BIDV<

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MALI
1. Tén chwong trinh khuyén mai: “Giri tién tring lién so tiét kiém”.
2. Hang hoa, dich vu khuyén mai:
- Dich vu ngan hang di¢n tor BIDV SmartBanking va tai khoan thanh toan.

- Tién giri tiét kiém Online ky han 1, 3, 6, 9, 12 thang tra 14i cudi ky; loai tién VND
(gui méi hoac quay vong).

- Tién giri tich lily Online thong thudng, Tién gii Tich lity Udc mo va Tich liiy An
Phu Gia trén SmartBanking; loai tién VND.

3. Thoi gian khuyén mai: Tir 8/9/2022 dén hét 711212022

4. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Tai cic chi nhanh, phong giao dich, diém giao
dich Ngan hang TMCP Pau tu & Phat trién Viét Nam (BIDV) tai khu vuyc Tay Nguyén.
(Danh sach chi nhanh dinh kem).

5. Hinh thirc khuyén mai: Quay s tring thuong bang phin mém.

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dugc huong khuyén mai):
Khach hang c4 nhan tham gia va dap Gmg du diéu kién theo quy dinh cta chuwong trinh.

7. Co ciu giai thuéng:

£ Noi dung giai thwong (chi tiét | Tri gia giai o
Coea noi dungvaky mahieutimg | thweng | Sé giai Th(flnl\rl‘g;e”
g g gii thwéng) (VND)
Giai Nhat S6 tiét kiem ky han 03 thang | 50.000.000 12 600.000.000
Giai Nhi (khong it trude han) 20.000.000 12 240.000.000
Tién chuyén khoan vao tai

Giai Ba khoan ciia khch hang tai BIDV 1.000.000 60 60.000.000

Téng 96 900.000.000

Bang chir: Chin tram triéu dong chan
Ghi chl: Gid tri gidi thuong khong bao gom thué thu nhdp cd nhan.
8. Noi dung va thé 1¢ chi tiét chwong trinh khuyén mai:

8.1 Piéu kién, cach thirc, thi tuc cu thé khdch hang phai thuc hién dé duwoc tham gia
chwong trinh khuyén mai:

+ Pbi v6i khach hang gui tiét kiem Online: Khach hang gui tiét kiém online tro 18n
ky han 1, 3, 6, 9, 12 thang tra i cudi ky tir 20 triéu dong tro Ién.

+ Do v6i khach hang gui tién tich liiy Online: Khach hang ¢4 nhan Vigt Nam mé moi
tai khoan tien gui tich llly online trén SmartBanking trong giai doan trién khai chuong trinh,
SO tien toi thiéu tham gia lan dau toi thiéu 1.000.000 dong/tai khoan tich 1dy online.

+ i véi khach hang giri tién tich liiy Uéc mo va An Pha Gia: Khach hang ca nhan
Viét Nam mo mai tai khoan tién gui tich liy U’,éc mo hodc An Phu Gia trén SmartBanking
trong giai doan trién khai chuong trinh, s0 tien toi thiéu tham gia lan dau toi thieu 10.000.000
dong/tai khoan.
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+ Doi vei khach hang ¢ tai khoan thanh toan ¢6 s6 du binh quan tir 05 trigu dong tro
Ién trong thoi gian trién khai chuong trinh.
8.2 Thoi gian, cdch thirc phdt hanh bang chitng xdc dinh tring thudng:

Khach hang khi tham gia dap tng diéu kién chuong trinh s& duoc cip mi dy thudng
cu thé nhu sau:

S6 lwong

Chwong trinh bieu kién mA du thudng

Khach hang gui tiét kiém online tro 1&n ky
han 1, 3, 6, 9, 12 thang tra i cudi ky tir 20 | Boi s6 cua 20 triéu dong
triéu dong tro Ién
Khéch hang c& nhan Viét Nam mo mai tai
khoan tién gui tich liy online trén
SmartBanking trong giai doan trién khai
chuong trinh, sb tién téi thiéu tham gia lan
dau toi thiéu 1.000.000 dong/tai khoan tich
CTKM tién giri (*) | lily online.
Khéch hang c& nhan Viét Nam mo mai tai
khoan tién giri tich lity Udc mo hodc An Phu
Gia trén SmartBanking trong giai doan trién 10
khai chuong trinh, sb tién téi thiéu tham gia
lan dau t6i thiéu 10.000.000 dong/tai khoan.
Khéch hang ¢ tai khoan thanh toan c6 sb du
binh quén tir 05 triéu dong tré 18n trong thoi 1
gian trién khai chuong trinh. (*)(*)

(*): Tai khoan nguon trich tien gui tiét kiém online hodc tién guri tich liiy online cua
khach hang phadi la tai khoan mo tai 1 trong cac chi nhanh BIDV khu vic Tay Nguyén.

(*)(*) SO dur binh qudn tién giri khong ky han diroc tinh bang tong s dur tién cia khach
hang ¢ tai khodn thanh toan (gom VND va ngogi té quy doi) chia cho téng sé ngay trong
khodng thoi gian xdc dinh tir 0h00 ngay 01/10/2022 dén 23h59 ngay 31/12/2022.

Céch thazc phét sé du thueng:

S6 du thuong duoc phat trude thoi diém quay s6 va gui qua tin nhan OTT dén khach
hang truéc 02 ngay dién ra quay sé. Pong thoi dwa danh sach sb du thuéng cua chuong trinh
lén website www.bidv.com.vn dé khéach hang tién tra ciu.

8.3 Quy dinh vé bang chitng xdc dinh tring thuéng:
Téng s6 lugng ma dy thuong: 600.000 s6. Mdi s6 du thuong gom cé 8 ky tu:
+ 02 ky ty dau 1a ky tu chir: “TN”
+ 06 ky tu tiép theo 1a s6 chay du thudng, gdm 06 chir sd: bat dau tir s6 000001 dén
600.000.

Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam chi trao giai thuéng cho khach hang
c6 tai khoan tién guri dap tng diéu kién chwong trinh va khong rat trude han tai thoi diém chi
thudng; truong hop nhan giai thudng tai quay, khach hang xuat trinh chimg minh thu nhan dan
(hoic thé can cudce hodc ho chiéu) con hiéu lyc theo quy dinh va ky dang chir ky da dang ky.


http://www.bidv.com.vn/
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Dbi v6i khach hang tham gia chwong trinh Udng café cing BIDV, tai thoi diém trao
thuong khach hang phai c6 tai khoan va dich vu SmartBanking & trang thai hoat dong.

8.4 Thoi gian, dia diém va cdch thirc xdc dinh tring thuéng:

- Thoi gian xac dinh trung thuong:

Budi quay sé duéi sy chirng kién cua dai dién co quan quan 1y nha nuéc vé thuong
mai (néu cod), dai dién Ngan hang TMCP DPau tu & Phat trién Viét Nam va dai dién khéach
hang tham gia chuong trinh khuyén mai. BIDV s¢& théng b&o thoi gian to chirc quay so
sau khi két thuc chuwong trinh va trudc ngay quay so 03 ngay lam viéc tai tat ca cac chi
nhanh, phong giao dich cuaa BIDV khu vuc Tay Nguyén.

- Céch thirc xac dinh trang thuong: Quay sb trén phan mém quay sé dién tir cua BIDV.

Stt Chuwong trinh Céch thac quay

Quay lam 3 lan:

Lan 1: Quay trén 1 tap dir liéu khach hang du diéu kién
ctia chuong trinh dé xac dinh ra 60 giai Ba, hé thdng s&
tu dong xac dinh ra méi chi nhanh c6 5 giai Ba.

. .| Lan2: Quaytrén 1 tap dix liéu khach hang du diéu kién
1 | Chuong trinh khuyén mai tién giri | s chuong trinh dé x4c dinh 12 giai Nhi, hé théng sé
tu dong xac dinh ra mdi chi nhanh cé 1 giai Nhi.

Lan 3: Quay trén 1 tap dit liéu khach hang du diéu kién
ctia chuong trinh dé xac dinh 12 giai Nhat, hé théng s&
tu dong xac dinh ra mdi chi nhanh c6 1 giai Nhat.

- Két qua trang thudong duoc Hoi dong ching kién, giam séat cong nhan va lap thanh
bién ban.

- Khach hang trang thuéng sé dugc linh thuéng sau khi BIDV két thiic quay s6 va
xac dinh khéach hang trang thudéng.

8.5 Thong bao trung thuong:

- Sau xac dinh khach hang tring thuéng Ngén hang sé thong bao cho khach hang tring
thuong theo thong tin khach hang da cung cap qua cac hinh thuc: goi dién, gui email, tin
nhén... trong vong 10 ngay ké tir ngay quay sb.

8.6 Thoi gian dia diém, cdch thirc va thi tuc trao thuéng:

- Thoi han trao thuong: Trong vong 45 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh.

- Pia diém trao thuong:

+ Do véi giai thuéng chuong trinh khuyén mai tién gui: Khach hang trang thuong
nhan giai thuong ngay tai chi nhanh BIDV khach hang me tai khoan tiét kiém; cac giai thuong
hinh thic nhan bang tién chuyén khoan, BIDV s& chuyén vao tai khoan thanh toan cua khéach
hang mo tai BIDV.

- Thu tuc nhan thudng:

+ Ddi v6i nhan thuseng bang sb tiét kiem: Khéach hang xuat trinh chimg minh thu nhan
dan (hoic thé cin cudc hodc ho chiéu) con hiéu luc theo quy dinh va thé tiét kiém tai chi
nhanh BIDV quan ly tai khoan tién gui cua khach hang va ky dung chir ky da dang ky. (BIDV

chi trao thuong cho khéch hang khéng tit toan tru6c han thé tiét kiém tai thoi diém trao
thuang, thé tiét kiem hop 18 con nguyén ven yéu té dé nhan dién va khong bi tay x6a.)
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+ Pdi v6i nhan thuang bang hinh thirc chuyén khoan: BIDV s& chuyén khoan tryc tiép
vao tai khoan thanh toan cua khach hang tai BIDV sau khi xac thuc cac théng tin hop 1é gom
trang thai hoat dong cua tai khoan tiét kiém tham gia chuong trinh (BIDV chi trao thuong cho
khach hang khéng tat toan trudc han tai khoan tiet kiém tham gia chuong trinh tai thoi diém
chi thuong).

- Trach nhiém cua khach hang tring thudong dbi véi chi phi phat sinh khi nhan thuong,
thué thu nhap khong thuong xuyén: Khach hang trung thuong chiu trach nhiém vé cac khoan
chi phi di lai dé nhan thudng, thué thu nhap khong thuong xuyén theo quy dinh ctaa phép luat
Viét Nam hién hanh.

9. Pau méi giai dap thac mic cho khach hang vé cac van dé lién quan dén chwong
trinh khuyén mai (nguoi lién h¢, dién thoai...)

- Moi thac mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, khach hang lién hé: Ban
Phat trién Ngan hang Bén 1é BIDV (S6 dién thoai: 024.2220.5544 ext 7181/6812/6160; Dia
chi: Thap BIDV - 194 Tran Quang Khai - Hoan Kiém - Ha Noi).

10. Trach nhiém cong bé thong tin:

- Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) c6 trach nhiém théng bao
day du chi tiét noi dung cua thé 1€ chuong trinh khuyén mai, tri gié ting loai giai thuong, ty
I¢ trang thuong va danh sach khach hang tring thuong trén it nhat mét phuong tién thong tin
dai chuing, tai chi nhanh, diém giao dich va website cua Ngan hang BIDV.

11. Cac quy dinh khac:

11.1 Quyén va nghia vu cua khach hang:

- Quyén loi ciia khach hang:

+ Ngudi gui tién dugc thanh toan ddy du tién goc, 1ai tién giri va gia tri giai thuong
(néu trung thudng);

+ Pugc chuyén quyén so hitu thé tién guri tiét kiem, dugce dé lai thira ké thé tién giri tiét
kiém, dugc uy quyen cho ngudi khac thue hién cac giao dich rut thé tién gui tiét kiém theo quy
dinh ctia Phap luat, dugc cam co thé tién gui ti€t kieém dé vay von tai Ngan hang TMCP bau
tu va Phat trién Viét Nam va cac To chirc tin dung khac.

- Trach nhiém cua khach hang:

+ Thyc hién dung cac quy dinh di cam két véi Ngan hang;

+ Thong bao kip thoi viéc mat thé tién giri tiét kiém BIDV cho Ngan hang khi phat
hién bi mat thé tién guri tiét kiém dé tranh bi loi dung lam ton that tai san;

+ Chiu cac khoan chi phi di lai va cac khoan thué lién quan dén giai thuong theo quy
dinh cua phép luat (néu co).

11.2 Quyén va nghia vu ciia Ngdn hang:

- Quyén lgi cuia Ngan hang:

+ Pugc quyén tir chdi viéc nhin va chi tra tién giri trong chuong trinh va cac giai
thudng néu khach hang tham gia chuong trinh khong thuc hién dung cac quy dinh tai van
ban nady va cac thod thuan da cam két voi ngan hang;

+ Puoc quyén tir chbi viéc nhan va chi tra tién giri trong chuong trinh va cac giai thuong
doi voi thé tién gui tiet kiém BIDV da ton that do bi loi dung ma 16i khong thuoc Ngan hang;
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+ Pugc st dung hinh anh va thong tin vé viée trao giai thuong vao muc dich quang
cdo ma khong phai trd mot khoan phi nao néu dugc khach hang dong v;

- Trach nhiém ctia Ngan hang: BIDV chi c6 trach nhiém véi riéng khach hang guri tién
tai ngdn hang minh, cu thé nhu sau:

+ Cong bd cong khai va thuc hién theo ding cic quy dinh vé chuong trinh tai cac dia
diém giao dich;

+ Gitr bi mat s6 du tién giri cho ngudi so hitu thé tién g tiét kiém BIDV;

+ Thanh toan day du tién gdc, 14i va tra thuong ding han (néu c¢o), chinh xac va day
da cho khach hang theo cam két;

+ Chiju trach nhiém vé nhitng thiét hai, vi pham do bi loi dung ddi véi tién gui trong
chuong trinh do 18i cia Ngan hang;

+ C6 nghia vu khau trir tién thué trudc khi chi tra giai thuong cho khach hang dé nop
vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh cua Phap luét.

11. 3 Quy dinh khac:

Céc khach hang tham gia chuong trinh “Udng café cung BIDV” duoc tham gia dong
thoi cac chuong trinh khuyén mai khéc.

- Khach hang duoc tat toan trudc han, khéng dwec rit tirng phan.
- Khi khéch hang bi thu héi giai thuang/ma du thuong trong cac trudng hop sau:

+ M4 du thuong: khach hang bi thu héi s6 du thuong trude khi quay sb trong trudng
hop: (i) khach hang tat toan trudc han (thu hdi s6 ma du thudng twong ng véi tai khoan tién
giri tat toan trudc han); (i) khong dap tng diéu kién sir dung dich vu SmartBanking (trang
thai active) va ¢ tai khoan thanh toéan (trang théi active) (thu hoi toan bo sé du thuang)

+ Qua tang quay s6: khach hang bi thu hoi khi khach hang tat toan trudc han tai khoan
tién guri tiét kiém, tich lity online twong ing véi s6 du thuong duoc quay sb tring thudng.

- Gia tri giai thuong hoan tra duoc tinh theo gi tri quy dinh tai thé 18 co cau giai thuong
va khach hang phai chiu thué thu nhap da nop.

- Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam dugc phép sir dung tén va hinh anh
cua khach hang trdng giai cho muc dich quang cao thwong mai cia Ngan hang néu duoc
khach hang dong y.

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay, Ngan
hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam c6 trach nhiém dang ra giai quyét, néu khong
thoa thuan duoc tranh chap s& dugc xir 1y theo quy dinh cua phéap luat hién hanh.

- Béi véi nhitng giai thuong khong ¢ nguoi tring thudng va giai thuong khong co ngudi
nhan Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam phai c6 trach nhiém trich nop 50% gia
tri giai thuong da cong bd cua giai thudng d6 vao ngan sach nha nudce theo quy dinh tai khoan
4 diéu 96 Luat Thuong mai./.
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DANH SACH CHI NHANH BIDV KHU VUC TAY NGUYEN

Stt Chi nhanh Pia chi
1 Lam Déng Ethia guggggﬂén Phi, Phudng 3, Thanh phé Ba
2 Béo Lic Ei;osi,@ ?lizrrmg $§n;hi Pha, Phuong 1, Thanh phé
3 Pa Lat 5258{)1;1]1; Hoa Binh, phuong 1, Tp. Pa Lat, tinh
: L T o e T
5 Ban Mé S6 41, Buong Nguyén Tét Thanh, Phuong Tan
Tién, Thanh pho Budn Ma Thuot, Bak Lak
6 Bubn Ha Ei@ff.’fgé’l?i;lfung Vuong, Phuong An Binh,
7 Péng Pik Lik El% jesn g;roKnagi I\}l)gétf(yir;kTét Thanh, Thi tran EaKar,
8 Pik Nong ggﬁg ééfi\%;fng Nghia Trung, Thanh phd Gia
9 Gia Lai gf')e Il kluz 3§°f§ Lé Loi, Phuong Hoa Lu, Thanh phd
:
- CN Nam Gia Lai ?ﬁawp;h? gﬁar:guT g:g LPa};ﬁ’ Phuong Dién Hang,
12 CN Kon Tum S6 1A, Puong Tran Phé, Phuong Quyét Thing,

Thanh phé Kon Tum, Kon Tum




