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Két qua hoat dong cta Hoi dong quan tri nim 2025 va
trong tim hoat dong nim 2026

Kinh trinh: PHPCD Ngin hang TMCP Diu tur va Phat trién Viét Nam

Kinh té thé gi¢i nam 2025 duy tri da ting trudng nhung vAn tiém 4n nhiéu rti ro
bét dinh dudi ap luc cing thing thuong mai, chinh sach thué dbi tmg va Xung dot
dia chinh tri 1e0 thang. Viét Nam n01 1én nhu mdt diém sang cua toan cau; GDP
tang truedng 4n tuong (8,02%), co chu kmh te mdi trudng kinh doanh chuyén bién
tich cuc, dac biét 1a cugc cach mang “shp xép 1a1 giang son” md ra cac khong gian
phat tnen moi, dua Viét Nam tu tin, vitng budc tién manh vao Ky nguyén vuon minh,
phat trién glau manh, phdn vinh va thmh vuong. Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(NHNN) tiép tuc didu hanh chinh séch tién t& chu dong, linh hoat, hi¢u qua, bam sat
dién blen kinh t& vi mo, tao diéu k1en thuén loi cho doanh nghlep va nguoi dan tiép

can Von tin dung ngan hang; thiic day ting truong kinh té gan véi gitt vimg 6n dinh
kinh t& vi m6, kiém soat lam phat.

Trong béi canh do, toan hé théng BIDV da thé hién tinh than doan két, nd luc
quyét tim, hoan thanh dong bd, toan dién cac ch1 tiéu, nhiém vu do NHNN va
DHDCD giao; dam bao day da quyén loi cua cb dong va nang cao thu nhép, viéc
lam cho nguoi lao dong, tiép tuc thuc hién tbt chinh sach tién t& qubc gia, phat huy
hiéu qua vai trd nong cbt, chu luc, chu dao din dét thi truong.

LKET QUA HOAT PONG CUA HDPQT NAM 2025

1. Két qua chi dao trién khai cac noi dung dwgc PHDCD nam 2025 thong qua

Nim 2025, PHPCD thudng nién di ban hanh Nghi quyét s6 440/2025/NQ
DHDCD ngay 26/4/2025 thong qua nhleu ndi dung quan trong cuia hé théng BIDV.

HDQT da tap trung chi dao trién khai cac ndi dung dugc PHDPCD ndm 2025
thong qua va dat dugc mot s6 két qua tich cuc nhu sau:

1.1. Vé viéc chi dao thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2025

K&t thiic nim 2025, BIDV d3 hoan thanh xudt séc cac chi tiéu ké hoach kinh
doanh dugc PHPCP giao véi mot s6 két qua chinh nhu sau:

- Du no tin dung dat 2.324.935 ty ddng, tang 15,2% so voi nam 2024, tuan thu
gi6i han tin dung NHNN giao, chiém 12,5% du ng tin dung toan nén kmh té, tiép tuc
dimg dau thi trudong vé thi phan, tip trung vao céc linh vuc san xuét, uu tién va
dong luc tang truong theo cht truong ctia Chinh phu, NHNN va dinh huéng phat trién
kinh doanh bén vimg cia BIDV.

- Huy dong vbn td chtre, dan cu dat 2.427.835 ty ddng, ting 13,7% so véi
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ndm 2024, phu hop véi bdi canh chung ctia thi trudng va dap tng du nhu cau st
dung vén, d&dm bao an toan thanh khoan va gia tang hiéu qua.

- Loi nhuén trude thué khéi NHTM dat 35.509 ty ddng, tdng 15,7% so véi
nam 2024, vuot 11% so véi ké hoach NHNN va PHPCP giao. Loi nhuan trude
thué hop nhit dat 37.788 ty ddng, ting 17,8% so v&i ndm 2024, Trich DPRR day
du theo quy dinh.

(Chi tiét két qua kinh doanh ciia BIDV ndm 2025 duoc trinh bay tai Bdo cdo
két qua kinh doanh ném 2025, ké hoach kinh doanh nim 2026 trinh DHDCD)

1.2. Ve két qud thye hi¢n phiwong in phin phéi lgi nhu@n nim 2023, 2024
va phwong dn tam trich lgp cdc qup nim 2025

-Vé viéc trich 14p cac qu¥, phan phéi lgi nhuén: BIDV d4 thuc hién trich 14p
cac quy tir loi nhuén sau thué nim 2023, ndm 2024 va tam trich cho nim 2025 theo
phé duyét cia PHPCD va phé duyét ctia NHNN.

- V& viéc chi tra cb tirc:

+ D6 v6i phuong 4n chi tra cé tirc tir ngudn loi nhudn nam 2023, BIDV d3 c¢6
bdo cdo NHNN vé phuong 4n tang vén tir loi nhuan d lai nam 2023 véi gid tri vén
dé xuit tdng thém 1a 13.972 ty déng. Hién BIDV dang trién khai c4c budc trong
quy trinh thu tuc ting vén tir ngudn loi nhuan dé lai ndm 2023 theo quy dinh, du
kién hoan thanh trong nam 2026.

+ Péi voi phuong 4n chi tra cd tire tir ngudn loi nhuén nim 2024: Théng
11/2025 BIDV d hoan thanh chi tra ¢ tirc bng tién mit véi ty 16 4,5% ~ 3.160 ty
dong. Dbi véi 101 nhudn con lai chua phan phéi cia nim 2024, BIDV dang xin y
kién co quan quan 1y dé trién khai chi tra cd tic bang ¢ phiéu.

1.3. Vé két qua thue hién ké hoach ngan sdch hoat dpng, mirc thit lao ciia
Hpi dong quan tri, Ban Kiém sodt va quy thuong Ngwoi quan Iy nam 2025

Nam 2025, mic thu lao chi tra cta HDQT, Ban Kiém so4t dugc DPHDPCD phé
duyét theo ty 1¢ t6i da 0,26% loi nhuan sau thué hop nhit. BIDV da thuc hién trong
muc giGi han ty 18 duogc phé duyét, duoc cong bd tai Bo c4o tai chinh da kiém toan
cua BIDV theo dung quy dinh.

Viéc trich 18p, str dung qu§ thudng Nguoi quéan ly s& thuc hién theo phé duyét
ciia DHDCD dbi vé6i phuong én phan phéi loi nhuan nam 2025. M tidn thudng
chi d&én céc thanh vién Ban didu hanh, H6i df“)ng quén tri, Ban Kiém soat nim 2025
dam bao trong pham vi quy thuéng duge phé duyét.

1.4. Két qua thuc hi¢n phuwong dn ting von diéu lé nam 2025

Nam 2024, HDQT da chi dao trién khai quyét liét cac phuong 4n tang von
nham néang cao nang lyc tai chinh, cai thién hé s6 CAR. Két qua nhu sau:

- D6i vé6i cAu phin phat hanh thém cé phiéu: Trong Quy 1/2025, BIDV hoan
thanh ting vén tir phat hanh riéng 1é cho céc nha dau tu chimg khoan chuyén nghiép
v6i tong gi trj chio ban hon 4.800 ty ddng, gid tri von didu 18 tang thém 13 1.238
ty dong.

- D6i véi céu phan tang vén tir Qu§ Du trit bé sung von diéu 18 (4.985 ty ddng)
va tir Nguon loi nhuan dé lai ciia nam 2023 (13.972 ty ddng): Trén co s& ¥ kién cuia
B Tai chinh, NHNN hién BIDV tiép tyc trién khai phuong 4n ting vén theo céc

-
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quy dinh lién quan b sung vén nha nudc tai BIDV, du kién hoan thanh trong nim
2026.

1.5. Vé viéc lwa chon té chikc kiém todn dpc lip

Can cr danh sach cong ty kiém toan doc 1ap va cac ndi dung di dugc PHPCD
phé duyét va iy quyén, dam bao dap tmg céc didu kién quy dinh tai Théng tu sd
51/2024/TT-NHNN ngay 29/11/2024 ciia NHNN va cac quy dinh phép luat c6 lién
quan, BIDV d3 lwa chon Céng ty TNHH Kiém toan Deloitte Viét Nam 14 t6 chirc
kiém toan doc 14p nam 2026 - 2027.

1.6. Céc npi dung khdc dwoc PHPCP phé chuin

Bén canh céc ndi dung néu trén, nim 2025, HDQT ciing di chi dao trién khai
day du, c6 hidu qua cac ndi dung khac da dugc PHDCP théng qua nhu niém yét
céc trai phiéu BIDV phat hanh ra cong chung; cdng tac nhan sy thudc thim quyén.

2. Két qua chi dao trién khai cic nhiém vu I6n ciia hé théng BIDV

2.1. Khang dinh ban Ilinh tién phong va vai trdo ngéin hang chii luc ciia nén
kinh té, hoan thanh xuit sdc ké hoach kinh doanh nim 2025

Trong ching dudng gan 70 nim xay dung va truéng thanh, BIDV tu hao 1a
ngin hang thuong mai lau doi nhat, luén nd luc déng gép tich cuc cho cong cudc
xay dung va phat trién dat nude. Nam 2025, BIDV tiép tuc khéng dinh vi thé ngan
hang c6 quy mé hoat dong 16n nhat Viét Nam nhiéu nam lién tiép véi téng tai san
dat trén 3,26 tridu ty déng, dimg dau thi trudng va 1a ngan hang dau tién vuot méc
3 triéu ty.

Bén canh hoan thanh xuét sic ké hoach kinh doanh, BIDV ciing tiép tuc 13 mot
trong nhitng ngan hang tién phong thyc thi cac chu truong, chinh sich cia Chinh
phti va NHNN, trién khai c6 hiéu qua céc giai phap hd tro ngudi dan va doanh
nghiép; co ciu lai thoi han tra no va gitt nguyén nhém ng hd trg khach hang gap
khé khan; trién khai c¢6 trach nhiém céc chuong trinh tin dung uu dai nhu cho vay
nha & x3 hdi, giai ngan thdo g& khé khin trong linh vuc néng, 14m, thiy san;... Vén
nha nudc tai BIDV cling dugc bao toan va phat trién, von cht s& hitu ctia BIDV dén
31/12/2025 dat 163.017 ty ddng, ting 19,5% so véi nam 2024. BIDV cling thyc hién
day da nghia vu véi Ngan sach nha nude véi sb tién ndp hon 12.821 ty ddng, hoan
thanh 100% dy toan nam 2025, thuéc nhém cac doanh nghiép dimg dau vé sé tién
nop thué thu nhap doanh nghiep

2.2, Kten toan mé hinh té chirc, tinh gon mang lwdi, tinh giin quy trinh gan
Vdi ting toc chuyén dbi, gia ting hi¢u ning, hi¢u lyc, hiéu qua toan hé thong

Nam 2025, BIDV da thuc hién tinh gon bd may hoat dong, kién toan mé hinh
quan tri tai Tru s& chinh théng qua viéc didu chinh, quy hoach téng thé chirc nang
nhiém vy, co ché phébi hop cua timg don vi; tinh gian quy trinh trén nhiéu linh vuc
hoat dong nham thao g& cac diém ngh&n, ning cao hiéu qua van hanh va ting toc
chat lugng ra quyét dinh. Pdng thoi, BIDV cling da quyét liét trién khai cong tac
ra soat mang luéi hoat ddng, hoan thanh sip xép dbi véi 16 chi nhanh! va 94 Phong

! Chém dirt hoat dong 08 Chi nhanh, chuyén déi 4 Chi nhanh thanh Phong giao dich, nang cAp hoat dong 4
Chi nhanh theo mé hinh chuyén biét
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giao dich?. Cac don vi sau sip xép dd nhanh chéng hoat dong 6n dinh, théng sudt,
khong 1am gidn doan qué trinh phuc vu khach hang, tao tién dé khai thac téi da tiém
nang thi truong va gia tang nang luc canh tranh tai dia ban hoat dong.

Pic biét, nam 2025, BIDV ciing d4 ddy manh chuyén dich mé hinh hoat dong
theo xu thé m&i. Cac Du 4n chuyén dbdi tiép tuc duoc trién khai d(“)ng bg, bai ban,
gitip dinh hinh kinh doanh theo phén khic, d6i méi tu duy va céch thirc quan tri,
chuyén d6i van hanh hoat déng thes huéng ting cudng chuyén mén hoa.

2.3. Ciing cé ning luc lam chii cong nghé, ddy manh chuyén doi sé va ung
dung cdc thanh twu khoa hoc hién dai

Nam 2025 ghi ddu mét bude tién manh m& ctia BIDV trong hanh trinh hién
dai héa ha ting sb va nang cao ning luc tu cht céng nghé, coi dit 1idu va chuyén
dbi s6 1a dong luc dén dét ting truéng nhanh va bén viing.

Hé sinh thai tai chinh s khong ngirng dugc mé rong, dai da sb céc san phém
dich vu ctia BIDV d3 duoc s héa toan trinh véi trai nghiém lién mach, an toan va
thong minh cho khach hang. Hé thong cong nghé thong tin BIDV chuyén dich 13
nét tir vai tro hd tro sang truc tiép tao 1ap gié tri khi tu trién khai hau hét cac du 4n
trong diém, mang lai gia tri 1am loi to 1én. Nhiéu nén tang sé do BIDV tu phat trién
da tro thanh tru ¢6t van hanh nhu hé théng B.One xay dung moéi trrong quan tri ndi
bd sb héa toan dién va nhanh chéng; chtic ning Tro 1y 4o Chatbot Al - AskBee
nhim hd tro tu van, tra ciru vin ban thuén tién, dé dang; trién khai hé théng Ngén
hang s6 hoan toan mdi danh cho khach hang t6 chirc - BIDV Direct, cung cap hé
sinh thai dich vu tai chinh tién tién, hién dai, gitp doanh nghiép nang cao hiéu qua
van hanh va thic diy ting trudng kinh doanh; 1am chu hé théng Core Banking
Profile, tu van hanh, ning cAp toan dién hé théng;...

Nam 2025, BIDV ciing tiép tuc quan tri, van hanh hé théng CNTT an toan,
thong sudt trong diéu kién sb luong giao dich ting cao trén tat ca cac hé thong;
thiét 14p quy trinh chit ch&, thudng xuyén cap nhét phan mém, thiét bi va bao mat
k¥ thuat @ phong tranh 16 hdng va khic phuc nhanh chéng su ¢b néu cé phat sinh.

2.4. Kién toan dpi ngii linh dao cic cip, chii trong ning cao chit lirong
nguén nhin lire va ning suit lao dpng

Nam 2025, BIDV d4 kién toan doi ngfi 14nh dao va can b chu chdt cta ngan
hang theo phé duyét ctia NHNN va PHDCD?. Ngoai ra, BIDV d4 hoan thanh thu
tuc bao c4o NHNN dé b6 nhiém thém 05 thanh vién HDQT lam Ngudi dai dién
phan v6n Nha nudc tai BIDV, ting sb luong tir 3 1én 8 Ngudi dai dién phan vén
Nha nudc trong ndm 2025.

Pdng thoi, BIDV ciing dé tich cuc chuyén dbi cong tac quan tri nhan su theo
mo hinh hién dai, tinh gon. Nam 2025, BIDV da trién khai khung ti€u chi danh gia,
phan nhém can bg, xay dung co s¢ dit licu vé ban dd nhan su cua hé théng va van
hoéa 1am viéc @& cao tinh hidu qua, gdp phan thiuc ddy qua trinh phat trién doi ngii

2 Chém dut hoat dong 07 PGD, thay dbi Chi nhanh quéan Iy 55 PGD, dinh huéng thay dbi dia diém hoat
dong 32 PGD

3 BAu bd sung 01 thanh vién Hoi ddng quan tri; 01 Thanh vién Ban Kiém so4t nhiém ky 2022-2027; b
nhiém lai 04 Ph6 Téng Gidm dbc, hoan thanh thu tuc nghi hwu hudng ché d6 bao hiém xa hoi 01 Phéd
Tdng Giam dbc
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theo yéu cdu mdi trong thoi dai sd; tiép tuc chuyén dich co cu lao dong dé ting
cudng sb luong can by quan ly khach hang, xay du'ng vi tri ban hang méi dé gia
ting ning suat lao dong, chuyén dbi hoat dong tuyén dung truyén thong sang cht:
dong thu hiit nhén tai, d6i méi cac chuong trinh dao tao dé nang cao trinh d9, k¥
nang cua nguoi lao dong theo ting vi tri chitc danh, khung nang luc va chu trong
dao tao chuyén d& dbi véi cac kién thire/k§ ning chuyén sdu, cac linh vuc wu tién;...
tir d6 cai thién niang suat lao déng va chit lugng ngudn nhan lyc.

2.5. Ting cwong trao déi, hji nhip quoc té va diy manh quan hé hop tdc
vdi doi tac chién lwoc KEB Hana Bank

Trong quan hé trao ddi, horp tac qudc t&, BIDV van tiép tuc nhan duogc su tin
nhiém cao, khong ngimg phat trién va nang tdm quan hé hop tac song phuong, da
phuong véi céc t6 chirc hang dau trén thé gidi. Nam 2025, BIDV tiép tuc dugc td
chure dinh hang tin nhiém Moody’s duy tri dinh hang tién giri ndi t&/ ngoai t& dai
han va dinh hang nha phat hanh & mic Ba2 (trién vong dinh hang duy tri & muc én
dinh), mc ngang bﬁng so v6i mic dinh hang Chinh phu Viét Nam va thugc nhém
cac ngan hang co6 dinh hang tin nhiém cao nhét tai Viét Nam.

Nam 2025 danh d4u buéc phét trién méi cho quan hé chién lugc BIDV — KEB
Hana Bank, tiép ndi va ning cao hon nita nhitng két qua dat dugc trong 5 nam hop
tac dAu tién, dam bao trién khai ding tién dd, c6 hiéu qua 30 du an hop tac hd tro
k¥ thuat va cac chuong trinh giao luu nhan luc chit luong cao, tir d6 hd trg BIDV
nang cao ning luc quan tri didu hanh, phat trién thé ché, chuyén dbi hoat dong theo
cac thong 18 qudc té.

2.6. Xay dung va trién khai c6 hiéu qua Chién lirgc phat trién kinh doanh
va tam nhin dai han

Niam 2025 14 thoi diém “ting toc vé dich” cua toan hé théng BIDV dé thuc
hién théng lgi Chién luoc phéat trién kinh doanh dén nim 2025, tAm nhin dén nam
2030 va Phuong 4n co céu lai giai doan 2021-2025, cic nhém giai phap trong yéu
déu duogc trién khai bai ban, nghiém tic, c6 hiéu qua; bao dam hoan thanh ddng bo
cac muc tidu di dé ra, tao da viing chéic dé dua BIDV ting tdc budc vao giai doan
phat trién moi.

BIDV ciing d4 chu dong x4y dung va bao cdo NHNN xem xét, cho y kién vé
Chién lugc phét trién dén ndm 2030, tim nhin dén nam 2045. Tai PHDCD lan nay,
BIDV trinh PHDCP cho y kién v& dinh huéng phét trién dai han dén nam 2030,
tam nhin 2045.

2.7. PAy manh phat trién bén vitng, thwe hanh ESG tong thé tai BIDV;
nd lye gop phan xiy dung twong lai xanh cho Viét Nam

BIDV tiép tuc thé hién vai trd tién phong trong trién khai toan dién hoat dong
Mai truong — X& hoi — Quan tri (ESG), déng gdp tich cuc vao muc tiéu phat trién
bén viing ctia Quéc gia. Nam 2025, BIDV gift vimg vi thé 1a ngan hang dan dau thi
truong vé hoat dong tai chinh bén vitng vé6i trén 20.000 ty ddng huy dong liy ké tur
phat hanh hanh trai phiéu, tién giri xanh va trén 82.300 ty dong du no tin dung xanh
cung {mg ra nén kinh té; thuc ddy “xanh hoa” trong hoat dong van hanh va phat
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tr1en san pham dich vu tién tién, hién dal BIDV ddng thoi mé rong hop tac véi céac
t6 chirc quéc té uy tin dé huy dong ngudn lyuc tai chinh va ha trg ky thuat thic day
hoat dong ESG; dac biét, ndm 2025, BIDV da trd thanh T chirc duge cong nhén
cua Quy Khi hdu Xanh va dugc ghi nhan trong Top 10 don vi thuc thi ESG xuit
sic tai Viét Nam.

BIDV tlep tuc phat hanh B4o cdo Phét trién bén vitng riéng, cung cép thong
tin ddy du vé cac sang kién tai chinh xanh, két qua trién khai tin dung xanh, kiém
ké phat thai khi nha kinh,... khdng dinh vi thé va uy tin trong trién khai chién luoc
phat trién bén viing cia ngan hang, duy tri vi tri tai top 20 cb phiéu phét trién bén
vitng nhét thi Lruong ching khoan Viét Nam theo chi s6 VNSI ctia S& Giao dich
chting khoan TP. H6 Chi Minh trong hai nam lién tiép.

3. Tong két cac cudc hop va cic Nghi quyét/Quyét dinh cia HPQT
Nim 2025, HPQT di tb chirc day du 04 phién hop dinh ky hang quy Va cac
chuong trinh 1am viéc chuyén @& dé chi dao, thao luan céc ndi dung trong yéu cua

hé théng BIDV, ciing nhu thuc hién cho y kién bang vin ban dé phé duyét cac van
dé thudc thdm quyen

Cong tac td chirc cac phién hop HPQT va thé thtc lay y kién bang vin ban
déu duoc thuc hién hop 1é, tuan thu dung trinh tu, thd tuc theo quy dinh cta phép
luét va quy dinh ndi bo ctia BIDV, ddm bao HPQT thuc hién diy du cac chirc ning
va kip thoi dénh gia, kiém tra, glam sat, chi dao & Ban Piéu hanh va cac don vi
chuyén mén tai BIDV t6 chirc trién khai cu thé. Tai cac phién hop dinh ky hang
quy, HDQT thuc hién xdc nhan va ghi nhan danh muc céc Bién ban hop, Nghi
quyét, Quyét dinh ctua HDQT duogc ban hanh trong ky, dam bao tuan thi ding quy
dinh va thong 18 v& cong ty dai chung.

(Danh muc cdc cudc hop va cdc Nghi quyét/Quyét dinh quan trong cua HDQT
nam 2025 dwoc trinh bay tai Bdo cdo tinh hinh quan tri cong ty nam 2025 cia BIDV
da céng bé thong tin theo quy dinh).

4. B4o cdo vé cic glao dich giira cong ty con, cong ty do BIDV niim quyén
kiém soat trén 50% vén didu 1€ tré 1én véi thanh vién HPQT va nhirng nguoi
c6 lién quan cia thanh vién d6; giao dich gitra BIDV v§i cong ty trong dé thanh
vién HDQT la thanh vién sang lip hodc quan ly doanh nghiép: Dam bao tuin
thii ddy da cac quy dinh c6 lién quan.

(Chi tiét duoc trinh bay tai Bdo cdo tinh hinh quan tri cong ty ndm 2025 cua
BIDV dd céng bé thong tin theo quy dinh.)

S. Hoat dong ciia Chu tich HPQT va cic thanh vién HDQT

Chu tich HPQT va céac thanh vién HPDQT @3 thuc hién déy du chic trach,
nhiém vu, quyén han theo céc quy dinh ctia phép luét c6 lién quan va Piéu 16 BIDV,
Quy ché té chuc va hoat dong cua HPQT, hudng téi muc tiéu nang cao hiéu luc,
hiéu quéa hoat dong chung ctia HPQT. Hing nim, BIDV déu xay dung va ban hanh
bo chi tiéu danh gia, xép loai (KPIs) chi tiét, cu thé dbi véi Lanh dao cp cao, trong
dd c6 Cha tich I—H—)QT va cac thanh vién HDQT dam bao phu hop véi dinh huéng,
chién lugc phét trién ctia BIDV va str dung d& 1am c#n ct chi tra thu lao, thu nhap.
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Trén co sé két qua kinh doanh nam 2025 cua BIDV, két qua thuc hién céc
muc tiéu, nhiém vu do NHNN, DPHDCD giao, két qua danh gia theo bo chi tiéu
KPIs cua tirmg ca nhan, Chu tich HPQT va cac thanh vién HPQT da hoan thanh
xudt sdc nhiém vu, gép phan quan trong va quyét dinh nang cao hiéu qua hoat dong

chung ctia hé thong BIDV.

6. Hoat dong cua thanh vién HPQT dgc lap va danh gia cia thanh vién
HDPQT ddc 1ap vé hoat dong cia HPQT

Nam 2025, 6ng Nguyén Vin Thanh tiép tuc 1a thanh vién HPQT doc lap
nhiém ky 2022 - 2027 cta BIDV.

Thanh vién HPQT déc 1ap thuc hién nghiém tic, ddy da chirc trach, nhiém vu
theo quy dinh va tham gia tich cuc vao cac hoat dong cia HDQT, tién hanh thao lun,
bidu quyét, c6 y kién doc 1ap vé céc vén dé thudc thim quyén cia HPQT nhim
ngin ngira xung dot loi ich, dbi xtr cong béng gitra cac cd dong, ting cuong tinh
khach quan, minh bach va dam béo hiéu qua, chét lugng hoat dong cia HPQT,
bao dam quyén va loi ich hop phép cia BIDV va ¢ déng ctia BIDV

Theo danh gia cta thanh vién HDQT doc lap, hoat dong cia HPQT BIDV
trong nam 2025 d3 tuan thu Diéu 18 ciia BIDV, Quy ché t6 chirc va hoat dong cua
HDQT va céc quy dinh cta phap luat c¢6 lién quan, thuc hién d'?ly du céc ndi dung
dugc DPHDCD phé duyét va uy quyén, thé hién vai trd ndi bat trong viéc chi dao
thuc hién ké hoach kinh doanh va hoat dong ctia hé théng cua BIDV.

(N¢i dung cu thé vé danh gid cua thanh vién HDQT déc lap vé hoat dong cua
HDQT trong nam 2025 dwoc néu tai Phu luc 01 dinh kem).

7. Hoat dong cia cac Uy ban thugc HDQT

Hién tai, BIDV dang c6 05 Uy ban thuéc HPQT, bao gdm: Uy ban Quén ly
rti ro, Uy ban Nhén su, Uy ban Chién lugc va T4 chire, Uy ban Cong nghé Thong tin
va Uy ban Hop tic chién lugc BIDV véi KEB Hana Bank (Péi tac chién lugc).
Niam 2025, cac Uy ban da thuc hién ddy du chic ning, nhiém vu; khong ngimg
nang cao vai trd tham muu, d& xuét, hd trg cho HPQT; ddng thoi, HPQT ciing da
ban hanh Quy ché danh gié hiéu qua hoat dong cua cac Uy ban truc thuéc HPQT,
qua d6, gép phan ning luc quan tri cong ty cia BIDV theo hudng hién dai, minh
bach, timg budc tiém cén cac thong 1& qubc té va khong ngimg cing cb niém tin
ctia cd dong, nha dau tu, ddi tac.

(Két qua hoat dong cia cdc Uy ban thugec HPQT theo Phu luc 02 dinh kém).

8. Két qua giam sat d6i v6i Ban Diéu hanh

Hoat dong gidm séat cia HPQT déi véi Ban Piéu hanh tiép tuc dugc thuc hién
ddng bo, bai ban, hidu qua, gép phin ning cao ning luc quan tri ngan hang hién dai.
Ngay tir ¢iu nam 2025, HPQT d4 ban hanh Nghi quyét v& ké hoach gidm sét cua
HDQT, xac dinh rd cac ndi dung gidm sat trong tdm, bam sat chuong trinh cong
tac cia HPQT va dinh hudng hoat dong cta hé thdng, 1am co s& dé Ban Piéu hanh
td chure trién khai. Vé néi dung giam sat, trong nam 2025, hoat dong giam sat cuia
HDQT d6i véi Ban Piéu hanh duoc thuc hién bao quat, toan dién, bao gém: (1)
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Gidm st cia quan 1y c4p cao theo quy dinh cua phap luat; (ii) Giam sat thuc thi
trong quan trj diéu hanh hoat dong ctia BIDV. Mét s6 noi dung n6i bat nhu sau:

+ Gidm sat thuong xuyen cac chi tiéu giéi han rii ro trong yéu, cac ty 16 dam
bao an toan va quan ly von ndi bd ICAAP, viéc thuc hanh vin héa kiém soét rui ro
trong toan ngan hang.

+ Gidm sat tinh hinh thuc hién khuyén nghi cia Uy ban Quan 1y i ro, Kiém
todn ndi by, Kiém toan doc lap va céc co quan chtrc niing khéc, khuyén nghi tuan
thi Thong tu 13/2018/TT-NHNN, Thong tu 22/2023/TT-NHNN, Thong tu
41/2016/TT-NHNN ctia NHNN.

+ Gidm sat viéc trién khai thuc hién Nghi quyét cia PHDCD, tién d6 thuc
hién cac Nghi quyét, Quyét dinh ctia HPQT va cic ndi dung két luén, chi dao cua
HBQT Chu tich H})QT va céc thanh vién HPQT giao, d3m bao ding ké hoach va
chat lugng theo yéu cau.

Nim 2025, bén canh trién khai cic hoat dong giam sat dbi véi Ban Diéu hanh,
nham thuc hién muc tiéu tang cuong hiéu lyc, hiéu ning, h1eu qua cOng tac giam sat
cap cao, HDQT cling da chi dao ban hanh lai “Quy ché vé ché do thong tin bao
cao phuc vu hoat dong quan tri va giam sat cia HDQT” theo huéng tinh gon va
chuén héa; dong thoi, diy manh tng dung cong nghé thong tin va chuyén dbi sb dé
nang cao chét luong

Trén co s& két qua giam sat, HDQT kip thdi chi dao Ban Diéu hanh tb chuc
thuc hién nghlem tac, bdo cao day du, kip thoi cac khé khan vuéng mic va dé xuit
giai phap dé HPQT xem xét, quyét dinh theo thAm quyen

II. TRONG TAM HOAT PONG CUA HPQT NAM 2026

Nzm 2026, kinh té thé gi¢i duoc du béo sé tidm an nhiéu khé khin, théch thirc
tur canh tranh dia chinh tri, bao ho thuong mai, dat gay chudi cung tmg, chay dua
cdng nghé va nhét 1a qua trinh tai cAu tric trat tu toan cau Péi v6i Viét Nam, nam
2026 co y nghia dic biét quan trong, nam dau tién trién khai Ke hoach phat trién
kinh té - xa hoi giai doan 2026-2030, m& diu ky nguyén phat trién m01 ctia dat nude
v6i muc tiéu tang truéng GDP tir 10% tré 1én, dit ra nhilng yéu ciu cai cach va
nang cao chat luong thé ché & mirc d6 chua tung co, tdp trung nang cao manh mé
ning luc canh tranh quéc gia va tao méi trudng hap dan cho cac nha du tu va
doanh nghiép phat trién. NHNN dy kién tiép tuc diéu hanh linh hoat cac cong cu
chmh séch nham kiém soét lam phét, én dinh ty gia, ddy manh cung tng vén cho
nén kinh té; dong thoi, tang cucmg lanh manh hoa, dam bao an toan hé théng va
tao diéu kién thuén loi cho cac td chire tin dung phét trién.

Véi quyét tAm xay dung BIDV tr& thanh Téap doan Tai chinh — Ngén hang
LON — MANH — XANH hang dau khu virc Pong Nam A; quan triét chu truong cua
Chinh phu, chi dao diéu hanh cta NHNN gilr Vung vai tro, vi thé chu luc, chi dao
dan dat thi trucmg, dam bao day du quyen loi cia cb dong Va nguol lao dong, toan
hé thdng BIDV tiép tuc nd luc, quyét tAm hoan thanh xuét sic ké hoach kinh doanh
nam 2026.
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HDQT dé xut PHDCD chép thuan ty quyén cho HDQT quyét dinh cac chi tiéu
chinh thirc trén co s& ¥ kién phé duyét, chi dao cua co quan Nha nude cé thdm
quyén va pht hop véi dién bién cua thi trudng, thuc tién hoat dong ctia BIDV.

Theo d6, HPQT xac dinh 06 dinh hudng hoat dong va trong tam cong tac,
chi dao nam 2026 nhu sau:

Thir nhat, Quyét liét trién khai cac phuong 4n ting vén diéu 18, vén tu c6
nhdm nang cao nang luc i chinh, cai thién hé sé CAR. Gia ting huy dong vén
ngay tir ddu nam, tap trung cai thién ty 18 huy déng vén khong ky han higu qua,
bén viing.

Thir hai, D4y manh phét trién nén khach hang, vu tién cac phan khtic khach
hang tiém nang (doanh nghiép vira va nhd, doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai,
khéch hang ban 1¢, khach hang trén kénh sb); cai thién ty 1& khach hang hoat dong
(active) va ty 1& st dung san pham dich vu/khéach hang.

Thir ba, Thuc hién t6t vai trd cung tmg vén cho nén kinh t&, vén tin dung tap
trung vao cac linh vuc wu tién, ddng luc tang trudng theo dinh hudng cia Chinh
phu va NHNN; déng thoi kiém so4t chit chd chét lugng tin dung, déy manh thu hoi
va xtr Iy no x4u, no tiém 4n, ng hach todn ngoai bang.

Thit tw, Chuyén dbi toan dién cac mit hoat dong tai BIDV theo xu thé mai,
phtt hop v6i dic thi thi truong Viét Nam va cac thong 18 ngan hang tdt trén thé gidi.
DAy manh tinh gon quy trinh, van ban ché d9, ludng xir 1y cong viéc gin lién véi ra
soat chirc nang, nhiém vu cac don vi, nang cao hiéu qua md hinh t chuc.

Thit nim, Ting cudng tng dung cong nghé su rong va chuyén dbi s6 manh mé&.
Khuyén khich vin héa ddi méi, sang tao, damnghi, ddm 1am dé ning cao ning suit
lao dong va mang lai trai nghiém vuot tri cho khach hang.

Thi sdu, Quan tri tai chinh hidu qua, t&i uu héa ty 1& CIR; nang cao ning luc
quan tri diéu hanh cua céc cép; cai thién chét lugng va chuyén dich co ciu nhan su;
khong ngimg bdi dép céc gia tri vin hoa doanh nghiép, gop phan hd tro dic luc cho
hoat dong kinh doanh.

Kinh trinh Pai hoi dong ¢ dong! $/
Noinhn: (03 5) TM. HQI DQNG QUAN TRI
- Pai hoi dong cb dong; ,.A,\(EHU TICH
- Hoi dong quan tri; X

- Ban Kiém soét;
- Luu: VT, TK&QHCDP.

o/ MNGANHANG '@
== [ THUGNG MAI CO PHAN
AU TU VA PHAT TRIEN
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PHU LUC 01: BAO CAO DANH GIA CUA THANH VIEN HDPQT POC LAP
VE HOAT PONG CUA HPQT TRONG NAM 2025

Cin ctr khoan 4 DPiéu 280 Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020,
khoan 82, Piéu 1 Ngh1 dinh 245/2025/ND-CP ngay 11/9/2025 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sé didu cta Luat Ching khoén, Thanh vién Hoi dong quén tri doc
1ap bdo céo danh gia hoat dong ctia HDQT BIDV trong nim 2025 nhu sau:

Hoat dong cia HDQT BIDV trong nam 2025 d3 duoc td chirc, trién khai tuan
tha Diéu 1¢ ciia BIDV, Quy ché t3 chirc va hoat dong cia HDQT va c4c quy dinh
cua phap luét c6 lién quan, thuc hién déy du c4c ndi dung dugec DPHDCD phé duyét
va Uy quyén, thé hién vai tro tich cuc va ndi bat trong viéc chi dao thuc hién ké
hoach kinh doanh va hoat déng ctia hé théng, giam sét qua trinh thyc thi, dong vai
trd quyét dinh vao két qua hoat dong chung ctia toan hé théng BIDV. Cu thé:

1. Vé co ciu td chire:

Tong s6 luong Uy vién HDQT dén thoi didm béo céo 1a 11 Uy Vlen UVHDQT
Lé Quéc Nghi dugc DPHDCD biu bd sung ngay 26/04/2025 Co cau td chuc cua
HDPQT dam béo tuan thi Diéu 18 va phép luat hién hanh vé sb lugng, tidu chuan, diéu
kién cua thanh vién, cling nhu dap tmg céc quy dinh phép luat chuyén nganh vé co
c4u thanh vién doc lap.

B6 may gitip viéc cho hoat dong ctia HDQT, bao gdm 05 Uy ban tham muu va
03 don vi truc thudc HPQT, c6 chat luong hoat dong tiép tuc dugc nang cao. Céc
Uy ban, Pon vi truc thuc da thuc hién day du, kip thoi cac chirc ndng nhiém vu theo
quy dinh tai Quy ché té chirc va hoat dong va chirc ndng nhiém vu dugc phan cong.

2. Vé co ché van hanh hoat dong:

- Céc phién hop HPQT duoc t6 chic déy du, hop 1€, dam bao trinh tu, thu
tuc theo quy dinh. Ngoai 04 phién hop HPQT dinh ky hang quy theo quy dinh,
HDQT di t6 chirc nhiéu cude hop chuyén dé dé giai quyét cac vAn d@ phat sinh,
cong viée cu thé, can uu tién xir ly. Cude hop ¢6 sy tham gia ¥ kién cua diy du cac
thanh vién; Két thtc cac cudc hop, HDQT da ban hanh céc thong bao két luan/
bién ban lam viéc dé Ban Diéu hanh t4 chirc thuc hién.

- Ngoai ra, cin cir Quy ché td chire va hoat dong cia HPQT, dé giai quyét cac
coéng viéc thudc thdm quyén theo phan cép, Gy quyén da dugc HDQT thong qua,
HDQT da trién khai tht tuc xin y kién céc Uy vién HDQT béng vin ban, theo do:

+HDQT d4 ban hanh hon 900 Nghi quyét/Quyét dinh quan trong dé phé duyét
céc ndi dung thudc thAm quyén, giai quyét cac van dé, chu truong 16n ctia hé thong.

+ Cong téc xin y kién HDQT béng vin ban dugc trién khai theo dung quy
dinh, thAm quyén. C4c Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT dugc ban hanh theo dung
thé thire, quy dinh cua phép luat va quy ché ndi bo cia BIDV,
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3. Vé két qua cong tac quan tri va giam sat:

Trong nam 2025, HPQT da thuc hién dung céc chirc ndng, nhi€ém vu theo quy
dinh ctia phép luat va BIDV, linh hoat chi dao hé thdng trong bdi canh nén kinh té
trong nuée va thé gidi tiép tuc 6 nhidu bat én, khé doan dinh.

Hoat dong ctia HDQT trong nam di dat dugc nhirng két qua tich cyuc, nhu sau:

- Chi dao toan hé thdng vdi tinh than chu dong, quyét tAm, sang tao va tri tué
tap thé, ién khai linh hoat cac giai phép dy manh hoat dong kinh doanh, hoan
thanh céc chi tiéu va nhiém vu do NHNN va PHDPCP giao vé quy md, co ciu, chat
lugng, hiéu qua va phat trién thé ché; dong thoi, hé théng tiép tuc thuc hién hidu
qua chinh sach tién t& quéc gia, duy tri vai trd chu luc dan dit thi trudng, bao dam
quyén loi cb dong va nang cao thu nhép, tao viéc lam cho nguoi lao dong.

- Quyét liét chi dao trong cong tac ting von nhim nang cao ning luc tai chinh
va cai thién hé s6 CAR. Quy I nam 2025, BIDV da hoan thanh ting vén tir phét
hanh thém cb phan cho nha dau tu riéng 1& v6i gié tri vén didu 16 tang thém 1a 1.238
ty ddng; ddng thoi, nd lyuc trién khai cac phuong 4n ting von khac theo phé duyét
cua DPHDCD.

- Trong nam 2025, véi chu truong phuong chdm hanh dong da dit ra la
“Trach nhiém - Tinh gon - Hi¢u qua - Tang téc chuyén dsi”, HDQT da tap trung
chi dao toan hé théng thuc hién tinh gon by may, kién toan mé hinh quan tri theo
huéng hién dai, cu thé: (i) kién toan mé hinh céc don vi tai Tru s chinh, (i) sép
xép mang ludi Chi nhanh, Phong giao dich, va (iii) tinh giam nhan sy; dong thoi
chi dao tinh gidn quy trinh, vin ban ché d6 va chuyén dbi toan dién, déng bo, thuc
chét, bai ban tit ca céc linh vuc hoat dong.

- Trén co s& chu truong ctia Chinh phil vé chuyén dbi s, HDQT BIDV da
quén triét, x4c dinh ddy 1a nhiém vu trong tdm, xuyén sudt, qua do lanh dao, chi
dao toan hé théng dua chuyén ddi sb trd thanh dong luc chién luoc, nang cao vai
tro dir liéu va cong nghé trong hoat dong ngén hang.

- Chi dao trién khai cac ndi dung DPHDCD phé duyét, bao g(‘“)m lua chon to
chtrc kiém toan ddc 1ap cho ndm tai chinh 2025, niém yét trai phiéu BIDV phat
hanh ra cong chiing, va bau bd sung thanh vién HPQT, Ban Kiém soat nhiém ky
2022-2027, dam bao tuan thu quy dinh va phé duyét cia PHDCD.

- HDQT da chi dao toan hé thdng tiép tuc nghiém tic thuc hién cic chu
truong, chi dao ctia Chinh phii va NHNN, thuc hién day du nghia vu véi ngén sach
nha nuée. Vén nha nudc tai BIDV tiép tuc duoc bao toan va phat trién.

- HDPQT va Ban Diéu hanh (théng qua Uy ban hop tac chién lugc) da tap
trung chi dao cac Ban/Trung tdm tai Tru s& chinh, dua ra cdc dinh huéng 16n, kip
thoi thdo g& khé khin vuéng mic, dam bao trién khai dung tién do va hiéu
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qua cac dy an hop tac hd trg k¥ thuat v6i Hana Bank, tir d6 h trg BIDV nang cao
ning lyc quan trj didu hanh, kién toan thé ché, chuyén ddi quy trinh néi bd tai BIDV.

- HDQT da thuc hién theo ding quy dinh va cac néi dung dugec PHDCD phé
duyét vé ngén sach hoat dong, muc thu lao ctia Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soét.
Viée t6 chirc trién khai hoat dong gidm sat cia HPQT d4 co ban dugc bao quat va
day du. _

- Chi dao thyc hién day du nghia vu véi Nha nude, ddm bao quyén loi cua cb
dong, ngudi lao dong va trach nhiém véi cong ddng. Tlep tuc khing dinh céc cam
két minh bach thong tin theo quy dinh va chudn muc quéc té.

Két lun: Trong ndm 2025, hoat dong ctia HDQT BIDV d4 duogc tb chire, trién
khai tuan thu cac quy dinh cia phép luét hién hanh, Diéu 18 ciia BIDV, Quy ché tb
chie va hoat dong ctia HDQT; thuc hién day dﬁ cac ndi dung tai Nghi quyét cua
DHDCD va cic ndi dung dugc DPHDCD ty quyén, trong dé: (1) Hoan thanh cac chi
tiéu ké hoach kinh doanh da dugc dé ra cho nam 2025; (ii) Quan triét, chi dao trién
khai thyc hién hiéu qua chu truong, duong 16i cta Dang, chinh sach, phap luét cia
Nha nuée, chi dao ctia Chinh phi, NHNN, gép phan én dinh thi truong tién té va
bao dam an toan hé théng cac t6 chirc tin dung; (iii) Thuc hien day du nghla vu véi
Nha nudc, trach nhiém véi cong dong; dam bao day du quyén loi cta cd dong va
ngudi lao dong dong thoi tiép tuc khing dlnh va nang cao thuong hiéu, dinh hang
tin nhiém... HPQT d4 thé hién vai trd ndi bat va tich cuc trong viéc dinh huéng
chién Iuge kinh doanh, kidm tra, giam sat hoat dong va quan tri rui ro, déng gop
tich cuc vao két qua hoat dong chung cta toan hé thong.

. Ngay,ZZ; thang 4- nam 2026
Uy vién Hoi dong Quan tri doc lap

//,__)

Nguyén Vin Thanh
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PHU LUC 02: KET QUA HOAT PONG CUA CAC UY BAN THUQC HPQT

1. Uy ban Quén Iy rii ro (UBQLRR)

Nim 2025, UBQLRR tiép tuc trién khai ddy du chtrc ning, nhiém vy theo quy
dinh, tiém cén thong 1é tdt vé quén tri rui ro ngan hang. Cac khuyén nghi cua
UBQLRR d4 gép phan canh bao kip thoi, phong ngira rii ro va dam bao an toan
hoat dong cta hé théng BIDV.

Két qua chinh trong trién khai hoat dong cia UBQLRR nam 2025 bao goém:

- Tham muu ban hanh co ché chinh sach: UBQLRR di tham muu HPQT phé
duyét ban hanh cac vin ban quan trong, bao gdm: Khung chinh séch QLRR téng
thé, céc chinh sach QLRR trong yéu; danh gia ndi bd vé muc do du vén; cac gisi
han vé QLRR; co ché chinh sach trong hoat dong tin dung va QLRR.

- V& giam sat QLRR va an toan hoat dong: UBQLRR da tham muu HDQT
gidm sat tinh hinh tuan thu céc gidi han/han mirc rui ro trong yéu, theo déi tinh hinh
xir Iy céc kién nghi vé QLRR, ddng thoi gidm sat viéc td chire thyuc hién cac chinh
séch QLRR ctia Ban Diéu hanh.

- V& t6 chirc phién hop: Trong nim 2025, UBQLRR d t chirc 05 phién hop
gdm 01 phién hop dinh ky va 04 phién hop chuyén d&, tip trung vao cc véan d& rui
ro trong yéu: QLRR tin dung ban buén, QLRR tin dung bét dong san, QLRR gian
lan, QLRR trong cong tac nhdn, quan ly va xir ly tai san bao dam. Céc phién hop
dugc td chirc diing quy dinh tai Quy ché t chirc va hoat dong cia UBQLRR.

- V& hop téc va chia sé kinh nghiém: UBQLRR tich cuc tham gia Toa dam
UBQLRR cdc NHTM Viét Nam nam 2025 véi chi dé “Quan tri i ro ngan hang
thuong mai trong tinh hinh méi”. UBQLRR BIDV tham gia trinh bay bo céo
chuyén dé vé QLRR gian l4n, cac phién thio luan chuyén mén, dé xuit cic noi
dung can thiét bdo cido NHNN, Hiép Hoi Ngan hang dé hoan thién/sira dbi bd sung
cac co ché chinh sach QLRR, gbép phan dam bao an toan hoat dong cua cac t chirc
tin dung.

2. Uy ban Nhan sy (UBNS)

UBNS la co quan tryc thugc HDQT c6 chirc ning tham muu, tu vén, giup viéc
cho HDQT trong viéc x4y dung thuc hién chinh séch quan tri va phét trién ngudn
nhén lyc, nhan sy, tién luong, thudng, thu lao, va céc vin dé khac lién quan dén
cong tac nhén sy. Trong ndm 2025, UBNS di c6 y kién tham muu cho HPQT dbi
v6i cac ndi dung thude chire ning, nhiém vu ciia Uy ban, bao gdm:

(i) Stra d6i, ban hanh lai 04 vin ban quy ché vé quy hoach, bd nhiém cén bo
theo hudng bai ban, khoa hoc, ning cao chét luong nguén luc can bd tai BIDV.

(ii) Piéu chinh bac lwong dinh ky cho can bo giit chirc vu tir Giam dbc don vi
tré 1€n (04 ky trong nam 2025);

L LW
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(iii) Stra d6i, ban hanh Quy dinh béang tién lwong vi tri cong va xép luong vi
tri dbi v&i ngudi lao dong trong hé théng BIDV véi muc tiéu ning cao ning suit
lao dong ctia can bg va nang luc canh tranh ctia BIDV trén thi trudng;

(iv) Stra d6i, ban hanh Quy ché Quan 1y lao dong;

(v) Stra d6i, ban hanh Quy ché chirc danh va phat trién nghé nghiép tai BIDV;

(vi) Stra d6i, ban hanh Quy ché tuyén dung lao dong;

(vii) Trién khai cong tac danh gia, phan nhdém cén bd lam co s& sp xép, b tri
- can bg tai BIDV;

(viii) Ché d9, chinh sach ddi vé6i can bd nghi trude tudi theo nguyén vong va
can bg trong thuc hién sép xép, diéu chinh co ciu lao dong, co ciu to chuc, mang
luéi tai BIDV, dam bao minh bach, cong khai va nhan vin.

3. Uy ban Chién lwoc va T6 chire (UBCL&TC)

UBCL&TC tryc thugc HPQT véi chirc nang tham muu, tu van gitp HPQT
xir Iy cac van d lién quan dén quan tri chién luoc, chién luoc phét trién, ké hoach
kinh doanh, co cdu t6 chirc va mé thirc quén tri didu hanh ctia toan hé théng.

Trong nam 2025, Uy ban da thuc hién ddy du chirc nang, nhiém vu; trong do
mot sd két qua ndi bat nhu sau:

(i) Xay dung Béo céo tdng két hoat dong nim 2024, Chuong trinh cong tac
nam 2025 cua UBCL&TC;

(ii) Tham gia y kién va tham muu cho HPQT ban hanh nhiéu vén ban quan
trong, cu thé:

- Ban hanh lai Quy ché t6 chuc va hoat dong cua UBCL&TC; Quy ché quan
tri chién lugc;

- Ban hanh méi lan dau Quy ché dénh gia hidu qua hoat dong cia Uy ban truc
thuéec HPQT;

(iii) Piéu chinh chirc ning, nhiém vu ctia nhidu don vi dé ph hop véi mé hinh
mé&i, ddm bao tinh gon, hidu qua: Trién khai thi diém mé hinh Piém trung chuyén
kho quy tai thanh phé Hai Phong; didu chinh chic nang, nhiém vu cua Ban
QLRRTH dé thuc hién chirc ndng giam sat tin dung doc 1ap; diéu chinh chuc nang,
nhiém vu mé hinh hoat déng phong chdng rira tién, tuan tha chinh sich cAm van tai
BIDV; diéu chinh chirc ndng, nhiém vu cda cac don vi c6 lién quan dén hoat dong
kiém tra, giam st tai BIDV; diéu chinh tén go1 va chtrc nang, nhi€ém vu cta Trung
tam Quan tri dir liéu dé trién khai mé hinh Bo phén Tinh hoa AI - COE AI...

4. Uy ban Cong nghé thong tin (UBCNTT)

Trong nam 2025, UBCNTT d& tham muu, tu van cho HDQT vé viéc trién khai
Chién luogc, K& hoach CNTT va chuyén ddi sé. Déng thoi, d6i véi cac nodi dung,
Dy 4n c6 lién quan dén nhiéu Pon vi/Khéi thudc Tru sé chinh, UBCNTT d chi
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dao, dinh hudng va thdo g& kip thdi cac vuéng méc, khé khin trong hoat dong
CNTT, trong d6 cd cac két qua noi bat nhu sau:

(i) Céc phién hop di t6 chirc trong nam 2025: t§ chirc 02 phién hop gdm céc
phién hop dinh ky theo Quy (Quy 2 va Quy 4/2025). Cac chi dao ndi bat nhu sau:

- Dé4nh gi4 két qua thyc hién va d& xuét c4p nhét didu chinh Chién lugc CNTT;

- Danh gi4, dé xuét phuong 4n 1am chu trong viéc trién khai cac nén tang Ung
dung phuc vu nghiép vu chu chot ctia BIDV theo khuyén nghj ctia PwC;

- Nghién ctru va trién khai sang kién Giai phap quan ly dit liéu 16n;

- Nghién ctru, khéo sit mé hinh Ngan hang sé trén thé gidi/trong khu vyuc va
béo cdo két qua nghién ctru so bd v& md hinh kinh doanh Ngén hang sd;

- Trién khai dy 4n Chuyen d6i hé théng Core Banking BIDV tai Myanmar va
ké hoach trién khai Hé théng CoreBanking méi cho cac Pon vi hai ngoai;

- Chuyén giao hé thdng B.One cho cé4c don vi thanh vién cua BIDV;

- Ké hoach/16 trinh trién khai c4c sang kién tmg dung Al (1) trong hoat dong
ndi bd; (2) san phdm dich vu cho khach hang; (3) du 4n dau tu mua sim vé co s&
vat chét, ha tang ung dung Al tai BIDV;

- Xay dung ké hoach ing dung Al tong thé trong hé théng BIDV giai doan
2025-2031, d& xuit danh muc sang kién AI cho timg Khéi/Ban va ké hoach thuc
hién chi tiét, kha thi;

- Ra soat, danh gia va d& xuét vé viéc du tu ty 16 ha ting nhét dinh d& du
phong dap Ung tidu chuan Zero Downtime;

- Phuong 4n va 16 trinh, cdng cu thyuc hién & 4n quan ly CNTT tap trung,
chuyén d8i CNNV cta dién toan tai Chi nhanh;

(ii) Tham muu va c6 ¥ kién d6i véi 16 ndi dung dau tw mua sim tai san, dich
vu CNTT, didu chinh chién lugc CNTT thudc thdm quyén phé duyét cia HPQT;

(iii) Ban hanh Quy ché stra déi Quy ché t chirc va hoat dong ctia Uy ban
CNTT Ngan hang TMCP DT&PT Viét Nam;

(iv) S6 héa hoan toan cac hoat dong cia UBCNTT: 100% hoat dong cua
UBCNTT déu di duoc sé hda, xit Iy trén hé théng dién tir;

5. Uy ban Hop tic chién lwgc BIDV - Hana Bank (UBHTCL)

UBHTCL dugc thanh 1ap dé tham muu HDQT trong cong tac trién khai cac
cam két hd tro k¥ thuat va ting cudng hiéu qua hop tac chién luge gitta BIDV va
ddi tac chién lugc (Hana Bank), T4p doan Tai chinh Hana (HFG). Trong nam 2025,
nam dau tién thyc hién Hop dong Hb trg k§ thuét (TAA) giai doan 2025-2028,
UBHTCL da tham muu, gitip viéc cho HPQT trién khai dung han, hiéu qua cac
hoat dong hop téac ho trg k¥ thuat va cong tac dbi ngoai véi dbi tac chién lugec Hana
Bank, HFG nhu sau:
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- Kién toan tb chirc va phan cong nhiém vu thanh vién UBHTCL dam bao
cong tac chi dao dinh hudéng hop tac déng bd, toan dién va ngay cang nang cao hiéu
qué thuc chét, chidu su.

- Tb chic 01 chuong trinh hop va 04 chuong trinh xin ¥ kién dinh ky theo
dting Quy ché hoat dong va Chuong trinh cdng tic Uy ban nim 2025. Ngoai ra, Uy
ban t& chirc 01 chwong trinh hop UBHTCL hén hop véi Lanh dao cip cao HFG
vao ngay 11/11/2025 nhan dip ky niém 6 ndm hop tac chién lugc BIDV-HFG va 3
nam ky két hop tdc BSC-Hana Securities;

- Chi dao tb chirc thanh c6ng 02 chuong trinh hop tac d6i ngoai quan trong dé
duy tri va phét trién quan hé véi dbi tac chién luge gdm: (i) Chuong trinh lam viéc
cap cao va ky két trao thoa thuan hop tac phat trién kinh doanh trong linh vuc giai
phap thanh toan gitta Téng Giam d6c BIDV va Hana Bank tai dién dan kinh té Viét
Nam - Han Qudc ngay 11-12/08/2025 duéi su chimg kién ctia Téng Bi thu T6 Lam
va Thu tuéng Han Qudc; (ii) Chuong trinh L& ky niém 6 nam hop tac chién lugc
BIDV-HFG va 3 nam ky két hop tac BSC-Hana Securities tai Ha Noi;

- Chi dao va gidm sat trién khai 30 du 4n hop tac k¥ thuét dung tién dd, hidu
qué trong 05 linh vuc hop téc trong tAm giira hai bén gdm: (i) hop tac trong phat
trién kinh doanh, (ii) h6 trg phat trién va trién khai linh vyc ngan hang bén 18, (iii)
hd trg ting cudng quan 1y i ro, (iv) hd trg phét trién hé théng CNTT va céc mo
hinh kinh doanh méi, (v) hd trg xay dung va phat trién chién luoc tirong lai. Trong
pham vi trién khai du 4n hop tac, BIDV va Hana Bank d& phdi hop t8 chirc thanh
céng 04 chuong trinh mo1i chuyén gia Hana Bank sang BIDV chia sé kinh nghiém
va 01 chuong trinh khao sét thi truong Han Qudc.



