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HUYEN DOl SO

Thang 8 ve mang theo nhing luong gié mdt cia mot mua thu cang tran sic song. Maua thu nam nay nhw
dwoc thoi them luong sinh khi mai voi sy kien “Chuyén doi so nganh Ngan hang” da mang lai hiéw ing lan
toa manh me, goi mo nhitng co hoi vang cho ca hé thong Ngan hang biit phd trong thoi gian toi.

Tai su kign “Chuyén doi so nganh Ngan hang”, Thi tuong Chinh phic Pham Minh Chinh nhédn manh:
“Chuyén doi so'la xu thé'tat yeu, khdch quan trong qud trinh phdt trien, la yeu caw bat buge, cap thiel, tdac
dong tdi tat ca moi ngwoi dan, moi hoat dong cia nen kinh té. Do do, ching ta phdi co cdch tiép can toan dan,
nguoi dan la trung tam thi moi hoat dong chuyén doi so phdi hudng téi nguoi dan, nguoi dan la chii thé thi
moi nguoi dan phai duwgc tham gia va hwong loi; chi c6 nhw vay thi chuyén doi so maoi thanh cong”.

Trude xu huong so hoa cia néen kinh ¢ va linh vuc tai chinh ngan hang, BIDV da chi dong xay dung
nhitng dé an, chién lugc quan trong cung cdc chwong trinh hanh dong cu thé dé so hod hanh trinh trai nghiem
cua khdch hang cang nhw iing dung cong nghé vao nang cao chat luong dich vy, mang dén san phdam tién ich
hon nita cho nguoi dan. Phdt biéu tai sw kien “Chuyén doi so nganh Ngan hang”, Pho TGD BIDV Nguyén
Thi Quynh Giao chia sé: “BIDV luon quyét tam cao va tin tuong sé thanh cong trong thuc hign chuyén doi so.
BIDV véi vai tro la ngan hang Nha nwdc lon cam két luon gitt duwoc vai tro tien phong trong doi mai va thuc
thi cdc chinh sdch cua Chinh phi”.

Thang 8 nam nay cang la thoi diem ddc biet khi BSC va Hana Securities ky két thoa thugn hop tdc chién
lugc khcing dinh moi quan hé ddc biel, ngay cang chat che, sau rong gitta BIDV voi Tap doan Tai chinh
Hana, Ngan hang Hana sau khi hai bén hoan tat thuong vy ban chién legc lon nhat lich sie nganh ngan
hang Viet Nam voi gid tri gan 01 ty USD vao nam 2019. Bén canh do, su kign BIDV va Cong ty Lién doanh
TNHH KCN Vigt Nam Singapore (VSIP) ky két hop dong tai tro Dy dn VSIP III - Binh Duong, tri gia 200
triew USD cang gop phan khcing dinh vi the cia BIDV trong vigc trién khai cdc chuwong trinh, dy dn lon mang
tam qudoc té.

Nam 2022 cang la dau moc dang nho trén chang dwong 60 nam thiét lap va phdt trien moi quan hé hiu
nghi, doan két dac bigt gitta Viet Nam va Lao. Hop tdc toan dign gitea hai nwdc ngay cang di vao chiéu sau, gan
bo, tin c@y va hiéu qua trén tat ca cdc linh vyc. Ddc bigt, trong linh vyc tai chinh ngan hang, BIDV la dinh ché
tai chinh tien phong cung Dang va Nha nudc gop phan xay dung moi quan hé Viét - Lao ngay cang bén chdt. ..

Bén canh né luc chuyén doi so, hoan thanh ké hoach kinh doanh, khong thé khong nhac téi nhitng hoat
dong gop phan boi dap van hoa doanh nghigp: Hoi thi Van hoa kiém sodt rii ro dién ra soi dong trén toan
quoc ddc bigt tai BIDV Dong Sai Gon, Thanh Vinh, Thanh Hoa, Tien Giang, Long Bién Ha Noi; Hoi thao
BIDV toan hé thong thu hit dong ddo doan vien, nguoi lao dong tham gia vdi tinh than soi noi, nhiét huyét
cong hién; mot BIDV Gia Lai tich cuc dong gop vao sw phdt trién kinh - xa hoi dia phwong, va mot BIDV
Ngoc Khdanh Ha Noi voi 6 nam khdt vong vuon len. ..

Trong tiét troi mdt mé mua thu, ching ta cung nhaw lang dong tam hon trén nhitng chuyén di ve nguon
e bay to long thanh kinh, xic dong, tw hao trudc mot cudc doi gian di, mot nhan cdch vi dai, mot tém guong
sang ngoi vé y chi da lam thay doi van ménh cia mot quoc gia, dan toc - Chi tich Ho Chi Minh. Do la tinh
cam tap the 45 can bp BIDV S¢ Giao dich 1 ve tham “Lang Sen qué Bdc” hay Doan cong tdc ciia Ban Thu ky
Hoi dong Qudn tri va Quan hé c6 dong tré vé “Thi do gio ngan - Chién khu Vigt Bac’...

Tat ca nhing daw dn, nhitng caw chuyén thi vi dy sé dwoc mo ta sinh dong qua hon 80 trang viét cua
Dau tw Phat trien s6 300. Xin tran trong gici dén cung quy vi doc gia!
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CHU fICH HO1 HONG QUAN TR
VE VAN HOA DOANH NGHIEP

Cc ban dng nghidp thin mén!

Sirh théd, Cha tjch Ha Chi Minh kink yéu timg ndéi: “Vian héa soi dirdng cho
Qudc dan di®,

Tai Hi nghf Van hda toan qude duge 18 chire vao ngay 24/11/2021, Téng B
thur Nguyen Pha Trong cling nhan manh: “Vian hoa lé hén cét cua Ddn tée, ndi lén
ban sac cia Dan 1o, Van hoa con thi Dan foc con”

Va khong chi dod vor mot dan toc, treng pham v cua mot doarh nghrép, xay dung
van hda doarh nghiép manh ciing ld mt yéu cau 14t yéu cho sir ton tai va phét tnén
ctia doanh nghidp hidn nay. Vian hda doanh nghip tao ra nidm tin, [ sov day gdn kit
gira nhimg con ngudi trong ctng deanh nghiép, tpo ra tiéng ndi chunyg gida céc
thanh wién, gua do hirdng & ahidmg mue Béu chung, hdnh ding chung va ndng cao
nang lrc canh tranh, vi thé, uy tin doanh nghiép.

Ching dudng 65 nam lich sir hinh thanh va phat trién cia BIDV 43 hun dic, d& laf
cho BIDV ngay ham nay nhimyg gia By van hoa dang fir hao, MaE BIDV frf tug, ban finh,
kifin trung, no fue virot qua moi ther théach sdng gid, hodn thanh xudlt sic moi sir
meénh dupt giso. Mgt BIDV thiy chung. trich nhiém, ddng hanh sé chia cing véi
khdch hing, ddi tdc vé cd cbng dBng. MGt BIDV nhan vin, nghia tinh ludn quan tim,
cham fo chu déo dén nhirg the hé di trude va nhdmg thanh vién hién tai trong ngéi
nhd ciia minh. Dd chinh 14 tdm huyét, 3 o6t cdch, 13 tinh thiin, 14 vdn hda BIDV duoe bai
dip va dinh hinh qua dp ldp céc the hé. Bd cing chinh fa (ai san w6 ciing quy gra. Ia
kot qud cuia sy rén fuyién migt mad cda moi con ngudi, mai tip thé nhd trong tip th
fam BIOV; fa ddng fuc gitp BIDV khing ngirmg phat trign, yéu 18 nén tang gdp phan
két mdi vir tao nén nguon stic manh tong hop cho BIDV.

Burde vao giai dean phét trién madi, BIDV hoach dinh tim nhin trd thanh dinh ché
tai chinh hang d&u khu vire Bang Nam A, e nén tang 56 168 nhat Viet Nam, phan dau
thugc mhdm 100 ngdn hing ldn nhit khu vire chiu A, BIDV cing tiép tuc kién dinh sir
ménh dem lai lgi fch, tign ich 18t nhat cho khdch hang, cf dong, ngudd lao dong vé
cing dong x& hai, Trong 3 try oft phét tén, try cat Nguin nhéan e va Vin hda
doanh nghiép diror xde dinh cd vai trd vo cdng quan trong dé phat trién ddi ngd
nhéan e chét hegng cao va cing od van hda doanh nghiép ldm nén tang ting cudng
sir gan kel vor can bd va kivdch hang trong Bor canh canl tranl va i nhap
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£ khiing dinh quyét tim cho mdt BIDV xiing tam thdn d, trén cosd ké thim céc gid b
van fda truyén thing, cac quy chusn dao dire nghe nghiép va quy tac tng xir da ban hanh
trrde diy, BIDV di chit lpe, diic két vi i chon nhing gid tr, chudin myre phi hop 98 gidi

thigw trong 54 tay Van hda.

Theo s, 5 gid try oot I6i cua BIDV la: Tri tué - Niém tin - Ligm chink - Chuyén nghiép -
Khat vong durge thé hign khai quat qua cym tr TBI0V" I cic ol cai dupe ghép tir ohir el
ddu tidn cia tir iéng Anh phi hop (intelfigence — Bedel - Integrity — Detail Onentation va
Vilality)

Bén canh dd, 58 tay Viin hoa cdn hudng dan ahimg Quy chudn dao duc nghe nghidp va
Quy tic imyg xr dé moi ngurdd BIDV cd thé thyre hanh v hodn thign phong cach, ban fink
trong fam viée, tmg xu vaf da dang cac mai quan hé

T hoan tedn tin fedng rang, vai tinh than tréch nhiém va tinh cam cda mint, maf thanh vién
BiDY sé khdng ngimeg hoc tap. rén kuyén bdn than va nhét quan nhan thic, théu hiéw, hinh ding
phis hop vdi cée gid trf van hda v quy chudn dao dife chung.

Hiy dé vin hia BIDV duroe phat huy stre manh [dm gia ting ndng lreng tich cire cia
moi nguét, hay dé nhitng lap the hé can bj tiép thea bude chan vao ngdi nha chung BIDY
var mem tur hao, véu mén nhir cdch ehiing {2 83 v dang yéu min ngéi nha nay

Viin hoa BIDV [ hinh trang d€ ching ta cing nhau tién vio hrong (i

Tran brong!

PHAN PUC TU
Chi tich HBQT BIDV

Théang 8.2022
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CHU TICH QUOC HOI

Vuong Dinh Hueé

TIEP LANH DAO TAP DOAN TAI CHiINH HANA

Cha tich Quéc héi Vuong Dinh Hué chup énh luu niém ciing ldnh dao
Tap doan Tai chinh Hana va BIDV

X CHIEN THANG

Ngay 2/8/2022, tai Ha Ngi, Chi tich Quoc hoi Vuong Dinh Hugé
da tiep ong Kim Jung Tai, Chat tich Uy ban Chién lugc toan cau
Tap doan Tai chinh Hana (Han Quoc) va doan cong tdc cua Tap doan.

hu tich Quéc hoi Vuang Pinh
CHué bay té vui mung gap lai

ong Kim Jung Tai tai Viét Nam
sau cudc gap gd tai Seoul thang
12/2021 nhan dip tham chinh thuic
Han Quéc, dong thai danh gia cao
va chiic miing két qua hop tac gitia
BIDV va Hana ciing nhu két qua
hoat déng san xuat kinh doanh
cé su tang trudng an tugng thai
gian qua. Chu tich Quéc hoi hoan
nghénh quyét dinh clia Hana trong
viéc ky thoa thuan dau tu 35% vén
diéu 1é ctia BSC; cho rang day la
quyét dinh mang tinh chién lugc dai
han, diéu nay thé hién su tin cdy cla
cac nha dau tu nudc ngoai, trong do
¢6 cac nha dau tu Han Quéc, cling
nhu trién vong kinh té& ctia Viét Nam.

Ngoai hoat dong dau tu kinh

doanh, an sinh tai Viét Nam, Chu

tich Quéc héi mong mudn Tap doan
Tai chinh Hana déng gép trong viéc
hoan thién hé théng phap luat, thé
ché chinh sach, méi trudng dau tu,
kinh doanh cho cac co quan clia
Quéc hoi, Chinh phu. Chi tich Quéc
hoi khang dinh Qudc hoi Viet Nam
luén sdn sang lang nghe dé tiép

tuc hoan thién hé théng phap luat,
chinh sach, thé ché, tao diéu kién
t6t nhat cho moi thanh phan kinh
té, nha dau tu, trong d6 c6 cac nha
dau tu Han Quéc ngay cang md
rong dau tu, kinh doanh thanh céng
tai Viét Nam.

Chu tich Quéc hoi danh gia cao
Hana Bank va BIDV da trién khai
nhiéu dy an an sinh xa hoi y nghia
nhu déng gép cho cac hoat dong
khuyén hoc, déng gép cho quy
vaccine, tai trg xe ctu thuong va
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xay dung nha cdng déng chéng .
Ong tin tudng, quan hé hagp tac gitia
Hana Bank va BIDV ciing nhu hoat
dong clia Tap doan Tai chinh Hana
tai Viét Nam sé dat hiéu qua ngay
cang cao, déng gép vao sy phat
trién ctia nganh tai chinh - ngan
hang Viét Nam.

Trong thdai gian t&i, Chu tich Quéc
hoi Vuang Pinh Hué dé nghi Tap
doan Tai chinh Hana, vé&i tu cach la
mot tap doan Tai chinh hang dau tai
Han Quéc, sé di dau trong viéc thic
dédy quan hé hgp tac kinh té, dau
tu, thuong mai gilta hai nudc, gép
phan duy tri vi thé cia Han Qudc
nhu la nha dau tu 16n va hiéu qua
hang dau tai Viet Nam. Ong dé nghi
Tap doan Tai chinh Hana va BIDV
xay dung mai quan hé hop tac hai
bén lam kiéu mau gilra hai doanh
nghiép Han Quéc va Viét Nam, gop
phén thic ddy quan hé hop tac gita
cac doanh nghiép hai nudc phat
trién tuong xdng véi quan hé déi tac
chién lugc Viét Nam - Han Quéc va
ky vong cua lanh dao hai nudc.

Cam on Chu tich Quéc hoi Vuang
Dinh Hué da danh thai gian tiép
ddn, 6ng Kim Jung Tai cho biét,
thai gian qua, bat chdp nhiing anh
huéng cta dich bénh Covid-19,
Hana Bank d4 trién khai hoat déng
kinh doanh hiéu qua tai Viét Nam,
ddc biét la trong hgp tac véi BIDV.
Tré thanh ¢ déng chién lugce cla
BIDV, 6ng Kim Jung Tai cho rang,
day la co héi tot dé Tap doan Tai
chinh Hana c6 thé ddy manh hgp
tac, va déng goép tich cuc vao su
phét trién cda Viet Nam. Ong Kim
Jung Tai cho biét Tap doan Tai chinh
Hana sé phéi hgp chat ché véi BIDV
tim giai phap, ké hoach tang cudng
dau tu, tao két qua hgp tac t6t nhat
trong thai gian t6i; déng thoi dam
bao déng gdép cho cong tac an sinh
xa héi.0



2SC va Hana Securnties
KY KET THOA THUAN HOP TAC CHIEN LUDC

X2 NGOC LINH

BSC va Cong ty TNHH Chitng khodn Hana (Hana Securities) — thudc Tap
doan Tai chinh Hana-Han Qudéc (HFG) vica to chitc thanh cong Lé ky kél
thoa thuan hop tdc chién lugc, vao ngay 3/8/2022 tai Ha Nogi. Tham d
Lé ky két co dai dien Ban Lanh dao cdp cao HFG, Ngan hang KEB Hana,
BIDV, cdc khdch hang, co dong cia BSC va cdc co quan thong tan bdo chi.

Lénh dao BSC va Hana Securities ky két théa thudn hop tdc chién luoc

ép theo Thoéa thuan dit mua
—rcc“i phan (SSA) dugc hai bén

ky két vao thang 3/2022 (BSC
sé phat hanh va chao bén riéng
[& 65.730.042 c6 phan cho Hana
Securities vé&i gia 41.000 d/cp, téng
gia tri ~2.695 ty déng), Thoa thuan
hop tac chién lugc nay thé hién
tinh than thién chi xay dung mét
ma&i quan hé bén chat va xac dinh
nhiing dinh huéng hgp tac gitia hai
bén trong thdai gian tdi.

Theo d6, khi chinh thuiic tré thanh
¢6 ddng chién lugc ctia BSC, cling
Vi ¢6 dong I6n nhat 1a BIDV, Hana
Securities sé& déng hanh, hé trg BSC
trién khai mét s6 ndi dung nhu: (1)
Thiét lap ké hoach chién lugc va
tam nhin; (2) Thiét lap chién lugc va
ké& hoach s6 hoa; (3) Nang cao chiic
nang quan ly tai san véi trong tam
la tdp trung vao hoat dong ban Ié
thong qua viéc thanh lap Cong ty
Quan ly Quy;

(4) Cling tham gia hoat ddng quan
ly tai san va ho trg thiét [ap hé théng
hap téc lién tuc trong dau tu thong
qua viéc thanh lap Céng ty Quan ly

L ¥ KET THOA THUAN HOP TAC CHIEN LUDE
GillA BSC VA HANA SECURITIES (HAN 00GC)

W ANLER

Lanh dao cdc don vi chic ming thanh céng Lé ky két
théa thudn hop tdc chién lugc BSC va Hana Securities

Quy; (5) HO6 trg quan tri rdi ro.

Phat biéu tai L& ky két, 6ng Ngo
Van Ding - Uy vién HDQT BIDV, Chu
tich HPQT BSC, cho biét: “Viéc hgp
tdc thanh cong véi Cong ty TNHH
Chuing khoan Hana theo thoa thuan
nay la mét budc tién quan trong, tao
doéng luc giup BSC ddy manh cac
hoat dong kinh doanh, dau tu hé
théng cong nghé théng tin, chuyén
d6i s6 toan dién, phat trién hé sinh
thai dich vu tai chinh, ngan hang dau
tu'1én mot tam cao mai. Tur d6 ddy

N Hana Securties

nhanh hon qua trinh hién thuc héa
chién lugc, tdm nhin t6i nam 2025:
tr& thanh mot trong nhiing cong ty
ching khodn hang dau va c6 nhiéu
déng gép cho su phét trién bén
viing cta thi trudng chiing khoan
Viét Nam”.

Ong Lee Eun Huyng - Phé Chu
tich HFG, Téng Giam déc Hana
Securities cho biét:“Trong tam clia
thoa thuan hgp tac lan nay tap
trung vao viéc hai bén cling phéi
hop chat ché dé xay dung co ché
hagp tac thuc chat, hiéu qua, tap
trung trén cac linh vuc chuyén déi
s6, m& rong cac linh vuc kinh doanh
mai, 4p dung hé thong quan ly rai
ro tan tién”.

Thoa thuan hgp tac chién lugc
gilra BSC va Hana Securities cling
khang dinh méi quan hé dac biét,
ngay cang chat ché, sau réng gilia
BIDV véi Tap doan Tai chinh Hana,
Ngan hang Hana sau khi hai bén
hoan tat thuong vu ban chién lugc
I6n nhat lich sit nganh ngan hang
Viét Nam vdi gia tri gan 01 ty USD,
dua Hana Bank trg thanh nha dau
tu chién luge ndm gilt 15% c8 phan
BIDV vao nam 2019.

Viéc trg thanh déi tac chién luoc
va thuc thi cdc Théa thuan hop tac
gi(ra BIDV va Hana Bank cling nhu
gilra BSC va Hana Securities trong
thai gian t6i sé la hinh mau cho
quan hé hgp tac sau réng gilta cac
dinh ché tai chinh hai nudc Viét
Nam - Han Quéc. Pong thoi tao ra
hiéu (g tich cuc cho su phat trién
clia thi trudng chiing khoan Viét
Nam cling nhu lan séng dau tu vao
thi truong tai chinh Viét Nam.Q

NELeIwT

Hana Securities tién than la Cong ty TNHH Bdu
tu tai chinh Hana (HFI) (d6i tén trngay 12/7/2022) la
thanh vién cia HFG - mét trong ba tap doan tai chinh
I6n nhdt Han Quéc véi mang luGi rong khdp trén thé
gidi. Hana Securities hién cung cdp ddy du cdc dich

vu bao gém bdn lé, bdn budn, ngan hang dau tu

va dich vu giao djch chiing khodin cho hon 1,4 triéu
khdch hang. Hana Securities cd 55 chi nhdnh tai Han
Qudc va 02 cong ty con & nudc ngodi (Trung QuAc,
Singapore), véi téng tai san 52,8 ty USD, t6ng vén chi
s&hiu 4,5ty USD tinh dén ngay 30/6/2022.
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LANH DAO TINH BINH DUGNG

TIEP POAN CONG TAC BIDV

X LIEN HUONG

gay 22/8/2022, tai Trung
N tam Hanh chinh tinh Binh

Duong, éng Nguyén Hoang
Thao - Phé Bi thu Thudng truc Tinh
ay, chu tri ti€p Doan cong tac cla
BIDV do 6ng Phan Buic Tu - Chu tich
HDQT, lam Trudng doan dén chao xa
giao lanh dao tinh. Cling ti€p Doan
¢6 6ng Nguyén Van Danh - Pho Chu
tich UBND tinh.

Tai budi tiép, Chd tich HDQT BIDV
Phan Duic Tu da thong tin so bo vé
tinh hinh hoat déng ctia hé théng
BIDV, cac chi nhanh BIDV trén dia
ban tinh Binh Duong; cac chuong
trinh tai trg, cung Ung vén tin dung,
hé trg doanh nghiép, thuc day phat
trién kinh t&, xa hoi tai dia phuaong.
Trong qua trinh hoat déng, BIDV
ludn di dau trong trién khai cac

Phé Bi thu Thudng truc Tinh dy Binh Duong Nguyén Hoang Thao tiép Poan céng tdc cia BIDV
do 6ng Phan Duc Td - Cha tich HPQT, lam Trudng doan

chinh sach tién té va chi dao cla
NHNN tinh, gép phan gilrviing an
ninh tién té tin dung trén dia ban;
dam bao ngudn cung tin dung cho
d4u tu phat trién tinh Binh Ducng
trong thdi gian qua.

Ong Phan Buc T cdm on lanh
dao tinh da chi dao, déng vién va
tao moi diéu kién thuan lgi cho hé
théng BIDV noi chung va cac chi
nhanh BIDV trén dia ban tinh noi
riéng hoat dong én dinh va ngay
cang phat trién viing manh trong
thdi gian qua.

V6i nhiing diéu kién thuan lgi
ma tinh danh cho BIDV, cing ngay,
BIDV va VSIP da té chuic Lé ky két
hgp déng tin dung tai trg du an
VSIP Ill. Ong Phan Buic Tu nhan
manh thém, thai gian té&i, BIDV
sé trién khai cac chuong trinh hé
trg tai chinh cho doanh nghiép va

8 | Dau tu Phat trién Théng 8.2022

nguai dan trén dia ban tinh, gép
phan thuc day phat trién kinh té xa
hoi tai dia phuong ngay cang tot
dep hon.

Phé Bi thu Thudng truc Tinh Uy
Nguyén Hoang Thao chic ming
nhiing thanh qua ma BIDV da dat
dugc thdi gian qua. Ong mong
muén trong thdi gian tdi, BIDV sé
ti€p tuc quan tam, tao diéu kién cho
cac doanh nghiép dau tau ctia tinh
Binh Duong dugc ciing ¢ thém
nang luc tai chinh dé dau tu xay
dung, phét trién ca s& ha tdng cho
tinh nha; dong thai, hé trg doanh
nghiép va ngudi dan trén dia ban
tinh 6 ca hoi phét trién, tao dung
cudc séng tét dep hon. Thay mat
lanh dao tinh, 6ng chic cho toan hé
thong BIDV sé khéng ngting phat
trién viing manh va mé réng hon vé
quy mo.Q



BIDV va VSIP

KY KET HOP BONG TIN DUNG
TAI TRO DU AN VSIP Ill - BINH DUGNG

X+ MAI PHUONG

Ngay 22/08/2022, tai Binh Duong, BIDV va Cong ty Lién doanh TNHH Khu cong nghi¢p Viét Nam-
Singapore (VSIP) 16 chaic Lé ky kél Hop dong tin dung tai tro Dy dn dau tw xay dung Khu cong nghigp
Viet Nam-Singapore I tai Binh Dwong (VSIP 111 - Binh Duong).

ham du budi &, vé phia tinh
—|_ Binh Duong, c6 su chiing kién

clia Dong chi Nguyén Hoang
Thao - Pho Bi thu thudng truc Tinh
ay; Déng chi Nguyén Van Danh - Pho
Chu tich Uy ban Nhan dan tinh. vé
phia VSIP c6 Ong Nguyén Van Hung
- Ch tich H6i d6ng Quén tri Téng
Céng ty Becamex IDC - Déng Chu
tich VSIP Group, Ong Nguyén Phu
Thinh - Téng Giam ddc; Vé phia BIDV
¢6 Ong Phan Buc Tu - Cha tich Hoi
déng Quan tri, Ong L& Ngoc Lam -
Téng Gidm ddc; cung su tham du clia
lanh dao cac don vi, co quan sé, ban,
nganh trong tinh Binh Duong, T6ng
Cong ty Becamex, BIDV va VSIP, d6i
tac va co quan thong tan bao chi...

BIDV

NSIP

LE KY KET HOP PONG TIN DUNG
TAI TRO DU AN KHU CONG NGHIEP VSIP Ill - BINH DUONG

4

Binh Duwong, ngéy 22 thing 8 ndm 2022

Dai dién BIDV va VSIP ky két Hop dong tin dung

® KCNVSIP Il - Binh Duong dugc xay dung trén quy dat 1.000ha tai phudng Héi Nghia,
thi xa Tan Uyén va xa Tan Lap, huyén Bic Tan Uyén, tinh Binh Duong. Téng vén dau tu
du kién khodng 13.300 ty VND. VSIP Il - Binh Duong huéng dén mét khu cong nghiép
ki€u mau vdi cac tiéu chudn khat khe vé méi trudng, an toan, co sé vat chat, tién ich
théng qua viéc ing dung cong nghé thong minh... Khi hoan thanh, day sé la moét khu
c6ng nghiép déng b, thong minh, xanh, than thién véi méi trudng va hién dai.

@ VSIP Ill - Binh Duong sé la diém dén hap dan déi véi cac nha dau tu trong va ngoai
nudc. TGi thoi diém hién tai, da co nhiéu du an ndi bat dang ky dau tu tai du an c6 thé
ké dén nhu: (i) du &n quy mo téi 1t USD ctia Tap doan LEGO (Pan Mach) trén dién
tich 44ha, du kién xay dung nha may trung hoa carbon dau tién, dugc cung cap nang
lugng tir nguén nang lugng téi tao tai khu céng nghiép; (i) du an ctia Tap doan
Pandora véi quy mé dau tu 100 triéu USD dé xay dung co s& ché tac nirtrang dau
tién tai Viét Nam, dap Ung 60 triéu san pham trang stiic mbi nam va tao ra viéc lam
cho hon 6.000 lao ddng; va (iii) han 40 tap doan, cdng ty trong va ngoai nudc quan
tam tim hiéu kha nang phat trién san xudt tai VSIP Il - Binh Duang.

Théng 8.2022 Dau tu Phat trién | 9
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Phéi canh KCN VSIP Il - Binh Duong du'gc xdy dung trén quy dat 1.000ha tai phudng Héi Nghia, thi xa Tén Uyén
va xd Tan Ldp, huyén Béc Tan Uyén, tinh Binh Duong

Su hop tac gitia BIDV va VSIP khéi
ngudn ti ndm 2003 nham phat trién
VSIP | tai Binh Duang. Nam 2006, hai
don vi tiép tuc song hanh phat trién
VSIP 11, VSIP Il - A va lién tuc m& réng
su hop tac trén ca nudc véi VSIP
Quang Ngai (2013) va VSIP Nghé
An (2015). Sau gan 20 ndm dong
hanh, BIDV va VSIP tiép tuc that chat
moi quan hé ddi tac chién lugc gilra
hai don vi khi tién hanh ky két Hop
déng tin dung tai trg phat trién Khu
cong nghiép VSIP Il - Binh Duong
V@i téng s6 tién tai trg 1én t6i 4.600
ty déng (tuong duong khoang 200
trieu USD).

BIDV, vdi vi thé ctia mot dinh
ché tai chinh hang dau, ngan hang
thuang mai I6n nhat Viét Nam vé
téng tai san, c6 mang ludi hoat dong
rong khap trén ca nudc néi chung
va dia ban Binh Duong ndi riéng
sé cung cap da dang cac san phdm
dich vu ngan hang hién dai ho trg
hai don vi cling phét trién. Dac biét,
BIDV da c6 kinh nghiém trong viéc
phuc vu hon 15 triéu khach hang
ca nhan va han 340 nghin khach
hang doanh nghiép (trong dé c6

10 ‘ Pau tu Phat trién

} Cong ty lién doanh TNHH Khu céng nghiép Viét Nam - Singapore (VSIP) la lién
doanh gitia Tap doan Sembcorp (Singapore) va T6ng Céng ty Becamex IDC. Khéi
dau tir ndam 1996 vai Du an VSIP | tai Binh Duong c6 dién tich 500ha, trai qua 26
nam hinh thanh va phét trién, dén nay da phat trién thanh tap doan VSIP Group
vGi 11 du &n 16n trén c& nudc, tdng dién tich dat 10.000ha, thu hut 17 ty USD vén
dau tu va 880 khach hang dén tur 30 quéc gia, viing lanh thé; tao viéc lam cho

295.000 lao déng.

VSIP Group tap trung phat trién cac khu céng nghiép va khu dé thi - dich vu
xanh than thién méi trudng, bén viing va hién dai. Su thanh céng cla tap doan
trong viéc xay dung va kinh doanh co s& ha tang khu c6ng nghiép trong thaoi gian
qua dang la hinh mau tiéu biéu trong cd nudc va la biéu tugng trong hop tac kinh

té Viét Nam - Singapore.

hon 6.400 doanh nghiép FDI trén
ca nudc va hon 1.000 doanh nghiép
FDI tai dia ban Binh Duong).

VSIP, véi vi thé la mét trong nhiing
dan vi phat trién khu cong nghiép
hang dau Viét Nam, sé sirdung
nguén von BIDV tai trg mét cach hiéu
qua dé trién khai dau tu xay dung va
phét trién thanh cong du an, mang
lai hiéu qua kinh té€ cho cac bén cling
nhu gop phan vao cong cuéc phat
trién kinh t&, xa hoi ciing nhu thu hat
dau tu ctia tinh Binh Duang néi riéng

Thang 8. 2022

va Viét Nam néi chung.

Hai bén tin tudng rang, ti€p ndi
thanh cong clia cac du an VSIP da
trién khai trén ca nudc, du an KCN
VSIP Ill - Binh Duang sé tiép tuc tr&
thanh diém nhan va diém dén hap
dan trong mat cac nha dau tu trong
va ngoai nudc cling nhu la hinh mau
tiéu biéu vé khu céng nghiép déng
bo, théng minh, xanh - than thién
moi trudng, bén vimng va hién dai
theo dinh hudng phét trién cda tinh
Binh Duong va Chinh phti Viét Nam.Q



PONG GOP TiCH CcUC
BI DV VAO cUOC VAN PONG

JUTIEN DUNG HANG VIET NAM

Doéng chi DS Vin Chién - Bi thu Trung uong Pdng, Cha tich UBTW MTTQ Viét Nam; dong chi Nguyén Long Hai - Uy vién du khuyét
BCH Trung uong Padng, Bi thuDdng iy Khéi DNTW, va cdc déng childnh dao tham quan khéng gian trung bay, qudng bd thuong hiéu,

ang 11/8, Dang Gy Khéi Doanh
S nghiép Trung uong t8 chiic Hoi

nghi “Céc giai phap ddy manh
thuc hién Cudc van dong “Ngudi
Viét Nam uu tién dung hang Viét
Nam”. Tai trién 1dam bén & Hoi nghi,
BIDV da gidi thiéu san pham Omni
BIDV iBank danh cho khach hang té
chuc va BIDV SmartBanking danh
cho khach hang ca nhan vai nhiéu
tinh ndng, tién ich vuot troi.

Cudc van déng “Ngudi Viét Nam
uu tién dung hang Viét Nam” dugc
BIDV tich cuc trién khai théng qua
cac hoat dong nhu ky két thoa thuan
hop tac toan dién, hgp tac kinh
doanh véi cadc doanh nghiép trong
nudc, dac biét 1a cac tap doan, téng

cong ty thudc Dang ty KhGi DNTW
nhu: Tap doan Buu chinh Vién théng
Viét Nam, Téng Cong ty Vién théng
MobiFone, Téng Céng ty Buu dién
Viét Nam, T6ng Cong ty Cang hang
khoéng Viét Nam... BIDV cung cap
cac goi tin dung hé trg, thic ddy
phat trién san xudt kinh doanh clia
cac doanh nghiép, t6 chuc va ca
nhan. BIDV cling tich cuc s& dung
céc san pham, dich vu clia cac
doanh nghiép trong nudc san xuat,
cung ting nhu dich vu vién théng,
van phong pham, déng phuc.
Trong 3 ndm qua, trudc béi canh
doanh nghiép gap nhiéu kho khan
do dich Covid-19, BIDV da duara
nhiéu géi tin dung lai suat thap ho

Thang 8.2022

sdn phdm dich vu BIDV trong khuén khé Héi nghi.

trg doanh nghiép va ngusi dan. Téng
quy md cac go6i tin dung uu dai lén
dén 01 triéu ty dong cho khéach hang
doanh nghiép va 812 nghin ty dong
cho khach hang ca nhan. Bac biét,
BIDV da trién khai géi tin dung ngan
han quy mé 537 nghin ty déng, hd
trg ho kinh doanh phuc hoi san xuat
kinh doanh, khac phuc khé khan do
anh huéng ctia dich Covid-19.

VGi tam nhin trg thanh dinh ché
tai chinh c6 nén tang sé tét nhat
Viét Nam, BIDV khéng ngling nang
cao chéat lugng sén pham, dich vy,
gia tdang ham lugng cong nghé, tiing
dung cac tinh nang mai nhat trén
thi trudng nham mang lai tién ich
t6t nhat téi khach hang.a
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TIEP TUC KHANG DINH VAI TRO TRU COT
VA DUY TRI VI THE BIDV

L\ THIEN MINH

Xdc dinh hoat dong tin dung
tiép tuc la xwong song, tao
thu nhap chinh va tien de @
cung cdp san pham dich vy
phi tin dung khdc cho BIDYV,
ngay 20-21/08/2022, tqi
Thanh pho Ho Chi Minh,
BIDV t6 chite Hoi nghi toan
hé thong vé trién khai cong
tdc tin dung 2022-2025.

8i nghi ¢6 sutham du cla
|—| 6ng Phan Buc Tu - Chu tich

HDQT; 6ng Lé Ngoc Lam -
Téng Gidm ddc; cac Uy vien HDQT
BIDV, Ban Téng Giam déc, Lanh dao
cac Ban/Trung tam tai Tru s& chinh,
Chi nhanh, don vi thanh vién, cong
ty con... va can b6 chui chét thuc
hién céng tac tin dung tai cac diém
cau chi nhanh toan hé théng BIDV.

QUY MO, THI PHAN
TiN DUNG GIU VUNG VI TRI
PUNG PAU

Tinh hinh kinh té& - xa hoi thé gisi
va Viét Nam trong nhiing nam vua
qua trai qua nhing dién bién khé
ludng. Diéu nay da tao ra nhimng kho
khan va thach thic khdng nho cho
tat ca cac linh vuc, doanh nghiép, t&
chiic dang tham gia hoat déng trong
nén kinh té toan cau. TU su théi thic
phai phét trién, cing nhiing chuyén
bi€n manh mé trong cong cudc
chuyén d6i s6, chung ta da chiing
ki€n su vao cudc quyét liét clia cac bo,
nganh, hé théng Ngan hang, cling su
doéng gop tich cuc ctia BIDV. Bay la
tién dé quan trong gidip nén kinh té
phuc héi va bat ting manh mé trong
nam 2022 va nhiing nam tié€p theo.
Trong b6i canh dé, hoat déng tin
dung BIDV giai doan 2016-2021 da
dat dugc nhiing thanh tich dang ghi

12 ‘ Pau tu Phat trién
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Cha tich HPQT Phan D¢ Td phdt biéu chi dao tai Hoi nghi trién khai céng tdc tin dung 2022-2025

} 6i nghi trién khai cong tac tin dung
2022-2025 nham: téng két hoat dong

tin dung giai doan 2016-2021; quan
triét, trién khai cac dinh huéng kinh doanh
tin dung dén nam 2025 da dugc HDQT phé
duyét tai Chién lugc phat trién kinh doanh
cuia BIDV, Chién lugc hoat ddng ngan hang
ban I, Chién lugc hoat ddng Khéi ngan hang
ban buén, Chién lugc nang cao chét lugng
tin dung va thu héi ng xau, ng ngoai bang
giai doan 2021-2025. Hdi nghij cling truyén
tai va phan hoi théng tin gilta Tru s& chinh va
Chinhanh; tim kiém cac sang kién, giai phap
nham nang cao hiéu qua céng tac kinh doanh
tin dung tai BIDV; Biéu duang céc don vi da co
nhiéu déng gop quan trong trong hoat déng
tin dung toan hé théng giai doan 2019-2022.

nhan, dong gép quan trong vao su
phét trién kinh té clia dat nudc.

Cu thé vé két qua thuc hién, quy
mo, thi phan tin dung BIDV tiép
tuc gitt virng vi tri ding dau hé
théng ngan hang. Dén thai diém
30/6/2022, du ng tin dung ctia BIDV
dat 1.462.156 ty dong, tdng gap 2
1an sau han 5 nam. Vi quy mo tin
dung dat dugc, BIDV lién tuc dung
dau vé thi phan cho vay, ~12,64%
téng du ng nén kinh té.

Thang 8. 2022

Co cdu tin dung chuyén dich
theo huéng bén viing: Co ciu tin
dung theo d6i tugng khéach hang
chuyén dich tich cuc theo huéng
giam ty trong cho vay khach hang
doanh nghiép I6n, ddy manh tin
dung ban 1&, SME, FDI. Néu trudc
day, it ngudi n6i BIDV la ngan
hang ban 1, dén nay 7 nam lién
BIDV la ngan hang ban lé dan dau
thi trudng, ty trong cho vay bén
1& tUr 24,7% 1én 40% thoi diém
31/12/2021 va 42% thdi diém
30/6/2022. BIDV cling la ngan hang
dan dau vé cho vay doanh nghiép
SME va dan dau trong linh vuc quan
ly va phat trién nguén vén Gy thac
nudc ngoai (NVUTNN).

Phan bé tin dung theo ky han,
nganh nghé, dia ban, loai tién cling
tling budc dugc chuyén dich theo
huéng giam dan du ng vao déi
tugng rdi ro va tap trung tang trudéng
déi tugng st dung it von, hiéu qua
trén tai san co rdi ro cao, hudng téi
quan ly tin dung theo théng lé.

Dac biét, BIDV da dinh hudng
mot s6 ndi dung lién quan dén
ngan hang xanh trong chién lugc
phét trién nhu: trién khai cac géi
“Tin dung xanh’, uu tién cap linh vuc
nang lugng tai tao, nang lugng sach,



cac nganh san xuat va tiéu dung
phat thai carbon thap, thich ting voi
bién d6i khi hau.

Chdt luong tin dung cdi thién,
hiéu qua tin dung duoc ndng cao:
Chat lugng tin dung dugc cai thién
dang ké véi dau an dac biét la viec lan
dau tién sau 10 nam dua ty lé ng xau
vé mic <1%, nang luc tai chinh dugc
cai thién vdi ty 1é bao phii ng xau
vuot 100%, dat muc ky luc ~236%.

Loi nhuan tur hoat dong tin dung
ddng gop trong yéu cho hoat déng
clia BIDV, giai doan 2016 - 2021,
thu nhap thu nhap thuan tir hoat
déng tin dung chiém ~76%/t6ng
thu nhap cda BIDV. TU nhitng ndm
thang that lung budc bung dé trich
lap du phong rdi ro, xt ly ng, dén
nay, m6i nam BIDV thu vé hon 8.000
ty ng ngoai bang.

GIU VUNG MUC TIEU,
TANG CUONG GIAI PHAP

Véi nhing thanh cong da dat
dugc, trong giai doan 2022-2025,
Ho6i nghi xac dinh muc tiéu: Gilr
viing va duy tri vi thé BIDV la
NHTMCP diing dau vé quy mo, thi
phan trén thi trudng; khdng dinh vai
tro, trach nhiém cutia BIDV déng gop
hiéu qua gop phan thuc ddy tang
trudng kinh té dat nudc; Nang cao
chat lugng, hiéu qua tin dung lam
déng luc chinh d6i véi su phat trién
va cdi thién hiéu qua kinh doanh clia
hé théng; Co cdu lai nén khach hang
hap ly, an toan, dam bao bén viing.

BIDV cling xac dinh muc tiéu:
Nang cao nang luc canh tranh, chi
déng déi mai tu duy kinh doanh,
nang cao nang luc quan tri, nang
suat, chat lugng, kha nang canh
tranh ctia sdn pham, dich vy, tng
dung cong nghé thong tin va ngan
hang s6 trong hoat dong kinh
doanh va quan tri diéu hanh, nang
muic xép hang ctia BIDV theo quy
dinh ctia NHNN va céc té chic dinh
hang qudc té, xay dung doi ng
nhan luc chat lugng cao; Cai thién
cac chi tiéu vé tin dung; Thuc hién
thanh céng chuyén déi mé hinh
hoat déng tin dung...

Dé thuc hién thanh cong cac muc
tiéu trén, Hoi nghi dé ra cac nhom

ai HOi nghi tin dung,
BIDV da vinh danh
céc tap thé c6 nhiéu

déng gop quan trong
trong hoat déng tin dung
cUa hé théng giai doan
2019-2021. Bay la cac don
vi c6 hiéu qua tin dung
cao va déng gop I6n vao
Igi nhuan ctia hé théng,
thdéa man diéu kién ng
xau va khong ng quy du
phong ri ro tin dung.

BIDV
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Vinh danh cdc don vi tai Tru s& chinh ¢6 nhiéu déng gép
trong hoat dong tin dung
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Vinh danh cdc chi nhdnh ¢6 nhiéu déng gop trong hoat déng tin dung

gidi phap cu thé nhu sau: Quan triét
trién khai D& 4n mé hinh tin dung
muc tiéu, Chién lugc tng thé va
céac Chién lugc cau phan da dugc
phé duyét; Phat trién cac phan khuc
khach hang muc tiéu; Biéu hanh
tang trudng tin dung phu hop véi
muc tiéu ca cau lai danh muc tin
dung; Nang cao chat lugng tin dung
(Nang cao nadng luc quan tri rdi ro,
han ché ng xau mai phét sinh; Tich
cuc xUr ly va thu héi ng xau, ng tiém
anrdiro)....

Dong thai nang cao hiéu qua
hoat déng tin dung, hudng t6i thuc

hién theo théng lé qudc té trong
dinh gia; Co cau lai va nang cao chat
lugng nguén nhan luc; Tang cudng
Ung dung cong nghé trong céng tac
diéu hanh, quan tri rdi ro (ap dung
céng nghé trong tiép can, phat
trién, cham séc khach hang; chu
trong phat trién cac san pham hién
dai c6 ham lugng coéng nghé cao;
phat trién cong cu hé trg ra quyét
dinh va quan ly rdi ro tin dung);
Nang cao hiéu qua cong tac kiém
tra, giam sat cap tin dung; Trién khai
hoat dong tuyén thong vé Van héa
kiém soat rdi ro va Khau virdiro..Q

Thang 8.2022 Pau tu Phat trién ‘



Hien ké gia tang thi phan
THANH TOAN XUAT NHAP KHAU

VA TAI TRO THUONG MAI
X2 TRINH TRANG

rirge

Khoi Ngan hang ban buon BIDV vica t0 chitc thanh cong Hoi thdo truc
tuyén “Day manh hoat dong thanh todn xudt nhap khaw va tai tro thuong

DAY MANH HOAT BONG
THANH TOAN XME vi Til TR THURTHG MAI

.ﬁ‘

Téng Gidm déc BIDV Lé Ngoc Lam phdt biéu chi dao tai Hoi thdo

mai tai BIDV” vao ngay 01/08/2022.

6i thao do Téng Giam déc
|—| Lé Ngoc Lam chd tri véi sy

tham duy cia UV HPQT Pham
Quang Tung, Ph6 Téng Giam déc
Tran Long, Phé Téng Gidm déc Lé
Trung Thanh, Chuyén gia kinh té
trudng Cén Van Luc, lanh dao Ban/
Trung tam Tru s& chinh va sy tham
gia tich cuc ctia 189 chi nhanh tai
céac diém cau trén toan quéc.

NANG CAO NANG LUC
CANH TRANH CUA BIDV
Tai héi thdo, ba D6 Thi Thanh
Huyén - Gidm d6c Ban Chinh sach
san pham ban buén da cung cap
thong tin toan canh buc tranh thi
phan thanh toan XNK va TTTM tai

BIDV giai doan tir ndm 2019 dén
nay; nhan manh vé tiém nang khai
thac nén khach hang XNK ciing nhu
cac lgi ich mang lai cho BIDV néu
toan hé théng khai thac téi da tiém
nang hién co; déng thai danh gia
théch thuc, co hoi, cac muc tiéu dé
ra va ké hoach hanh déng cta Tru
s& chinh nham tao su dét pha trong
hoat dong thanh toan XNK va tai
trg thuong mai tai BIDV trong thoi
gian tdi.

Theo ké& hoach, muc tiéu gia tang
thi phan thanh toan XNK tai BIDV
vao cudi nam 2022 dat t8i thiéu 7%
va 8% vao nam 2025. DE hién thuc
héa muc tiéu, cac Giam déc Chi
nhanh tham gia hoi thao da trao ddi
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s6i ndi vé kinh nghiém thuc tién va
dua ra nhiéu giai phap thiét thuc
nham cai thién nang luc canh tranh
ctia BIDV trong linh vuc con rat
nhiéu ti€m nang nay.

Phét biéu chi dao tai Hoi thao,
Téng Giam déc Lé Ngoc Lam nhan
manh: hiéu qua kinh doanh mang
lai cho BIDV ti viéc khai thac nén
khach hang XNK da cho thay thu
nhap thuan binh quan/01 khach
hang st dung cac san pham thanh
toan XNKva TTTM clia BIDV cao gap
han 10 1an so véi 01 khach hang
thong thudng, trong khi nén khach
hang tiém nang ctia BIDV con rat
I6n, thi phan doanh sé thanh toan
XNK ctia BIDV trong nhiéu nam qua
van khéng ¢6 su thay ddi va con
khoang cach rat xa so véi cac ngan
hang dé6i thu dac biét la doanh s6
chuyén tién qudc t&; danh muc céc
san pham, co ché chinh sach vé



TTTM clia BIDV cling kha day du,
canh tranh, van dé dat ra bay gio

1a cac chi nhanh phai vao cudc dé
gia tang nén khach hang, dac biét
la phan khuc khach hang FDI, ddy
manh trién khai cac san pham TTTM
¢6 kha nang thay thé cho vay truyén
théng dé tao tién dé gia tang thi
phan, déng thai cac don vi Tru s&
chinh cling can ra soét, danh gia dé
tinh gian quy trinh, don gian thad tuc
h6 sa dé gia tdng han nita kha nang
canh tranh trong dich vu chuyén
tién qudc té.

Giam déc BIDV Bong Ha Néi -
6ng Nguyén Hiru Tién (Chi nhanh
dan dau hé théng vé tang truéng
doanh s6 thanh toan XNK 6 thang
dau nam 2022) cho biét: TSC da
¢6 nhiing co ché chinh sach, sén
pham va trién khai dong loat cac
gidi phap, nhung BIDV van chua
dat dugc muc tiéu thi phan thi co
thé d6 la van dé hanh déng thuc té.
Theo téi, vai trd clla ngudi ding dau
vO cung quan trong. Tai Chi nhanh
Doéng Ha Noi, ti Ban Lanh dao Chi
nhanh t&i cac phong déu phai nhap
cudc, dua ra ké hoach hanh dong
bai ban, tur dao tao, phan tich thi
trudng, phan tich nhu cau khach
hang, dua ra phuang an tiép thi
hiéu qua. Hanh déng quyét liét trén
tinh than tan tam, tan luc sé mang

Héi thdo vinh danh 10 chi nhdnh tdng trudng doanh sé thanh todn XNK cao nhdt tai méi cum dia ban

dén két qua tich cuc. Ngoai ra, 6ng
con chia sé 01 tinh hudng phat trién
khach hang FDI I6n da thanh cong
tai Chi nhanh.

Giam déc BIDV Ha Bong - 6ng
Trinh Minh Tam (Chi nhanh dan dau
vé s6 lugng giao dich trong chién
dich TradeUp - giai doan 1 ky xét
thudng 30/04/2022) chia sé: Toi
déng tinh véi y kién ctia Giam déc
BIDV Bong Ha Noi vé vai trd clia
ngudi ding dau la rat quan trong,
tU viéc dua ra cac dinh huéng va
sat cdnh cung cac phong, can b6
KHDN trong viéc thuc ddy hoat
dong kinh doanh cling nhu phat
trién nén khach hang tai Chi nhanh.
Ong ciing gép y cho Tru s& chinh vé
viéc can ti€p tuc hoan thién hon nia
quy trinh xt ly d6i véi cac san pham
chuyén tién qudc té, tai trg thuong
mai trén kénh BIDV iBank va Tru
sG chinh nghién ctu qui dinh theo
hudng don gian héa cac h6 sa tha
tuc chuyén tién quéc té nham tao
diéu kién cho chi nhanh trong viéc
gia tang hoat ddng nay.

Phé Giam déc BIDV Ky Hoa - 6ng
Nguyén Van Thang (Chi nhanh dan
dau khu vuc TPHCM vé tang trudng
doanh s6 thanh toan XNK 6 thang
dau nam 2022) chia sé: BIDV la ngan
hang I&n, uy tin, quan hé dai ly véi
nhiéu dinh ché tai chinh trén thé

Thang 8. 2022

b

gidiva cé hé théng san pham TTTM
da dang. D€ nang cao nang luc hoat
dong thanh toan XNK, Chi nhanh
chd truong phat trién trén chinh
nén khéach hang hién hitu. Cu thé,
Chi nhanh ap dung chinh sach lai
suat, phi dich vu hgp ly pht hop véi
tuing khach hang cu thé; nang cao
chat lugng dich vy, quy trinh xt ly
nhanh chéng, chinh xac, chuyén
nghiép. Pac biét, cong tdc cham séc
khach hang da tao dung uy tin clia
BIDV Ky Hoa, tir d6 khach hang tin
tudng gidi thiéu thém nhiéu doi tac
tiém nang cho Chi nhénh.

Can bo quan ly khach hang BIDV
My Phuéc - ban Phan Cong Nhi
(Top 15 can bd phat trién khach
hang XNK xuat sac nhat hé théng ky
6 thang dau nam 2022), gép y: Dé
ban hang hiéu qua, can b6 can ndm
ré san pham dich vu; nghién cuu ky
van ban chi dao clia Tru s& chinh;
tim hiéu ré nhu cau ctia khach hang
tUr d6 xay dung goi sadn pham t6i
uu nham mang lai lgi ich tot nhat
cho khach hang va BIDV. Ngoai ra,
cac chuong trinh vinh danh, trao
thudng ctia Tru s& chinh cling la
doéng luc rat tét dé can bo phan dau
hon n(a.

M6t cdn bo khac trong Top
15, ban Yén Anh Déng (BIDV Bén
Nghé) cho rang: can bo ban hang
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c6 thé tao lgi thé canh tranh bang
cach ndm ré linh vuc kinh doanh va
ma&i quan tam cta khéach hang.

Dac biét, can xtr ly ho so mét cach
chuyén nghiép, khoa hoc, chinh xac
va kip thai. Khach hang can giao
dich ngay sau khi chét gia véi nha
cung Ung, nhat la trong giai doan thi
trudng bién déng nhu hién nay.

NHUNG NO LUC
DUGCC GHI NHAN

Ghi nhan nhiing né luc clia cac
chi nhanh, Hoi thdo da vinh danh cac
don vi, ca nhan xudt sac nhat trong
hoat dong thanh toan XNKva TTTM
tai BIDV 6 thang dau nam 2022.

Theo do, Hoi thao vinh danh 10
chi nhanh tang truéng doanh s6
thanh toan XNK cao nhat tai méi
cum dia ban, muic thudng 100 triéu
déng/chi nhanh, bao gébm: BIDV
Doéng Ha Néi, Ky Hoa, Quang Ngai,
Bac Giang, Péng Déng Nai, Déng
Thép, Hai Duong, Nam Ha Tinh,
Thanh Nam va Gia Lai.

Vinh danh 08 chi nhanh dan dau
vé s6 lugng giao dich trong chién
dich TradeUp - giai doan 1 (ky xét
thudng 30/04/2022), muc thudng
65 triéu dong/chi nhanh, bao gém:
BIDV Van Phuc Ha Noi, Ha Bong, Gia
Pinh, Binh Duong, S& Giao dich 3,
Chg Lén, Bac Sai Gon va Thang Long.

Héi thdo cling vinh danh 150
can bo phat trién khach hang XNK

16 ‘ Pau tu Phat trién

Héi thdo vinh danh 08 chi nhdnh dén ddu vé sé lugng giao d

xudt sdc nhat véi phan thudng 10
triéu dong/can bé va trao ky niém
chuong cho Top 15 can bo xuat sac
nhat ngay tai Hoi thao.

Hoi thao da mang dén nhimng
thong tin hitu ich, gop phan tao

= _'_-H_ S,
P
ich trong chién dich TradeUp - giai doan 1

k1 -
!

A

déng luc dé cac ca nhan va don vi
ti€p tuc ap dung cac giai phap sang
tao, hiéu qua, thuc ddy manh mé
hoat déng thanh toan xuat nhap
khau va tai trg thuong mai tai BIDV
trong thdi gian téi.Q

Thang 8. 2022

D PHAT DONG CHIEN DICH

TRADE BOOMING

Tai Héi thao, Khéi NHBB da phat dong chién dich Trade Booming vai nhiéu chinh
sach uu dai cho khach hang va co ché hé trg phi, déng luc hap dan cho chi nhanh
clng nhu can bé quan ly khach hang.

Ky xét thudng: tir 01/07/2022 — 31/12/2022.

Giai thuéng danh cho chi nhanh:

® Gidi thudng 100 triéu dong/chi nhanh danh cho 12 chi nhanh cé thanh tich xuat
sdc nhat trong hoat dong thanh toan xuat nhap khau, dat dong thai 2 diéu kién
sau: (i) Thudc Top chi nhanh c6 doanh sé thanh toan xuat nhap khiu tang quy mé
cao nhat so vai cling ky tai tiing Cum dia ban va (i) Doanh s6 thanh toan XNK
trong ky xét thudng 6 thang cudi nam I6n hon doanh sé t8i thiéu dugc quy dinh tai
tung Cum dia ban. Bac biét, TSC danh ngan sach giai thudng la 01 chuyén khao sat
nudc ngoai tri gia 70 triéu dong/ngudi cho 12 Giam déc xuat sac nhat.

® Giai thudng 50 triéu dong/chi nhanh cho 20 chi nhanh xuat sac nhat vé TTTM noi
dia tai 10 cum dia ban;

® Gidi thudng 50 triéu dong/chi nhanh cho 5 chi nhanh can dich 65 khach hang méi
strdung dich vu chuyén tién quéc té va tai trg thuong mai dau tién trén iBank tai

méi ki Quy 3 va Quy 4/2022.

Giai thuéng danh cho can bé:

@ Gidi thudng 20 triéu déng/can bd cho 50 can bo phat trién khach hang TTTM néi
dia xuat sac nhat tai 10 cum dia ban;

@ Gidi thudng 10 triéu déng/can bé cho 150 can bo phat trién khach hang XNK xuat
sac nhat;

® Giaithudng 10 triéu dong/can bd cho 10 can bé phat sinh s6 lugng giao dich
chuyén tién quéc té va tai trg thuong mai trén iBank nhiéu nhat tai 10 cum dia ban.



THUC DAY HOP TAC

BENH VIEN, DOANH NGHIEP

X2 TRAM ANH - NGUYEN THI

Thoi gian qua, nhiew chi nhanh BIDV trén toan quoc da thiic ddy ky kél thoa thudn hop tdc toan dign
v0i cdc don vi trén dia ban, dien hinh nhu: BIDV Binh Duong hop tdc voi Beénh vign da khoa tinh

Binh Duong; BIDV Phii Xudn hop tdc voi Cong ty Qué'Lam. ..

BIDV'

#3

LE K¥ KET HOP TAC TOAN DIEN
BIDV BINH DUTNG VA BENH VIEN DA KHOA TINH BINH DUONG
GILAI DOAN 20222027

Hizh Moy iy 38 cusy f o TO7T

&

Dai dién Ldnh dao BIDV Binh Duong va Bénh vién da khoa tinh Binh Duong
ky két théa thudn hop tdc toan dién gidia hai don vi

BIDV BINH DUONG HOP TAC
VOI BENH VIEN DA KHOA
BINH DUONG

BIDV Binh Duong va Bénh vién
da khoa tinh Binh Duong t6 chuic
L& ky két théa thuan hop tac toan
dién giai doan 2022-2027, vao ngay
25/8/2022 tai tinh Binh Duong.
Theo thda thuan hgp tac, BIDV Binh
Duong sé cung cap t6i da nhu cau
tin dung va san pham dich vu ngan
hang hién dai, hé trg hoat déng
va quan ly tai chinh clia bénh vién.
Ngan hang sé ap dung muic lai suat
uu dai déi véi cac khoan vay cta
bénh vién va trién khai chuang trinh
thanh toan hién dai dam bao giao
dich thuc hién nhanh chéng, chinh
Xac, bdo mat.

Dong thai, BIDV Binh Duong sé
cung cap géi sdn pham uu viét cho
bénh vién gém: Tin dung, tién gui
tiét kiém va dich vu ngan hang hién
dai khac cho cdn b6 cong nhan vién
clia bénh vién véi chinh sach, gia
phi canh tranh. Ngoai ra, BIDV Binh
Duong va Bénh vién da khoa tinh

Binh Duang ciing sé tang cudng
hop tac trién khai cac hoat dong an
sinh xa hoi, vi cong déng.

Nhan dip nay, BIDV Binh Duang
da trao tang 970 triéu déng hé trg
hoat dong thuong xuyén cda Bénh
vién da khoa tinh Binh Duong nham
nang cao chat lugng kham chiia
bénh tai khu diéu tri va khu cdp ctu
clia bénh vién.

ARG gDV

LE KY KET THOA THUAN HOP TAC TOAN DIEN

QA

CONGTY COPHANTAP DOAN QUE LAM

VA

BIDY PHU XUAN

- P

Bai dién Lanh dao BIDV Phu Xuén va Céng ty C6 phdn Tap doan Qué Lam
ky két théa thudn hop tdc toan dién gida hai don vi

';' A

B
2

Théang 8.2022

BIDV PHU XUAN HOP TAC
VOI CONG TY QUE LAM

BIDV Phu Xuan va Céng ty C6
phan Tap doan Qué Lam (Cong ty
Qué Lam) t6 chuc Lé ky két thoa
thuan hgp téc toan dién vao ngay
26/07/2022, tai tinh Thira Thién
Hué. Theo thoéa thuan, BIDV la don
vi cung cdp cac giai phap toan
dién cho Céng ty Qué Lam nhu:
Cung ung dich vu tin dung, phi tin
dung, tai khoan, tién guri, mua ban
ngoai t&, ngan hang s6 iBank, bao
hiém, chubi cung tng; Cung cap
cac san pham tai trg thuong mai,
hé trg nha xuat khau, san pham
ban lé...

C6ng ty Qué Lam tién than la
Doanh nghiép tu nhan Qué Lam khai
nghiép tirnam 2001. Sau hon 2 thap
ky phat trién, Qué Lam timg budc
xay dung tir doanh nghiép tu nhan
quy mo nhd tré thanh cong ty 16n
manh vdi hon 10 don vi thanh vién
hoat dong ca trong va ngoai nudc.
Cong ty lua chon BIDV Phu Xuan la
don vi tai trg von véi mong muén
ma& rdng hoat déng san xuat phan
bon va san xuat, ché
bién cac loai n6ng san
hitu co. Cu thé, BIDV
sé dau moi thu xép
va cung cap tin dung
ngén han bé sung
von luu déng cho
hoat déng san xuat
kinh doanh thudng
xuyén clia Cong ty
Qué Lam va cac
cong ty thanh vién,
théng nhat cling s
dung céc san pham,
dich vu cia nhau véi
chat lugng va gia ca
canh tranh.Q
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BIDV PUGC TO CHUC QuAC TE

Vinh dann OZ gial thuong uy tin

2 HUONG TRA - KIEU OANH

Trong thang 8/2022, BIDV dwgc cdc to chiic quoc téwy tin trao chitng nhan
vinh danh 2 gidi thuong lon: Top 50 cong ty niém yét tot nhat Viet Nam va
Ngan hang dan daw ve doanh so thanh todn the 2021.

Bai dién BIDV, Ph6 Téng Gidm déc Lé Trung Thanh nhdn chiing nhdn vinh danh Top 50 céng ty niém yét tét nhdt do Forbes Viét Nam binh chon

TOP 50 CONG TY NIEM YET
TOT NHAT VIET NAM

Ngay 4/8/2022, Tap chi Forbes
Viét Nam t6 chuic su kién vinh danh
50 Cong ty niém yét t6t nhat nam
2022.BIDV la dai dién c6 doanh thu
I6n nhat nganh Ngan hang lot vao
Top. D€ thuc hién Danh séch 50
cdng ty niém yét tét nhat 2022, cac
cdng ty niém yét trén HSX va HNX
dugc danh gia qua nhiéu budc. Cac
cdng ty dugc cham diém dinh lugng
trén nam tiéu chi: ti l1é tang truéng
kép vé doanh thu, lgi nhuan, ti 1&
ROE, ROC va tang truéng EPS giai
doan 2017 - 2021. Forbes Viét Nam
thuc hién diéu tra dinh tinh dé danh
gia mic phat trién bén viing clia

doanh nghiép: vi thé céng ty trong
nganh, ngudn géc lgi nhuan, chat
lugng quan tri doanh nghiép, trién
vong nganh...

BIDV la ngan hang tién phong
trong chuyén déi s6, s& hiru hé
sinh thai s6 da dang v6i mot s6 san
pham, dich vu néi bat nhu: BIDV
SmartBanking cho khach hang ca
nhan, Ommi BIDV iBank cho khach
hang t6 chuc; phéi hgp vdi Trung
tam Nghién cuu, Ung dung dir liéu
dan cuva can cudc cong dan - Bo
Cong an, trién khai thanh céng
viéc Ung dung Can cudc cong dan
gan chip trén cac giao dich tai khu
vuc tu phuc vu ctia BIDV nhu ATM,
E-Zone...

18 | DautuPhat trién Thang 8.2022

NGAN HANG DAN PAU VE
DOANH SO THANH TOAN
THE 2021

Ngay 5/8/2022, trong khuén khé
su kién JCB Vietnam Conference
2022 tai Da Ndng do T6 chiic Thé
qudc té JCB (Nhat Ban) t6 chic,
BIDV dugc vinh danh trao gidi “Ngan
hang dan dau vé doanh sé thanh
toan thé 2021".

Trong qua trinh phat trién, BIDV
luén khdng dinh vi thé dan dau trén
thi trudng thé Viét Nam véi cac n
Iuc khéng ngling nham da dang
héa san pham, dich vy, tng dung
cbng nghé tién tién, hién dai, dem
lai cho cong ddng doanh nghiép
va dan cuViét Nam cac giai phap



BIDV1 O NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM
et UY TIN NHAT 2022

X PAOTHAO  Ngay 03/08/2022, Cong ty C6 phan Bdo cdo Ddnh gia Viet Nam
(Vietnam Report) t6 chitc Lé cong bo Top 10 ngan hang thuong mai Viet Nam
wy tin 2022. BIDV dwoc vinh danh la 01 trong 10 cong ty wy tin nhdt
nganh Ngan hang - Bdo hiém Vigt Nam.

ay la ndm thu 5 lién ti€p BIDV
-Ddu‘qc tén vinh trong bang xép

hang Vietnam Report. Giai
thudng la su ghi nhan quy mo, hiéu
qua va trién vong kinh doanh bén
viing, n dinh ctia BIDV trong nhiéu
nam qua...

La ngan hang c6 sé hiu I6n ctia Nha
nudc, BIDV luén thé hién vai tro tién
phong, tich cuc trong viéc thuc thi cac
cht truong, chinh sach ctia Chinh ph,
Ngan hang Nha nudc. V6i tam nhin tré
thanh dinh ché tai chinh c6 nén tang s6
t6t nhat Viét Nam, BIDV khéng ngting
nang cao chat lugng san pham, dich
vy, gia tang ham lugng céng nghé,
Uing dung cac tinh nang méi nhat trén
thi truong, da dang hoéa hé sinh thai
56 nham mang lai tién ich va lgi ich t6t

BIDV

Dai dién BIDV, Ba Ta Phuong Trd - Phé Gidm déc Ban Truyén théng va Thuong hiéu

nhdn Chiing nhan Top 10 ngdn hang thuong mai Viét Nam uy tin 2022

nhat cho khach hang.Q

thanh toan van minh, khong dung
tién mat va an toan, tién loi. Véi
mang lugi ATM va don vi chap nhan
thé bao pht réng, BIDV tu hao la
ngan hang khong chi ting dung
céng nghé dé xay dung nén tang
ky thuat viing chdc ma con chu
trong cai tién tinh nang, tién ich san
pham, dich vu mang lai cho khach
hang trai nghiém tGi uu.

Nam 2021, trong tinh hinh dich
Covid-19 dién bién phtc tap, du
gap nhiéu kho khan, thi thach
trong kinh doanh thé, BIDV van dat
dugc doanh s6 an tugng va vinh du
nhan dugc gidi thuéng ti JCB. Giai
thudng gép phan khang dinh vi
thé ctia BIDV trong viéc phat trién
dich vu thé vai nhiéu tién ich. Péng
thdi, day cling la minh ching cho

Dai dién BIDV, Ba Nguyén Thij Lé Thay - Phé Gidm d6c
Trung tdm Thé nhdn gidi thuéng tir T6 chirc Thé quéc té JCB

Théang 8.2022

nhing ¢ gang khong ngiing cuia
BIDV trong viéc phat trién, ci tién
san pham, gay dung dugc niém tin
yéu clia khach hang khi lya chon va
tin dung san pham thé BIDV.

Trong nhiéu nam lién tiép, BIDV
thudc Top 2.000 doanh nghiép I6n
nhat thé gidi do Tap chi Forbes binh
chon, Top 300 thuong hiéu ngan
hang gia tri nhat thé gidi do Brand
Finance danh gia, Ngan hang Béan 1é
t6t nhat Viét Nam 2022 lan thi 7 do
Tap chiThe Asian Banker trao tang;
Thuong hiéu quéc gia lan thi 6;
Top 10 doanh nghiép I6n nhat Viét
Nam, va nhiéu giai thudng, danh
hiéu uy tin khac. BIDV la su lya chon
tin cdy cdia cac té chirc qudc té In
nhuWB, ADB, AFD, JICA, NIB va
déng dao khach hang, déi tac.0
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CHUYEN POI SO NGANH NGAN HANG

Thd tuéng Chinh phi Pham Minh Chinh phdt biéu tai su kién "Chuyén déi sé nganh Ngén hang”

Co holvang dé but phé

L‘: THIEN MINH

théng nhat, xuyén sudt, NHNN da

Suw kign “Chuyén doi so nganh Ngan hang” do Ngan hang Nha nvoc Vigt NN d
Nam (NHNN) 16 chatc ngay 4/8/2022 vita qua v6i s tham dy va phat bigw | thanh 1ap Ban chi dao chuyén doi
chi dao ciia Thit tuong Chink phas Pham Minh Chinh da mang lai higw ting | 519" 1930 hang do Thong doc

: o NN o ) N - la Trudng ban chi dao, thanh vién la
lan toa manh me, goi mo nhing co hoi vang deé biet phd trong thoi gian toi. tha trudng cac don vi Vu/Cuc chic

NGANH NGAN HANG
QUYET LIET CHUYEN POI SO
Tai Viét Nam, chuyén déi s6 duoc
dé cap la mét trong nhimng tru cot
chinh trong Chién lugc phat trién
kinh té-xa hoi 10 nam 2021-2030
cta Pai hoi Bang lan tha XIIl. Nghi
quyét s6 52-NQ/TW clia BO Chinh tri
va Nghi quyét Dai hoi Bang lan thi
XlIl xac dinh muc tiéu va dinh huéng
phét trién dat nudc giai doan 2021-
2030 la phat trién kinh té s6 trén nén
tang khoa hoc va cdng nghé, déi

mdi sang tao, day manh chuyén déi
s6 quéc gia. Tai Quyét dinh 749/QD-
TTg clia Thi tudng Chinh phl phé
duyét Chuang trinh “Chuyén déi s6
qudc gia dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030’ tai chinh-ngan hang
dugc xac dinh la mét trong 08 linh
vuc can uu tién chuyén déi s6 do c6
thé thay d&i nhan thic nhanh nhat,
gilp tiét kiém chi phi va mang lai
hiéu qua xa héi cao.

Dé trién khai dinh hudng, chi dao
va nhiém vu dugc giao mét cach
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nang NHNN va Cha tich/Téng Giam
déc mot 6 t6 chuc tin dung (TCTD),
trung gian thanh toan.

K& hoach Chuyén déi s6 nganh
ngan hang la mét cau phan trong
Chuong trinh Chuyén déi s6 quéc
gia. Ké hoach dugc xay dung, tiép
can theo huéng dat ngudi dan,
khach hang & vi tri trung tam. Muc
tiéu téng quat clia K& hoach méc
du dugc phan chia theo nhém
NHNN va cac TCTD nhung déu
hudng tdi viéc phuc vu tét hon cho
ngudi dan, cho khach hang.



} U tuéng Pham Minh
| Chinh nhan manh:
Chuyén déi s6 la xu
thé tat yéu, khach quan
trong qua trinh phat trién,
la yéu cau bat budc, cap
thiét, tac dong tGi tat ca
moi ngudi dan, moi hoat
dong ctia nén kinh té. Do
d6, chung ta phadi c6 cach
ti€p can toan dan, ngudi
dan la trung tam thi moi
hoat déng chuyén déi s6
phai huéng t6i ngudi dan,
ngudi dan 1a chd thé thi
moi ngudi dan phai dugc
tham gia va hudéng lgi; chi
€6 nhu vay thi chuyén déi
s6 mai thanh céng.

Viéc xac dinh muc tiéu téng quat
tai K& hoach chuyén déi s6 dugc
ti€p can tir goc do la nganh Ngan
hang la bén cung ting dich vu phuc
vu ngudi dan, doanh nghiép, phuc
vu khach hang. Cach tiép can nay
cling dugc théng nhat, xuyén suét
tur quan diém xay dung Ké hoach,
d6 la“nang cao chat lugng cung
(ng san pham, dich vy, gia tang trai
nghiém va dap ting nhu cau khach
hang la thudc do hiéu qua clia qua
trinh chuyén déi s&".

Pé& trién khai thuc hién cac
chuong trinh, dé an cta Chinh phu,
Ké& hoach Chuyén déi s6 nganh
ngan hang da dat ra cac muc tiéu
rat cu thé dén ndm 2025 nhu: 50%
cac nghiép vu ngan hang dugc s6
hda; 70% giao dich khach hang thuc
hién trén kénh s&; 50% khoan vay
nhd &, vay tiéu dung khach hang ca
nhan dugc s6 hoa, tu déng..

Theo d6, trong thdi gian téi
NHNN sé tap trung: (i) Hoan thién
khuén khé phap ly tao thuan loi
cho hoat ddng chuyén dgi s6
ngan hang; (i) Ti€p tuc phéi hop
chadt ché véi B6 Cong an va cac Bo,
nganh lién quan ddy nhanh
tién do trién khai Quyét dinh s6
06/Qb-TTg cdia Tha tuéng Chinh

Tha tuéng Chinh pht Pham Minh Chinh ciing cdc déng chi Ldnh dao Chinh phd, NHNN trdi nghiém
khéng gian giao dich CCCD gdn chip caa BIDV tai su kién “Chuyén d6i s6 nganh Ngén hang”

ph vé phat trién (ng dung dir
liéu vé dan cu, dinh danh va xac
thuc dién tt phuc vu chuyén ddi
s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030; (iii) Tiép
tuc nang cap, hoan thién ha tang
cong nghé va tang cuéng dam
bao an ninh, an toan va hoat déng
lién tuc Hé théng thanh toan dién
tr lién ngan hang, cac hé théng
thong tin quan trong ctia NHNN;
tang cudng tich hgp, két noi vai
cac bd, nganh, linh vuc khac dé
cung Ung cac san pham, dich vu
ngan hang trén nén tang s6; nang
cao chat lugng phuc vu va tang
tinh tién ich, trdi nghiém cho khach
hang; (iv) Tiép tuc tang cudng
cdng tac truyén thong, gido duc tai
chinh, ndng cao nhan thc, hiéu
biét cla ngudi dan vé (ng dung ky
thuat s6 va nhiing luu y dé phong,
tranh rui ro khi thuc hién giao dich
trén moi truong dién tu...

TINH THAN CHUYEN POI SO
TOAN DIEN

Phét biéu chi dao tai su kién
Chuyén d8i s6 nganh Ngan
hang, Tha tuéng Pham Minh
Chinh nhan manh day la su kién
quan trong, khdng dinh né luc I6n,

quyét tam cao ctia NHNN Viét Nam,
cla nganh ngan hang trong tién
trinh ddy manh chuyén dgi s6 quéc
gia huéng dén Chinh pha s6, nén
kinh té s va xa hoi sé.

Tinh than la chuyén ddi s6 mét
cach toan dién, manh mé vdi su
tham gia clia nguai dan, doanh
nghiép va Nha nudc nhung phai
c6 trong tam, trong diém, dé lam
trudc, kho lam sau, di ti thap dén
cao, ti nho dén I6n, tir don gian
dén phuc tap. Theo Thi tudng,
nganh ngan hang héi tu dd nhiing
yéu té dé tién phong trong tién
trinh d6. Nhin rong hon, nhiing
nganh cé nhiéu quan hé véi ngudi
dan va doanh nghiép phai déng vai
tro tién phong.

Tha tudng danh gia lanh dao
NHNN va toan nganh ngan hang
da nhan thuc ré va chi dao, trién
khai quyét liét trong van dé nay
nham chuyén déi nhiéu hoat déng
quan ly nha nudc, dich vu sang moi
trudng so, dat nhiéu két qua budc
dau rat dang tran trong, duara
nhiéu san pham, dich vu thiét thuc
phuc vu kip thdi, hiéu qua nguai
dan, doanh nghiép, gép phan quan
trong vao cong cudc chuyén déi s6
qudc gia.
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r& thanh xu thé tat yéu, nam trong uu tién phat trién ctia hau
hét cac qudc gia trén thé gidi. Thai gian qua, bam sat cac chd

truong, chinh sach clia Bang, Nha nudc va chi dao ctia Chinh phd, Tha
tudng Chinh phu, nha su phoi hgp, hé trg tir cac bo, ban nganh lién
quan cling vdi su chu déng tich cuc ctia toan nganh vai tinh than lay
nguai dan lam trung tam va tién ich, thuan tién cho ngudi st dung
dich vu la thudc do hiéu qua, nganh ngan hang da dat dugc nhiing
thanh qua dang khich & trong cong cudc chuyén déi s6 trén cac mat:
kién tao thé ché, xay dung ha tdng céng nghé, phat trién dich vu va
dam bao an ninh an toan; Cong tac truyén théng, gidao duc tai chinh
dugc ddy manh.

—|_heo Thong d6c NHNN Nguyén Thi Hong: Chuyén déi s6 da
t

Théng déc Ngan hang Nha nudc Nguyén Thi Hong phdt biéu tai su kién “Chuyén déi sé nganh Ngan hang”

Thai gian tdi, tinh hinh thé gidi va
khu vuc sé tiép tuc dién bién phtic
tap, kho luong, tdc déng sau rong
t6i cac qudc gia. Néu rd can xac dinh
kho khan, thach thuc nhiéu hon co
hoi va thuan lgi, Tha tuéng nhan
manh mét s6 yéu cau dat ra nhu
thuc ddy thay déi tu duy, phuong
phap luan, phuong thic lam viéc
clia nganh ngan hang theo huéng
hién dai; thic ddy phat trién thuong
mai dién td, phat trién xa hoi s6,
kinh t€ s, ti€t giam chi phi, bao
dam an toan, d6i mdi, phat trién;
ddy manh tich hop, két néi, chia sé
co sG dit liéu qudc gia vé dan cu, cac
€0 s6 dit lieu chuyén nganh dé tiing
budc xay dung hé sinh thai cong
dan s6.

Tha tuéng yéu cau NHNN va
nganh ngan hang can quyét tam
cao, né lyc I6n, hanh déng quyét
liét, hiéu qua hon nira trong
chuyén déi s6; danh gia ky tinh
hinh, két qua, nguyén nhan, han
ché, bat cap, cac bai hoc kinh
nghiém trong nudGc va qudc té;
phan tich, du bao tinh hinh sap tdi,
xac dinh muc tiéu ngan han, trung
han, dai han; xay dung chuong
trinh chuyén déi s6 toan nganh
V@i 16 trinh, gidi phap va nguén luc
phu hop, cu thé.

Vé nhiém vu, gidi phap cu thé,
Thi tuéng yéu cau, trudc hét, can
ti€p tuc chtl ddng ndm bat nhu cau
thuc tién ctia ngudi dan, doanh
nghiép va cac té chuic tin dung dé ra
soat, ban hanh, stra d6i, hoan thién

cac van ban phap ly pht hgp véi
thuc tién va bdi cdnh chuyén déi s6,
tao thuan lgi cho Ung dung cong
nghé s6 vao hoat déng kinh doanh,
cung (g san pham, dich vu ngan
hang dé nang cao hiéu qua hoat
déng va tao su hailong, gan bé cua
khach hang.

Hai 13, chuyén d8i s6 trién khai
mot cach téng thé dam bao hiéu
qua, khéng dugc lang phi nguén
Iuc; c6 trong tam, trong diém; trdnh
tinh trang “trdm hoa dua nd”; phan
dinh r6 Ung dung cong nghé va
trung gian tai chinh, tranh tinh
trang doanh nghiép céng nghé
Ian san sang hoat dong trung gian
tai chinh. NHNN can tiép tuc ddy
manh dau tu, phat trién cac ha tang
dung chung cla nganh nhu ha
tang thanh todn, ha tang théng tin
tin dung dé lam hat nhan va theo
kip dugc nhu cau phat trién cla céc
t6 chic tin dung, trung gian thanh
toan. Ddy manh két ndi, lién két
gira ngan hang, té chuic tin dung
vGi cac nganh, linh vuc khac nham
mang lgi ich t6ng thé cho ngudi
dan, doanh nghiép.

Ba la, chu trong bdo ddm an ninh,
an toan, bao gém an ninh, an toan
hé thong ha tang cong nghé thong
tin, bdo mat thong tin khach hang,
d(t liéu cé nhan; co s& di liéu, thong
tin dt liéu, két néi theo chuén; ting
cudng kiém tra, giam sat; phan tich
dirlieu dé bao dadm an ninh, an toan
cho toan bo hé théng, cling nhu
phong chéng toi pham, ria tién
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do hién nay xu hudéng gia tang toi
pham céng nghé cao vai nhiéu thi
doan mdéi va ngay cang tinh vi.

Bon 13, tang cudng coéng tac
tuyén truyén vé Igi ich ctia chuyén
déi s6 trong linh vuc ngan hang
dén ngudi dan, doanh nghiép, gitp
ngudi dan, doanh nghiép hiéu ro vé
loi ich va hiéu qua. Chuyén déi s6
chi thuc su thanh cong khi méi mot
ngudi dan, doanh nghiép hiéu, tich
cuc tham gia va thu hudng cac lgi
ich ma chuyén déi s6 mang lai.

Nam la, quan tdm hon nira cong
tac dao dao, nang cao chat lugng
nguén nhan luc, nhat 1a vé nhan luc
cdng nghé; tang cudng ky cuong,
ky luat va dao duiic nghé nghiép dé
phat huy cao nhat nang luc, tri tué
cla ngudi lao ddng nganh Ngan
hang nham phuc vu t6t hon nira
ngudi dan va doanh nghiép.

S4u la, ddy manh hop tac quéc
té trong linh vuc chuyén déi s6 dé
phét trién, ti€p nhan cac céng nghé
md&i vao cac hoat dong ngan hang
nhu céng nghé giao tiép tam ngén
(NFCQ), cdéng nghé thé thanh toan
khong tiép xuc...

Thu tudng tin tudng NHNN va
nganh ngan hang sé phat huy han
nira cac két qua dat dugc, vuot qua
cac khé khan, thach thuc, gitr viing
ngon c& tién phong trong chuyén
déi s6, nd luc trién khai vugct tién do
tién trinh chuyén déi s6 nganh ngan
hang, gop phan ddy manh chuyén
déi s6 quéc gia hudng dén Chinh
pht s6, nén kinh té€ s6 va xa hoi s6. 0



DONG HANH CUNG DOANH NGHIEP

Sut pha trong thol dal

BIDV G

X PUCDIEP

BIDV vita phoi hop voi Cong ty CP Phan mem qudn ly doanh nghiép (FAST)
10 chaic hoi thao “Ngan hang so tai doanh nghigp” vao ngay 20/08/2022, tai
Ha Ngi. Hoi thao da cung cap thong tin hitu ich vé hoat dong chuyén doi so

danh cho doanh nghiép.

ong xu thé cach mang 4.0,
‘ mot trong nhiing yéu té tién
quyét dé€ doanh nghiép tang
cuong tinh canh tranh, nang cao
hiéu qua kinh doanh chinh la viéc
thac ddy s6 hoa toan dién, dac biét
trong linh vuc quan ly tai chinh. Két
ndi va tich hgp cac dich vu ctia ngan
hang véi phan mém quan ly doanh
nghiép (ERP) hién dang la gidi phap
tai chinh toan dién gitp doanh
nghiép t6i uu trai nghiém, tiét kiém
chi phi va xt ly giao dich hiéu qua.
Hiéu dugc nhu cau cap thiét nay
clia cong dong doanh nghiép, BIDV
da phéi hgp véi FAST t6 chiic Hoi thao
“Ngan hang sé tai doanh nghiép” véi
cac ndi dung dang dugc quan tam
khi thuc hién chuyén déi s6 nhu: Xay
dung va lya chon mé hinh chuyén
d6i s6 phu hgp, tdm quan trong cla
chuyén d6i s6 trong hoat déng quan
ly tai chinh cGia doanh nghiép, xu
huéng tich hgp dich vu ngan hang

Cdc dai biéu tham gia phién thdo luén tai Héi thdo

vao hé théng quan ly ndi bd cla
doanh nghiép. Vi tinh thiét thuc cta
chuong trinh, héi thdo da thu hut sy
tham gia cia hon 200 doanh nghiép
tir nhiéu nganh nghé kinh doanh
khéc nhau, cé tru s& chinh tai Ha NGi
va dia ban lan can.

Tai héi thdo, Tién sy Pham Anh
Tuan - Chuyén gia chuyén déi s6
doanh nghiép, da chia sé nhiéu
thong tin hiiu ich vé xu hudng
chuyén déi s6 clia thj trudng
théng qua bai tham luan “Doanh
nghiép trén hanh trinh chuyén
déi s6 - TU s6 hoa ting phan dén

AT

déng bo hoa toan dién”. Ngoai ra,
BIDV va FAST da c6 nhling chia sé
cu thé vé cac gidi phap ngan hang
s6 cta BIDV nhu hé théng Omni
BIDV iBank, dich vu BIDV iConnect,
cac tién ich tinh nang trén nén
tdng FAST Business Online va dich
vu tich hgp BIDV iBank trén phan
mém cla FAST.

Vi BIDV iConnect, doanh
nghiép c6 thé stt dung truc ti€p cac
dich vu ngan hang trén hé théng
phan mém quan tri ndi bo cla
doanh nghiép théng qua két néi
dién t& v6i nén tang s6 clia BIDV.
Doanh nghiép c6 thé truc tiép thuc
hién va sif dung hang loat cac dich
vu clia ngan hang nhu chuyén tién,
thanh toan bang ké, thanh toan héa
don, nép Ngan sach Nha nudc, van
tin tai khoan, tra soat... Trong thoi
gian tai, BIDV tiép tuc bé sung cac
dich vu @& hoan thién hé sinh thai
s6 doanh nghiép bao gom: Tién gui
¢6 ky han; Mua ban ngoai té; Tai trg
thuang mai; Chuyén tién quéc té;
GUi dé nghi giai ngan ngay trén nén
tadng cda doanh nghiép.

Héi thdo cling da danh phan
I6n thai lugng dé 13ng nghe cac
chia sé, y ki€n déng gop va mong
muén cta khach hang déi véi san
pham clia hai bén. FAST va BIDV hy
vong théng tin tir budi hoi thao sé
gilp cac doanh nghiép tac nghiép
nhanh hon, quan tri tét hon, tiét
kiém chi phi, huéng téi nang cao
nang suat va phat trién bén vimng. 0

Nhan ky niém 65 ndm thanh Igp BIDV va 25 ndm
thanh Igp FAST, BIDV va FAST danh tdng khdch hang
nhiéu uu dai hdp dan. Doanh nghiép mémdi hodc
kich hoat lai tai khoan tai BIDV sé dugc mién phi qudn
ly tai khodn, phi thuoing nién, phi chuyén tién trong
nudc, thanh todn luong trén BIDV iBank. Cdc doanh
nghiép la khdch hang cda BIDV va s&dung FAST
Bussiness Online sé dugic mién phi két néi gitia hai hé
théng. Ngoai ra, cdc khdch hang st dung BIDV iBank
sé dugc giam 50% phi chuy@n tién quéc té va tai tro
thuong mai trén BIDV iBank, uu dai ty gid 30 diém
soVai ty gid niém yét dp dung doi véi tat ca cdc logi
ngoai té. Cdc khdch hang cé sé lugng giao dich tai
chinh trén BIDV iBank Ién nhdt trong thdng (trong dé
6 t6i thiéu 30% giao dich thuc hién tai App Mobile) sé
dugc trao tdng mét mdy tinh Macbook Air tri gid 25
triéu dong.
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DINH S0 06/QD-TTG -

l"ta

| EHUVEH

hm su NGAN' H NG

Phé Téng Gidm déc BIDV Nguyén Thi Quynh Giao trinh bay tham ludn tai su kién “Chuyén déi s6 nganh Ngén hang”

QUYET DINH

DonN bay guan trong

CHUYEN DOI SG NGAN HANG

2 NGOC DO - HAIVAN

Tai chudi su kign “Chuyén doi s6 nganh Ngan hang” dién ra vao ngay 4/8/2022 vita qua,
Pho Tong Giam doc BIDV Nguyén Thi Quynh Giao da vinh du dai dién cdc Ngan hang trinh bay

tham luan va de xudt trien khai higu qua Quyét dinh so 06/QD-TTg.

BIDV Bl DAU PHAT TRIEN
UNG DUNG DU LIEU
VE DAN CU

Theo Phé Téng Gidm déc Nguyén
Thi Quynh Giao: Quyét dinh s6 06/
Qb-TTg ngay 6/01/2022 (Quyét dinh
06) ctia Tha tuéng Chinh phti phé
duyét Dé an phét trién (ing dung
d liéu vé dan cu, dinh danh va xac
thuc dién t& phuc vu viéc chuyén
dé6i s6 qudc gia giai doan 2022-
2025, tam nhin dén nam 2030 chinh

24 ‘ Pau tu Phat trién

Ia don bdy quan trong trong chuyén
d6i s6 ctia nganh Ngan hang.

Thai gian qua, BIDV da phéi hgp
vGi B6 Cong an trién khai tich hap
d liéu sinh trdc hoc trén CCCD
gan chip véi cac iing dung ngan
hang va la ngan hang dau tién
trién khai thanh céng cac tién ich
phuc vu ngudi dan. Nhg d6, khach
hang dé dang ma tai khoan thanh
toan va thuc hién cac giao dich
tai chinh trén BIDV SmartBanking

Thang 8.2022

<

V4
ng dung dir liéu dan cu va dinh
danh dién tr giup ddy manh hé

sinh théi s6 ctia BIDV va m& rong
ra tat ca linh vuc théng qua mang lugi
déi tac da dang phuc vu ddi séng cda
khach hang va ngudi dan, ti mua nha,
0 t6; gido duc, giai tri...



bang cong nghé doc CCCD gan
chip qua chuén két néi gan (NFC).
Véi cong nghé dinh danh xac thuc
bang quét khudn mat va van tay,
da6i chiéu vai di liéu dugc tich hop
trong CCCD gén chip, khach hang
¢6 thé dé dang va nhanh chéng
thuc hién cac giao dich nop/rut
tién va chuyén tién tai cac may ATM
da nang va quay giao dich ty déng
Ezone clia BIDV, rat ngan thoi gian
giao dich nhiéu lan so vai giao dich
tai quay.

BIDV cling la ngan hang tién
phong trong trién khai thanh toan
truc tuyén dich vu cong cép d6 3,
tién tdi cap d6 4. Hién nay hang
nghin loai phi, [& phi dich vu cong c6
thé thanh toan truc tuyén théng qua
hé théng thanh toan cta BIDV két
nGi téi Céng Dich vu cdng quéc gia.
Toan bo quy trinh ndp phi, d6i soét
vGi cac bén lién quan dugc thuc hién
tu déng gilp ngudi dan hoan thanh
thu tuc mét cach nhanh chéng.

Bén canh dé, BIDV cling phéi hop
vGi Téng cuc Thué xay dung cac tinh
nang xac thuc tai khoan thué truc
tuyén (Etax) va lién két véi tai khoan
thanh toan tai BIDV gilp ngudi dan
thanh toan thué dé dang, tién Igi.
Khéch hang c6 tai khoan tai BIDV c6
thé ndp thué truc tuyén ngay trén
Ung dung Etax Mobile thay vi phai

BIDV la ngdn hang déu tién phéi hop véi Trung tdm Nghién cuu, tng dung dir liéu dén cu
va CCCD - B6 Céng An (Trung tdm RAR) trién khai thanh céng viéc ting dung CCCD gdin chip
trén cdc giao dich tai khu vuc tu' phuc vu ciia BIDV nhu ATM, E-Zone

ra quay cia ngan hang hay Kho bac
Nha nudc dé hoan tat tha tuc nop
thué nhu hién nay.

DE XUAT TRIEN KHAI
HIEU QUA QUYET PINH 06
DE trién khai t6t Quyét dinh

06 clia Thu tuéng Chinh phu,

Phé Téng Gidam déc Nguyén Thi
Quynh Giao néu 3 dé xuat chinh
tai su kién "Chuyén d8i s6 nganh
Ngan hang”:

Tha nhdt: Cac don vi nghién
clu s6m ban hanh cac quy dinh
dinh danh dién td, dong bé cac co
5@ dit liéu ca nhan nhu thué, bao
hiém, ching khoan... dé tién téi
viéc dinh hang tin nhiém céng dan
qudc gia. Khi ching ta lam dugc
di€u nay moi thir sé tré nén dong
bé, dé dang, minh bach hon trong
viéc cung cap tin dung cho cac
khach hang.

Thir hai: Bo Cong an cho phép
tich hgp véi cac iing dung clia
ngan hang qua két néi APl hoac
SPK. Qua d6 viéc khai thac théng
tin truc tuyén trén cac kénh sé sé
giup chinh xac, giao dich dugc lién
mach hon.

Thu ba: Ngan hang Nha nudc
nghién ctru ¢é hudng dan bé sung
cac thoéng tu dé tao diéu kién cho
hoat ddng ngan hang dién t& nhu
cho vay, xac thuc giao dich béang

Hién BIDV dang trién khai chdp nhdn CCCD gdn chip trén kénh giao dich tu déng tai

09 diém thuéc dia ban Ha Néi, Qudng Ninh. Trong thdi gian téi, BIDV sé tiép tuc phéi hop véi
Trung tdm RAR trién khai mé rong trén toan hé théng va trén iing dung BIDV SmartBanking dé
gia téing trai nghiém cda khdch hang khi sir dung CCCD gdin chip trong giao dich ngén hang gidn hon.0

tng dung CCCD gan chip dugc
thuan tién, nhanh chéng va don
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BIDV VUNG VANG HANH TRANG

CHUYE

X2 HUONG TRA - VAN HAI

mang dén san pham tign ich hon nita cho nguoi dan.

Khéng gian trdi nghiém sé cta BIDV tai su kién “Chuyén d6i s6 nganh Ngén hang”

CHIEN LUGC
CHUYEN POI1 SO TOAN DIEN

Véi dinh huéng dang dan cha
Ban Lanh dao BIDV da tac dong
manh mé dén Ngan hang trong
cdng cudc chuyén déi sé. BIDV xac
dinh rét rd va c6 chién lugc chuyén
d6i s6 cu thé, bai ban. Trong chién
lugc a6, BIDV lua chon khach hang
la trung tam, vi vay BIDV luén chti
doéng thay déi trong céch lam, cach
nghi, t&rmo hinh kinh doanh dén mé
hinh quan tri.

Ngay 31/05/2021, HDQT BIDV da
ban hanh Nghi quyét 468/NQ-BIDV
phé duyét Chién lugc chuyén ddi
s6 clia BIDV giai doan 2021-2025,

26 ‘ Pau tu Phat trién

tdm nhin dén nam 2030. BIDV xac
dinh muc tiéu ré rang dé but téc

dé la: PSi mdi toan dién hoat dong
clia BIDV theo hudng hién dai, trén
€0 s& Uing dung va khai thac hiéu
qua cac thanh tuu cdia cuéc CMCN
4.0; Xay dung BIDV tr& thanh ngan
hang cé nén tang so tét nhat Viét
Nam. Déng thai, phat trién nhanh
nén khach hang s6, thu hut khach
hang chuyén dich giao dich tirkénh
truyén thong sang kénh s6; gia tang
tién ich va trdi nghiém khach hang,
nang cao chat lugng san pham dich
vy; tdng cudng hiéu qua hoat déng
va phét trién bén vimng trén cc s
thuc ddy tiing dung cdng nghé mai,

Thang 8.2022

N DOI SO

Trudce xu hwong so hoa cuia nen kinh & va linh vyc tai chinh ngan hang,
BIDV da chii dong xay dung nhieng de dn, chién lege quan trong cing cdc
chuong trinh hanh dong cu thé dé so hod hanh trinh trdai nghigm cia khdch
hang cung nhw ng dung cong nghe vao nang cao chat luong dich vy,

tién tién trong quan tri diéu hanh
va cung Uing san pham/dich vu theo
huéng tu dong hda quy trinh, t6i uu
hoat déng nghiép vu, quan tri rdi ro
va an toan hé théng.

Pé& thuc hién muc tiéu trén,
BIDV xac dinh r6 04 tru c6t va 8
phuang dién thyc hién. 04 tru cot
bao gém: (i) S6 hoa toan dién 360
dé hoat ddng ngan hang bao gém
cac san phdm, kénh phan phéi,
cac hoat dong tac nghiép va hoat
ddng quan tri ndi bo ngan hang.
(i) Xay dung hé sinh thai sé da
dang, trong d6 chu trong linh vuc
tai chinh, d&i séng. (iii) Xay dung
van héa chuyén déi s, dao tao
kién thuc s6, iing dung phuong
phap lam viéc va phat trién phan
mém linh hoat, ra quyét dinh dya
trén dt liéu dé€ dua sadn pham ra
thi trudng trén cac kénh sé nhanh
hon. (iv) Lam ch( tuong lai s6 héa
V@i viéc diéu chinh mé hinh quan
tri noi bd dé hé trg trién khai qua
trinh s6 héa thanh cong.

Viéc trién khai chién lugc chuyén
d6i s6 néi trén can phai cé su thay
déi vé nhan thuic va phuong phap
tiép can. Vé chuyén ddi nhan thiic
clia can bo nhan vién, BIDV day
manh cac chuang trinh truyén
théng, té chuic cac su kién nham
cung cap thong tin, tuyén truyén,
dao tao nang cao nhan thuc clia
can bo cac cap vé chuyén déi so.
Phuaong phap tiép can chuyén déi s6
cling dugc trién khai toan dién trén

} hét bi€u tai su kién “Chuyén ddi s6
P nganh Ngan hang’, Ph6 Téng Giam
d6c BIDV Nguyén Thi Quynh Giao chia
sé:“Chuyén d6i s6 khéng con la su lua chon
ma budc phai chon dé dinh hinh tuong lai
phat trién clia t6 chiic minh. Hanh trinh
chuyén déi s6 ctia nganh ngan hang khéng
don gian ma & mét quy mo rat I6n, anh
hudng dén hang triéu ngudi dan. Tuy nhién,
BIDV ludn quyét tam cao va tin tudng sé
thanh cong trong thuc hién chuyén dai sé.
BIDV véi vai tro la ngan hang Nha nudc I6n
cam két luon gilr dugc vai tro tién phong
trong d6i méi va thuc thi cac chinh séch clia
Chinh phu.”



3 khia canh la Cong nghé, Kinh
doanh, Van héa va Quan tri.

Cac nhom gidi phap trién
khai @é hién thuc héa Chién lugc
chuyén déi s6 dugc thuc hién nhip
nhang va déng bé gém: Giai phap
vé khach hang va thi truong; Giai
phap vé sadn phdm va kénh phan
phéi; S6 hda quy trinh; Xay dung
nén tang kién trdc cong nghé sé,
thac day qua trinh chuyén déi sé
tai BIDV; Hop téac véi d6i tac; Xay
dung van hoa chuyén ddi sé va
nguén nhan luc; Giai phap vé moé
hinh, quan tri va Giai phap vé quy
dinh va tuan tha.

Dac biét, dé thuc hién hiéu qua
Quyét dinh s 171/QD-NHNN ngay
18/02/2022 ctia NHNN vé K& hoach
c@a nganh Ngan hang trién khai
Quyét dinh s6 06/QD-TTg, BIDV da
tién phong trién khai cac tién ich
phuc vu ngudi dan, khép kin hanh
trinh trai nghiém sé cdia khach
hang. Trong d¢, dinh danh khach
hang dién tir (eKYC) dugc xem nhu
canh clra dau tién. Viéc BIDV trién
khai thanh céng tinh ndng ma tai
khoan va dang ky dich vu bang
phuang thic eKYC trén ng dung
SmartBanking da ho trg khach
hang dang ky ma& méi tai khoan
truc tuyén va giao dich ngay trén
SmartBanking moi nai, moi lic ma
khong phai mat thai gian téi quay
giao dich cia ngan hang. Pay la
nén tang dé phat trién cac tinh
nang khac, dua ing dung ngan
hang dién t tré nén da dang, day
d0 hon véi su hd tro xac thuc ti
eKYC.

Hién nay, BIDV da va dang ti€p
tuc phéi hop rat chat ché véi Bo
Céng an dé trién khai va tich hop
cac di liéu trén CCCD dién ti vai
cac Ung dung clia ngan hang. BIDV
cling tién phong trong trién khai
dich vu thanh toan truc tuyén dich
vu cong cap d6 3, 4; Phéi hgp véi
Téng cuc Thué xay dung céc tinh
nang két néi gitia tai khoan thué
clia ngudi dan vdi tai khoan clia
ngan hang mét 1an duy nhat dé thuc
hién cac giao dich thué. Viéc ting
dung d( liéu CCCD da giup BIDV
hoan thién va phat trién ky nang

S6 luong khdch hang s6 ctia BIDV téng theo cdp s6 nhdn

s6 cGla minh déng thoi mé rong hé
sinh thai thdng qua nén tang BIDV
SmartBanking danh cho khach hang
ca nhan hodac BIDV iBank danh cho
khach hang doanh nghiép.

KET QUA PAT BUGC VA
HANH TRINH SAP TOI

N&m bat dugc dinh hudng tai
chinh toan dién va chuyén dich
s6 ctia Chinh pha va Ngan hang
Nha nudc, BIDV ti lau da chi dong
chuan bi cho chién lugc s6 héa clia
minh. Trén hanh trinh d6, véi nd luc
va hanh dong quyét liét, BIDV da gat
hai dugc nhiéu thanh cong. Ti trong
s6 lugng giao dich trén kénh s6 cta
BIDV da tang manh, chiém dén 93%;
giao dich s6 cla riéng nam 2021
bdng ca 3 nam trudc cong lai. Toc do
tang trudng sé lugng khach hang
theo cap s6 nhan qua cac nam.

qua cdc ndm

Khi ting dung giai phap
eKYC s6 lugng khach hang
ma tai khoan s6 BIDV thanh
coéng lén dén 2 triéu khach
hang. Day la con sé cla
riéng BIDV nhung cling cho
thay buc tranh toan canh
clia nganh Ngan hang khi
dang c6 co héi phuc vu hon
60 triéu nguai dan. Muc do
tang trudng, ti€m nang phat
trién cho thay kha nang tao
anh hudng, trién khai sau
rong cac giai phap sé héa
cho ngudi dan. Bay ciing la
tién dé quan trong dé thuc
thi chinh sach chuyén dai sé
quéc gia.

Ngoai ra, BIDV két néi
rong khap vai hau hét cac
cong ty fintech; 1.500 nha cung
cap dich vu 1én trong nudc cling
cho phép BIDV tao lap hé théng
hon 2.700 dich vu thanh toan,
chi tiéu cho khéach hang trén
SmartBanking.

Trong thai gian t&i, BIDV tiép tuc
phoi hgp vai Bo Cong an tap trung
lam sach dir liéu khéach hang, két
hop vai chii ky dién t, dé cung cap
dich vu tin dung cho ngudi dan mét
cach don gian, dé dang nhat. Cach
tiép can déng von clia ngudi dan
véi ngan hang dugc don gian hoéa,
dac biét la von tin dung tiéu dung
trong han muic nhoé ti 50 triéu-100
triéu c6 thé dé dang tiép can va cho
vay tu déng trén cac hé thong ngan
hang s6. BIDV ciing sé phoi hgp véi
B6 Cong an dé ma tai khoan chi
tra an sinh xa héi theo nhu cau cda
ngudi dan.Q

Néing déng, tich cuc trong linh vuc chuyén déi sé,
BIDV da gait hdi duoc nhiéu gidi thudéng cla cdc té
chdc uy tin trong va ngodi nuéc nhu: Lan thi 7 nhdn
gidi Ngan hang Bdn Ié t6t nhdt Viet Nam 2022 (Best
Retail Bank) do Tap chi The Asian Banker trao tdng;

Ngan hang bdn lé tiéu biéu 2021, Ngan hang chuyén
dsi s6 tiéu biéu 2021, San phdm dich vu sdng tao

tiéu biéu do Hiép hoi Ngan hang Viet Nam (VNBA) va
Tap doan Da liéu Quéc té tai Viet Nam (IDG Vietnam)
trao tang. . .

Thang 8. 2022
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Tién ph@ﬂ@ X3y dumg

KIEN TRUC TONG THE

CONG NGHE THONG TIN

BIDV c6ng b6 Kién tric téng thé, Chién Iugc phdt trién CNTT tai Ngdy hdi Sdng tao va Céng nghé BIDV 2022

X2 NGUYEN THANH LONG

Trong boi canh phdt trien kinh (& xa hoi va sic ép canh tranh ngay
cang cao nhw hién nay, viéc cdc doanh nghigp day manh daw tw ving
dung cong nghe thong tin (CNTT) vao hoat dong kinh doanh la xu
hwong tat yeu va dang dién ra rat manh me. Nhan thitc dwoce dieu nay,
BIDV da nhanh chong xay dung cong cu @é hoach dinh va quan tri
kién tric va chien lugc phdt trien CNTT cia minh.

TAM NHIN XA DEN NAM 2035 | 555/NQ-BIDV vé Kién tric téng thé
Ngay 07/12/2021, BIDV chinh CNTT BIDV. bay la c6t méc dang ty

thiic khéi dong du an Thué tu van hao khi ghi nhan BIDV la mgt trong

xay dung Kién tric téng thé CNTT | s6 cac ngan hang dau tién tai Viét

va Chién lugc phat trién CNTT Nam xay dung Kién trac téng thé
giai doan 2022-2031, tdm nhin vé CNTT.

dén ndm 2035. Sau hon 5 thang Kién tric téng thé la mét ban
than téc quyét liét trién khai, ngay | mo ta toan dién tat ca cac thanh
10/06/2022 Hoi dong Quan tri phan va cac méi quan hé ctia mét

BIDV da ky ban hanh Nghi quyét sé | t6 chiic. N6i mét cach khac, day

28 | pau tuPhat trin Thang 8.2022

la ban thiét k& mo ta mét cach co
hé thng céc yéu té cau thanh té
chuc nhu quy trinh nghiép vy, co
cdu té chirc, dir liéu va cong nghé.
Hiéu mot cach don gian, kién tric
& quy mé toan ngan hang giéng
nhu“Quy hoach thanh phd’, trong
d6 cac hé théng gidng nhu cac toa
nha, cong trinh.

Kién tric téng thé CNTT BIDV
dugc xay dung trén co s& chién lugc
kinh doanh ctia BIDV (va cac chién
lugc cau phan: ban I, ban buén,
quan ly rdiro,...), chién lugc chuyén
déi 6, hién trang hé théng CNTT,
xu huéng céng nghé va tham chiéu
dén cac kién trdc tiéu chuén trong
linh vuc ngan hang. Kién truc téng
thé CNTT BIDV gém 03 kién triic
thanh phan:



(i) Kién truc ting dung: Bao gom
cac nén tang Uing dung ngan hang
va cac san pham cong nghé dugc
xay dung theo kién tric mé, cho
phép tao nén céc sdn pham va dich
vu ngan hang mét cach linh hoat,
nhanh chéng, dé dap ing dugc céc
nhu cau khéng ngling thay déi ctia
thi trudng va nang cao trai nghiém
khach hang.

(ii) Kién trac dir liéu: Cho phép thu
thap, lam giau, luu trir va xt ly i
liéu vé nhiéu linh vuc khac nhau
(cho phép tich hgp dit liéu 16n Big
data), tao ra cac nang luc bdo céo
va phan tich vé moi mat trong hoat
doéng ctia ngan hang; dugc thiét ké
véi dinh huéng chuyén dich [én nén
tang cloud.

(iii) Kién tric c6ng nghé: Bao gom
cac kién trdc thanh phan: kién trac
cloud, kién truc ha tang va mang
truyén théng, kién trdc phan mém
tich hgp, kién tric an ninh bado mat;
giup hé théng CNTT BIDV hoat
déng 6n dinh, an toan; c6 kha nang
md& rong cao; gilp tang cudng ty } —|_ ai Ngay héi Sang tao va Cong nghé, ky

tric téng thé CNTT. Quy dinh nay
quy dinh vé viéc quan ly, giam sat,
thuc thi, cdp nhat kién tric téng

thé& CNTT tai BIDV, d3m béo cho viéc
phét trién CNTT cia BIDV theo duing
quy hoach, kién trac dugc xay dung,
phu hop véi xu hudng phat trién
c6ng nghé tién tién, dap ting cac nhu
cau phét trién trong hoat déng kinh
doanh, phat huy hiéu qua dau tu.

Tai ngay hoi Sang tao va Cong
nghé, Ky niém 30 nam CNTT va
c6ng bé Kién tric téng thé, Chién
lugc phat trién CNTT BIDV vao ngay
11/06/2022 vua qua, Cha tich HBQT
BIDV Phan Buic Tu da phat biéu chi
dao vé hoat dong CNTT cUa toan
hé théng, trong d6 nhan manh vai
tro, tam quan trong ctia CNTT noi
chung, Kién trac téng thé CNTT noi

déng hoa cong tac quan tri van niém 30 nam CNTT va cong bé Kién triic
hanh ha téng CNTT va mang truyén t5ng thé CNTT va Chién lugc phat trién
théng b‘éng cac phé‘n mém quén CNTT glal doan 2022‘2031, dlnh hudng 2035,
ly, diéu phéi tap trung; gitp ddy Chatich HBQT BIDV E’han BucT chia se:
nhanh qué trinh trién khai, phat “Kién l’l’f.'lC tong thée CNTTva Cﬁién /U:GC CNTT
trién san ph&m dich vu cung cdp la hgp phén hoan chinh trong téng thé cdc hop
dén khach hang. ' ) phan chlién lugc va la hop phan quan trong
bdc nhdt, béi vi cdng nghé ngay nay, khéng chi
phuc vu cho yéu cau nghiép vu kinh doanh, cho
nhu cdu thj trudng ma con tao ra nhu cau, dinh
huéng hanh vi tiéu dung cua khdch hang...
“..Chung ta cdn d6i méi nhan thic vé vai
tro céng nghé trong hoat déng ngdn hang.
CNTT BIDV la nhén t6 quyét dinh su'ton tai
cua BIDV, la mai nhon canh tranh, la khau dét
phd... Vitri cia céng nghé BIDV la vi tri tién
phong, @i ngt lam céng nghé BIDV ngay nay
phdila déi quan tién phong..."

PAP UNG NHU CAU
PHAT TRIEN KINH DOANH
Két qua ctia du an da gitip BIDV
xay dung dugc buic tranh toan canh
vé CNTT, tir d6 c6 gidi phap dé quan
ly quy hoach phat trién CNTT, khai
thac hiéu qua hoat dong cla cac hé
théng CNTT hién co. Viéc nay gop
phan dam bao viéc dau tu - phat

trién - quan ly CNTT phu hop véi
dinh hudng va nhu cau thuc té, phat
huy hiéu qua dau tu; déng thai xay
dung ké hoach, 16 trinh trién khai
cac dy an CNTT pht hgp vaéi Chién
lugc hoat déng kinh doanh, quan tri
diéu hanh ctia BIDV.

Ngay sau khi ban hanh Nghi
Quyét 555/NQ-BIDV, ngay
28/07/2022 BIDV da ban hanh
Chuong trinh hanh déng sé 4355/
Ctr-BIDV vé Trién khai Kién tric téng

thé& CNTT va Chién lugc phat trién
CNTT giai doan 2022 - 2031 tam
nhin d&n ndm 2035 nham cu thé
hoa cac yéu cau trong viéc té chiic
thuc hién va quyét tam dat dugc cac
muc tiéu dé ra.

Dong thai, BIDV cling ban hanh
Quy dinh s6 4188/QyD-BIDV ngay
22/07/2022 vé viéc Quan ly kién

riéng tai BIDV cling nhu xac dinh vi
tri tién phong clia cdng nghé BIDV
trong thaoi ky méi.

VGi su quan tam, chi dao sat sao
clia Ban Lanh dao cling su né luc
cta Khéi CNTT va Ngan hang s6,
BIDV dugc ky vong sé sém tr& thanh
ngan hang c6 nang luc CNTT tét
nhat Viét Nam va hang dau khu vuc
DPéng Nam A nhu da néu ra trong
Chién lugc phat trién CNTT 2022-
2031, tam nhin dén 2035.0
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NGAN HANG SO

THOI

X2 HUYEN NHUNG

NGAN HANG S0
KHONG CHi LA
UNG DUNG DI DONG

Xu huéng ngudi dung quan ly
cac hoat déng tai chinh trén nhiéu
thiét bi ky thuat sé (dién thoai,
laptop, d6ng h6 thong minh...)
dang héi thic cac ngan hang phai
nhanh chéng cung cap cac giai
phap hé trg ngudi dung trén da nén
tang, da thiét bj; nSi bat hon nira la
dam bao két n6i mugt ma va dong
nhat trai nghiém trén cac kénh ma
khach hang cé nhu cau.

Tai Viét Nam, cac ngan hang méi
chl yéu tap trung vao viéc phat
trién sdn phdm trén tng dung di
déng, nhiéu nha bang con dinh
nghia sdn phadm s6 clia ho la“app
ngan hang”. M6t s6 ngan hang té
ra nhanh nhay han véi xu huéng va
da bat dau ma rong cung cap dich
vu sO trén cac thiét bi khac nhau.
Tuy nhién, day la viéc“néi dé hon
lam” bdi no lién quan dén khong chi
nguodn luc ma con la dinh hudng,
tdm nhin chién lugc va phat trién
dudng dai ctia méi ngan hang.

V6i dinh huéng trd thanh ngan
hang c6 nén tang s6 tét nhat Viét
Nam, ngan hang s6 thé hé m¢i BIDV
SmartBanking dang la dich vu duy
nhat ho trg khach hang giao dich
li€n mach va dong nhat trén cac
thiét bi: dién thoai di dong, may
tinh, laptop, may tinh bang, déng ho
théng minh (Apple Watch) va ban
phim thdng minh (SmartKeyboard).
Theo d6, BIDV SmartBanking da ma
rong dinh nghia vé ngan hang s6

DONG NHAT BE
TAO KHAC BIET

Yéu cau then chot doi voi cdc ngan hang la phdi khdc bigt
héa ban than bang cdch nang cao trdi nghiém cia nguoi
dung trén kénh so, nham tqo loi thé canh tranh trong cudc
dua ngan hang so dang ngay cang khoc liét.

BIDV mién phi Tai khodn Chon tén Nhu'y tir nay dén hét 30/09/2022

va khdng dinh “Ngan hang sé la gidi
phap dong hanh cling khach hang
trén moi hanh trinh trdi nghiém, moi
phuong thiic va nén tang giao dich”.

PONG HANH TREN
MOI HANH TRINH
TRAI NGHIEM

Diéu nay dugc BIDV SmartBanking
thé hién ré nét qua cac yéu té:

Giao dién t6i uu theo trai nghiém
ngudi dung: Ap dung nguyén tac
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quan trong trong thiét ké (ing dung,
BIDV SmartBanking cho phép ngudi
dung khéng c6 cdm giac dang

phai st dung qua nhiéu phién ban.
Giao dién dugc thiét ké hién dai, ky
ludng, déng nhat gilia cac phién
ban ti mau sac, thi tu sap xép cac
icon, phéng chit..., khién khach
hang cam thady quen thuéc du dang
st dung dich vu trén bat ky thiét

bi nao. Ludng thao tac cliing dugc
nghién ctu ky cang gidp nhiing



hanh déng gat, vuét, click chon trén
may tinh bang, dién thoai hay déng
ho6 théng minh dién ra déng bo.

M¢t dinh danh duy nhdt cho moi
nén tang: Theo nghién cuu riéng
biét clla trang PYMNTS.com va céng
ty Entersekt nam 2020 tai My, c6
47,7 triéu ngudi dung mdéi (tuong
duang 1,5 lan sé luogng khach hang
dung Ung dung clia ngan hang Ién
nhat nudc My Bank of America nam
2020) bi thu hat khi tng dung ngan
hang s6 gitp ho thuc hién thao tac
déng bo tai khoan dé dang hon.
Tai Viét Nam, BIDV SmartBanking la
ngan hang s6 dau tién va duy nhat
hé trg ngudi dung trén ca 4 nén
tang: web, mobile, dong ho va ban
phim théng minh chi véi mét tén
dang nhap va mét mat khau, déng
thai ap dung cdng nghé sinh trac
hoc hién dai, cho phép ngudi dung
dang nhap bang Face ID hodc van
tay mot cach nhanh chéng va an
toan vdi ba I6p bado mat hién dai.

Trai nghiém lién mach, théng
suét: Hay thir tudng tuong mot
ngay cla ban sé tréi qua “muot
ma”"nhu thé nao chi véi BIDV
SmartBanking thé hé mai? Budi
sang, tai nai lam viéc, véi may tinh/
latop sdn c6, viéc giao dich c6 thé
x0 ly trén nén tang web tai dia chi:
https://smartbanking.bidv.com.vn.
Nhding Idc nghi gidi lao an trua hay
gidy phat ngoi ca-phé bén ngoai,
ban ciing c6 thé nhanh chéng giai
quyét nhitng nhu cau ca nhan qua
Ung dung SmartBanking trén dién
thoai di déng. Budi chiéu, khi dang
chay bo trong cong vién nhung lai
dé dién thoai trong xe, viéc chuyén
khodn va thanh toan c6 thé duoc
thuc hién ngay lap tuc qua phién
ban SmartBanking danh cho déng
hé théng minh.

bac biét, tinh nang trg ly ao
duy nhat c6 trén SmartBanking sé
hé trg ban thuc hién cac giao dich
chuyén tién, thanh toan héa don,
nap tién dién thoai... bang giong
noéi. Sau moét ngay lam viéc, ban cé
thé ludt web mua sdm va thanh
todn ngay trén giao dién clia cac
Ung dung chat nhu: Messenger,
Zalo, Imessage, Viber, Skype...

ma khéng can phai chuyén qua
chuyén lai gita cac ing dung.

PONG NHAT TAO NEN
SU KHAC BIET

Dong nhat trai nghiém khong ¢
nghia la su thiéu ca tinh. Thau hiéu
sau sdc mong mudn thé hién ca tinh
va ddu an ca nhan ctia khach hang,
BIDV lién ti€p trang bi cho BIDV
SmartBanking loat tinh nang ca
nhan hda cuc xin.

Dau tién, ban cé thé tuy y thay
déi giao dién va anh dai dién trén
Uing dung, cling nhu tu sap xép cac
chuic nang yéu thich hoac hay st
dung & thanh tinh nang yéu thich
dé truy cap nhanh hon.

Tiép theo, ban dugc tu lua chon
tén tai khodn hop xu huéng, cé
thé la theo nickname, theo s6 dién
thoai hodc theo day s6 tuy chon...
Viéc chuyén tién trong va ngoai
hé théng trd nén that don gian vi
khong can phai nhé s6 tai khoan, lai
that an tugng vdi tén goi va day s6 y
nghia v6i mbi ngudi.

Ngoai ra, vao cac dip L&, Tét, khai
truong, sinh nhdt... khach hang ciing

BIDV nédng tdm trai nghiém cho khdch hang

c6 thé nhanh chéng gui qua cho
ngudi than, ban bé va tu tay lua
chon nhiing tdm thiép y nghia ngay
trén BIDV SmartBanking. Khong con
la nhiing con s& khé khan véi noi
dung chuyén tién rap khuén, thay
vao d6 la nhiing tam thiép cung loi
chic y nghia va con s6 may man,
cat tuong.

C6 thé noi, su déng nhat trai
nghiém trén cac kénh giao dich
nhung ca nhan héa nhiéu tinh nang,
gilip t6i uu trai nghiém clia ngudi
dung la cdch ma BIDV tao sy khac
biét cho dich vu Ngan hang s6 BIDV
SmartBanking thé hé mdai, déng thai
khdng dinh tam nhin chién lugc va
vi thé s6 moét clia ngan hang nay
trén thi truong.

Déc biét, BIDV mién toan bo phi
trén BIDV SmartBanking va luén
¢6 nhiéu chuong trinh uu dai dé
khuyén khich khach hang giao
dich trén kénh s6. Cu thé, ti nay
dén hét 17/10/2022, khach hang
dang ky méi BIDV SmartBanking
va phét sinh giao dich tai chinh sé
dugc nhan combo qua tdng tri gia
515.000 d6ng.Q
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CHUNG TAY THUC PAY

Hop tac hau ngni Viéet - Lao

X DUY DONG

Trai qua 60 nam thiét lap va
phdt trien, moi quan hé hitu
nghi, doan két ddc biet gitta
Viet Nam va Lao luon dwoc
cung cova phat trien. Hop
ldc toan dién gitta hai nudc
ngay cang di vao chieu sau,
gan bo, tin cqy va higu qud
trén tdat ca cdc linh vuc. Ddc
biet, trong linh vc tai chinh
ngan hang, BIDV la dinh

ché’tai chinh tién phong cung

Dang va Nha nudc gop phan
xdy dung moi quan hé Viet -
Lao ngay cang bén chdt. ..

KET QUA AN TUONG
TRONG QUAN HE HOP TAC
Nhiing ndm gan day, trong bdi
canh thé gidi, khu vuc c6 nhiéu dién

bién phtic tap, kho ludng, Viét Nam
va Lao van duy tri cac chuyén tham,
ti€p xuc, dién dam cap cao va cac
cd ché hgp tac song phuong quan
trong, hé trg nhau hiéu qua trong
phong, chéng dich bénh Covid-19....
Dac biét, ndm 2022 la nam mang
nhiéu y nghia khi dugc xac dinh
la nam “Doan két hitu nghi Viét
Nam - Lao 2022" - ky niém 60 ndm
Ngay thiét lap quan hé ngoai giao
(5/9/1962 - 5/9/2022) va 45 nam
Ngay ky Hiép udc Hu nghi va Hop
tacViét Nam - Lao (18/7/1977 -
18/7/2022). Nhiéu hoat dong chinh
tri - ngoai giao cac cap gilia hai nudc
da duoc t6 chuc, néi bat nhu: Cha
tich Qudc héi Vuong Dinh Hué tham
va lam viéc tai Lao tUr 15 - 18/5/2022;
Thu tuéng Lao Phankham
Viphavanh tham va lam viéc tai Viét
Nam ttr 8 - 10/01/2022... Cung véi
do, quan hé dau tu - thuong mai
Viét - Lao tiép tuc dat dugc nhiéu
két qua quan trong.
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Cha tich Quéc héi Vuong Dinh Hué dén tham, lam viéc tai LVB

} au 23 nam tham gia dau tu thi trudng Lao,
S BIDV vinh du dugc trao tdng nhiéu phan
thudng, huan chuong cao quy: Nha nudc
CHXHCN Viét Nam trao tdng Huan chuong
Doc lap hang Nhat (2012), Huan chuang Lao
déng hang Nhat (2017); Nha nuéc CHDCND
Lao trao tang Huan chuong Béc lap hang
Nh&t (2017), Huan chuong Phat trién hang Nhi
(2022)...

Tinh dén hét thang 6/2022, Viét
Nam c6 209 du &n dau tu tai Lao
vdi téng von FDI dang ky dat 5,18
ty USD pht kin 17/18 tinh, thanh
phdé clia Lao; ding thi 3 trong s6
cac nudc co hoat dong dau tu tai
Lao va hién Lao la nudc co6 s6 doanh
nghiép Viét Nam dau tu ra nuéc
ngoai I6n nhat. Téng vén gidi ngan
IGy ké khoang 2,4 ty USD. Nhiéu dy
an tiép tuc hoat déng dat hiéu qua
tét, thuc hién nghia vu tai chinh véi
cac co quan nha nudc Lao, tao viéc

Thang 8.2022

lam 8n dinh cho hang van lao déng,
déng gop quan trong vao qua trinh
diéu tiét nén kinh té clia Lao. USc
tinh cac doanh nghiép Viét Nam
ndp ngan sach Lao hon 1ty USD
trong 5 ndm qua. 6 thang dau nam
2022, t6ng kim ngach xuat nhap
kh&u hai chiéu dat 824 triéu USD,
tang 20,6 % so vai cung ky nam
2021 (683,1 triéu USD)...

Bén canh hoat déng dau tu
thuong mai, téng gia tri cac hoat
dong an sinh xa héi doanh nghiép
Viét Nam da thuc hién tai Lao dén
nay dat xap xi 73 triéu USD, tap
trung chti yéu cho linh vuc y t€,
gido duc, xay dung nha cho ba con
nghéo vung sau vung xa...

NHUNG DONG GOP

QUAN TRONG CUA BIDV
Thuc hién ch truong chi dao clia

Pang, Nha nudc, Chinh phu, BIDV

la dinh ché tai chinh tién phong

“md dudng’, trién khai hiéu qua céc



hoat dong hop tac véi déi tac tai thi
truong Lao (tU ndm 1999). Bac biét
trong hoat déng dau tu, BIDV da
thiét 1ap 03 hién dién thuong mai

tai Lao gébm: Ngan hang Lién doanh
Lao - Viét (LVB, nam 1999), Cong ty
Lién doanh Bao hiém Lao - Viét (LVI,
nam 2008), Van phong dai dién tai
Lao (ndam 2011) véi téng s von gop,
lién doanh cta BIDV tai Lao dén nay
dat 65,6 triéu USD. Cac dan vi déu
hoat déng 6n dinh, hiéu qua va thuc
hién t6t s& ménh, muc tiéu, nhiém
vy, tao lap dugc vi thé, thuang hiéu
tai thi trudng Lao.

Ngan hang LVB thuc hién tét
vai trd cau ndi thanh toan giira hai
nudc va cung cap cac san phadm dich
vu ngan hang hién dai cho doanh
nghiép va ngudi dan Lao; gop phan
thuc ddy quan hé kinh té, thuong
mai, dau tu gilra hai nudc. Dén nay,
LVB la mét trong nhitng ngan hang
thuong mai hang dau tai Lao véi quy
mé téng tai sén va huy dong vén
déu dat xap xi 01 ty USD, liy ké nop
ngan sach nha nudc Lao khoang gan
30 triéu USD quy déi, tao céng an
viéc lam gan 500 can b6, déng gop
an sinh xa héi khoang 2 triéu USD.
Véi nhiing thanh tich, déng goép
trong hon 23 nam hoat dong, LVB da
dugc trao tang nhiéu phan thudng
cao quy nhu: Huan chuong Lao
doéng hang Nhat (2008, 2019); Huan
chuong Lao déng hang Ba (2009);
Huan chuong Hlu nghi (2014) clia
DPang va Nha nudc Viét Nam; Huan
chuong Hiu nghi ctia Bang va Nha
nudc CHDCND Lao (2009)...

Céng ty Bao hiém LVI luén thuc
hién t6t muc tiéu cung cap cac san
pham bao hiém chuyén nghiép va
da dang, cho cac doanh nghiép,
ngudi dan Lao. LVI luén hoat déng
kinh doanh c¢ 1ai, doanh thu tang
trudng t6t, la doanh nghiép bao
hiém 16n thi 2 vé thi phan doanh
thu bao hiém géc; la thuong hiéu
bao hiém dugc ua chuéng tai Lao.

Van phong dai dién BIDV tai Lao la
céanh tay néi dai clia BIDV trién khai
cac hoat déng d6i ngoai, an sinh xa
hoi tai Lao; phéi hop, hé trg tich cuc
va hiéu qua hoat dong cla cac hiép
hoi nha dau tu, doanh nghiép trong

nghién ctiu khao sat, két néi thuong
mai dau tu sang Lao...

BIDV cung véi cac hién dién
thuong mai tich cuc tham gia cac
hoat déng an sinh xa héi tai Lao véi
téng gia tri thuc hién dén nay uéc
tinh gan 315 ty déng (~13,4 triéu
USD), tap trung chti yéu vao cac linh
vuc, cdc muc tiéu ma Chinh phu
Lao uu tién nhu: H6 trg xay dung
trudng hoc tai tinh Hda Phan, tinh
Savanakhet, tinh Sekong, Trudng
Nguyén Du tai Lao va tai trg Quy
Khuyén hoc tinh Hlia Phan, tai
trg hoc béng cho hoc sinh, sinh
vién ngudi Hmong... ; HO trg xay
dung cac cong trinh lich st van
hod: Bdo tang Ban Boéng, trung tu
chua Xayxettha, hé trg Lao té chiic
Seagame 25, cac su kién trong
nhiém ky Chu tich ASEAN,...

Bén canh hoat déng dau tu, an
sinh xa hoi, BIDV cling tich cuc phoi
hgp cac hiép hoi nha dau tu, doanh
nghiép trién khai cac hoat déng
nghién clu, xdc tién va thic ddy cac
hoat déng hgp tac dau tu thuong
mai va du lich cda Viét Nam sang
Lao; hé trg tich cuc cac Hiép héinha
dau tu, doanh nghiép trong cong
tac phoi hgp véi co quan, bd nganh
hai nudc t6 chiic thanh céng gan 50
chuong trinh/sy kién bao gém céc
hoi nghi xtic tién dau tu, héi thao,
toa dam d6i thoai kinh té, gap g6
lanh dao cap cao gilta 02 nudc...

Trong nhitng nam td&i, BIDV sé

Cdc dai biéu cdt bdng khdnh th

o '
anh céng trinh phong hoc do BIDV tai tro
tai Truong THPT Dakcheung, tinh Sekong, Lao

ti€p tuc trién khai cac hoat dong
hgp tac dau tu tai Lao bam sat cha
truong dinh huéng ctia Bang va
Chinh pha; cam két ti€p tuc hé trg,
chi dao cac hién dién tai Lao thuc
hién t6t cac nhiém vu chinh tri, kinh
té, tich cuc trién khai hoat dong kinh
doanh bai ban, lau dai, hiéu qua,
tuan tht quy dinh phép ludt nudc sé
tai, thiét 1ap quan hé chat ché va bén
viing véi cac d6i tac, doanh nghiép
va ngudi dan Lao, la cac déi tac than
thién, c6 trdch nhiém xa héi va uy
tin cao. Cling véi d6, BIDV sé tiép tuc
chu trong cong tac an sinh xa hai,
phat trién cong déng, dé déng gép
ngay cang nhiéu hon vao su phat
trién kinh té& - xa hoi clia Lao.Q

Nhan dip ky niém 60 ndm Ngday thiét Idp quan

hé ngoai giao Viét — Lao, BIDV vinh du duoc tiép

doén: Béng chi Khamphan Phommaphat, Uy vién

Bo Chinh tri, Bithu Trung uong Bang, Cha nhiém

Ban Kiém tra Trung uong Bang NDCM Lao, Truéng
ban phong, chéng tham nhidng Trung uong, Téng
Thanh tra Nha nudc Lao tdi tham va lam viéc tai BIDV
(ngay 31/5/2022); Déng chi Sonexay Sitphaxay, Uy
vién Trung uong Bdng, Bo trudng thuong truc Van
phong Thi tudng Lao thdm BIDV Thanh phé HE Chi
Minh (ngay 25/7/2022) va BIDV Lam Ddng (ngay
26/7/2022); Dong chi Bounchom Ubonpaseuth, Uy
vién Trung uong Bang, Bo trudng Bo Tai chinh Lao

téi thdm va lam viéc tai BIDV (ngay 27/7/2022); Poan
Thanh nién Nhan dan Cdch mang Lao dén tham lam
viéc véiDoan Thanh nién BIDV (ngay 27/7/2022),. ..
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PDong hanh, hop tac hiéu gua

v3I DOANH NGHIEP HAN QUOC

BIDV<

KBIZ

KY KET THOA THUAN HOP TAC TOAN DIEN

GIUA NGAN HA%==MCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM
VA HIEP " 2 OANSEESMIER VUA VA NHO HA*: 00 TAI VIET NAM 'G

\VUONG THANH LONG - BINH VAN HOC

Voi vi tri va vai tro quan trong cua dong von FDI tie Han Quoc ciing nhw
nhitng dong gop tich cuc cia cdc doanh nghiep Han Quoc doi voi nén kinh
t&'Viet Nam, BIDV tiép tuc xdc dinh cdc doanh nghiép Han Quoc la nhom

khdch hang quan trong hang dau.

KOREA DESK CHO CAC
DOANH NGHIEP HAN QUéC
Trong nhiéu ndm qua, Han Quéc
lién ti€p la mot trong s6 cac nha
dau tu nudc ngoai Ién nhat tai Viét
Nam. Nhan thay xu huéng dong vén
FDI t&r Han Quéc da, dang va sé tiép
tuc dugc ddy manh dau tu vao Viét
Nam va ddng vai trd ngay cang quan
trong trong chién lugc thu hut dau
tu nuGc ngoai va su phét trién cda
nén kinh t& Viét Nam, ngay tu khi
thanh 1ap ndm 2016, Ban Khach hang
doanh nghiép nuéc ngoai (KHDNNN)
-Tru s& chinh BIDV, da xay dung
Nhém quan ly khach hang Han Quéc
(Korea Desk). Korea Desk chuyén
phuc vu cac doanh nghiép Han Quéc
hoat déng tai Viét Nam, v&i nhan sy
va hoat ddng ngay cang dugc cling
6, phét trién.

Sau khi Hana Bank tra thanh
¢6 dbng chién lugc cta BIDV,

Korea Desk ctia BIDV ¢6 luc lugng
can b6 nong c6t dong dao, manh
mé&, bao gém cac can bo ngudi Viét
- am hiéu sau sc ngdn ng, van
hoéa kinh doanh va c6 nhiéu nam
kinh nghiém lam viéc, ti€p thi va
phuc vu khach hang Han Quéc, va
cac chuyén gia phai c&r Hana Bank.
Korea Desk nang dong, chuyén
nghiép da va dang truc ti€p phéi
hap, hé trg cac chi nhanh BIDV trén
toan hé théng khéng ngling phat
trién manh mé nén khéach hang rat
tiém nang nay.

BIDV da tao dung uy tin la ngan
hang thuang mai néi tin cay trong
gisi doanh nghiép Han Qudc, la
thanh vién ctia KOCHAM (Hiép héi
Thuong mai va Coéng nghiép Han
Qudc), ky két MoU hgp tac hé trg
KBIZ (Hiép héi Doanh nghiép nhé
va vira Han Quéc), thiét lap quan hé
hagp tac, déng hanh vai hang loat
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BIDV va KBIZ tai Viét Nam ky théa thudn hop tdc toan dién ndm 2020 tai Ha Noi

=

cac cong ty thudc cac tap doan da
quéc gia I6n, uy tin, va danh tiéng
cla Han Qudc tai Viét Nam nhu
Hyundai, CJ, GS, Lotte, Daewoo,
Posco, Orion, Dongwha, SK,
Hyosung, Eland, Charmvit, Panko,
Cobi, Lock & Lock,... va cac doanh
nghiép Han Quéc khac thudc chubi
gia tri cla cac tap doan trén tai Viét
Nam (bao gém nhiéu doanh nghiép
Han Qudc la nha cung céap (vendor)
cap 1 ctia Samsung tai Viét Nam).
BIDV da thiét lap, duy tri trao ddi,
ti€p xuc lanh dao céap cao gitia BIDV
va Samsung dé tiép tuc tim kiém
thém co hoi hgp tac véi nha dau tu
nudc ngoai lén nhat tai Viét Nam.
Cé6 thé néi hop tac gitia BIDV va
cac doanh nghiép Han Quéc rat da
dang, dap ung toan dién, tron géi
moi nhu cau clia doanh nghiép, ti
céc san phdm dich vu truyén théng
nhu tién gui (thanh toan, chuyén
dung, c6 ky han), tin dung (vén luu
dong, tai trg du én, bao lanh), dich
vu (chuyén tién trong nudc va
qudc té, tai trg thuong mai, thu
ho,...), sén phadm dich vu ban 1é cho
can bo nhan vién va ngudi lao dong
(mé& thé, chi luong, vay ca nhan,...),



dén cac sdn phadm dich vu ngan
hang hién dai, c6 ham lugng cong
nghé, s6 hoa cao nhu ngan hang
dién tt danh cho khach hang té
chuic BIDV iBank (v&i giao dién da
ngén ngt, trong d6 cé tiéng Han),
tai khoan dinh danh virtual account,
két n6i ERP doanh nghiép véi nén
tang s6 BIDV iConnect, tai trg chudi
cung ung (SCF),...

HOP TAC DA DANG,
AM HIEU KHACH HANG

Trong linh vuc hgp tac cap tin
dung véi cdc doanh nghiép Han
Qudc, bén canh nhiing san phdm
cho vay, bao lanh, tai trg thuong mai
théng thudng, trén co sé tan dung
va phét huy lgi thé clia ¢6 déng
chién lugc dén tir Han Qudc, BIDV
da va dang hgp tac véi Hana Bank
trong phét trién tin dung tai tro du
an ctng nhu vén luu déng cho cac
doanh nghiép Han Quéc tai Viét
Nam theo cac cau tric mai, ddm
bao cac bén cung cé lgi, nhu:

(i) BIDV va Hana Bank cting hop
v6n cho vay du dn/khdch hang;

(i) BIDV phdt hanh bdo légnh
vay vén (dudi hinh thic SBLC hodic
Guarantee), theo d6 Hana Bank cho
vay trén co sétai san bdo dam la
SBLC/Guarantee ctia BIDV, BIDV nhdn
va quan ly tai san bao dam ciing
nhu dong tién doanh thu, trd ng cia
khdch hang. Bay la hinh thdc hop tdc
ma cd 3 bén (khdch hang, Hana Bank
vd BIDV) déu c6 loi.

Vé phia khach hang, cac doanh
nghiép Han Quéc sé dugc tiép can
nguon von (trong d6 c6 ngudn
ngoai té trung dai han tU cac chi
nhanh Hana Bank ngoai Viét Nam,
trong béi canh cac ngan hang
thuong mai trong nuéc khong dugc
phép cap tin dung trung dai han
bang ngoai té ké tir thang 10/2019
theo quy dinh clla Ngan hang Nha
nudc Viét Nam) véi chi phi hgp ly
(trong tuang quan so sanh vdi lai
suat cho vay VND, sau khi trit di chi
phi hedging ngoai té). Hana Bank sé
thu dugc loi ich m& rong nén khach
hang, quy mé tin dung, hiéu biét
hoat déng tai mét nén kinh té phat
trién nhanh nhu Viét Nam, c6 thu

Samsung la mét trong nhiing tdp dodn da quéc gia
hoat déng tai Viét Nam

nhap tu lai cho vay dugc dam bao
bdng bao lanh ctia BIDV, trong khi
khong qua lo lang vé cac quy dinh
lién quan dén dang ky, quan ly, va
XU ly tai sdn bao dam tai Viét Nam.

Vé phia BIDV, ngoai thu phi bao
lanh vay vén (trudng hgp phat hanh
SBLC/Guarantee) va thu lai cho vay
(trudng hgp hgp von cho vay), BIDV
con thu dugc lgi ich tir quan ly dong
tién va cung cap cac sén pham dich
vu khac dén khach hang. Trong
nhing boi canh dac thu, nhu gidi
han tin dung ctia toan hé théng
ngan hang bi han ché nhu giai doan
hién nay, méi quan hé hgp tac nay
cang thé hién lgi ich to 16n hon nita
khi BIDV - Hana Bank phéi hgp co
thé van dap Ung rat tot nhu cau tin
dung clia khach hang: chi nhanh
Hana Bank tai hai ngoai nhu Seoul,
Singapore, Hong Kong cho vay,
BIDV khong can st dung thém gidi
han tin dung ma van gilt chan khach
hang, cung cap céc san phadm dich
vu phi tin dung va quan ly dong tién
cho khach hang.

N&m bét sau sdc dic diém kinh
doanh khach hang, tim ra nhiing
san pham ngach dé day manh phat
trién han nira méi quan hé hop tac
vGi cac doanh nghiép Han Quéc
tai Viét Nam la cac vendors cap 1
cla cac thuong hiéu hang dau Han
Qudc va qudc té nhu Samsung, LG,
Huyndai, Foxconn,... BIDV hién
dang xay dung san pham cap tin
dung dya trén tai san bao dam la
khoan phai thu phat sinh tu hop
déng thuong mai gitia cac vendors
cap 1 lakhéach hang cia BIDV véi

cac thuong hiéu I1&n nay. V&i san
pham nay, cac vendors cap 1 sé m&
réng kha nang st dung don bay tai
chinh nh& b6 sung dugc phuang
an bao dam tién vay don gian va
linh hoat tai BIDV; cac chi nhanh
BIDV sé c6 co s& nhan thém mot
loai tai san bao ddm chinh thic, c6
chat lugng cao, dugc dam bao kha
ndng thanh toan bai uy tin va nang
luc tai chinh manh clia céc thuong
hiéu nhu Samsung Electronics,...
San pham sé gidp gia tang kha nang
canh tranh, m& réng doanh s6 clia
ca cac vendors va thi phan ctia BIDV
trong phat trién kinh doanh vdi cac
doanh nghiép trung tam chuéi gia
tri rdt I6n toan cau nhu Samsung,
LG, Huyndai, Foxconn,...

Vi vi tri va vai tro quan trong clia
dong von FDI tir Han Quéc cling
nhu nhiing déng gop tich cuc clia
cac doanh nghiép Han Quéc doi
vGi nén kinh té Viét Nam, phét huy
nhiing két qua budc dau da dat
dugc va tan dung nhiing uu thé ctia
minh, BIDV tiép tuc xac dinh cac
doanh nghiép Han Quéc la nhém
khach hang quan trong hang dau.
BIDV sé khong ngling dao sau quan
hé, tim hiéu nhing tran trd, nhu cau
clia khach hang Han Qudéc, cling vai
su hgp tac nhiét tinh, trach nhiém
clia d6i tac Hana Bank, dé nhanh
chéng xac 1ap rdé rang vi tri s6 1
trong céc ngan hang thuong mai
Viét Nam quan hé véi cac nha dau
tu Han Quéc.0

} am 2016, BIDV khai dau véi khoang

N 500 khach hang doanh nghiép Han
Quéc, téng quy mé huy déng vén

va du ng cudi ky khoang 5.500 ty déng
quy déi (tuong duang khoang 240 triéu
USD). Bén hét nam 2021, BIDV da va dang
c6 quan hé hgp tac véi hon 1.000 doanh
nghiép Han Quédc, téng quy mé huy déng
von va du ng cudi ky dat khoang 28.000 ty
déng quy déi (tuong duong khoang 1,23
ty USD), tuong ting véi téc do tang truéng
binh quan s6 lugng khéach hang khoang
14%/n3m va téng quy mé huy déng vén
va du ng khoang 38%/nam.
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TREN DUONG PHAT TRIEN

HOI NGHI “DIEN HONG”
VA KHAT VONG CUA NGUGCI BIDV

X TRI NGHIA

Thoi gian nhuw liva thit vang, 65 nam phdt trien cua BIDV la mot hanh trinh
dai vai nhiew thanh tww va cd nhing kho khan da duc két nen mot BIDV vdi
5 gid tri: Tri tug - Niém tin - Liem chinh - Chuyén nghigp - Khat vong. Trong
hanh trinh Gy, nguoi BIDV da va dang nhiéu lan chieng minh rang: Khi ban
that sw mong muon, that sw co “Khdt vong”, ban da c6 mot siic manh to lon

e vugt qua hoan canh va vitng vang tién len.

Cdn b6 Ngén hang Nha nuéc cting cdn bd Ngén hang Bdu tu'va Xdy dung Viét Nam chup énh ky niém véi
DPoan cé vdn quéc té sang giup Ngdn hang Bdu tu'va Xdy dung Viét Nam vé nghiép vu (thoi ky 1981-1985)

TON TAI HAY KHONG
TON TAI?!

Ra ddi vé&i st ménh la ngan hang
chuyén trach viéc cap phat, quan ly
toan bd vén ngan sach Nha nudc
cho dau tu kién thiét ca ban, BIDV
(tién than la Ngan hang Kién thiét
Viét Nam) da gép phan xay dung
hang loat cac cong trinh quéc ké
dan sinh phuc vu kién thiét quan
trong cda dat nudc. Nhimng cai tén
vang danh mét thoi nhu Pai thay
néng Bac Hung Hai - céng trinh dai
thay nong dau tién clia nudc Viét
Nam Dan chd Cong hoa; Nha may
xi mdng Hai Phong, Pai hoc Bach
Khoa, Pai hoc Kinh té€ Quéc dan...
hay Lang Chu tich H6 Chi Minh, Dai
Truyén hinh Viét Nam, cau Chuang
Duong, Khu cong nghiép dau khi

36 ‘ Pau tu Phat trién

L e— £

Viing Tau, Cong ty Thép mién Nam...
déu c6 déng vén ctia BIDV gop suc.

Tuy nhién, mét khic ngodt quan
trong da xay ra. Ngay 08/11/1994,
Tha tuéng Chinh pht ban hanh
Quyét dinh s6 654/QD-TTg chuyén
nhiém vu cap phat vén tu BIDV
sang B Tai chinh, thanh [ap Téng
cuc Dau tu Phét trién (nay la Ngan
hang Phét trién) d€ quan ly. Ngay
18/11/1994, Théng d6¢ Ngan hang
Nha nudc c6 Quyét dinh s6 293/Qb-
NH9 vé viéc diéu chinh chiic nang
nhiém vu ctla Ngan hang Dau tu va
Phét trién Viét Nam. Theo d6, BIDV
dugc chia tach ca vé tién von, tai
san, nhan luc va thuc su budc vao
hoat dong thuong mai.

Day la mot“cu s6c” vai nhing
ngudi BIDV ndm ay khi hé théng

Thang 8. 2022

phai duong dau véi nhiing thach
thuc vé cung to I6n:

M6t la, vdn dé vén. Ngoai nguén
von da cho vay ndm & cac cong
trinh dau tu dé dang va mét it von
diéu lé dugc cap, von kinh doanh
cUa BIDV rat it 6i. D& c6 v6n hoat
dong thi phai duy tri dugc nhém
khach hang truyén théng va huy
déng moi nguén vén trong xa hoi.

Hai la, t6 chic va mang Iudi, kénh
phan phéi sdn pham ctia BIDV con
hep nén viéc trién khai cac san
pham huy déng vén, san pham tin
dung c6 cac diém giao dich tai khu
vuc déng dan cu, khu trung tam va
khach hang khéng thuéc linh vuc
xay dung co ban la tuong doi kho
khan. Trong khi d6, cac ngan hang
thuong mai nhu Ngan hang Cong
thuong, Ngan hang Néng Nghiép...
déu dugc thira hudng mang ludgi
san cé ti Ngan hang Nha nudc.

Ba la, vdin dé céng nghé va sén
phdm ngén hang. Hoat dong cla
BIDV tUr truc dén nay gan nhu la chi
“déc canh”tin dung dau tu uu dai
bang von ngan sach va theo danh
muc ké hoach Nha nuéc. Cac san
pham bao lanh, thanh toan trong
nudc va quéc té da ma ra nhung
cong nghé con thé so, lac hau.

Bén la, védn dé thi trudong va khdch
hang. Mac du BIDV da chuyén sang
hoat dong thuong mai nhung thi
trudng con eo hep, khach hang
chua da dang. Cac doanh nghiép,
chd d4u tu chua thé thich nghi vai
cd ché thi trudng. Nhimng khéach
hang doanh nghiép con & lai véi
BIDV chu yéu la khéi khach hang
xay lap truyén théng.

Ndm la, vdn dé ky ndng va trinh dé
cdn bé. Bay la mot kho khan rat 16n
bai da s6 can bd con thiéu kién thiic
vé thi trudng va kinh doanh ngan
hang. Cac cdm nang cong nghé, ky
nang lam viéc theo mé hinh ngan



hang thuong mai con kha xa la, kha
nang héi nhap kém.

Nhiing khé khan, thach thic
trén la bai toan vé cung nan giai
d8i vai BIDV trong thai diém do
khi méang hoat déng truyén théng
khong con nita. Nhiéu cau hoi dugc
dat ra vé sy tén tai hay khéng ton
tai cla hé théng?!

HOI NGHI “DIEN HONG”
VA QUYET TAM VUOT BAO

C& Chu tich HDQT BIDV Nguyén
Van Doan sau nay chia sé lai: “Khi c6
quyét dinh thanh 1ap Téng cuc Dau
tu, toan hé théng chiing t6i hop hoi
nghi & Nha Trang Itc bdy gid, ma
hién nay anh em no6i day la Hoi nghi
“Dién Héng” ctia BIDV. & hoi nghi
dé, tat cd Gidm doc & cac chi nhanh
tinh nguyén tu lo ldy vén, tu ctu
s6ng lay minh”.

Hoi nghi “Dién Hong” da khang
dinh quyét tam clia ngudi BIDV:
bang moi cach tu ctru [y minh, tu
minh vugt qua khé khan; bang moi
cach duy tri va ddm bao su tén tai
cla hé théng. Hon bao gid hét, khat
vong vé su tén tai, vé viéc git gin hé
théng trd nén manh mé, quyét liét
va lan téa ti Hoi nghi“Dién Hong”
dén tirng don vi, tling con ngudi.
Khat vong dy da nhanh chéng dugc
chuyén héa thanh hanh déng.

CUng véi sy ting ho ctia Chinh
phu, truc ti€p la Ngan hang Nha nudéc
Viét Nam va cac b9, nganh... su quan
tam, chia s&, ing ho clia khach hang,
Ban Lanh dao va toan hé théng BIDV
da nhat tri dong long, quyét tam vugt
qua khé khan va thir thach.

Bén canh viéc da dang hda cac
dich vu cdla mot ngan hang thuong
mai, BIDV chl dong, tién phong
(ng dung CNTT vao hoat dong, day
manh phat trién dich vu ngan hang,
tham gia hinh thanh va phét trién
mGai cac thi trudng nhu cho thué tai
chinh, bdo hiém, chiing khoan...
Ngoai khach hang la cdc doanh
nghiép Nha nudc, BIDV da ma rong
d6i tugng tin dung cho tat ca cac
thanh phan kinh t&, phat huy tinh
sang tao, linh hoat, g6p phan vao
thanh céng clia cdng cudc d6i mai
dat nudc.

=

Hé théng dai thiy néng Bdc - Hung - Héi thdi ky 1961-1965 do Ngdn hang Kién thiét Viét Nam

Nguyén Chu tich HPQT Phung
ThiVan Anh nhd lai: Néu néi tur truéc
thi gan nhu BIDV chua c6 phuang
cham déi vai khach hang, nhung
dén khi chuyén sang giai doan mdi,
hoat déng theo mo hinh thuong
mai thi ¢ thé noi khach hang la
quan trong nhat. Trudc day chua cé
tu tudng phai di tim khach hang,
nhung dén gid thi phai di tim khach
hang, dat ra phuong cham dé la
“hiéu qua san xuat kinh doanh cua
khach hang la muc tiéu hoat déng
cla BIDV” - day la mot diéu rat mai.

DPau thang 02/1995, BIDV tién
hanh Hoi nghi Giam déc toan nganh
tai Ha Noi. Tai day, BIDV xac dinh
trong nam 1995 va cac nam tiép
theo, BIDV sé tiép tuc d6i mdi toan
dién, sau sic, chuyén sang hoat déng
theo ca ché thi trudng dinh huéng xa
héi chd nghia. BIDV thuc hién chinh
sach kinh doanh da ndng, tich cucva
linh hoat, Iy hiéu qua san xuat, kinh
doanh ctia khach hang lam muc tiéu,
khéng ngung tang truéng doanh Igi
clia ngan Hang, gép phan phat trién
kinh té dat nudc.

Quyét tdm clia BIDV khi dy la:
“Bang moi nd lyc va stic manh cla
ca hé théng dé phuc vu cho vay céc
dy an c6 hiéu qua, vay tra dugc ng.
Kién quyét tir chéi cho vay cac du an
khong du diéu kién, khong co kha
nang vay tra"

Nh{ing né luc dy da dugc dén
dap bang thanh qua xiing dang:
BIDV da hoach dinh dugc chién lugc
kinh doanh va xay dung diéu |é hoat
dong clia ngan hang. Nam 1995, tuy
la ndm dau tién BIDV kinh doanh
thuong mai, nhung da dat téc do

cdp phdt vén xdy dung

tang trudng cao va toan dién: Téng
tai san dat 13.500 ti dong, tang 40%
so v&i nam 1994; Igi nhuan tang 5,4
lan so véi nam 1990; ndp ngan sach
nha nudc tang 43,7% so véi nam
1994, gap 2,5 lan so véi nam 1990.

Néu so sanh s6 liéu gilta cac
ngan hang thuong mai nha nuéc
[ic d6 thi BIDV vugt Ién di dau trong
huy déng von (nam 1995, BIDV huy
déng dugc 1.600 ti déng, chiém
2/3 v6n tin dung Nha nudc), di dau
trong vay von nudc ngoai va quan
hé quéc té.

Thanh qua tuyét voi dy dén chi
sau 01 nam cau chuyén ton tai hay
khong ton tai clla ngan hang dugc
dat ra. Trong Hoi nghij téng két nam
1995 cua BIDV, 6ng Cao Si Kiém -
Théng d6c Ngan Hang Nha nudc
Viét Nam, da dén duy va danh gia:
“Ngan hang Dau tu va Phat trién
di dau, khi dau nam ngudi ta du
doan khong con nira nhung dén
cudi ndm minh da diing viing dé la
mot két qua, la mot buic tranh tuyét
dep. N6 vugt hdn 1én vé téc do ting
trudng va phat trién: Day la thai ky
hao hung ctia BIDV".

Thai ky hao hung clia BIDV sé tiép
tuc dugc néi dai. Tur khat vong vé su
ton tai, ngudi BIDV sé tiép tuc nudi
dudng khat vong phat trién BIDV
bén viing va trd thanh dinh ché tai
chinh hang dau khu vuc. Khat vong
dé sé ludn dugc béi dap qua cac thé
hé; hang ngay, hang gi¢ & trong méi
con ngudi BIDV. D6 ciing la cach dé
ngudi BIDV thé hién sy tri an déi vai
tat ca nhimng ngudi da va dang lam
nén sy phat trién cdia BIDV cling nhu
su phat trién ctia dat nudc.Q
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TREN DUONG PHAT TRIEN

BIDV GIA LAI

TICH CUC DPONG GOP CHO SU PHAT TRIEN

CUA DIA PHUGNG

. DUGNG PH AM Tap thé cdn bé, nhan vién BIDV Gia Lai

Hanh trinh 46 nam la chang dwong khong ngieng sang tao, doi moi cia
BIDV Gia Lai, khing dinh vai tro ngan hang chi luc trong ddu tu phdt trién,
dong gop tich cuc vao sy phdt trien kinh € - xa hoi cua dia phuong.

TU CAO NGUYEN Téc d6 téng trudng clia Gia Lai
DAI NGAN HUNG Vi trong giai doan 2016-2021 dat

Gia Lai la mét tinh cta vung dat 7,05%/nam, cao hon muc binh quan
Tay Nguyén dai ngan, dugc me thién | chung cda ca nudc (5,44%/nam).
nhién uu dai véi nhiing danh thang | Nam 2021, mé&c du van chiu tac
tuyét voi: Bién H6 tha mdng, ménh | déng cla cac dot bung phat dich
mong & phia Bac, ndi Ham Réng - Covid-19 lan thit 3 va 4, Gia Lai van
néc nha cda thanh phé Pleiku, nhu | tiép tuc la tinh ¢6 téc d6 phat trién
buic binh phong sting siing & phia kinh té€ cao nhat ctia khu vuc Tay
Nam; deéo An Khé, MangYang udn Nguyén, 9,03%. Trong 6 thang dau
lugn mém mai, do diéu & phiaPoéng; | ndm 2022, téc d6 tang trudng kinh
thac laly huing vi & phia Tay, nay la té Gia Lai udc dat 6,87%.

cong trinh nha may thuy dién Yaly Trong thanh céng chung clia
mang lai gia tri [6n vé mat kinh t&€ xa | tinh c6 sy déng gop cda nhiéu
hoi cho tinh nha. doanh nghiép trén dia ban,
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trong d6 c6 BIDV Gia Lai. Ngay
15/11/1976, Chi nhanh Ngan hang
Kién thiét tinh Gia Lai - Kon Tum
dugc thanh 1ap - tién than cda BIDV
Gia Lai hém nay. Sau nhiéu lan d6i
tén, chia tach, sdp nhap, thang
07/2013, BIDV Gia Lai tach thanh
1ap thém chi nhanh méi Nam Gia
Lai. Hai chi nhanh song song hoat
dong trén dia ban tinh, tiép tuc
khang dinh vai trd ngan hang cha
luc trong dau tu phat trién, déng
g6p tich cuc vao su phat trién kinh
té - xa hoi cta dia phuang.

DPEN THUONG HIEU
NGAN HANG UY TIN,
VUON TAM

Trén hanh trinh hon 46 nam xay
dung va phat trién, BIDV Gia Lai
da do6i mat vai khong it khé khan,
thach thiic song cling gt hai nhiéu
thanh tich dang tu hao. Tir 02 phong
nghiép vu nhiing ngay dau thanh
lap, dén nay BIDV da phat trién dugc
10 phong truc thuéc tai Hoi s chi
nhanh va 6 phong giao dich véi hé
théng co sé vat chat khang trang,
hién dai. La ngan hang luén chiém
thi phan I6n trén dia ban tinh Gia
Lai, hanh trinh 46 nam vlia qua la
ca chdng duong khéng ngung sang
tao, d6i méi ctia chi nhanh dé kip
thai va di trudc don dau nham dap
ing t6i da cac nhu cau cta khach
hang trong tiing giai doan lich su.

Nhing dong vén ctia BIDV Gia Lai
luén bam sat va hé trg hiéu qua cac
chinh sach phat trién kinh té - xa hoi
cua dia phuong, tich cuc di dau tai
trg cac du én trong diém, tao déng
Iuc lan téa tdi cac thanh phan kinh
té cing tham gia vao c6ng cudc
xay dung phat trién kinh té xa hoi
dia phuong nhu cac céng trinh giao
thong, xay dung co s& ha tang, thuy
Igi trén dia ban: Nha mdy Thuy dién
laly; Céng trinh Thuy Igi Ayun ha;



Cdn b6 BIDV Gia Lai ra quén trong chién dich “Uéng café ciing BIDV”

nhing du an trai rong nhu dy an
tréng cao su ctia Téng Cong ty Cao
su Viét Nam, Binh doan 15, du an
ché, caphé...

Bén canh san pham tin dung,
chi nhanh luén chu trong cung
cdp day dd cac san pham truyén
théng nhu huy déng vén, bao hiém,
chiing khoan, thanh todn va cac san
phdm ngén hang dién ti hién dai
nhu Ezone, SmartBanking, iBank,
chuyén tién 24/7, thanh toan hoa
don online... dem lai nhiéu tién Igi,
tiét kiém thai gian va chi phi cho
khach hang.

Nam 2021, huy déng vén cla
BIDV Gia Lai dat xap xi 5.100 ty
déng, tang trudng 13% so vdi ndm
trudc, chat lugng tin dung dugc
kiém soat. Chi nhanh c6 su gia ting
manh mé vé nén khach hang, dac
biét la khach hang ban I&, ngan
hang s6. Dén nay, chi nhanh dang
phuc vu hon 111.000 khach hang ca
nhan va khach hang doanh nghiép
trén dia ban.

Bén canh hoat dong kinh doanh
hiéu qu3, chi nhanh ludn tich cuc
trong cac hoat dong an sinh xa hoi
vi cong dong, dén on dap nghia.
Pay cling la moét trong 4 st ménh
c6t 16i ma BIDV Gia Lai né luc danh
nhiéu nguén luc va tam suic thuc

hién. Cac chuong trinh an sinh xa
héi ctia chi nhanh tap trung vao
cac linh vuc nhu: xay dung trudng
hoc, nha dai doan két, tai trg trang
thiét bi y t€, xe ctru thuong cho
bénh vién tinh, hé trg ddng bao bi
1G lut, tai trg ddng bao nghéo an
tét, trao hoc béng cho cac hoc sinh
¢6 hoan canh kho khan... véi téng
kinh phi han 31 ty dong trong 5
nam qua. Dau &n dé lai khéng chila
trach nhiém ctia BIDV d6i vai cong
déng ma con la triét ly kinh doanh
day nhan van ma BIDV Gia Lai luén
hudng dén.

Thanh qua cho nhiing né luc
khong ngling nghi trong suét 46
nam clia BIDV Gia Lai la su ghi nhan,
danh gia cao ctia Tinh Uy, UBND tinh
Gia Lai, cia Ngan hang Nha nuéc,
BIDV va déng dao khach hang danh
cho chi nhanh. Trong nhiéu nam lién
ti€p, chi nhanh git viing danh hiéu
don vi hoan thanh xuét sic nhiém
vu clia hé théng va da vinh du
dugc tang nhiéu danh hiéu va phan
thudng cao quy nhu: Huan chuong
Lao dong hang Ba, Huan chuong
Lao dong hang Nhi, Huan chuong
Lao déng hang Nhat, Huan chuong
Doc lap hang Ba, Co thi dua xuat sac
clia Chinh pht, nganh Ngan hang,
BIDV va cua tinh Gia Lai.

ong sudt qua trinh
hinh thanh va phat
trién, BIDV Gia Lai

luén thuc hién nghiém tuc
cac chinh sach va chi dao
cta NHNN tinh, déng hanh
cung doanh nghiép, ngudi
dan va chinh quyén dia
phuang. Dén 30/06/2022,
t6ng tai san cta BIDV Gia
Lai dat 9.850 ty dong, téng
huy déng von dat 5.510 ty
déng, du ng tin dung dat
9.400 ty dong, thu dich vu
dat 14 ty déng, chénh léch
thu chi dat 227 ty déng,
ndp ngan sach 4 ty dong.

Ong Tran Vin Chuang, Giam déc
BIDV Gia Lai chia sé:“Trong thai gian
t&i, BIDV Gia Lai ti€p tuc tap trung
phét trién nén khach hang va cac
san pham dich vu ngan hang sé di
doi véi muc tiéu tang trudng nhanh
quy mo va cai thién chat lugng tin
dung. Chi nhanh cling sé luén né
luc d6i mai sang tao, ddy manh
chuyén d6i s6, nang cao chét lugng
phuc vu dé dem dén su hai long cao
nhat cho khéach hang, tiép tuc déng
g6p tich cuc vao su phat trién clia
dia phuong.”

Chdng dudng 46 nam clia BIDV
Gia Lai la su két tinh tri tué, doan
két va tam huyét cta nhiéu thé hé
can bé nhan vién cung chung mét
st ménh xay dung mot thuong
hiéu ngan hang uy tin, tin cay,
dem lai tién ich va lgi ich tot nhat
cho khach hang, cd déng, ngudi
lao dong va cong dong xa hoi. Véi
lich str 46 nam hao hung, ké thira
va phat huy truyén théng cung
ban linh nghé nghiép ving vang,
BIDV Gia Lai sé tiép tuc viing budc
trén chang dudng phat trién mdi,
g6p phan béi dap thuong hiéu
BIDV trén dia ban, khang dinh vai
tro tién phong, déng gép tich cuc
vao su phat trién kinh té - xa hoi
dia phuong.Q
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TREN DUONG PHAT TRIEN

BIDV NGOC KHANH HA NOI

KHAT VONG VUGN L

=N

X2 NGUYEN TUAN DUNG

Sdw nam khong phdai la mot hanh trinh dai voi nganh ngan hang noi chung va

65 nam cua BIDV néi rieng, nhung voi BIDV Ngoc Khdanh Ha Noi, do la chang
duong vieng budc cho khdt vong vuon lén, dong gop tich cuc vao két qua kinh
doanh cia toan heé thong.
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ién nay, BIDV Ngoc Khanh Ha
|—| Noi dang trén da phét trién

manh vé quy mé, ngay cang
khang dinh vi thé clia minh trong hé
théng BIDV, va nhan dugc sy tin yéu
ctia khach hang. Diéu nay khang
dinh tinh ding dan trong chién lugc
phét trién, su chi dao sat sao cla
cdp Gy, Ban Giam d&c chi nhanh.
VE co s& vat chat, tir 5 phong kinh
doanh ban dau, chi nhanh da mé
rong thanh 7 phong kinh doanh: 2
phong khach hang doanh nghiép,
2 phong khach hang céd nhanva 3
phong giao dich hang dac biét. vé
quy mé khach hang, tinh dén thang
06/2022, chi nhanh da phat trién
dugc han 52.618 khach hang, trong
d6 goém 2.618 doanh nghiép va trén
50.000 c& nhan. Chi nhanh phuc vu
hoat déng trong nhiéu linh vuc va
da dang loai hinh doanh nghiép,
bao gbm cé doanh nghiép FDI.

Chia sé vé vai trd dong hanh

ctia BIDV Ngoc Khanh Ha Néi, Téng
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Tdp thé cdn bo, nhén vién BIDV Ngoc Khdnh Ha Néi

vay cuta chi nhanh dat 6.092 ty dong;

huy déng von dat 10.688 ty dong;
Igi nhuan trudc thué dat 179,3 ty dong, la
chinhanh hang 1 va xép loai hoan thanh
xuat sdc nhiém vu nam 2021. Két qua
dén 30/06/2022, chi nhanh tiép tuc hoan
thanh xuat sac nhiém vu, véi du ng cho
vay dat 6.986 ty déng, huy déng von dat
11.323 ty dong.

} —|_|'nh dén cudi nam 2021, du ng cho

Giam déc Coéng ty CP Prosi Thang
Long D6 Thi Mai Dung cho biét:“So
Vi cac doanh nghiép xudt khiu
ndng san tai Viét Nam, Cong ty CP
Prosi Thang Long van la mét doanh
nghiép non tré. Tuy nhién, sau 08
nam hinh thanh va phat trién, ching
t6i da khéng ngiing né lyc vuon 1én
tré thanh cong ty xudt khiu s6 1 &
Viét Nam vé qué héi va duy tri trong
nhiéu nam lién ti€p dén nay. Nam

Thang 8.2022

2021, cong ty dat doanh thu 1.967
ty déng va xuat khau tai 75 quéc gia
va ving lanh thé trén thé gici. Dé
¢6 dugc thanh céng nay, ching toi
xin cdm on su ho trg, déng hanh va
Ung hé clia BIDV Ngoc Khanh Ha Néi
trong sudt thai gian dai vira qua. Téi
tin tudng rang BIDV Ngoc Khanh Ha
Noi sé khdng nguing phét trién, dem
lai t6i da lgi ich cho ¢ déng, can bd
nhan vién va mang téi cho khach
hang nhiing dich vu va trdi nghiém
tét nhat”.

Bén canh tang trudng quy mo,
viéc kiém soat chat lugng hoat déng
an toan ludn la muc tiéu trong tam.
Chi nhanh luén dam bao hoat déng
an toan, hiéu qua, tdng cuong cac
bién phap nghiép vu nham quan ly
chat ché chat lugng tin dung, han
ché rti ro & muic thap nhat, thudng
xuyén theo déi va kiém soat khodn
vay nham phét hién, kip thai xt ly
nhimg yéu té bat thudng.

Chia khoa quyét dinh su thanh
cbéng cla chi nhanh chinh la sy né
luc khdng ngling ctia d6i ngli can
b6 nhan vién. Vi vay, Ban Giam déc,
Cong doan ca s& luén quan tam,
cham lo ddi séng cho can bd nhan
vién, c6 chinh sach khen thuéng
dong vién kip thoi, céng bang va
minh bach, tir d6 tao su gan két,
déng long clia can bo nhan vién,
san sang c6ng hién hét minh vi
ngo6i nha chung BIDV Ngoc Khanh
Ha Noi.

Chéng dudng mdi véi nhiéu
thach thiic dang ma ra, nhung véi
khat vong vuon |én, BIDV Ngoc
Khanh Ha Néi sé luén gilt viing
tinh than dé tiép tuc phat trién bén
viing, manh mé viét ti€p nhiing
thanh cdng méi trén con duong
huéng t6i tuong lai.0



DANG KY THANH CONG
DU AN CHO THUE SINH THAI JCM

= N

X THUY TRANG

u an cho thué sinh thai thiét
D bi nang lugng mat trgi cla

Cong ty Cho thué tai chinh
TNHH BIDV-SuMi TRUST (BSL) va
Sumitomo Mitsui Trust Panasonic
Finance (thuoc SuMi TRUST Bank)
vUa dugc Bo Méi truong Nhat Ban
va Cg quan diéu hanh la Trung
tam Moi trusng Toan cau (GEQ)
Iua chon dé hé trg tai chinh theo
Co ché tin chi chung (JCM - Joint
Crediting Mechanism). Bay la du
an cho thué sinh thai JCM dau tién
dugc dang ky thanh cong tai Viét
Nam ké tir khi JCM dugc ban hanh
vao nam 2020.

Du &n sé |ap dat hé théng phat
dién nang lugng mat troi mai nha
céng suat 0,4MW tai nha may
Enkei Viét Nam nam trong Khu
cong nghiép Thang Long, Ha Néi.
Tu d6, du an cung cap dién nang
can thiét cho qua trinh san xuat
tai nha may, gitp gidm phat thai
khi cac-bon. Trong dy an, Cong ty

PAU TIEN TAI VIET NAM

Thiét bi ndng lugng mdt troi giup giam lugng phdt thai khi cdc-bon

Sharp NSN Energy Solution JSC la
don vi cung cap thiét bi sé 13p dat,
thi cong va bao tri hé théng; Cong
ty Enkei Viét Nam sé ky hgp dong
cho thué tai chinh véi BSL (thoi
gian thué 5 nam), BSL gi(t quyén

s& htu tai san trong thoi gian thué.

Du an nay sé dugc Chinh phu hai
nudc Viét Nam va Nhat Ban dong

thuc hién. Théng qua JCM, BSL
mong muén dugc déng gép cho
viéc hién thuc hoa ké hoach xay
dung xa héi cac-bon thap.

Céng tac trién khai du an bao
gbém viéc ing dung cac cdng nghé
cac-bon thap tién tién dé giam
lugng phat thai khi nha kinh, do
ludng, bao cao va kiém dinh (MRV).
Hiéu qua ti du an JCM sé déng gop
cho viéc hoan thanh muc tiéu giam
phat thai khi nha kinh tai Nhat Ban
va cac qudc gia déi tac. Chi phi dau
tu cac cdng nghé cac-bon thap tién
tién sé dugc tai trg lén dén 50%.
Trong du &n cho thué sinh thai
JCM, Chinh ph Nhat Ban sé tai trg
10% téng phi thué tai chinh ddi
véi cac tai sdn muc tiéu, tur dé cung
cap cho khach hang mét goi thué
tai chinh vdi diéu kién uu dai hon
thong thuong.

BSL la mét trong nhitng céng
ty cho thué tai chinh cung cap
cac giai phap tai trg vén trung, dai
han chuyén nghiép cho cac doanh
nghiép nho va vua tai Viét Nam.
Cong ty s@ hitu tiém luc tai chinh
viing manh véi su ho trg manh mé
tir cdc c6 doéng chién lugce la BIDV
va SuMi TRUST Bank - hai Ngan
hang hang dau tai Viét Nam va
Nhat Ban.Q

trién cac-bon thap gitta Viét Nam va Nhat Ban nham thuc day viéc dau tu,

} Cd ché tin chi chung (JCM) 1a co ché ndm trong khuén khé hop tac phat

chuyén giao va phé bién cac cong nghé, sdn pham, hé théng, dich vu va
cd s& ha tang phat thai cac-bon thap & cac linh vuc khac nhau dé huéng t6i phat
trién cac-bon thap & Viét Nam; hé trg thuc hién cam két quéc té vé nd luc gidm
nhe phat thai khi nha kinh ctia Nhat Ban va dong gép vao muc tiéu chung cua

quéc té trong Ung phé vai bién dai khi hau.

Du an JCM la du an dugc thuc hién trén lanh thé nudc Viét Nam nham cét
gidm phat thai hodc tang cudng hap thu khi nha kinh dé hé trg thuc hién cam
két quoc té vé gidm nhe phat thai khi nha kinh ctia Nhat Ban va phu hgp vai diéu

kién qudc gia ctia Viét Nam.
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BIC &

R MANH HAI

8ng Cong ty Bao hiém
—|_ BIDV (BIC) vura dugc vinh

danh lan thi 7 lién tiép
nam trong bang xép hang Top
10 c6ng ty bao hiém phi nhan
tho uy tin nhat Viét Nam. L& céng
b6 va trao chiing nhan dugc
Cong ty C6 phan Bao cao Panh
gid Viét Nam (Vietnam Report)
t6 chiic ngay 03/08/2022 tai
TPHCM.

Top 10 céng ty bdo hiém phi
nhan tho uy tin nhat Viét Nam la
két qua nghién ctu doc lap cha
Vietnam Report, dugc xay dung
theo cac nguyén tic khach quan
va khoa hoc. Uy tin clia cdng ty bao hiém
dugc danh gia dua trén 3 tiéu chi chinh:
Thi nhat, can cd trén két qua hoat dong
kinh doanh, nang luc tai chinh ctia céng
ty bao hi€m, c6 so sanh, déi chiéu va danh

Dai dién Ldanh dao BIC nhdn chiing nhdn
Top 10 cong ty bdo hiém phi nhan tho uy tin nhét Viét Nam

gia véi cac chudn clia nganh; Thit hai, danh
gia uy tin doanh nghiép trén truyén théng
theo phuong phdp media coding; Thu ba,
dua trén nhan dinh ctia nhdém chuyén gia
trong nganh, két qua khao sat khach hang

CONG TY BAO HIEM
PHI NHAN THO
UY TiN NHAT VIET NAM 2022

va két qua khao sat cac doi
tugng nghién cdu.

BIC hién la mét trong 7
c6ng ty bao hiém phi nhan
tho dan dau vé thi phan
doanh thu phi béo hiém géc
va dung trong Top 3 céng ty
bao hiém phi nhan tho c6
ty suat sinh 1&i cao nhat thi
trusng. Cling vai da phuc héi
cda hau hét cac nganh, linh
vuc clia nén kinh té, 6 thang
dau nam 2022, hoat déng
kinh doanh clia BIC ciing
ghi nhan nhiing két qua rat
tich cuc. Doanh thu phi bao
hiém g6c tang trudng 37%, cao hon gan
gap 3 lan téc do tang trudng chung toan
thi trudng, hoan thanh gan 60% ké& hoach
nam. Vé hiéu qua, BIC ti€p tuc ghi nhan lai
tur hoat déng kinh doanh bao hiém.q

BIC TRAO GAN 01 TY DONG BAO HIEM

CHO KHACH HANG TAI CAN THO

X MANH HAI

Ngay 18/08/2022, tai BIDV Tay Do (Can Tho), BIC
Mien Tay da trao gan 01 ty dong tién bdo hiem nguoi
vay von - BIC Binh An - cho gia dinh khdch hang
Nguyen Ngoc Phdt khong may tic vong do dudi nudc.

= ng Nguyén Ngoc Phat (sinh

Oném 1979 tai Khanh Hoa) tham
gia bdo hiém ngudi vay vén

cho mot phan khoan vay tai BIDV Tay
D6 - Phong Giao dich Mé Kéng dé
phuc vu san xuat kinh doanh. Vao ngay
14/05/2022, khi dang & trén tau tham
quan Vinh Ha Long, 6ng da khong
may trugt chan té nga va t vong sau
d6. Ngay khi nhan dugc tin bdo tu gia
dinh 6ng Phat, BIC Mién Tay da gui loi
tham héi, ddng vién téi gia dinh khach
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hang, déng thai, gap rat
phéi hgp vai gia dinh va
BIDV Tay D6 thu thap céc
hé sa lién quan dé trién
khai cac thu tuc chi trd boi thudng theo
quy dinh.

Téng s6 tién chi trd cho gia dinh 6ng
Nguyén Ngoc Phat 1a 974.774.930 d6ng,
bao gém: du ng gdc, lai tai thai diém
xay ra sy kién bao hiém; hé tro tién lai
vay trong thai gian chd lam thu tuc béi
thudng; trg cap mai tang phi.

BICO
L£ CHITRA BAD KIEM

!.Hlﬂ!‘lﬁilj JRIES MEWDY YRY NN - BEC BN AN
=

Bai dién BIC trao tién bdo hiém cho gia dinh khdch hang

Pai dién gia dinh — ba Hoang N
Kim Anh - vg 6ng Nguyén Ngoc Phat,
xuc déng gui 16i cdm on tGi BIC Mién
Tay cing nhu BIDV Tay D6 da giup
dé& gia dinh giai quyét tha tuc nhanh
chong, gitp gia dinh phan nao voi b6t
ndi dau mat mat va giam bét ganh
nang tai chinh.Q



SIDV Ba Thang Hai

VA CAU CHUYEN TANG NEN KHACH HANG

X2  NGAN NGUYEN

Ké tie khi BIDV chinh thiic phdt dong chién dich luong - tiéw thuong vao
cudi nam 2021, BIDV Ba Thdng Hai cimg bat tay ngay 10 chaic cdc chién
dich ra quan tieh cgn khdch hang tieu thuong trén dia ban Thanh phé Ho
Chi Minh. By san pham dwgc chi nhdanh dong goi chuyén biét, cong vdi li
thé ciia mot thanh pho soi dong vdi s0 lugng tiéu thuong lon, ai cang hdo

hate nghi toi nhieng con s6 dn tuong.

hi Tran Thi Tra My - Ph6 Gidm
Cdﬁ'c BIDV Ba Thang Hai, chia

sé:“Cho dén ngay ra quan,
dung gitia khu chg Bén Thanh - mot
trong nhiing khu chg lau ddi va sam
uat nhat, nhin rat nhiéu sap hang
van im lim, cac cht hang van chua
quay lai sau dich, chiing téi biét
khé khan thuc su méi chi bat dau”.
Nhanh chéng tap hgp anh chiem
ban gidi phap trién khai, chi nhanh
da thay déi cach thuic gidi thiéu san
pham dich vu téi khach hang. Do
s6 lugng tiéu thuang khéng nhiéu
vao thai diém sau dich, can bo chi
nhanh co thai gian hudng dan ky
va sau hon vé san pham ngan hang,
dac biét khéng quén nhan nha ho
gidi thiéu cac ch hang khac st
dung dich vu BIDV sau khi quay
trd lai kinh doanh. Rat nhiéu cong
stic, tdm huyét, it ai biét dé dat
dugc nhiing con s6 an tugng sau
chién dich, BIDV Ba Thang Hai da c6
nhiing ngay ra quan chi véi hon 20
CIF khach hang mé mdi.

Ong Pham Quang Tién - Giam déc
BIDV Ba Thang Hai, chia sé:“Con s6
khong biét noi doi, nhung néi chua
dd. Khéi diém & mot chg véi mot
chién dich dau tién cho anh em thém
kinh nghiém nhung chua da dé nhin
nhan danh gia chién dich thanh
coéng hay khong” Dén cudi thang
12/2021, BIDV Ba Thang Hai dat hon
6.000 khéch hang tiéu thuong mé
mai, ra quan tai 30 khu chg, tuyén
phd, trong dé c6 t6i 1/3 khach hang
la thong qua ban hang gidi thiéu.
Thanh cong qua thuc khéng don

Cdn bé BIDV Ba Thdng Hai tim toi cdch lam méi
détdng nén khdch hang

thuan chi la két qua, ma do la cd mot
hanh trinh doi héi tinh ky luat cao,
kién dinh véi muc tiéu da dé ra.
Thang 03/2022 chién dich tiéu
thuong két thuc. Trong cudc hop
giao ban, Giam déc chi nhanh dat
van dé:“Cac ban thay déi tuong
khach hang tiéu thuong thé nao?”;
Sau gan ntia nam ra quan, cham
s6¢, ai cling nhan thay day la tap
khach hang tiém nang, ca tiém luc
tai chinh [an nhu cau déu l6n.“Thé
c6 ra quan tiép khong?”. Khoéng dai
anh chj em tra |5i, 6ng néu y kién
ludn: “Thai gian qua, tiing anh em
da di tung khu chg, gap tung khach
hang. Téi biét anh em cling da vat va
nhiéu. Tap khach hang van t6t, van
nhiéu tiém nang can khai thac, va ta
can tim cach lam mai. Lam sao vira
di dugc xa ma van di dugc nhanh”.
Nhan thdy mét trong nhiing
diém thanh cong 16n nhéat trong
thai gian trién khai ctia chi nhanh

Ia hinh thuc khach hang giéi thiéu
khach hang, cdc phong khach
hang cad nhan BIDV Ba Thang Hai
da hop lai va quyét dinh trién khai
thanh mot chién dich “Khach hang
giéi thiéu khach hang” ngay tai chi
nhanh. Cac can bd chi nhanh chia
nhau quay tr& lai chg, lan nay vira
tham hoi thém khach hang ci, mot
phan cling tim cach két
ndi dan vai cac ban quan ly
chg, bién mbi khach hang
trg thanh mét cong tac
vién - mét dai su gidi thiéu
san pham dich vu BIDV
trong chinh cong dong
clia ho.

M6 hinh cdng tac vién
sau dé nhanh chéng dugc
dé xuat va ma rong trién
khai quyét liét. Anh chiem
chinhanh phan chia nhau
cong tac quan ly cong
tac vién mot cach bai ban
hon ti khau tuyén dung,
dao tao cho dén ho tro tra
soat. Khong con phai tu minh di téi
tung khu chg, tuyén phé khéng co
nghia la d6 vat va hon. Thay vao
do, méi can bd budc phai tu nang
cao chat lugng cho chinh d6i ng
cdng tac vién clia minh bang viéc
chuén bi 4n pham tét, tra soat ky
hé so, cap nhat thém thong tin
san phdm mai va dac biét lubn sén
sang ho trg khach hang trong tiing
giao dich.

Tai BIDV Ba Thang Hai cé truyén
tai nhau mét cong thuc dé la 1:5 -
nghia la tan dung khai thac dugc 5
khach hang mdi tu 1 khach hang
cl. Céng thuc 1:5 khong phai la KPI,
cting khéng han 1 bi kip cda BIDV
Ba Thang Hai trong bai toan tang
nén bdi khéng cé nhiing tan tinh
chu dao phia sau ctia méi can bo
quan ly khach hang, ta sé chi gii
quyét dugc bai todn vé lugng ma
khong giai quyét dugc thach thic
vé chat.0
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Gay “thuong nhé” khach hang

Bdn hang tring dich, khoi goi va dap ving dung nhu cau cia khdch hang bang sw thaw hiéw thi hiéu
két hop voi nét dac trung van hoa dia phwong khong chi givip cdc chi nhdnh BIDV khu vic Tay Nguyén
gay “thwong nho” ma con thuyét phuc dwoc khdch hang ve “chung mot nha”. Do chinh la nhitng gi ma
chien dich “Udng café cung BIDV” s trien khai lan dau tien tai dia ban Tday Nguyén.

KHAI PHA TIEM NANG
XU “DAI NGAN”

Tay Nguyén la viing dat duoc
tao hoa ban tang cho vé dep hoang
so, hung vi, noi dugc ménh danh
la xt s& clia cac loai café ngon tri
danh. Tai thanh phé ciing nhu cac
huyén lan can, cir mét doan dudng
lai c6 dam ba quan café mang du
phong céch, tir c8 dién, trdm dm
cho dén hién dai, tré trung, nang
dong. Chinh vi thé, thudng thic
café Tay Nguyén da tré thanh nét
van héa dac trung khong chi cda
ngudi dan ban dia ma con la moét
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trai nghiém khong thé bé |& d6i
vGi du khach khi dén véi vung dat
nay. M&i nam, Tay Nguyén tiép dén
hang triéu khach du lich ghé tham
va trai nghiém cac hoat dong gén
lién vdi café.
Nhan thay tiém nang to I6n
do6, Tru s& chinh BIDV da phéi
hgp cung cac chi nhanh xay dung
chién dich tang nén khach hang
két hgp v6i cac quan café néi
tiéng tai Tay Nguyén vdi tén goi
“Udng café cing BIDV’, cung khau
hiéu“Q dau cé café, & do ¢ BIDV”.
Anh Tran Van Chuong - Gidm
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BIDV Gia Lai tham gia chién dich "Uéng café ciing BIDV"

d6c BIDV Gia Lai, chia sé:“Chién
dich “U8ng café cing BIDV” lan
dau tién c6 mat tai pho ndi mang
dam nét dac trung va dau an van
hoéa clia vung dat doé Tay Nguyén
da tao su hao hung rat I6n cho can
b6 chinhanh”.

Ngay 15/07/2022, chién dich
chinh thic dugc trién khai, méi
chi nhanh trén dia ban lua chon
va phéi hop véi mot quan café
lam dia diém ban hang. Khach
hang khi dang ky méi dich vu BIDV
SmartBanking tai quan café sé dugc
nhan voucher udng café tri gia



50.000 déng va co héi quay s6 may
man tring gidi Dac biét - 01 dién
thoai Samsung tri gia 18 triéu dong.
“Chuong trinh khéng chi quang
ba rong réi hinh anh BIDV rat riéng,
gan gii va chan thanh vai ngudsi
dan phé nui, gop phan thuc day
tang thém nén khach hang ca
nhan s mai, ma con la dip két
néi khach hang, ngudi than, déng
nghiép tai nhiing budi gap gé bén
tach café thom néng’, anh Chuong
chia sé thém.

GIAN NAN DOI LAY
NGAN NU cuUOl

Tay Nguyén dang buéc vao
muUa mua, thai tiét thudng xuyén
khéng Ging ho nhitng ngay ra quan
ban hang cla chi nhanh, nhung
café va mua c6 |é sinh ra d€ danh
cho nhau, bén ngoai tréi mua tam
ta, hai chut se lanh dudng nhu da
niu chan khach hang & lai lau hon.
Hinh &nh can bo BIDV &n can dén
tUing ban café, gidi thiéu va chia sé
vé chuang trinh, hudng dan khach
hang dang ky st dung dich vu BIDV
SmartBanking véi nhiéu uu dai da
thuc su khién nhimng khach hang
kho tinh nhat cling phai“siéu long’”.

Ca phé ngon cling giéng nhu
tinh ban: dam da, néng am va bén
chat. Bén nhiing ly café nong héi ty
tach roi, can bo BIDV c6 thém thai
gian trd chuyén va tir d6 thau hiéu
thém nhu cau cia khach hang, nha
d6 ma chi nhanh da tiép thi, ban
chéo dugc nhiéu san pham khac
nhu: Tai khoan Chon tén Nhu'y, Tiét
kiém online, Chuyén déi thé chip,
hay thanh todn ma QR...

Nh& vé mét ky niém vui trong
qua trinh trién khai chién dich, chi
Tran Thi Bich Thu - Phé Giam d6c
BIDV Budn Hé, chia sé&:“Tinh cd
mot hom, BIDV Budn Ho ra quan
ban hang tai Lang Café thi gap doi
anh chi em ban hang clia hdang xe
Hyundai cling t6 chuic su kién tai
quan. Chi nhanh da ti€p can ma tai
khoan cho ddi ngl ban hang céng
ty va hai nhém cung nhau tiép thi
tu van san phdm dén khach hang,
déng thai BIDV gidi thiéu luén san
pham cho vay mua 6 t6. Su két hop
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BIDV Buén Hé trao thuéng cho khdch hang tham gia chuong trinh "Uéng café ciing BIDV"

nay lam chuong trinh cang thém séi
ndi va tao &n tuong cho khach hang
taiquan...”

Sau gan mét thang trién khai
chién dich ban hang tai cac quan
café, véi khong it nhiing thir thach
tu thai tiét, dac thu dia ban dan cu
thua thét, cac chi nhanh trong khu
vuc da n6 luc va gat hai dugc nhimg
thanh tich bugc dau véi hon 10.000
khach hang dang ky méi BIDV
SmartBanking. Con s6 c6 thé dong
dém dugc, nhung hon ca d6 la niém
vui clia can bo truc ti€p tham gia
chién dich, khi dugc gidi thiéu dich
vu va nhan lai nhiing nu cudi, cai bat
tay cdm on ti khach hang.

TU UONG CAFE DEN UONG
TRA SUA CUNG BIDV
VA CON HON THE NUA...

BIDV Buén H, chi nhanh ra quan
dau tién va cling la chi nhanh hoan
thanh chién dich“Uéng café cung
BIDV” sém nhat, ngay 07/08 vira
qua da trao tang 01 chiéc dién thoai
Samsung tri gia 18 triéu dong cho
khach hang may man dau tién tring
gidi Bac biét clia chuong trinh.

Chia sé sau khi nhan gidi, khach
hang Pham Van Thé (thi xa Buén
H6) cho biét: “Tinh c& mot hom di
uéng café véi ban bé tai Lang Café,
t6i dugc can bo BIDV gidi thiéu
chuong trinh uu dai hap dan khi
dang ky dich vu SmartBanking. Toi
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da dang ky va nhanh chéng nhan
dugc 65.000 dong vao tai khoan,
déng thai con dugc tang voucher
uéng café nira. Hom nay dugc biét
tin minh la ngudi may man tring
thudng, t6i rat bat ngd. Xin cam on
BIDV d& mang dén chuong trinh rat
y nghia va thu vi nay”.

ChiTran Thi Bich Thu - Phé Giam
déc BIDV Budn Ho, chia sé:“Chi
nhanh da tiing trién khai chién dich
tiéu thuong, dén chién dich 65 nam
déng hanh, nhung chién dich “Uéng
café cung BIDV”thyc su la mét cach
ti€p can hoan toan mdéi mang dam
nét riéng danh cho céc chi nhanh tai
dia ban Tay Nguyén”. Kinh nghiém
trién khai thanh céng chién dich nay
la khéi dau cho nhiing chién dich
tiép theo. Ngay 06/08, BIDV Budn
Ho da kich hoat chién dich“Uéng
tra stta cing BIDV” nham tiép can téi
nhom hoc sinh sinh vién véi quyét
tam bén tring, bén dung, khai thac
t6i da du dia nén khach hang réng
I6n tai dia ban.

Ngudi ta thudng néi café khoi
nguén cdm hing, diéu nay co lé
dang cho ca chién dich “Uéng
café cung BIDV” - chién dich m&
man va chac chan sé la nguén cam
hting cho nhiing chién dich gay
“thuong nhd” khach hang bang
nhlng nét dac trung dia phuong
trong thaoi gian sap tai trén toan
hé théng BIDV. 0
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TU DAY SO KH® KHAN
HoOa ten gol cat

X QUOC CUONG

Vi tinh nang moi

cua BIDV SmartBanking,
nguoi ding co thé quéen di
nhung bat tien tic day so'tai
khoan ngan hang dai, kho
nhd va thiéu dau dn

¢ nhan.

NHUNG RAC ROI
CUA TAI KHOAN
TRUYEN THONG

La ngudi cam quy nhom
clia phong ban, Thanh Thao
(25 tudi, Ha N6i) chia sé: “Toi
mat t&i hang chuc phut cho
méi 1an chuyén tién dén ca nhom,
chi can g sai 1-2 s6 la t6i phai nhap
lai tir dau, rat mat thai gian. DE chéc
chan, t6i thudng mé ghi chu da luu
56 tai khoan ctia moi ngudi roi déi
chiéu. Song nhin vao nhiing day s6
dai dang dac nhu vay, téi thay rat
ngai va mat thdi gian’.

Nhing day s6 dai va khé nhé
cling la rao can khién ba Hoang
Huang (54 tudi, Ha Néi) it dung
ngan hang sé. Viéc phai tap chuyén
tién qua dién thoai khién ba thay
phién toai.“Mébi Ian mudn chuyén
tién lai phai ma gidy doc r6i bam
vi khdng phan biét dugc ai véi ai.
To6i mat kém va cling chi tiéu it nén
dung tién mat van thay tién hon’, ba
Huong chia sé.

Anh Tuan Tu (32 tudi, TPHCM)

- chti ctia hang kinh doanh quan
4o online loay hoay tim cach tang
d06 nhan dién cta thuong hiéu.
Anh chon s6 tai khoan “16¢ phat”
d€ mong mua may ban dét. Song,
56 tai khoan hién tai khéng c6 dau
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Vi Tai khodn chon tén nhuy, khdch hang dé nhé sé tai khodn
va giao dich thudn tién hon...

hiéu gi lién quan dén tén ctra hang
dé goi nhdc ngudi dung méi lan
chuyén khoan.

Lam sao dé dinh danh cho tai
khoan ca nhan dé gia tang trai
nghiém ngudi dung, gilp ngan
hang gi(r chan khach cQ, thu hat
khach tiém nang?

GHI DAU AN VGI
“TAlI KHOAN
CHON TEN NHU Y”

TU ngay 08/07/2022, BIDV ra mat
tinh nang “Tai khoan Chon tén nhu
y”trén (ng dung ngan hang s6 thé
hé mdi BIDV SmartBanking.

Cu thé, ngudi dung cé thé thoa
thich dat tén tai khoan theo biét
danh, s6 dién thoai,... @ dé nhd va
giao dich thuan tién hon. Tai khoan
nay dugc lién két véi tai khoan
thanh toan va c6 thé dung thay s6
tai khodn thanh toan dé thuc hién
giao dich chuyén khoén néi bé hoac
lién ngan hang.

Ké& tir khi biét tinh ndng nay,
Thanh Thao cling cac déng nghiép
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da déi tén tai khoan, thay bang
nickname clia tiing nguai. V&i

quy tac dat tén don gian: 2 ky tu
dau tién la chi cai (A-2), cac ky

tu sau la s6 hodc chir cai tuy y,

vGi téng do dai téi thiéu 4 va toi
da 19 ky tu (vi du: ThanhThao23,
TUANANH99,...), Thdo cung cac
déng nghiép da c6“bd nhan dién”
khoe ca tinh.

Ngoai ra, ngudi dung cling cé
thé“tao nét” bang mot day sé may
man hodc gan vdi ngay sinh nhat,
I& ky niém,... Véi loai tai khoan
nay, hé théng mac dinh thém 1 ky
tu ch{t cai “T” & dau, ngudi dung
c6 thé tuy chon day s6 phia sau
nhung khéng gém cac chit cai, ky tu
dac biet (vi du: T999999, T123456,
T11111992,...). Téng d6 dai day s6
tir 4 dén 19 ky tu.

D& trdnh nham Ian khi chuyén
tién, gia dinh ba Hoang Huang
chon tén tai khoan trung sé
dién thoai dang ky dich vu BIDV
SmartBanking. GiG day, ba Huong
chi can nhin qua la nhan ra nhiing
s0 dién thoai quen thudc, hoac
c6 thé tra ctiu danh ba mét cach
nhanh gon.

“Tai khoan Chon tén Nhu'y”
cling la tinh nang dugc anh Tuan
Ta st dung @é tang dé nhan dién
cho ctra hang. Anh chon tai khoan
I nickname kém hotline dé€ khéach
vlia c6 thé lién hé khi can, viia nhé
dén thuong hiéu méi lan giao dich.
AnhTu chia sé:“Thu tuc tao tai
khoan rat don gian, t6i chi can cung
cap giap phép dang ky kinh doanh
va hinh &nh ctia clfta hang dé dam
bao khéng nham lan sang doanh
nghiép khac".

Ngudi dung c6 thé dé dang
khéa/mé khoa tai khodn theo nhu
cau sir dung. Chua hét, khach hang
cling c6 thé thay déi tai khoan
thanh toan lién két véi tai khoan
nay ngay trén Ung dung BIDV
SmartBanking. BIDV mién phi chon
tai khoan trung sé dién thoai dén
hét 31/12/2022, mién phi tao tai
khoan nickname dén hét 30/9/2022.
Thong tin chi tiét vui long xem
tai: https://www.bidv.com.vn/
smartbanking/dinhdanh/Q



Trade Booming
UU DAl CHO DOANH NGHIEP

XUAT NHAP KHAU

X+ THU TRANG

T nay dén hét ngay
31/12/2022, BIDV trién

khai chuwong trinh “I'rade
Booming” voi nhiew wu dai
hap dan va cdc chinh sdch
mien giam phi canh tranh

cho doanh nghiép xudt
nhap khau (XNK).

u thé BIDV danh uu dai cho
Ckhéch hang méi va khach

hang kich hoat lai tai khoan
tai BIDV:

Tha nhdt: Mién 100% phi thudng
nién, phi chuyén tién, phi thanh
todn luong, phi thanh toan theo
bang ké qua kénh BIDV iBank;

Tha hai: Mién 100% phi dich vu
két néi cac hé théng clia doanh
nghiép véi BIDV (két néi ERP- BIDV
iBank, Thanh toan héa don online,
Thu chi ho dién t, Tai khoan dinh
danh,...);

Thar ba: Lua chon s6 tai khoan
theo nhu cau, mién phi lua chon d6i
vGi tai khoan s6 dep dén 4 chii s6 va
gidm 50% phi déi véi tai khoan sé
dep dén 7 chii s6.

D3Gi véi tat ca khach hang méi va
hién hiru, BIDV &p dung nhiéu uu
dai nham t6i uu chi phi cho doanh
nghiép:

Tha nhdt: Giam 50% phi dich vu
(g6m ca mic phi téi da, t6i thiéu)
khi dang ky st&r dung mdi dich vu
Chuyén tién quéc té va Tai trg
thuong mai trén BIDV iBank trong
thai gian uu dai (ap dung déi vai cac
dich vu: Chuyén tién qudc té di, Phat

pham UPAS, vira dugc bao hiém rui
ro ty gia mua ban ngoai té.

Dich vu thanh todn quéc té véi da
dang cdc hinh thic thanh todn nhu:
Thu tin dung, nho thu chiing tu,
chuyén tién quéc té - véi thi tuc hd
sa don gian, thai gian xd ly nhanh
chong, cling cac dich vu hé trg
gia tang nhu hé trg hoan thién bé
chiing ti xuat khau,
tu van cac diéu
khoan thanh toan
ctia hgp dong ngoai
thuong, diéu khoan
thu'tin dung,...

San phdm mua
bdn ngoai té va phdi
sinh vdi chinh sdch
ty gid ngogi té canh
tranh nhu: Mua ban
ngoai té giao ngay,
mua ban ngoai té
ky han, quyén chon
ngoai té va cac san
pham phdi sinh tai
chinh (SWAP, CCS,
IRS...) gitp doanh

Chuoing trinh Trade Booming mang dén nhiéu uu déi hép dén cho khdch hang  nghiép bao hiém

hanh LC, Stta d6i LC, Phat hanh Bao
Idanh nhan hang/Ky hau van don/
Thu Gy quyén nhan hang/Giai tda
b6 chiing t, Nha thu xuat khau,
Slia d@6i nh& thu xuat khau va Dich
vu hé trg hoan thién bo ching tur
xuat khau).

Thirhai: Uu dai ty gia véi muc toi
thiéu 30 diém khi thuc hién giao
dich mua ban ngoai té tai BIDV.

BIDV da va dang trién khai cac
san pham, dich vu ngan hang da
dang nham dap ung toan dién
nhu cau cltia khach hang trong
hoat déng thanh toan xuat nhap
kh&u nhu:

San phdm Tai trg thuong mai
véi chinh sdch tai san bdo dam linh
hoat, gid phi uu dai, canh tranh, ddp
tng nhu cdu tdi trg vén luu ddng cho
doanh nghiép, bao gém: UPAS LC,
UPAS nho thu, Tai trg LC néi dia,
Forfaiting. Pac biét, UPASVND la
gidi phéap két hgp gitta sdn pham
UPAS va bao hiém ty gia, mang loi
lgi ich kép cho doanh nghiép: vira
tan dung dugc co ché tai trg clia san

rui ro ty gia.

CAac s&n pham tai trg vén cho
doanh nghiép XNK vai diéu kién tin
dung linh hoat, dap ung kip thaoi
nhu cau ctia doanh nghiép: thé
chap quyén doi ng tir Hgp dong
xuat khau, LC xuét khiu, thé chap
khoan phai thu, b chiing tir xuat
khéu..., hé trg doanh nghiép mé
rong kha nang ti€p can vén vay
ngan hang, dac biét la cdc doanh
nghiép SME, doanh nghiép méi
thanh lap vdi tiém luc tai chinh con
han ché...

Céc dich vu ngan hang da dang
clia BIDV dam bao doanh nghiép
6 thé thuc hién thanh toan day du,
nhanh chéng, ding han cho déi
tac, dong thai han ché cac ruiro
trong thuong mai quéc té nhu rui ro
thanh todn, rai ro ngoai héi.

Pac biét, viéc s6 hoa cac san
pham dich vu XNK ngay trén kénh
ngan hang sé BIDV iBank sé giup
doanh nghiép thanh toan XNK thuc
hién cac giao dich thuan lgi va dé
dang, dam bao cac tiéu chi an toan,
bao mat, ti€t kiém chi phi.Q
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SAN PHAM DICH VU

HUONG DAN

DAT MA PIN MOI

THE GHI N¢/ NOI DA BIDV
TREN UNG DUNG BIDV SMARTBANKING

Trai nghiém méi

v3I MA PIN BIEN TU =
2 2 - -

CUA THE BIDV =H

X+ MAI LAN

- 2 — e
Vi mong muodn mang dén nhieu e [ [ s
tién ich hon nita cho khdch Brariing G -Aprebgrk b N g e e g
hang, BIDV da chinh thiic trién i - S
khai ma PIN dién tie (ePIN) -

giai phap PIN thé heé moi doi voi
tat ca cdc logi the phdt hanh tai }
ngan hang. Tién lyi, bao mat

va bao vé moi truong chinh la

~ 2. . n N - =
nhing trai nghiém ma khdch -
hang sé cam nhan duoc khi
p A S o —
chuyén sang nhan PIN dién tie =
) , Pk |l

cua theBmV Vi il Pt (o ik =P il T Vs s e’ P M re s e WA

vk dul P bl BT L v el g el TP TG R g g el
P it e T Vol ki Mol ooy
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héng can phai truc ti€ép ra
K ngan hang hay goi dién

I&én tng dai 24/7, khéng
can phai cho dgi tir 5-7 ngay sau
khi dang ki s&r dung thé dé dugc
nhan ma PIN qua dudng buu
dién, gio day khach hang s dung
cac loai thé cGia BIDV c6 thé chi
d6ng nhan va d6i ma PIN chi vaéi
vai phut ngay trén Ung dung BIDV
SmartBanking. Chi can dang nhap
BIDV SmartBanking trén dién thoai
hodc may tinh sau khi nhan dugc thé,
khach hang c6 thé dé dang nhan va
d6i ma PIN truc tiép thay vi ma PIN
gidy nhu trudc day.

Riéng véi thé ghi ng ni dia BIDV,
ngoai viéc c6 thé nhan PIN thong
qua Ung dung, khach hang ciing c6
thé truy van PIN vdi tin nhan SMS
bang viéc nhan tin téi téng dai 8149
theo cu phap BIDVPIN [6sodau]
[4socuoi] [solD] trong d6 s6 ID la
s6 gidy to tuy than cta khach hang
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(CMND, CCCD, Ho chiéu...) dang ky
va luu tai hé théng BIDV.

Khéc vai PIN gidy, ma PIN dién tu
truy van théng qua tin nhan SMS sé
chi ¢é hiéu lyc trong vong 24h nén
chti thé sé phai ch dong déi PIN
trong khoang thai gian nay dé nang
cao bao mat va quyén riéng tu. Ma
PIN da truy van qua SMS sé hét hiéu
Iyc sau 24h, do vay khach hang can
thao téc lai viéc truy van va déi PIN.

Véi tinh nang ePIN, khach hang
6 thé chu dong dat/thay ddi PIN
truc tuyén ngay trén tng dung
ngan hang s6 BIDV SmartBanking
hoan toan mién phi ma khéng bi
gidi han thay d&i cling nhu khéng
phai ra cdy ATM/POS nhu trudc
day. Tinh ndng mdi nay khong chi
gilp rat ngan dang ké thai gian
dé st dung thé ké tu khi dang ky,
ma con gidp cap lai ma PIN nhanh
chéng trong trudng hap khan cap.
Dac biét, véi viéc tich hgp thém
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budc xac thuc bdo mat bang OTP,
tinh nang mai nay khong chi tién
Igi ma con dadm bao yéu té an toan
tuyét déi.

Théng qua viéc dp dung ma PIN
dién td, BIDV mong muén tiép tuc
nang cao trai nghiém khach hang
déi vai dich vu ngan hang sé. Trong
giai doan hién nay, dé hé trg khach
hang lam quen véi tinh nang méi
nay, BIDV mdéi chi diing gui PIN gidy
déi vai thé ghi ng ndi dia phat hanh
truc tuyén trén SmartBanking, va
ti€p tuc duy tri gt ma PIN gidy truc
tiép tdi dia chi khach hang déi vai
céc san pham thé phét hanh theo
hinh thic khac. BIDV ky vong viéc
dimng han PIN gidy va chuyén sang
ePIN vé lau dai sé la mét budc tién
giup “xanh héa" cac giao dich tai
chinh, gidm thiéu gidy in 4n g6p
phan bao vé mai trudng, giam thaoi
gian, tiét kiém chi phi cho ca khach
hang va ngan hang.Q




M oan inn
?
CHINH PHUC DINH CAO
X NGUYEN THAO tam hén... Khéng chi cé cac thanh
vién tré tudi nhu toi dugc “chay” hét

Tiiét troi nhing ngay cudi ha, daw thu that phic hop cho nhieng chuyén @i xa. | minh, ma nhing déng nghiép ky
Khong bo 1o thoi khac giao maa ddc bigt &y, Ban Chinh sdach va Gidm sdt cuu khac 13 1anh dao Ban, lanh dao
hé thong (CS& GSHT) da thuc hign hanh trinh daw tién voi nhiew xic cam Phong ciing c6 ca hoi tim lai dugc
ddc biet. Chuyén di la co héi dé cdc thanh vien ren buyén them “Ban linh”, phing xie cam clia mot tho thanh
tao them “Niem tin”; dung voi y nghia cia Slogan cia Ban CS&GSHT: ,

luyén tinh kién tri, vugt qua cau
kinh dé€ cho minh thém can dam
va hat cing nhau dé nuéi duéng

Chia sé véi ching t6i, anh Bui

“Ban limh tao niem tin”. Minh Khai - ddng nghiép, nguoi
anh ca trong Ban, da phat biéu tai
dém gala: La 01 trong 3 don vi truc
thudc c6 chidc nang tham muu,
giup viéc cho HPQT, Ban CS&GSHT
V@i 21 thanh vién, gém nhiing cén
bé c6 kinh nghiém trong hé théng
BIDV, da té tuu vé chung mot mai
nha dé timg budc thuc hién tét
nhat nhiém vu dugc giao. Qua
chuyén sinh hoat tap thé nay, dac
biét khi dugc thdy nhiing thudc
phim do cac ban tré Doan Thanh
nién Ban CS&GSHT ghi lai, t6i thuc
su xtc déng. Gan hai nam ké tu khi
thanh lap, mdc du d6i ngd nhan
su coOn mong vé sé lugng, nhung
nhing né luc, tinh than hoc hoi,
c6ng hién ctia méi thanh vién rat
dang dugc ghi nhan. Méi nam, méi
ky, méi nhiém vu déu cé thach thic
riéng, nhung t6i tin rang tap thé
ching ta sé luén ké vai, sat canh
cung nhau dé thuc hién t6t nhat
nhiém vu giup viéc HDQT, gép
phan dam bao an toan hé théng.

Chuyén di ctia Ban CS&GSHT
thuc su 1a co héi quy bau dé trai
nghiém, hoc tap, kham pha va
cam nhan vé tu nhién, con ngudi,
van hoa cia mét vung dat nhiéu
ban sac.

Quay tré lai v6i cong viéc thudng
ngay, ddu muc tiéu phia trusc
cdn can nhiéu né luc dé vugt qua,
nhung vdi tinh than doan két dugc
lan tda, chdng téi tu tin con thuyén
Ban CS&GSHT sé vuon xa hon nira
bang ban linh, niém tin va tinh than
sang tao, gép phan vao mét tuong
lai phat trién bén viing ctia BIDV.O
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Hoat ddng team building gitip gdn két cdc thanh vién Ban CS&GSHT

i€m dén ly tuéng ma Ban
CS&GSHT lya chon cho
chuyén di lan nay chinh la Sa

Pa - dia danh du lich néi tiéng cta
nui riing Tay Bac. Dap lai nhiing hao
hiic, mong cha clia cac thanh vién,
Sa Pa da chao don chiing t6i bang
nhiing gi dep nhat, an tugng nhat
clia ty nhién: riing xanh, nui tham,
may trang trap tring, nang nhat,
mua chiéu...

Thién thdi - dia Igi - nhan hoa,
hoat déng tap thé clia Ban déu

L

dugc dién ra trong tiét trai thuan
loi. Nhiing ngay sinh hoat tap thé

cho chung t6i hiéu ré haon vé nhau.

Nhing con ngudi nhiét huyét,
nghiém tuc, chuan chi trong hoat
doéng tham muu, gitp viéc Hoi
déng quan tri dy, gi day lai déu
c6 thé bung chéy, thang hoa cling
déng nghiép qua cac hoat dong
doi v&i nhiing nu cudi tuci sang,
sang khodi, tinh than lan xa cao
nhat... Team building dé gan két
déng d6i, chinh phuc Fansipan dé
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NGHIEN CcUU TRAO DO

X ANBIN

Thuee hien Nghi quyét s 19 - NQ/TW Hoi nghi lan thit 5 Ban chap hanh
Trung wong Dang khoa XIII, “tam nong” luon la linh vic duwgc nganh

NGANH NGAN HANG

Ngdan hang wu tien de day manh phdt trien

ghi quyét s6 19 - NQ/TW
N Hoi nghi lan tha 5 Ban chap
hanh Trung uong Bang

khoa XIll vé néng nghiép, ndng dan,
ndéng thoén xac dinh: Nong nghiép,
néng dan, ndng thon la ba thanh
t6 c6 quan hé mat thiét, gan bo,
khoéng thé tach rai; cé vai tro, vi tri
rdt quan trong trong su nghiép déi
mdi, xdy dung va bao vé T6 quéc; la
€0 56, luc lugng to 1én trong phat
trién kinh té - xa hoi, bao vé moi
trudng, thich tng véi bién déi khi
hau, gilt viing 6n dinh chinh tri,

bao dam quéc phong, an ninh, bao
ton va phat huy gia tri van hoa, con
ngudi Viét Nam, dap (ing yéu cau
hoi nhap quéc té. Cong nghiép hoa,
hién dai hod néng nghiép, néng
thon la mét trong nhitng nhiém
vu quan trong hang dau ctia qua
trinh cdng nghiép hod, hién dai hod
dat nudce. Tu chd truong nay cla
DPang cho thdy viéc dau tu cho “tam
néng” trong giai doan tdi la ti€p tuc
la nhiém vu quan trong ctia nganh
Ngan hang néi riéng va nén kinh té
noi chung.

NGAN HANG DI PAU
TRONG DAU TU TAM NONG
Trién khai Nghi quyét s6 26-NQ/
TW ngay 5/8/2008 ctia Ban Chap
hanh Trung uong vé néng nghiép,
néng dan, ndng thon, 15 ndm qua
“tam néng” ludn la linh vuc dugc
nganh Ngan hang uu tién dau tu.
V& chinh sach, Ngan hang Nha
nudc Viét Nam (NHNN) da cha
dong tham muu trinh Chinh pha
ban hanh chinh sach tin dung danh
riéng cho linh vuc néng nghiép,
ndng thén; dong thai ban hanh
nhiéu chinh sach khuyén khich dau
tu tin dung d6i vai linh vuc tam
néng nhu: Chinh phd ban hanh
Nghi dinh s6 41/2010/ND-CP ngay
12/4/2010 vé chinh sach tin dung
phuc vu phét trién néng nghiép,
nong thon; Nghi dinh 55/2015/
ND-CP ngay 9/ 6/2015 cla Chinh
phu vé chinh sach tin dung phuc
vu phat trién ndng nghiép, néng
thén; Nghi dinh s6 116/2018/ND-
CP ngay 7/9/2018 clia Chinh phu
slfa d6i, b6 sung mét sé diéu cla
Nghi dinh s6 55 vé chinh sach tin

fren mat tran tam Nnong

dung phuc vu phat trién néng
nghiép, néng thén; Nghi quyét
s6 30/NQ - CP ngay 7/3/2017 clia
Chinh pha vé chuong trinh cho
vay khuyén khich phat trién néng
nghiép Uing dung cdng nghé cao,
néng nghiép sach...

Trién khai chd truong clia Pang,
Nha nuéc, thuc hién chi dao clia
NHNN, cac TCTD da, dang dong
gop tich cuc trén mat tran tam
ndéng. Cac TCTD tuing budc cai cach,
tiét gidm tha tuc vay von cho phu
hagp dac thu san xuat néng nghiép
va trinh d6 cia nguai dan khu vuc
néng thén, da dang héa san phdm
tin dung, dich vu ngan hang nham
tang kha nang ti€p can von vay cla
ngudi dan... Lai suat cho vay linh
vuc tam néng ludén thap hon tir 1%
dén 2% so vai cac linh vuc khac. Tin
dung déi véi linh vuc néng nghiép
néng thon tang déu qua cac nam.
Nam 2014 tang 10,8%, nam 2015
tang 13,34%, nam 2016 tang
18,09%, nam 2017 tang 25,5%,
nam 2018 tang 21,4%, nam 2019
tang khoang 11% so vdi cudi nam
2018 va chiém ty trong khoang
25% du ng tin dung nén kinh té.
Cu6i nam 2020, tin dung phuc vu
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phét trién néng nghiép, néng thén
tang khoang 7,0% so vGi cudi nam
2019, chiém trén 24% téng du ng
tin dung nén kinh t&€ Nam 2021, du
ng cho vay linh vyc néng nghiép,
néng thén chiém trén 25,11% téng
du ng tin dung nén kinh té, tang
10,21% so véGi cudi nam 2020. Pac
biét, nguén vén tin dung ngan hang
da trg thanh nguén luc quan trong
ctia Chuang trinh Muc tiéu quéc gia
xay dung néng thén méi, gop phan
phét trién san xuat kinh doanh, tao
viéc lam, tang thu nhdp va giam
nghéo bén viing.

PHAT TRIEN TAI CHINH
TOAN DIEN

Nghi quyét s6 19 - NQ/TW dit ra
yéu cau phat trién nén néng nghiép
hiéu qua, bén viing theo huéng
sinh thai, tng dung khoa hoc - cong
nghé tién tién, nang cao chat lugng,
gia tri gia tang. Co cau lai néng
nghiép thuc chat, hiéu qua, khai
thac va phat huy lgi thé nén néng
nghiép nhiét déi, tiém nang, lgi thé
cla tling vung, mién, dia phuang.
Phat trién néng nghiép theo hudng
hién dai, chuyén canh hang hod tap
trung, quy mé Ién, bao ddm an toan
thuc phdm dua trén nén tang ting
dung khoa hoc - cong nghé tién
tién, chuyén dai s6, co gidi hoa, tu
doéng hod; gan két chat ché néng
nghiép véi cdng nghiép, dich vy,
san xuat vai bado quan, ché bién va
tiéu thu nong san... Theo Nghi quyét
19, mét trong nhiing giai phap dé
chung ta dat dugc nhiing muc tiéu
dé ra trong phét trién ndng nghiép,
nong thén, néng dan dén nam
2030, tm nhin 2045 |a: Phat trién
thi truong tai chinh, tin dung vi mé,
céc sdn phdm dich vu tai chinh mdi,
cliing ¢6 va ma réng hé théng quy
tin dung nhan dan, bdo ddm an
toan, hiéu qua...

Lién quan dén van dé nay, hién
nganh Ngan hang va cac B, nganh
lién quan da, dang trién khai Chién
lugc tai chinh toan dién quéc gia
dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030 v&i muc tiéu moi ngudi
dan va doanh nghiép déu dugc
ti€p can va sirdung an toan, thuan

Theo Nghi quyét sé 19- NQ/TW, muc tiéu cu thé dén nam 2030:

@ T6c do tang trudng GDP nganh Nong nghiép phan dau dat binh quan khoang
3%/nam; tang nang suat lao dong ndng nghiép binh quan tu 5,5 - 6%/nam.

@ T6c do tang trudng cdng nghiép, dich vu ndng thon phan dau dat binh quan trén

10%/nam.

@ 56 xa dat chudn ndng thdn mai trén 90%, trong d6, phan dau 50% s6 xa dat chuan
néng thédn mdi nang cao; s6 don vi cap huyén dat chudn néng thén mdi trén 70%,
trong d6 phan dau 35% s6 daon vi cdp huyén dat chudn néng thén méi nang cao.

@ Thu nhap binh quan clia ngudi dan néng thon ndm 2030 phan dau tang gap 2,5

- 3 14n so v&i ndm 2020.

@ Tilé ho gia dinh néng thén dugc st dung nudc sach theo quy chuan dat 80%.

@ Ti trong lao ddng néng nghiép trong téng lao ddng xa héi dudi 20%; binh quan
hang nam dao tao nghé cho khoang 1,5 triéu lao ddng néng thén.

@ Ti [é che phu riing 6n dinh & muc 42%, ndng cao nang suat, chat lugng ring; tilé
chat thai ran sinh hoat n6ng thén dugc thu gom, xt ly theo quy dinh dat 90%.

tién cac sdn pham, dich vu tai chinh
phu hop nhu cau, vai chi phi hop

ly, do céc té chiic dugc cap phép
cung Uing mot cach co trach nhiém
va bén viing. Trong dé co chi tiéu:
phan dau dén nam 2025 du ng

tin dung phuc vu phat trién néng
nghiép, nédng thén trén téng du

ng tin dung déi vaSi nén kinh té dat
25%. D€ dat muc tiéu nay, hé théng
cac t6 chiic cung Ung san pham,
dich vu tai chinh trén thj trudng da
phét trién kha da dang, hién dién
tai hau hét cac tinh, thanh phé trén
c& nudc. Cac sdn pham, dich vu tai
chinh co ban, hudng dén nhiing doi
tugng muc tiéu cua tai chinh toan
dién dugc tich cuc cai thién. NHNN
da chi dao cac NHTM, t6 chuic trung
gian thanh toan tich cuc day manh
cung Ung dich vu thanh toan khéng
dung tién mat; Phat trién cac san
pham, dich vu tai chinh phuc vu san

xuat kinh doanh néng nghiép, néng
thon; dich vu tai chinh cho doanh
nghiép nho va viia (DNNVV), hop
tac xa (HTX), hé gia dinh san xuat
kinh doanh...

Cung véi d6, nganh Ngan hang
tiép tuc danh nguén von tin dung
uu dai, khuyén khich cac t6 chic tin
dung cho vay d6i véi nbng nghiép,
ndng dan, ndng thén; hé trg tin
dung cho hgp tac xa, doanh nghiép,
hé néng thén phat trién san xuat
kinh doanh; nang cao kha nang tiép
can tin dung. Trién khai c6 hiéu qua
chinh sach tin dung uu dai dé giai
quyét viéc lam, chuyén d&i nganh
nghé & néng thén. Phat huy vai trd
clia Ngan hang Chinh sach xa héi,
Ngan hang Néng nghiép va Phat
trién ndng thén trong cung cap tin
dung d6i véi cac ho san xuat néng
nghiép, nhat la véi ho nghéo va cac
déi tugng chinh sach. 0
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NGHIEN CcUU TRAO DO

GOl HO TRG LAl SUAT 2%
PE XUAT TANG POl TUCGNG THU HUONG

GIAM THU TUC HANH CHINH

X HA AN

Chuong trinh ho tro lai

sudt 2% theo Nghi dinh
31/2022/ND-CP cuia Chinh
phivva Thong tw 03/2022/
TT-NHNN cua Ngan hang
Nha nwoc (NHNN) voi tong
ngan sdch ho tro len den

40 nghin ty dong dwoc cdc
ngan hang tich cuc trién khai
nhung kél qua buoc dau
khong nhu ky vong. Vuong
do dau, vi sao chinh nhitng
doi tuong thu huong chinh
sdch lai khong mdy man ma?

CO QUAN QUAN LY
SOT RUOT...

Theo bao cao ctia NHNN, ngay
khi Nghi dinh 31/2022/NB-CP
clia Chinh pht dugc ban hanh,
NHNN cling da ban hanh Théng tu
03/2022/TT-NHNN huéng dan cac
t8 chuic tin dung (TCTD) trién khai
chuong trinh hé trg lai suat (HTLS).
NHNN ciing da t& chiic hoi nghi
phé bién va quan triét Nghi dinh 31
trong toan hé théng. Sau hoi nghi,
44 ngan hang thuang mai (NHTM)
da dang ky tham gia chuong trinh
vdi téng s6 tién HTLS dang ky cho
nam 2022 va 2023 la 40 nghin ty
déng, bao gébm hon 16 nghin ty
déng cho nam 2022 va gan 24
nghin ty d6ng cho ndm 2023.

Cac NHTM da vao cudc rat tich
cuc nhu ban hanh quy dinh néi bo
vé trién khai chuong trinh HTLS; t§
chuic tap huan toan hé théng tdi
tung chi nhanh, phong giao dich; ra
soat doi tugng thudc cac nganh, linh
vuc dugc HTLS; cht dong théng tin,
tuyén truyén dén khach hang... Tuy
nhién, két qua trién khai dén nay

van chua dat nhu ky vong. Bdo céo
nhanh tir cdc NHTM cho thay, dén
nay doanh sé cho vay HTLS dat gan
4.407 ty dong d6i véi gan 550 khach
hang, s6 tién HTLS cho khach hang
du kién khoang 13,5 ty dong.

Tur thuc té trién khai géi hé trg
thai gian qua, tai cuéc hop véi dai
dién NHNN va nhiéu bé nganh khac
vao ngay 17/08 vira qua, Pho Thu
tudng L& Minh Khai da dé nghi cac
b6 nganh tién hanh ra soat lai cac
quy dinh lién quan dén nganh nghé,
déi tuong dugc hudng, cac diéu kién
vay vén,... “xem cé vénh gi khong?
C6 khat khe hon cac quy dinh chung
khoéng?” dé kip thai diéu chinh hodc
dé xuat cap c6 thdm quyén xem xét,
diéu chinh, bé sung cho phu hop.

Sau cudc hop d6, Théng déc
NHNN da ky ban hanh Chi thj s6 03/
CT-NHNN vé viéc trién khai chuang
trinh HTLS 2% ti ngudn ngan sach
Nha nudc 40.000 ty dong theo Nghi
dinh 31 vaThong tu 03. Tai chi thi
nay, Théng déc yéu cau: cac don
vi trong toan nganh can xac dinh
chuong trinh HTLS la chd truong,
chinh sach quan trong ctia Bang
va Nha nudc; la nhiém vu trong
tam phai thuc hién khin truong
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Du lich la mét trong nhiing linh vuc duoc hé tro ldi sudt

dé hé trg phuc héi nhanh nén kinh
té. Cac don vi phai cht dong trién
khai chinh sach HTLS déng bo,
thong nhat ti Trung uong dén dia
phuong, t& NHNN dén NHTM, tur
hoi s& chinh dén chi nhanh, phong
giao dich ctia NHTM. Qua trinh trién
khai can su phéi hop chat ché, kip
thai gitta NHNN, cac b6, nganh lién
quan va cac NHTM dé nang cao
hiéu qua thuc thi chinh sach. Théng
déc yéu cau cac TCTD chl dong tiép
can, déng hanh, huéng dan khach
hang, gitp khach hang hiéu dang
vé chinh sach dé& han ché t&i da cac
kién nghi, khiéu nai ctia khach hang;
giai ngan kip thai ngudn kinh phi
HTLS theo quy dinh; &am bao thuc
hién HTLS céng khai, minh bach,
dung déi tugng, ding muc dich,
ngdan ngUa cac rui ro, truc Igi chinh
sach. Ca&c TCTD can d6i ngudn vén
dé cho vay cac du én, phuong an
san xuat kinh doanh hiéu qua, nhat
la cac nganh, linh vuc dugc HTLS tai
Nghi dinh 31; d&m bao hai hoa gilta
viéc trién khai cho vay HTLS 2% va
cho vay d6i véi cac déi tugng khac,
phu hgp vai chién lugc kinh doanh
va chi tiéu tang trudng tin dung cla
ngan hang. Bén canh viéc trién khai



cho vay HTLS 2%, cac NHTM ti€p tuc
thuc hién cé hiéu qua cac giai phap
hé trg, thao g& kho khan cho khach
hang theo chi dao ciia NHNN...

NGAN HANG KEU KHO,
KHACH HANG THAY... NGAI

Ngay 26/08, mét lan nita NHNN
da té chic Hoi nghi truc tuyén
nham phdé bién, giai dap, thao g&
kho khan, vuéng méc trong qua
trinh trién khai chuang trinh HTLS
theo Nghi dinh 31. Tai day, cac
NHTM déng loat kéu kho khi trién
khai chinh sach nay.

Lanh dao nhiéu NHTM cho
biét, ho gdp nhiéu vudng mac lién
quan dén ho so, chiing ti chiing
minh muc dich st dung vén vay.
Ngan hang lo néu xét duyét khéng
dung sau nay khi thanh tra, kiém
tra, quyét toan, khach hang khéng
dugc hé trg, phai tra 1ai suat vay
theo muc théng thudng thi ngan
hang sé “khé an khé néi” véi khach
hang. Mot van dé khac, theo quy
dinh ctia Nghi dinh 31, d6i tugng
khach hang dugc HTLS chi gidi
han & mét s6 nganh c6 dang ky
kinh doanh. Trong khi d6, theo tinh
than clia Luat Dan sy, va Thong
tu 39 clia nganh Ngan hang quy
dinh c6 phap nhan va cd nhan vay
von chi khéng cé hé kinh doanh,
diéu nay khién ngan hang rat
kho trong viéc phan loai ca nhan
va ho kinh doanh. Nhiéu trudng
hop doanh nghiép kinh doanh da
nganh nghé, c6 khilén dén hang
chuc linh vuc khac nhau, nén viéc
boc tach cling nhu chidng tir ching
minh von vay dugc st dung cho
linh vuc dugc HTLS la rat kho. Bén
canh d6, mét trong nhiing diéu kién
dé dugc HTLS theo Nghi dinh 31
la khach hang phai c6 phuong éan
vé kha nang phuc hoéi. Tuy nhién,
Nghi dinh 31 vaThéng tu 03 chua
¢6 huéng dan cu thé vé phuong én
kha ndng phuc héi, dan dén méi
ngan hang ap dung diéu kién khac
nhau khién khéach hang bgi r6i...

Khong chi ngan hang, ban than
cac doanh nghiép ciing lo ngai thu
tuc phtc tap, ruom ra; khitham
gia chuong trinh HTLS lai bi co

Chuong trinh hé trg lGi sudt 2% theo Nghi dinh 31 va Théng tu 03

Bo6 Tai chinh cam két sé thuc

hién cdp kinh phi theo diing cdc
quy dinh va kip thoi, dam bdo cho cdc
ngan hang c6 nguon lyc dé trién khai
chuwong trinh nay.
Ve khau quyét todn cudi cung, trong
thoi gian toi, Bo Tai chinh sé phoi hop
v6i NHNN, B¢ Ké hoach va Dau tw co
nhitng gidi ddap mot cdch thong nhdt
va ro rang. Néu khong thong nhdt,
moi nguwoi hiéu cdach khdc nhau, kiem
todn thuc hién va Bo Tai chinh la don
vi kiém tra cudi cung dé chi ngan sdach
cing gap kho khan. Téi dé nghi, ngay
tie dau chung ta phdi thwe hién ro
rang, ho so gidy to thit tuc day du dé
khi quyét todn chi cong trie con s0”".

Ong NGUYEN HOANG DUGNG
Vu phdé Vu Tai chinh - Ngan hang, thudc Bé Tai chinh

¢6 téng ngdn sdch Ién dén 40 nghin ty déng

Trudc dé nghi clia céc ngéan hang
vé viéc ma rong déi tuong thu
hudng chinh sach, dai dién Bo Ké
hoach va Bau tu cho biét: Néu mé
rong déi tugng thu hudng chinh
sach can phai danh gia ky luéng tac
déng, can déi nguén luc vi nguén
Iuc clia nha nudc cé han; quan trong
nhat la phai co so liéu thuc té phan
anh tinh chinh xac, phan tich day da.
Trén ca s& do, BO K& hoach va Bau
tu sé phéi hop véi NHNN kién nghi
[én cap c6 tham quyén. Vé danh
gia mét s6 tiéu chi mang tinh dinh
tinh nhu“cé kha ndng tra ng’, “coé
kha nang phuc hoi’, B6 K& hoach va
Dau tu sé phéi hop véi NHNN xem
xét va c6 hudng dan cu thé.

Thuc té€ la tha tuc tir dang ky - phé
duyét - gidi ngan - quyét toan... cla
g6i hé trg nay kha phic tap, qua
nhiéu khau, nhiéu b6, nganh quan
ly. Tuy ting d6i tugng, linh vuc dugc
hé trg, NHNN, Bo Tai chinh, B K&

quan thanh tra, kiém toan vao lam
viéc nén ho rat“ngai”. Do d6, du
khéng it khach hang da diéu kién thu
hudng chinh sach nhung van tur choi
tham gia. Thuc té, c6 ngan hang da
ti€p can gan 500 khach hang thuéc
déi tuong nhan hé trg, nhung chi

¢6 30 khach hang déng y tham gia
chuang trinh HTLS va sau khi thdm
dinh ho so xin vay, ngan hang nay mdi
chi hé trg dugc 3 khach hang.

Thang 8. 2022

hoach va Pau tu, Bé Xay dung. .. déu
6 thé tham gia kiém tra hé so clia
khoan vay dugc HTLS. Do d6, ba Ha
Thi My Dung - Ph6 T8ng Kiém toan
Nha nudc cho rang, d€ ddy nhanh goi
HTLS 2%, cac cd quan Thanh tra, Kiém
toan, co quan quan ly Nha nudc phai
théng nhat huéng dan cac néi dung,
dac biét la cac ndi dung vé hoa dan,
chiing tir chiing minh muc dich st
dung von d6i vai khach hang...Q
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NGHIEN CcUU TRAO DO

GIUP DOANH NGHIEP

PHUC HOI NHANH
BEN VUNG

X+ VIEN DAO TAO VA NGHIEN CUU BIDV

Tie daw nam 2022 dén nay, Viet Nam da chuyén sang
trang thdi “thich ving an toan, linh hoat va kiém sodt hieu
qua dich Covid-19”. Hoat dong kinh t¢- xa hoi mo cuea tro
lai givip doanh nghigp (DN) phuc hoi nhung van doi mat
v0i nhiew kho khan, thdch thice. De DN phdt trién nhanh,

bén vitng hon nita, Phong Nghién cieu Kinh té; Vien
DT&NC BIDV da dua ra 5 dé xudt doi voi Chinh pha,
Bo, nganh va “7-R” doi voi DN.

DOANH NGHIEP PHUC HOI
NHANH NHUNG CON NHIEU
THACH THUC

Theo Vién BDT&NC BIDV, kinh té
Viét Nam téng trudng 6,42% trong
nla dau nam 2022 (riéng GDP quy
Il tdng 7,72%, la miic tdng cao nhat
cta quy Il k€ tirnam 2011). Hoat
dong cta DN (dac biét trong linh
vuc ché bién - ché tao, thuong mai,
dich vu) khéi sic; s6 DN tham gia thi
trudng 7 thang dau nam 2022 dat
gan 134 nghin DN, tdng 26,8% so
vGi cung ky ndm trudc, tré vé trang
thai nhu trudc dich.

Cac DN hién dang phuc héi an
tugng trong nhiéu nganh, nghé, linh
vuc. D6i vdi linh vuc ché bién - ché
tao, chi s6 san xuat cong nghiép 7
thang dau nam tang 9,7% so vai
cung ky 2021 (cao hon muc binh
quan 8,8% cula toan nganh cong
nghiép). S6 DN thanh lap mdéi va
quay trd lai hoat dong trong linh
vuc tang lan lugt 17,4% va 34,6% so

véi cung ky ném trudc; trong khi sé
DN hoan tat thi tuc gidi thé gidm
gan 10%. Tuong tu, linh vuc dich

vu cling phuc héi an tugng, véi s6
lugng DN thanh Iap méi tang 21,7%;
s6 DN quay trd lai hoat dong tang
56,2% va DN giai thé gidam 9,5%.
Bén canh d6, hoat dong thuong mai
quéc té la diém séng, khi téng gia tri
xudt, nhap khau 7 thang tang gan
15% so véi cung ky nam 2021, can
can thuang mai tiép tuc thang du
(764 triéu USD).

Tuy nhién, cac DN van con dgi
mat véi nhiéu kho khan, thach thuc
khi s6 lugng DN tam nguling kinh
doanh c6 thai han 7 thang dau nam
2022 van tang 39,2% so vd&i cung ky
(trong d6, trong linh vuc ché bién
- ché tao tang 39,4%, linh vuc dich
vu tang 37,9%); su phuc héi khéng
déng déu gilia cac linh vuc; xuat
hién nhiing rui ro, thach thiic méi
nhu nguy co dich chéng dich, dich
dau mua khi, xung doét Ukraina con

54 | pautuPhat trién Thang 8.2022

kéo dai; ap luc lam phat gia tang khi
gia ca con & muc cao; rui ro tai chinh
- tién té van hién hii, trong khi
chudi cung ting van bj dut gay...

5 DE XUAT D01 VOI
CHINH PHU, BO, NGANH

D& DN phuc héi nhanh han, bén
viing hon sau dai dich Covid-19, can
su ti€p tuc ho trg dong bé tir Chinh
phU, B, nganh, cling nhu sy né luc
cl@ia ban than DN. Vién BT&NC BIDV
dé xuat mot sé giadi phap nhu sau:

M6t la, dé xuat Chinh pha, trong
bé&i canh dich bénh con phic
tap, van khong duoc Io la, cht quan
véi dich Covid-19; theo d6 can day
nhanh, hiéu qua tién trinh tiém
vaccine; tiép tuc kiém soat tét dich
bénh bai vi lam tét diéu nay cling
chinh 1a g6p phan quyét dinh 6n
dinh kinh té-xa hoi va thuc ddy phuc
hoi, phat trién kinh té.

Haila, nang cao hiéu qua hon
nita trong phéi hop chinh sach (dac



biét giira chinh sach tién t&, chinh
sach tai khéa va chinh sach gia cd)
nham kiém soat lam phat, ty gia,
13i suat, 8n dinh kinh té vi mé; tang
cudng truyén thong nham gidm
thiéu tam ly lo ngai lam phat va
hién tuong dau co, gam giti, budn
lau gay bat 8n thj trudng. Cha trong
diéu tiét viec mua vat tu, thiét biy
té va thuéc men nham dam bao du
nguon cung va tranh hién tugng
tang gia bat hop ly.

Ba la, Chinh ph(, cac bé nganh,
dia phuong can tiép tuc trién khai
chuang trinh phuc héi, phat trién
kinh t& xa hoi theo Nghi quyét 43
clia Quéc héi va Nghj quyét 11
(cling cac van ban huéng dan tiép
theo) ctia Chinh phu vé chuong
trinh phuc héi nay; trong d6, can
cha trong trién khai quyét liét, hiéu
qua 3 chuong trinh trong diém: (i)
goi ho trg tién thué nha cho ngudi
lao déng, (ii) g6i b8 sung dau tu
céng 113 nghin ty déng, va (iii)

Linh vuc ché tao phuc héi manh mé héu Covid-19

chuang trinh ho trg 1ai suat 2%...

B6n la, ddy manh tai co cdu nén
kinh t&€ nham thu hut, phan bé
nguon luc hiéu qua hon; cung vai
viéc cai thién manh mé, thuc chat
moi trudng dau tu - kinh doanh,
vUa hé trg thiét thuc cho DN, ngudi
dan, vira thu hat dau tu (ca trong
va ngoai nudc). Déng thai, thac
ddy manh mé phat trién kinh té s6,
Chinh ph s6, xa héi s6; day vua la
déng luc tang truéng kinh té hién
nay, vlia giup phong chéng dich
bénh do gidm thiéu tiép xuc, vira
tao nén tang phat trién bén viing
trén nén tang tri thuc, di liéu va
khoa hoc, cong nghé.

Ndm la, trong bé&i canh rdi ro,
bat dinh, Chinh pht cing cac bo
nganh tiép tuc ho trg DN da dang
héa s&n pham, thi trudng, déi tac;
tang kha nang két ndi, lién két vai
DN... qua d¢, tang nang luc tu chu,
tu cudng va chéng chiu véi cac cu
sOc bén ngoai.

“7.R” DOI VOI DOANH NGHIEP
Cac DN can tiép tuc cha dong,
thich Ung véi xu hudng mdi sau dai
dich Covid-19. Déng thaoi tan dung

hiéu qua thai gian kinh té thé gigi
dang “chung xu6ng’, tang truéng
cham lai, chudi cung (ing va san
Xuat toan cau cé xu hudng cau trac
lai, dich chuyén sang cac nuéc cing
khu vuc dia ly... d€ ra soét, cai tién,
chuén héa quy trinh san xuét, kinh
doanh hién tai. DN can dac biét luu
y dén khau tuyén dung va quan ly
nhan luc, chudi cung ting va kénh
phan phéi, nghién ciu va phat trién
san pham, chuyén d6i s6 va s6 héa
quy trinh van hanh, xay dung chién
lugc va hoat dong tai chinh theo
hudng bén viing va tang kha nang
ch6éng chiu trudc cac cd séc tir bén
ngoai, tdng nang luc canh tranh
trong nganh va tham gia sau hon
vao chuébi gia tri toan cau...

DN c6 thé tham khao, nghién ctu
va ap dung gidi phap mé hinh “7-R’,
dé luén chu dong thich tng, héi
phuc va phét trién kinh doanh cla
DN, dac biét phu hop véi giai doan
“hau Covid’, bao gém: (1) Respond
(thich Ung véi dich bénh); (2)
Recover (phuc héi cang nhanh cang
t6t); (3) Re-invent (d6i mai, sang tao,
thich nghi; bao gém ca thay déi mé
hinh, chién lugc kinh doanh theo
huéng “chuyén déi s6” nhiéu hon);
(4) Restructure (ca cau lai t6 chic
- bé may, hoat déng, tai chinh, san
pham... dé tré nén hiéu qua hon);
(5) Resilience (tang stic dé khang,
kha nang chéng chiu véi cac cl séc
bén ngoai); (6) Risk management
(tdng cudng quan ly rdi ro trong
moi trudng hoat déng nhiéu bat
dinh); va (7) Reimagination (tai dinh
hinh - diéu chinh DN @& phu hgp
véi“trang thai binh thuong méi”
khi nhu cau ctia ngudi tiéu dung
da thay déi, dac biét lién quan dén
tinh nang ca san pham thién vé
céng nghé ky thuat s6 han, co tinh
linh hoat va kha nang d4p ting
nhanh cda DN).Q
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NGHIEN CcUU TRAO DO

Dai voi cdc cong ty dai
chiung noi chung va BIDV
ndi rieng, hoat domg quan
hé nha dau tw c6 vai tro
rat quan trong dé duy tri moi
quan hé vdi co dong hién hitu
va thu hit cdc nha daw te
tiem nang.

uan hé Nha dau tu (Investor

Relation - IR) la hoat déng

chuyén biét dién hinh
clia cac cong ty dai chiing va doanh
nghiép niém yét. Day la cau néi quan
trong nham dam bao cac méi quan
hé hiéu qua, bén viing, da chiéu gilra
doanh nghiép vai c§ déng, nha dau
tu, t6 chuic trung gian tai chinh,...
Viéc duy tri mot kénh trao déi théng
tin hiéu qua sé giup nha dau tu dua
ra quyét dinh tét han, gian tiép tac
déng dén gia c6 phiéu clia doanh
nghiép. Trong béi canh thj trudng
chung khoan Viét Nam ngay cang
phét trién va hoi nhap sau rong véi
thi trudng tai chinh qudc t€, hoat
doéng quan hé nha dau tu clia cac
cong ty dai chding ndi chung va BIDV
noi riéng khéng nhimng can tuan
thu cac quy dinh clia phap luat ma
con can phai dam bao tuan tha cac
chudn muc dao duc rat cao dé dam
bao lgi ich cGa cac c6 déng, nha dau
tu va vi su phat trién bén vimng clia
chinh doanh nghiép va thi truéng
chudng khoan.

Dung trudc yéu cau do, Ban Thu

ky Hoi dong quan tri va Quan hé
¢6 déng BIDV da nghién ctiu xay
dung “Sé tay Quy téc dao diic nghé
nghiép trong hoat déng quan hé

BAO MAT
THONG TIN

TRONG HOAT BONG

QUAN HE
NHA DAUTU

X2 QUYNH HOA - NGOC ANH

nha dau tu tai BIDV” vai 8 quy téc
cu thé. Trong bai viét ndy, nhém tac
gia dua ra mét s6 tinh huéng dién
hinh lién quan dén quy tac Bdo mat
thong tin.

BAO MAT CAC THONG TIN
CO DUGC TRONG
QUA TRINH LAM VIEC

Anh A la can b6 thudc bé phan
Quan hé nha dau tu cia Ngan hang
X, dugc giao nhiém vu duy tri kénh
ti€p xuc véi cac quy dau tu, cong ty
chuing khodn. Cong viéc cllaanh A
lién quan dén viéc tham gia cac budi
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hoi thao, gap g6 déi tac vatra

16i cac cau hdi, cung cap théng

tin lién quan dén hoat dong kinh
doanh clla ngan hang,...

Trong qua trinh lam viéc, anh A
quen vdi chj B la chuyén vién phan
tich tai mot quy dau tu. Do anh A
va chi B cuing ¢ mét s6 ban chung
véi nhau nén sau d6 2 ngudi con
¢4 thém nhiéu budi hen gdp ngoai
cbng viéc. Trong nhiing lan gap g&,
chj B thudng xuyén héi anh A vé
tinh hinh hoat déng kinh doanh
cta Ngan hang X (thong tin vé huy
déng vén, du ng, Igi nhuan, ty lé ng
xau,...) trudc khi cac thong tin nay
dugc cong bé rong rai ra bén ngoai.
Vi quen than nén anh A da cung
cap nhiing théng tin minh c6 dugc
cho chi B va can than dén dan chi
B khong dugc noi cho nguai khac
vi cac thong tin nay chua phai la
chinh thic...

Trong truong hop nay, cdch hanh
XU cta anh A da vi pham nguyén tdc
bdo mdt théng tin trong quan hé
nha dau tu. Mdic du anh A ¢6 nhdc
chi B khéng dugc ndi cho ngudi khdc,
nhung viéc anh A trd 16i chi B dé lam
16 cdc thong tin ndi b cta ngdn hang,
do tai thoi diém dé cdc théng tin nay
chua phdila théng tin chinh thic
dugc ngén hang céng bé réng réi.

BAO MAT THONG TIN
KHI DA NGHi VIEC

Anh X hién dang lam Phé Trudng
phong Phan tich tai Cong ty Chung
khoanY, chuyén phu trach nghién
ctru vé linh vuc ngan hang. Trudc
day, anh X tung lam viéc tai bo
phan Quan hé nha dau tu ctia Ngan
hang A.Trong thdi gian lam viéc tai



Ngan hang A, anh X cé tham gia vao
mot dot phat hanh ¢6 phan riéng &
cho nha dau tu chién lugc clia ngan
hang nay. Vi vay, anh X ndm dugc
gan nhu toan bé cac thong tin lién
quan dén qua trinh phat hanh, tur
ti€p xtic nha dau tu, khao sét thuc
trang dén dinh gia, ky két bién ban
thoa thuan, phat hanh va niém yét
¢6 phi€u méi.

Theo ké hoach, trong quy tiép
theo, Céng ty Chung khoan Y sé
t8 chiic mét budi Hoi thao dé gidi
thiéu vé dich vu tu van chao ban
chiing khoan cho cac khach hang
tiém nang. Lanh dao Cong ty giao
cho anh X chuén bi tai liéu lién
quan dén hoat dong phat hanh
¢6 phan riéng lé cho nha dau tu
chién lugc tai cAc ngan hang. Dé
tdng hiéu qua va tinh thuyét phuc
cla phan trinh bay, anh X dugc yéu
cau dung toan bé cac théng tin
lién quan dén qua trinh phat hanh
¢6 phan tai Ngan hang A dé dua
vao tai liéu, bao gém ca cac thong
tin noi b, dac biét cac s6 lieu phai
dung theo thuc té... Anh X dang
ban khoan vé viéc ting xU ra sao
trong trudng hgp nay?

Trén thuc té, cdc théng tin lién quan
dén dot phdt hanh ¢ phdn riéng 1é
cho nha dau tu chién lugc cta Ngén
hang A ma anh X c6 duoc déu do quad
trinh truéc day. Vi vdy, mdc du hién

tai anh X déa nghi viéc tai Ngan hang

A nhung van phdi chju trdach nhiém
bdo mat cdc théng tin nay, ddc biét la
cdc théng tin ngi bé khong duoc cong
b6 ra bén ngoai. Do dé, vdi tai liéu
chudn bj cho Héi thdo Céng ty Chiing
khodn Y, anh X chi dugc phép lua chon
cdc théng tin da dugc Ngén hang A
¢6ng bé réng réi dé bao dam khéng vi
pham tinh bdo mdt théng tin.

CUNG CAP THONG TIN
KHI CHUA CO THOA THUAN
BAO MAT THONG TIN

Ngan hang A va Quy dau tu B
dang trong qua trinh hgp tac dé
phét hanh ¢& phan riéng 1& cla
Ngan hang cho Quy. B phan
chuyén mén clia hai bén dang soan
thao mét s6 van ban hgp tac ban
dau, trong d6 c6 Théa thuan Bao
mat thong tin.

Trong khi Thda thuan Bado mat
thong tin chua dugc ky két, bo phan
nghién cliu ctia Quy dau tu B cé
gui cho bé phan quan hé nha dau
tu ctia Ngan hang A bang cau héi
khao sat dé nghi phéi hgp cung cap
théng tin. Cac théng tin trong bang
hoi lién quan dén hoat déng kinh
doanh, ca cdu té chic, cac quy trinh,
chinh sach néi bo cdia Ngan hang
A,... DGi véi tinh huéng nay, bé
phan quan hé nha dau tu cia Ngan
hang A nén Ung xf nhu nao?

Bdo mdt théng tin la mét trong
nhiing yéu cdu bdt budc déi véi céng
tdc quan hé nha ddu tu, theo dé yéu
cdu cdc théng tin ¢6 dugc trong qud
trinh lam viéc phdi dugc duy tri, bao
madt theo dung quy dinh. Do vdy, d6i
véi truong hop nay, bé phdn quan
hé nha dau tu cia Ngdn hang A nén
loc bang cdu héi ctia Quy ddu tu' B
thanh 2 logi théng tin dé ¢ ung xur
phu hop:

- Vi nhiing théng tin da dugc
Ngdn hang A c6ng bé réng rdi: ¢6 thé
tép hop va cung cdp ngay cho Quy
ddu tuB;

- Vi nhiing théng tin chua/khéng
dugc Ngan hang A céng b6 céng khai:
chi cung cdp duoc cho Quy ddu B sau
khi hai bén da ky Théa thudn Bdo mdt

théng tin.

} Noi dung quy tac dao diic nghé nghiép

trong viéc Bao mat thong tin

® Can bo phai duy tri, bdo dam tinh bdo mat
clia cac thong tin ¢6 dugc trong qua trinh
lam viéc tai ngan hang. Cac thong tin cung
cap ra bén ngoai (néu co) phaila cac thong
tin chinh théng dugc ngan hang cong bo
trén cac phuaong tién nhu website, bdo cdo
tai chinh, thong tin bao chi...

@ Khi khéng con cong tac trong hé théng
ngan hang, can bo van phai ti€p tuc co
trach nhiém déi véi cac théng tin c6 duoc
trong qua trinh lam viéc tai BIDV theo quy
dinh cta BIDV.

® Khong st dung cac thong tin c6 dugc
trong qua trinh lam viéc tai ngan hang vi
Igi ich c& nhan cling nhu Igi ich cla céc bén
co6 lién quan.

Thang 8.2022
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BIDV ho tro gam Ol ty dong

AN SINH XA HOI TAI PAK LAK

X+ THANH BINH

Ong Trdn Xudn Hoang - Uy vién HPQT, Chd tich Céng doan BIDV,

dai dién trao biéu trung hé trg 500 triéu déng cho cdc trudng hoc tai tinh Ddk Lk

ham du chuong trinh vé
—|_ph|'a tinh D3k Lak co6 ba Lé

Thi Thanh Xuan, Phé Trudng
DPoan dai biéu Quéc hodi tinh Dk
Lak; dai dién lanh dao huyén Cu
M'gar, Uy ban Mt tran T6 quéc
huyén Cu M'gar; Vé phia BIDV c6
6ng Tran Xuan Hoang, Uy vién
HBQT, Ch tich Cong doan; lanh
dao thudng truc, Ban Chap hanh
Coéng doan.

Céc chuong trinh an sinh xa hoi

BIDV trao tang tinh D3k Lak bao
gém: hé trg 500 triéu déng ti quy
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ai khu vuc Tay Nguyén, trong 7 thang
} ‘ dau nam 2022, BIDV thuc hién ho trg
kinh phi gan 16,7 ty dong, bao gém:
cac chuong trinh tai trg xdy dung nha &
cho ngudi nghéo tai Gia Lai; tai trg gido
duc tai Dak Néng, Gia Lai, Kon Tum; tai trg
khac phuc hau qua thién tai trong cay tai
Dak Nong; tai trg 5 xe ctu thuong cho 5
tinh Tay Nguyén; ho trg xay dung 20 can
nha tinh nghia tai cac tinh...

Thang 8. 2022

Vita qua, nhan dip Hoi nghi Ban Chdp hanh Cong doan BIDV khoa V, lan thit 10
t0 chic tai Dak Lak, BIDV da to chate chuwong trinh trao tang an sinh xa hji cho tinh
vdi tong gid tri gan 01 ty dong.

BIDV xay dung co s& vat chat cho
cac trudng mam non, tiéu hoc tai
vung khé khdn; xay dung 7 nha tinh
nghia tri gia 350 triéu dong tir Quy
Xa héi Cong doan BIDV. Ngoai ra,
BIDV cling trao 120 suat qua cho

hé nghéo, h6 ¢6 hoan canh khé
khan tri gia 60 triéu déng do Cong
doan co sd cac Ban T6 chiic Nhan su,
Truyén théng va Thuong hiéu, Van
phong Cong doan, BIDV Dak Lak,
BIDV Ban Mé déng gop.

Phat biéu tai chuang trinh, dng
Tran Xuan Hoang, Uy vién HDQT,
Chu tich Cong doan BIDV cho biét: ti
dau ndm 2022 dén nay, BIDV da thuc
hién cac chuong trinh an sinh xa hoi
trén dia ban tinh véi tdng s6 tién 5
ty déng. Trong d6, néi bat la chuong
trinh trao tang xe cdu thuong tri gia
1,2 ty déng, xay 4 16p hoc mau gido
& huyén Ea Kar véi téng kinh phi 2 ty
déng; thuc hién chuong trinh Tét vi
ngudi nghéo 01 ty dong...

Ba Lé Thi Thanh Xuan, Phé
Trudng Doan dai biéu Qudc hoi tinh
ghi nhan nhiing déng gép clia BIDV
déi véi su phat trién kinh té - xa hoi
cda dia phuong va mong muén don
vi ti€p tuc quan tam, dong hanh
cung tinh B3k L3k trong cong tac an
sinh xa hoi va xda déi gidm ngheo.

Bugc nhan mén qua la can nha
tinh nghia tu Cong doan BIDV
trong dgt nay, chi Y Suet Adrang
(trd tai budn Sut M'Rang - xa Cu
Sué) xtic déng chia sé: Toi rat biét
an BIDV da cho t6i mét ng6i nha
ma vg chéng t6i mao udc tur lau. Gia
tri ng6i nha khéng thé tinh dugc
bang tién ma hon hét né la tinh
cam, tdm long sé chia dum boc cua
Coéng doan BIDV déi véi dong bao
dan toc Tay Nguyén nhu t6i. Cé nha
mdi, gia dinh t6i yén tam hon va sé
¢6 géng lao déng san xuat dé c6
cudc séng tét hon. 0



TANG 5.000 cAp PHAO CUU SINH

CHO TRE EM MIEN SONG NUGC

Trong khuén khé chuong trinh
nay, ngay 22/8 viia qua, Cong doan
BIDV da phéi hop Uy ban MTTQ
tinh Thanh Héa, MTTQ huyén Hau
Loc phéi hgp chuong trinh trao
tang 500 chiéc cap phao cho cac
chau hoc sinh truéng Tiéu hoc -
Trung hoc Phong Loc va trudng
Tiéu hoc - Trung hoc Quang Loc,
huyén Hau Léc. Cac thay cé gido,
cac phu huynh va céc chdu hoc
sinh rat vui miing va phan khai vi
dugc nhan chiéc cap duang dip khai
gidng nam hoc mdi. Hon nita day
13 loai cap via sir dung dé sach va
va dung cu hoc tap vua la“phao
cttu sinh” c6 kha nang nang néi co
thé cac chau trong trudng hgp can

thiét. Cac chau hoc sinh sé dugc
bdo vé an toan trudc nguy co dudi
nudc, phu huynh cac chdu ciing sé
yén tam hon méi khi con em minh
t&i I6p véi nhiing chiéc cap phao
do Coéng doan BIDV trao tang.

Dai dién Cong doan BIDV trao cdp phao cuu sinh cho cdc chdu hoc sinh

s THANH BINH
Nhan dip khai giang nam hoc moi 2022-2023, Cong doan BIDV da danh
gan 01 ty dong tie quy xa hoi Cong doan dé tang 5.000 cdp phao cieu sinh cho
cdc chau hoc sinh cdc tinh mién song nudc, chiu nhiew thién tai bao l. ..

U nam 2016 dén nam 2020,
‘ thong qua Quy bao trg tré

em (nay la Quy xa hoi tu thién
Tam long vang - Téng Lién doan Lao
doéng Viét Nam, BIDV da c6 cam két
tai trg 25 nghin cap phao cdu sinh
cho tré em trong vong 5 nam, tri
gia gan 5 ty dong. Nam hoc 2022 -

2023, Cong doan BIDV tiép tuc thuc
hién chuong trinh tai trg 5.000 cap
phao tri gia gan 01 ty dong tang cac
chdu hoc sinh 10 tinh Thanh Héa,
Ha Tinh, Quang Binh, Binh Binh,

Bac Liéu, Ca Mau, Long An, S6c
Trang, Vinh Long va Tra Vinh, méi dia
phuong 500 cdp.

Trong thdi gian téi, Cong doan
BIDV sé phoi hgp cac Céng doan
€A sG chi nhanh tiép tuc trao tang
cdp phao dén tan tay cac chau hoc
sinh nhan dip khai gidng nam hoc
mdi tai cac tinh Ha Tinh, Quang
Binh, Binh Binh, Bac Liéu, Ca Mau,
Long An, S6c Trang, Vinh Long va
TraVinh. Q

TRAO 05 CAN NHA DAl DPOAN KET

TAlI THANH HOA

ong chuyén céng tac tai huyén Hau
—F_éc, tinh Thanh Héa, dai dién Cong
doan BIDV da trao tdang 5 cdn nha
Pai doan két cho cac ho nghéo dang gap
kho khan vé nha & trén dia ban huyén vai
téng tri gia 250 triéu déng. Day la chuong
trinh nam trong ké hoach trao tang tinh
Thanh Héa 100 can nha dai doan két, tri
gia 5 ty déng ctia BIDV.
Pai dién cac hd nghéo tai huyén Hau

Loc, vg chdng éng Nguyén Xuan Bién,
thon Phugng Linh, xa Déng Loc bay to
niém vui miing phan khai khi dugc &
trong can nha khang trang dep dé do
BIDV hé trg mét phan kinh phi. Ong cho
biét:“Ti nay gia dinh téi da c6 mai am
dé &, khdng phai lo 18y chau hiing nuéc
méi lan mua béo nita. Ching toi rat biét
on BIDV da gitp chuing t6i bién uéc mo
thanh hién thuc”. 0

Ngudi dén vui miing truéc cdn nha méi do BIDV hé trg

Thang 8.2022
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CHUNG TAY LAN TOA
Van hoa kiem soat rui ro

= THU HIEN (t6ng hop)

cép co s@. Du thgi gian chuan bi
gap rut, nhung véi su chu déo cla
Ban T6 chuic va su tap luyén, chuén
bi nghiém tdc, nhiét huyét cta cac
doi thi, tat ca da tao nén mot hoi
thi nhiéu mau sac, day gay can,

Khong chi tao ra san choi lanh manh, bo ich, Hoi thi Van hoa kiém sodt
rui vo (VHKSRR) con gop phan ddy manh phong trao hoc tap, thi dua
nang cao nhan thic va thyce hanh VHKSRR trong tdt ca cdc mat nghiép
v tai tdt ca cdc don vi. Hoi thi VHKSRR cap co so dang dwoc to chiic

tai rat mhiew chi nhanh BIDV trén toan hé thong, thu hit sw quan tam hap din.
cua dong dao cdn bo va la budce dém quan trong cho Hoi thi cap khu vuce
sé dien ra trong thoi gian toi. ..

Két qua chung cudc, giai Nhat
thudc vé doi The Best, cac giai con

BIDV DONG SAI GON

Ngay 31/7/2022, BIDV Déng Sai
GOn t6 chiic thanh céng Hoi thi
VHKSRR nam 2022 vong thi cap
€O sG véi sy gop mat cla 4 doi thi:
Chién Binh Mai Vang, Xung phong,
Toan dién va Mam non ham hoc.
Chuang trinh nham hién thuc hoa
phuong cham hanh déng nam
2022 cuia BIDV:“Ky cuong - Hiéu
qua - Chuyén déi s6”; chao muing
65 nam thanh 1ap BIDV va day
manh phong trao hoc tap, thi dua
nang cao nhan thurc, thuc hanh vé
VHKSRR mot cach “toan dién da
chiéu” trong tat ca cac mat hoat
doéng nghiép vu.

Hai thi véi 4 phan thi: khai déng,
vugt chudng ngai vat, tang téc va
vé dich day hap dan. Chuang trinh
da khich lé tinh than lam viéc ca

Tdp thé BIDV Déng Sdi Gon

can bo, tao diéu kién cho can bo
giao luu, hoc hai, chia sé va duc

két cac bai hoc kinh nghiém théng
qua tinh huéng va phuong an giai
quyét khi gap trusng hop phat sinh
rdi ro cu thé.

Sau nhiing gi¢ phut tranh tai
cdng thang, héi hop, gay can, nhd
su dong déu vé doi hinh cling viéc
duy tri phong dé 6n dinh qua cac
vong thi, doi thi Chién Binh Mai
Vang da xuét sic dat diém s6 cao
nhat va gianh giai Nhat cta hoi thi.
Sau vong thi cap co s@, BIDV Bong
Sai Gon sé lya chon nhiing “Hat
giéng uu td nhat” dé thanh lap doi
thi tham gia Héi thi cap khu vuc.

BIDV THANH HOA
Ngay 7/8/2022, BIDV Thanh Hoa
t6 chiic thanh cédng Hoi thi VHKSRR
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lai thudc vé cac doi: FireWall (gii
Nhi), Tao Family (giai Ba), Nhan -
Thai - Hanh (giai Doi thi duoc yéu
thich nhat). Cling tai hoi thi, Ban
T6 chuic da trao gidi cho 2 can bo
c6 thanh tich xuat sac tai vong

thi online Qbizz t6 chiic ngay
22/6/2022. Kinh doanh ngan hang
la nganh nghé kinh doanh dac thu,
tiém &n rdi ro cao. Vi vay, bén canh
viéc nang cap, hoan thién quy trinh,
nghiép vy, tang cudng céng tac
giam sat, thanh kiém tra néi bo,
dam bao sy minh bach va thong
sudt théng tin; viéc xay dung, lan
tod nhiing gia tri c6t 16i vé kiém
soat rui ro la van dé can dac biét
cht trong. Hy vong sau cudc thi
mdi can b sé tu trang bi cho minh
thém nhiéu kién thiic va ky nang
dé x{t ly rdi ro. Tur d6, gép phan dua
BIDV Thanh Hod dat dugc nhiing
muc tiéu kinh doanh mdéi an toan
va bén viing.

Thanh Hoa, ngay 07 fhang 08 nam .

BIDV Thanh Héa trao giai H6i thi VHKSRR cdp co s&



BIDV THANH VINH

VGi muc tiéu lan téa VHKSRR
trong tling hoat déng, dén tiing b6
phan va tung ca nhan dang cong
tac tai chi nhanh, tim kiém nhiing
can bo suat sic dai dién cho don vi
tham gia Hoi thi cap khu vuc sap t6i,
ngay 06/08/2022 BIDV Thanh Vinh
t8 chiic Hoi thi VHKSRR vong thi cap
€0 sé tai tru s chi nhanh. Hoi thi cé
su tham gia clia 3 doi thi: The Wall,
Lién Minh va doi KTBT; cac doi thi I3
t6 hgp cac thanh vién xuat sic, dat
diém cao tai vong thi ca nhan cta
chi nhanh.

Véi su dau tu ti mi va chuyén
nghiép ti viéc chon lua cau héi, [én
y tudng cudc thi dén khi xay dung
chuong trinh hoan chinh trong thoi
gian ngan, Ban T8 chic da danh tat
ca sy tdm huyét, tinh than quyét liét
dé Hoi thi VHKSRR cp ca sé thanh
céng. Héi thi cap co s& chi nhanh
trai qua 4 vong dau hap dan va
kich tinh. Cac déi thi chuan bi cong
phu day da kién thiic cac vong gidi
thiéu, khai déng, tang toc, vé dich
va mang dén cho khan gia mot cudc
thi vé cling gay can.

Vong thi cdp co sé BIDV Thanh
Vinh dién ra thanh céng t6t dep la
tién dé dé chi nhanh c6 su chuin bi
ky cang nhét, lya chon nhirng nhan
t6 xuat sac chuén bi cho Héi thi khu
vuc sap tdi.

BIDV TIEN GIANG
Khéng phu long Ban T6 chic va
khan gia, Hoi thi VHKSRR cép co s&

Cdn bé BIDV Tién Giang tham gia Héi thi VHKSRR cdp co's&

BIDV Tién Giang véi su tranh tai quyét
liét ciia 4 doi thi da dién ra thanh
c6ng t6t dep vao ngay 13/8/2022
vlia qua. Hoi thi gdm 5 phan theo sét
chuong trinh ctia Ban T chiic Héi thi
BIDV: phan thi gidi thiéu, khai dong,
tang téc, vé dich va hung bién.

Bén canh dé, Hoi thi cap co s& chi
nhanh con cé thém phan thi thi 6:
“cau héi diém thudng” dé tao diéu
kién cho cac déi cé co héi 16i ngugc

dong. Qua trinh chudn bi va tham
du hoi thi, cAc d6i da c6 nhiing budi
thao luan dién tap day tiéng cudi
sau gi&¥ lam viéc cang thang. Khi
trén san khau thé hién phan thi, su
cang thdng va héi hép khéng ngan
dugc cac doi bung chay hét minh.
Pai dién doi thi “Biét doi kiém
soat rdi ro” chia sé: Téi chua bao gid
lam dugc dén muc nay dé mang
lai su tudi vui hap dan cho cudc
thi va nhat 1a dé ghi diém cho doi
minh. H6i thi da gan két, mang lai
bau khong khi thi dua, rén luyén
tuoi vui, va nhat [a da lan tod thanh
céng, théng nhat quan diém nhan
thiic va hé gia tri c6t 16i vé kiém soat
ri ro dén tiing can bo BIDV.

BIDV LONG BIEN HA NOI

Ngay 14/8/2022, Héi thi VHKSRR
cap cd s& BIDV Long Bién Ha Noi
dién ra s6i ndi, kich tinh véi cac
phan thi theo thé |é chung ctia BIDV.
Ngoai ra, Hoi thi ctia chi nhanh con
b6 sung mét phan thi danh cho c6
dong vién cac doi vai 20 cau hoi
theo hinh thiic Quizizz tryc tiép tai
héi trudng. Diém thi clia cac d6i c6
déng vién dugc cong vao diém thi
cla cac doi thi tryc ti€p trén san
khau. Viéc b8 sung phan thi c6 dong
vién vao thé lé |a mét y tudng sang
tao cta chi nhanh, thong qua dé
khéng chi 5 thanh vién chinh thuc
cGia mbi doi thi ma tat ca cac can bod
chi nhanh déu tich cuc 6n tap, ghi
nha cac kién thiic vé VHKSRR.

Két thuc héi thi, d6i 4 gém cac
phong Quan tri tin dung, K& hoach
tai chinh va Giao dich khach hang
da xuat sac danh giai Nhat va vinh
du lam dai dién cho chi nhanh tham
gia héi thi VHKSRR
cap khu vuc.

Hoi thi VHKSRR
chi nhadnh Long Bién
Ha Noi da thanh
céng trén phuong
dién thuc hién tét
mot trong ndm
nguyén tac thuc
hanh tai Nghi quyét
534/NQ-BIDV clia
BIDV d6 la:“Lan tda,

Cdc déi thi BIDV Long Bién Ha Ni tham gia Héi thi VHKSRR cdip co'sé  thdm thau”.Q

Théang 8.2022
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HOI THAO BIDV NAM 2022

NOI NHUNG “VAN PONG VIEN”

TRANH TAl

2 _CONG POAN BIDV

Nhan ky nigm 65 nam Ngay truyen thong BIDV, huong tdi chao mitng Dai hoi VI Cong doan BIDV
nhigm ky 2023-2028; Cong doan BIDV 10 chaic hji thao cdc cong doan co s6 BIDV nam 2022 trén
toan hé thong BIDV. Hoi thao da thu hit dong dao doan vién, nguoi lao dong tham gia voi tinh

than soi noi, nhigt huyét va cong hién.

KHU VUC TRU SO CHINH

Trong 2 ngay 27-28/8/2022, H6i thao khu vuc
Tru s& chinh dién ra tran ngdp niém vui véi sy tham
gia clia 8 doi, quy tu gan 700 van dong vién dén tur
40 Cong doan co s& Ban/Trung tam Tru s& chinh,
tranh tai 6 mén thi dau. Hoi thao két thic dé lai dau
an sau sac vé tinh than doan két, y chi thi dau cao
d6 clia cac van dong vién. K&t qua chung cudc, giai
Nhéat toan doan thudc vé Khéi Ban budn & Kinh
doanh von; gidi Nhi thudc vé Khéi Quan Iy rdiro &
Trung tam Phé duyét tin dung; gidi Ba thudc vé Khéi
Tac nghiép, Khoi Ban 1&; giai Khuyén khich thudc vé
Khé&i Céng nghé thdng tin & Ngan hang s6, Khéi Tai
chinh Ké& toan, Khéi Ho trg, Khéi Dau tu — Phap ché
va Giam sat tuan tha - Ban truc thuoc HDQT. Dac
biét, H6i thao khu vuc Tru s& chinh con trao tang
gidi “Poi ¢6 vii phong céch nhat” cho Khéi Tai chinh
K& toan va gidi “Doi ¢6 vi truyén cdm hing” cho
Khéi Cong nghé thong tin & Ngan hang sé.

Khai mac Héi thao khu vuc Tru s& chinh

TAAD GLA) B0 MEN CHAY VIET DA

HA THAD KHU AT BAD TREMG Bl k03

Ban T6 chiic trao gidi tai Hoi thao khu vuc Béc Trung Bé
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KHU vVUC BAC TRUNG BO

Ngay 21-24/7, tai Nha thi d4u thé duc
thé thao Nghé An, Hoi thao cac Cong doan
cd s& BIDV khu vuc Bac Trung BO nam 2022
dién ra véi su tham gia ctia 600 van déng
vién dén tir 14 Céng doan co sG chi nhanh
BIDV va Cong ty BIC Bac Trung Bo. V6i 7 bo
mon thi ddu gém: bong da nam, bong da
n{, bong ban, cau 16ng, quan vat, chay viét
da va kéo co, Hoi thao khu vuc Bac Trung
Bo tai Nghé An da cong hién cho khan gia
nhiing man thi dau s6i ndi, nhiét huyét
trén tinh than thé thao cao thuong, lanh
manh. Chung cudc, giai Nhat toan doan
thudc vé BIDV Quang Tri, giai Nhi thudc vé
BIDV Lam Son va BIDV Thanh Héa, gii Ba
thuéc vé cac dan vi BIDV Nghé An, BIDV
Quang Binh va BIDV Bim Son.



KHU VUC PONG NAM BO

Trai qua 3 ngay tranh tai s6i ndi (12-14/8/2022) & 6 mon
thi dau (bong da, cau 16ng, bong ban, tennis, kéo co va chay
bd), cac doi tham gia H6i thao khu vuc Dong Nam Bo da
thé hién I8i choi da dang, dep mét, cung tinh than thi dau
nhiét huyét, s6i néi, cao thugng. Gan 700 van déng vién la
doan vién, ngudi lao dong BIDV tai 16 chi nhanh khu vuc
Dong Nam B tham gia thi ddu da thé hién dugc tinh tap
thé, doan két, hiéu qua va mang dam ban sac van hoéa BIDV,
go6p phan tao nén thanh cong ruc ré ctia Héi thao BIDV nam
2022. Két thac Hoi thao, BIDV Binh Duong dat giai Nhat
toan doan, BIDV My Phudc dat giai Nhi va BIDV D6ng Nai
dat giai Ba.

KHU VUC NAM TRUNG BO

Ngay 12-14/8/2022, Hoi thao khu vuc Nam Trung Bo
dugc t6 chuic thu hat 523 van dong vién nam, nir dén tir 15
céng doan cd s& la cac chi nhanh cac tinh, thanh phé gém:
Khanh Hoa, Binh Dinh, Dung Quat, Quang Nam, Phu Tai,
Phu Yén, Quy Nhon, Quang Ngai, Da Nang, Hoi An, Ninh
Thuan, Hai Van, Nha Trang, S6ng Han, Van phong lll. Tai hoi
thao, cac van dong vién tham gia tranh tai cdc mén: bong
da nam, nt; cau l16ng, bong ban, quan vot, kéo co va chay
bé. Chung cudc, Ban t6 chiic trao gidi Nhat toan doan cho

; BIDV Khanh Hoa, gidi Nhi cho BIDV Binh Binh; giai Ba cho

Cdc VBV tranh tai mén thi kéo co tai Hoi thao khu vuc Nam Trung B~ BIDV Dung Quét va BIDV Quang Nam.

KHU VUC HA NOI stﬂm
Sau 2 ngay (20-21/8/2022) tranh tai s6i néi, Hoi thao khu vuc Ha ; .

Noi dién ra thanh cong t6t dep véi su tham gia cia 1.730 van dong

vién dén ti 34 chi nhanh BIDV trén dia ban Ha Noi thi dau vai 06 bo
mon: Bong d4, bong ban, tennis, cau 16ng, kéo co va chay bé. Danh
gia két qua hoi thao, 6ng Ng6 Khanh Toan - Uy vién BTV Céng doan,
Pho Giam déc BIDV S& Giao dich 1, Chu tich Céng doan co s, Truéng
Ban t6 chuic Hoi thao, khdng dinh: “Héi thao la san choi lanh manh, bé
ich, ndng cao thé chat, rén luyén stic khde, nang cao chat lugng, nang
suat lao déng. Trén tinh than “Doan két, trung thuc, cao thugng” hoi
thao da quy tu dugc cac van dong vién thi ddu nhiét tinh, trach nhiém,
céng hién cho khan gia nhing tran dau hap dan, dep mat”. Chung
cudc, gidi Nhat toan doan dugc trao cho BIDV Quang Trung; giai Nhi
BIDV Thanh Xuan va gidi Ba BIDV Tay Hé.

KHU vucC
THANH PHO HO CHI MINH:

Ngay 20-21/8/2022, Hoi thao khu vyc Thanh
phé H6 Chi Minh thu hit 1.345 van dong vién dén
tur 39 doi tham gia thi dau 6 bd mén da diénra
thanh céng. Sau 2 ngay tranh tai s6i ndi véi nhing
man thi dau dac sic, hap dan, Ban T8 chiic Hoi thao
khu vuc Thanh phé H6 Chi Minh da trao 29 giai
Nhat, 29 giai Nhi va 32 giai Ba cho cac van dong
vién tham gia cac bd mén thi dau: Bong da, béng
ban, tennis, cau 16ng, kéo co va chay bé.0

Cdc VDV thi ddu mén cau I6ng tai Héi thao khu vuc TP.HCM
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BIEU DUONG
HOC sinn, sinnh vien tiéu biéu
Ngann Ngan hang

(
|
(]
E
7]
L
=
1 T
]
U
I
=
i

: S Sk
- ; p “ iﬁ' '

e ¥

Ong Trdn Xudn Hoang- Phé Bi thu TT Ddng ty, Uy vién HPQT, Chd tich Céng doan BIDV trao phdn thuéng cho HSSV tiéu biéu tai Héi nghi

X PHUGC THAO

hanh trang budc vao thai dai 4.0, tr&
Ngay 12/8/2022, Cong doan Ngan hang Viet Nam to chaic hoi nghi biéu thanh cong dan c6 ich cho xa hoi...
duong hoc sinh, sinh vien tiéw bidu nganh Ngan hang giai doan 2019 - 2022. |  Trong nhiéu nam qua, Cong doan
Trong so 209 hoc sinh, sinh vien dugc khen thuong, BIDV c6 41 chdau la con BIDV da co nhi€u hoat dong y nghia
. . . , . o _ | chdamlo cho can b, doan vién cong
CBCNYV trong toan hé thong dat cdc gidi thuong quoc gia, quoc &, khu vuc; €6 | goznva ngudi than can bo, doan
¥ chi vuon len trong hoc tap va khong ngieng ren luyen. . . vién ngudi lao dong cong doan
BIDV. Dic biét. BIDV ludn danh sy
KHEN THUéNG, DONG VIEN Trudc do, ngay 11/8/2022, BIDV quan tam bang nhing hanh dong
THE HE TUONG LAI CUA da t6 chuic chuang trinh gdp méat va thiét thuc, cu thé nham déng vién,
PAT NUGC tang qua ky niém t6i 41 hoc sinh khuyén khich, tuyén duong va khen
Viéc t6 chuc biéu duong, khen sinh vién cung cac gia dinh trong thudng kip thoi cac chau HSSV la con
thuéng déi vai hoc sinh, sinh vién khong gian dam am, vui vé. Pai can bo, doan vién cong doan BIDV ¢
tiéu biéu la con can bo, doan vién, dién Ban Lanh dao, Ban Thuong vu thanh tich xuét séc, tiéu biéu trong
ngudi lao déng nganh Ngan hang Coéng doan BIDV, 6ng Tran Xuan hoc tap, rén luyén. Su quan tam nay
dugc té chic dinh ky 03 nam/lan. Hoang - Phé Bi thu TT Bang Gy, Uy vUia la nguén dong vién, khich 1é tinh
Day la mot trong nhiing hoat dong vién Hoi déng Quan tri, Cha tich than CBCNV, con em CBCNV, vira
dugc cong doan cac cap trong hé Céng doan BIDV da phat biéu ghi thé hién su quan tdm thé hé tuong
théng hét stic quan tam, qua dé nhan va tuyén duong cac thanh tich lai chia dat nudc. Thanh tich clia cac
nham tao sy déng vién, khich 1& kip clia cac chdu; déng vién cac chau chau dat dugc khéng chi la niém vui,
thai déi vai doi ngl can bo, doan hoc sinh sinh vién tiép tuc c6 gang niém tu hao cdia cac chau va gia dinh
vién, ngudi lao déng va con em phan dau dat thanh tich cao hon ma con la niém vinh du, niém tu hao
CBCNV. trong hoc tap va rén luyén, chuan bi chung ctia BIDV. Cong doan BIDV
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mong mudn cac chau tiép tuc tu
dudng, rén luyén dé dat dugc nhiing
thanh tich cao hon, chiém linh, chinh
phuc nhiing dinh cao tri thic, khoa
hoc méi.

Trong s6 41 hoc sinh, sinh vién
tiéu biéu dugc khen thudng c6 9
hoc sinh dat giai quéc té, 26 hoc
sinh dat giai qudc gia, 03 sinh vién
th khoa dai hoc, 01 sinh vién 5 t6t,
02 hoc sinh vugt khé hoc gidi la
con CBCNV tai 32 CDCS trong toan
hé théng BIDV, bao gom: CDCS Lai
Chau, Pa Lat, Vinh Long, Quang Tri,
Ban Cong Nghé, Tuyén Quang, Binh
Dinh, Yén Bai, Dat Mui, Hai Phong,
TTThim dinh & Phé duyét, Binh
Chénh, Ba Nang, VP Hoi s& chinh,
Hung Yén, Thanh Vinh, Ha Nam, Vién
Dao tao va nghién clu, Ngoc Khanh
Ha Néi, Bac Giang, Thanh Hoa,

S& Giao dich 3, Bdc Ha, Bac Ninh,
Quang Trung, Binh Phudc, Kién
Giang, Ninh Binh, Dong D6, Bac Kan,
Trung tdm PTKD&QTDLTT, Trung
tam TNTTTM.

NIEM TU HAO
CUA CBCNV BIDV

C6 nhiéu chau dat thanh tich
xuat sc, tiéu biéu nhu: chdu Quach
Duy Anh - trudng THCS Archimedes,
con me T6 Thi Bich Van - Trudng
phong Trung tam Tac nghiép Tai trg
Thuong mai, dat Huy chuong vang
Olympic Toan va Khoa hoc quéc té
(IMSO) lan thit 16 - nam 2020, Huy
chuong Bac Olympic Toan Chau A
Thai Binh Duong nam 2019, dugc
tang hoc béng ASEAN ctia Chinh
pht Singapore nam 2021; chau
Duong Anh Tuan, Trudng THCS Gia
Thuy Long Bién - Ha Noi, con b6
Duong Thé Chung - Pho Trudng
phong VP Héi s& chinh, dat Huy
chuaong Bac Olympic Toan va Khoa
hoc quéc té (IMSO) nédm 2019; chau
Lé Quang Tuan - trudng THCS Thanh
Xuan, con me Pham Thi Huong -
Giam d6c PGD Vinh H6 - BIDV Bong
b6, dat Huy chuong Vang IMSO
nam 2019 - 2020...

Khoéng chi dat cac thanh tich cao
cac mon vé van héa, cac chdu con
khang dinh & céc linh vuc nghién
clu, Ung dung khoa hoc vao cudc

Bai dién Ban Lanh dao BIDV chup dnh luu niém ciing cdc chdu HSSV tiéu biéu giai doan 2019-2022

s8ng. Tiéu biéu la cac chdu Nguyén
PhucToan - Trudng PTTH chuyén
Khoa hoc tu nhién, con chi Nguyén
Thi Minh Thoa - Trudng phong Bao
tao, Vién Dao tao va Nghién ctu,
dat Huy chuong Bac cudc thi Déi
mGi sang tao toan cau tai Singapore
nam 2019 véi dé tai: “Phat trién
nong nghiép bén viing trong nha
kinh"; chau Vi Bac Giang - Trudng
THPT chuyén Bac Ninh, con chi Lé
Thi Phuong - Trudng phong TCHC,
BIDV Bac Ninh dat Huy chuong
Vang dé tai“Nghién ctu, ché tao hat
Nano Fe203 (ing dung trong dan
truyén thuéc” Ky thi Olympic Khoa
hoc quéc té nam 2020 tai Han Quéc;
chau Bang Minh Thang - Trudng
THPT Han Thuyén, TP Bac Ninh, con
chi Pham Thi Thuy Van - Phé Gidm
déc PGD Nguyén Trai, BIDV Bac Ninh
dat Huy chuong Vang tai cudc thi
KHKT D&i mai sang tao tién tién

thé gidi t6 chc tai Singapore nam
2021....

VE cap quéc gia, cac chau ciing
da dat dugc nhiing thanh tich néi
bat, tiéu biéu nhu chau Pao Ngoc
Ha - Truong THPT chuyén Khoa hoc
tu nhién, con chi Lé Thi Duyén - can
bd Trung tdam PTKD &QTDLTT, dat
gidi Nhi mén tin hoc trong ky thi hoc
sinh gidi quéc gia THPT nam 2022;
chau Nguyén Tuan Duong, Trudng
PTTH chuyén Tran Phd - Hai Phong,
con chj Bang Thi Hudng - Truéng

phong Quan tri Tin dung - BIDV
Hai Phong, dat gidi Nhi mon Vat ly
trong ky thi hoc sinh gidi quéc gia
nam hoc 2021 - 2022; chau Vi Ha
Minh Chau - Trudng chuyén Ha Noi
Amsterdam, con chi Bui ThiThanh
Ha - cdn b6 BIDV Quang Trung dat
giai Nhat quéc gia mon sinh hoc
nam hoc 2019 - 2020; chau Bui Thi
Ngoc Quynh, Trudng THPT chuyén
Lé Van Tuy, con anh Bui Duy Hung,
Pho6 Phong TCHC BIDV Ninh Binh,
dat gidi Nhi mon tiéng Phéap ky thi
hoc sinh gidi quoc gia nam 2020...
Déc biét, trong s6 41 hoc sinh,
sinh vién dugc vinh danh giai doan
2019 -2022, c6 2 chau bi mac bénh
hiém nghéo nhung béng su né luc,
¢6 gang va phan dau hét minh da
dat dugc nhiing thanh tich hoc tap
t6t. B4 la chau Phan Ngoc Khanh -
Truong THPT chuyén Lé Quy Bon (bi
bénh vé mau bam sinh, phai diéu tri
thudng xuyén & vién), con anh Phan
Quang Hung - PGP BIDV Lai Chau,
dat gidi Ba moén sinh hoc I6p 10
trong ky thi hoc sinh gidi tinh nam
hoc 2020 - 2021; chau Tran Nguyén
Thao Trang, Trudng THCS Tran Phd,
DucTrong, Lam Déng (bi khuyét tat
vé chan, phai c6 ngudi hé trg trong
sinh hoat hang ngay) con anh Tran
Ngoc, Giam d6c PGD Tung Lam,
BIDV ba Lat, dat gidi Ba moén ngir
van ky thi hoc sinh gii cap tinh I6p
9 nam hoc 2021 -2022.0
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PHAN NGOC KHANH

‘Mol ngay coO gang

X LE DUNG

Nhin co gdi nho nhan voi
doi mat to biet cuoi it ai nghi
rang em dang mang trong
minh can benh hiem nghéo
(bi Lupus ban do). Dang
kham phuc hon la co gdi bé
nho dy lai co ca mot hanh
trang tri thitc ddng né phuc.

m |a Phan Ngoc Khanh- hoc
E sinh |6p 10 chuyén toan

trudng THPT Chuyén Lé Quy
Don, con anh Phan Quang Hung
hién dang cong tac tai BIDV Lai
Chau. Em la mét trong 41 guong
mat (thudc cong doan Ngan hang
BIDV) dugc vinh danh trong hoi
nghi Biéu duong hoc sinh - sinh
vién tiéu bi€u la con CBDVNLD
nganh Ngan hang giai doan
2019-2022.

10 nam lién tuc em la hoc sinh
gidi toan dién, 9 nam la I16p trudng.
Nam hoc 2020 - 2021 viia qua, em
dat gidi Ba mén sinh hoc I6p 10
ky thi hoc sinh gioi cap tinh; Giai
Nhi trong Cudc thi nghién ctu
KHKT cap tinh véi du an“Tim hiéu
vé Lupus ban dé hé théng’, dugc
UBND tinh trao bang khen trong
cac hoat déng phong trao cla tinh,
dugc UBND thanh phd trao bang
khen “Guang dién hinh tién tién cta
thanh phao”..

Tu nho Khanh da la mét co bé
cham chi, ham mé hoc gidi tat cac
cac mon. Cang dam mé hoc, Khanh
cang ty tin va ch1 déng. Tling bai

66 ‘ Pau tu Phat trién

Non Mot chut’

Em Phan Ngoc Khdnh

hoc trén I6p, tiing bai gidng cla cac
thay 6 gido da tao cho em niém
cdm huing dac biét. 10 nam hoc cla
Khanh luén dugc ghi nhan bang
nhimng thanh tich dang né.

“Néu néi vé kho khan thuc su
trong hoc tap thi cé 1& la viéc tham
gia vao cac doi tuyén hoc sinh gidi
la khé khan nhat déi véi em. Sau khi
bat dau diéu tri bénh, em da tiing
suy nghi dén viéc ngling tham gia
cac san dau tri tué dé dam bao cho
stic khoe, tuy nhién ban than lai la
ngudi thich thir thach nhiing diéu
ma&i nén em van quyét dinh khong
tu bo. Viéc hoc tap véi doi tuyén
la diéu rat khac so vai hoc tap trén

Thang 8. 2022

I6p, diéu dé doi hoi phai bo ra thoi
gian va suc luc nhiéu han mét chdt.
Vay nén méi ngay em déu nhac nhé
ban than c6 gang thém dé khéng
lam chinh minh that vong. Thay vi
di ngui rat sém nhu ldc trudc, em
sé di ngi muon hon khoang 1 gio
nhung van dam bao vé thai gian
ngu ly tudng, trong khi ty hoc, em
thudng tu dat minh vao trang thai
“phong thi” vira dé phat huy téi

da ndng luc cta ban than va cling
vlia rut ngan thaoi gian hoc”, Khanh
chia sé

Ca tudi tha cda Khanh 1a nhimng
ky uc dep. Thuang con gdi khong c6
stic khée binh thuong nhu cac ban
cung trang IUa, gia dinh da danh
cho Khanh tinh yéu thuong va su
quan tam vé bo bén.

“T6i cling nhu cdc bac cha me
khac sinh con ra khéng mong uéc
gi hon la con cai khde manh, cham
ngoan, hoc gidi va trudng thanh.
D3Gi véi chau Khanh thisinh ra cling
binh thudng nhu bao dua tré khac
cho dé&n ndm chau 10 tudi mai phat
hién ra chau bi Lupus ban do hé
thong, mét bénh clia hé théng mién
dich la bénh hiém nghéo va dén nay
trén thé gidi chua co6 phuang phap
chita khéi bénh’, anh Hung - b6 clia
Khanh chia sé.

Rat may la sau hai nam lién ti€p
phai diéu tri cac bién chiing nang
Khanh khong bi di ching. Hién tai,
theo dinh ky 03 thang/lan Khanh
phai vé bénh vién & Ha Noi dé tai
kham va diéu chinh thuéc cho phu
hgp. Thé nhung nhimng kho khan
dé khéng phai la ly do dé Khanh
dung lai. Thay, c6, ban bé va gia
dinh luén tu hao vé Khanh khéng
chiriéng vé thanh tich hoc tap ma
con la nghi luc vuot qua bénh tat
cGaem.

Sé chdng c6 con dudng trai hoa
hong nao dua ta dén dich. Vugt Ién
su khé khan, tré ngai, em Phan Ngoc
Khanh da dat dugc nhitng thanh
tich cao trong rén luyén va hoc tap.
Tinh than, y chi lac quan ctia em da
truyén cam hing va dong luc cho
cac ban cung trang Ita. 0



NGUYEN TUAN DUONG
Joc mao chinh phuc
NNONg dinh cao Mo

X AN PHUGC

Lien tiep gat hdi nhitng
thanh cong trong hoc tap

va ren luyén, day la lan

that ba em Nguyéen Tudn
Duong- hoc sinh chuyén Ly,
Truong THPT chuyen Tran
Phu, Hai Phong, con chi
Dang Thi Huong - Truong
phong QTTD, BIDV Hdi
Phong dwoc vinh danh trong
Hoi nghi bieu duong hoc
sinh, sinh vién tiéu biéu con
CBCNVCLD nganh ngan
hang giai doan 2019-2022.

am hoc vua qua, em thi
N HSG vuot cdp (I6p 11) va

da dat gidi Nhi HSG Quéc
gia moén Vat ly, dong thoi dugc vao
vong 2. Cung véi thanh tich mén
Vat ly, trong 3 nam hoc cla giai
doan nay, em cling gat hdi dugc
thanh tich cao trong cac ky thi
Toédn quéc t& hdi nhap: 9 Cup vo
dich, 40 giai vang, 12 giai bac, 4
giai déng.

Khi dugc hoi vé bi quyét, Tuan
Duong chia sé:“Mbi ngudi déu co
cach hoc khac nhau, sao cho phu
hop véi minh dé dat hiéu qua t6i uu.
Vi em thi viéc can déi gilia hoc, choi
thé thao va lam viéc nha da giup em
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Em Nguyén Tuén Duong chup énh cling me

dat két qua cao trong hoc tap. Mac
du dang hoc I6p chuyén Ly, nhung
Toan van luén la dam mé, niém yéu
thich ctia em. Chinh vi vay, em van
tham gia cac ky thi Toan quéc té hoi
nhap. Va hinh nhu em rat c6 duyén
v@i Toan, ky thi nao em cling dat giai
cao, nhiéu ky thi em dat diém tuyét
déi (nhu MO, MWB, BEBRAS, TIMO,
BBB) va méi lan nhan dugc Cap vo
dich tir nuGc ngoai gui vé, em déu
ngap tran cdm xuc. Bé la nhing ky
niém ma em khéng thé nao quén”
“Trén con dudng thanh cong
khéng c6 dau chan cla ké ludi
biéng”- Do la cau néi ctia nha van
L6 Tan ma Duong tam dac nhat,

I,
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no luén nhic nhd em, vai bat ca
cong viéc gi cling phai siéng nang
thi méi chinh phuc dugc uéc mo
cGia minh.

Toéan hoc chinh la niém dam mé
clia Duong. Bi quyét dé hoc gidi
toan dau tién la phai co niém dam
mé va sau do la tu hoc: ngoai nhiing
kién thiic dugc cac thay co truyén
dat trén 16p, Duong con lam thém
cac bai tap nang cao, chuyén dé
trong cac sach tham khao. Cling vGi
toan hoc, ti€éng Anh cling la mén em
yéu thich. Ngoai viéc hoc tiéng Anh
@ truong, Duong con nghe nhac,
xem phim béng ti€éng Anh. Cé céng
mai sat c6 ngay nén kim, nam 2019
Duong da thi vugt cap va dat gidi
déng ky thi tiéng Anh I0E I16p 9. Nhs
c6 kién thuc ti€éng Anh nén em da
dé dang tiép can vai cac ky thi toan
hoi nhap quéc té€ va da dat dugc
thanh céng dang ké.

Theo Duang, trong thoi dai
céng nghé hién nay, tiéng Anh tré
thanh cong cu khéng thé thiéu dé
hoc sinh, sinh vién c6 thé tiép can
va lam cht cac kién thuc tir cac
linh vuc khac nhau. Véi Duang,
bat ky mén hoc gi, cong viéc gi
mudn thanh céng déu phai cé
dam mé.

Vé&i Duong, me la ngudi tuyét vai
nhat. Hang ngay, me vat va ti sang
sém dén t6i khuya. Sang nao me
cling day sé6m chuén bi bta sang
cho em r6i méi di lam. Thuong me,
hang ngay khi di hoc vé Duong
tranh thd ndu com, lau nha, giat
quan o dé d& dan me phan nao.
“Me day em phai luén yéu thuong,
cham séc va dé lugng véi moi
ngudi xung quanh... G me, em
hoc dugc cach tré thanh ngudi tot,
luén dugc moi ngudi tin yéu va ton
trong’, Duong chia sé.

Chi Huong chia sé:“Gia dinh
t6i ludn tu hao vé cac con clia
minh, Tuan Duong la mét dda con
ngoan, tu lap, luén yéu thuong,
cham séc moi ngudi. Toi ludn dong
hanh, gitp d& con trong hoc tap
cling nhu trong cudc séng, chia sé
cGi md vai con, tao cho con moi
trudng hoc thodi mai, khong ap luc
thanh tich"a
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Chi bé 3 va 4 thuéc Pdng bé co'séBIDV Sé Giao dich 1 trong chuyén divé nguén

X XUAN LUONG

Trong tiét troi mat mé daw thu, nhieng doan xe noi tiéh nhau
cho nguoi dan 6 khdp moi mien trén ddi dat chi S Viet Nam
tro vé nguon “Lang Sen queé Bdc”, dé bay to long thanh kinh,
xtic dong, tw hao trudc mot cudc doi gian di, mot nhan cdch
vi dai, mot tam guong sang ngoi vé y chi da lam thay doi van
ménh cia mot quoc gia, dan toc. Hoa chung vao dong nguoi
tap nap do la doan chaing toi — tap the gom 45 can bo Dang
vién, cam tinh Dang cua hai chi bo 3 va 4 thuoc Dang bo co
so BIDV So Giao dich 1. ..
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uot qua han 300 km tir Thu
\/dé Ha Noi, chung téi t6i Khu

di tich Lang Sen thudc xa Kim
Lién, huyén Nam Dban, tinh Nghé
An ngi qué huong Bac dé t8 chuic
chuong trinh sinh hoat ngoai khéa
vGi chuyén dé“Hoc tap va lam theo
tu tudng, dao diic, phong cach H6
Chi Minh vé xay dung déi ngii can
b, dang vién tién phong, guong
mau, c6 dao diic caéch mang trong
sang, dap tng yéu cau nhiém vy,



Tham khu di tich, tim hiéu vé
cudc dai clia Bac, chung téi cang
thém kham phuc Ngudi. Trong suét
cudc doi hoat dong cach mang day
gian kh&, hy sinh, Chu tich H6 Chi
Minh luén la tdm guong dao diic
toan ven, mau muc cho moi ngudi
hoc tap va noi theo. Cudc ddi cach
mang clia Ngudi la minh chiing
chan thuc nhat dé chung ta thay rd
“Guong mau la ménh lénh khong
16i!"“Guang mau la cach lanh dao
t6t nhat!”; Hoc Bac, hoc vé trach
nhiém néu guang, cach néu guong
la Iam cho tu tudng, dao dtic, phong
cach ctia Ngudi ngay cang thdm
sau, lan toa vao ddi séng, tré thanh
c6t cach, tac phong clia méi can bo,
Pang vién.

77 nam da tréi qua, nhiing tu
tudng ctia Cha tich H6 Chi Minh
trong Tuyén ngdn Doc lap da trd
thanh siic manh to 16n clia toan
dan toc Viet Nam vuot qua moi khé
khan, thach thc, thuc hién 1i thé
thiéng liéng: “Toan thé dan toc Viét
Nam quyét dem tat ca tinh than va
luc lugng, tinh mang va cda cai dé
gitr vitng quyén tu do, doc lap ay”.
Vi tinh than d6 ma cach mang Viét
Nam dudi su lanh dao clia Bang
Cong san Viét Nam va Chu tich
Ho Chi Minh vi dai da gianh dugc
nhing thanh tyu to I6n, cé y nghia
lich st trong su6t hon 77 nam qua.
Tu tudng, dao duc, phong cach H6
Chi Minh la di san tinh than vo6 gia.
Suic séng trudng ton cla tu tudng,
dao dic, phong cach H6 Chi Minh
khéng nhiing dugc nhan dan Viét
Nam ma nhan dan thé gidi thira
nhan bdi nhiing déng goép to I1én
déi véi su phét trién dan tdc va nhan
loai. Va nhiing gia tri dy ctia Nguoi
doi vai dan toc va thai dai mai mai
van con soi sang cho cac thé hé
hém nay dé can b, Dang vién va
nhan dan hoc tap noi theo.

Trong khuén khé dat sinh hoat
chi b6 trién khai hoc tap va lam theo
tu tuéng dao dic, phong cach H6
Chi Minh ndm 2022, Boan chuing toi
da t6 chiic dang huong dang hoa
cac Anh huing Liét sy da hi sinh tai:
Thanh ¢6 Quang Tri, Nha tudng niém
bén séng Thach Han, Nghia trang

Quéc gia Budng 9, Nghia trang
Quéc gia Trudng San, Di tich lich
st Hang Tam c6, Khu mé Pai tuéng
V6 Nguyén Giap, Khu di tich lich s
Quéc gia Nga ba Bong Loc, Khu di
tich lich st Quéc gia Trudng Bon.

Chéng diing chan cuéi cling
trong chuyén hanh trinh cia ching
t6i la tai Khu di tich lich s Kim Lién,
hai chi b6 d4 t6 chuc sinh hoat
chuyén dé nam 2022. Tat ca cac can
b, Bang vién cing xem b6 phim
tu liéu do cac chi bd chuén bjvé
cau chuyén tdm guong dao duc cla
B4c; nghién ctu, thdo luan cac noi
dung ctia chuyén dé nam 2022 va
rut ra cac bai hoc kinh nghiém, mot
s bién phap giadi phap nang cao
hiéu qua viéc hoc tap va lam theo
tu tudng, dao durc, phong cach H6
Chi Minh.

Tai buéi sinh hoat chuyén dé,
déng chi Doan Viét Nam - Uy vién
BCH Bang b6 BIDV; Bi thu Bang b,
Gidm déc Chi nhanh - phat biéu chi
dao cac nhiém vu trong tam trong
thdi gian tdi: Trién khai cac bién
phap, gidi phap hoc tap va lam theo
tu tudng, dao duc, phong cach Ho6
Chi Minh lién hé vao thuc tién dé
thuc hién tot nhat chuc trach nhiém
vu dugc giao. Cling vai d6, tiép tuc
d6i méi cong tac tuyén truyén va
t6 chuic hoc tap chuyén dé
2022"Hoc tapvalamtheotu /-

tudng, dao dic, phong cach H6 Chi
Minh vé xay dung d6i ngi can bo,
dang vién tién phong, guang mau,
¢6 dao duc cdch mang trong sang,
dap Ung yéu cau nhiém vu’, gan vai
05 gia tri van héa c6t 16i ctia BIDV
trong thai dai mdi.

Két thuc budi sinh hoat chuyén
dé, doan chung t6i dén tham qué
néi, qué ngoai va dén Chung Son.
Tai day, ching téi dugc nghe gidi
thiéu, thuyét minh vé cac di tich,
mai ky vat lai gan lién vSi mét cau
chuyén. Qua giong thuyét minh
truyén cdm cta huéng dan vién,
ai trong chiing téi déu béi héi xuc
dong. Doan ngudi that déng that
voi nhung tat ca déu rat trang
nghiém, dudng nhu ai cing muén
danh chudt khodng lang dé c6 thé
ngam ky vat dugc ki, dugc lau hon.
Khéng gian yén tinh, khong ai n6i
V@i ai l6i nao, nhung giot nuéc mat
da roi ust ma moi ngudi ching toi.

Vé tham cac di tich, dia diém do6 &
mién Trung va qué Bac, tat ca ching
t6i, cdn b, Bang vién Chi nhanh
S& Giao dich 1 déu dong lai trong
long an tugng sau sac, mét tinh yéu
thiéng liéng va long ton kinh vo
han déi v&i cac Anh hiing Liét sy,
déc biét déi vai Bac HO. Chung toi
nguyén noi theo guong Béc, nguyén
hoc tap va lam theo tu tudng, dao
duic, phong céch ctia H6 Chi Minh. 0
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Poan céng tdc Ban Thu ky HDQT&QHCD trong chuyén divé nguén

Thap sang niém tin
LANTOA KHAT VONG

X+ TRUNG HIEU

Trong nhitng ngay mua thu lich sit, Doan cong tdac cua Ban Thw ky
Hoi dong Quan tri va Quan hé co dong (HDQ1& QHCD) da thuc hién mot
hanh trinh ¥ nghia ve voi ATK Dinh Hoa (huyén Dinh Hoa,

<z »

tinh Thdi Nguyén) - “T'ha do gio ngan - Chién khu Viet Bac”,
Ho Chi Minh da ra loi kéu goi thi dua di quoc...

uat phat tir Ha Noi vao mot
Xsdm mua thu khi con mua

nhe viia ngét, chuyén xe dua
chuiing t6i tién vé huyén Dinh Hoa.
Thai tiét nhu chiéu long ngudi,
quang dudng gan 150 cay s6 dudng
nhu ngan lai va ¢ 1€ lic dé ai trong
doan cling mang trong minh mét
cam xuc boi hoi khé ta. Cang xuc
déng hon khi hanh trinh dén véi
ATK Dinh Héa c6 di qua nhing cung
dudng hung vi noi ghi dau budc

70 ‘ Pau tu Phat trién

chan diing cdm clia nhiing nguoi
chién si cdch mang nam xua...

Dat chan dén trung tam Khu di
tich lich st ATK Binh Héa noi dinh
déo De thudc xa Pha Pinh, ching
t6i di chuyén lén Nha tudng niém
Chu tich H6 Chi Minh d@é lam L&
dang huong tudng niém Nguai.
Buéc 1én 79 bac da tir c6ng tam
quan dén san trudc Nha Tudng
niém, phdng mat nhin ra xa c6 thé
thay nui non trung tring diép diép,

Thang 8.2022

noi Cha tich

nhin vé gan la nhiing hang cay van
tué xanh ngét nam xép 16p ngay
hang thang I8i bén canh nhiing vét
tich phong réu.

Trong tiéng ngan vang clia 9
héi chudng, khanh, chiing t6i trang
nghiém, xtc déng cui dau trudc Anh
linh Ch tich H6 Chi Minh véi tat ca
tam long thanh kinh va ty hao. Ching
t6i ludn khac sau vao tam kham bong
hinh Bac H6 kinh yéu, Ngudi con vi dai
cUa dan toc Viét Nam, Anh hung giai
phéng dan toc, Danh nhan van hoa
thé gidi... va thém mét dip dé tu nhic
nha chinh ban than minh can luén
phai tu dudng, rén luyén va phan dau
hoc tap theo tdm guong sang rang
cUa Nguai.

Tam biét Nha tudng niém Chu
tich H6 Chi Minh, tam biét ATK Dinh
Héa, doan ching téi tiép tuc di
chuyén vé xa Tan Thinh dé thuc hién
nghi thdc khanh thanh, trao tang
va ban giao Khu vui chai cho ¢6 tro
Trudng mam non xa Tan Thinh.

Tan Thinh la xa mién ndi ving xa



clia huyén Binh Héa, nai day cudc
s6ng clia ngudi dan con gap nhiéu
khé khan, vat va... nén diéu kién co
s& vat chat cho viéc hoc tap cho cac
em nhé con nhiéu han ché. Trudng
mam non xa Tan Thinh dugc xay
dung tir ndm 2001, co s& vat chat
con thiéu thén, dac biét la cac trang
thiét bi day hoc, vui chai cho céc
chau cling rat han ché, hau hét déu
la cadc mon dé do céac o gido tu lam
th cong hodc thué gia cong rat
gian don, dén nay da cl hodc hong
khong con st dung dugc. T két qua
khao sat trudc do, sau hon 01 thang
chuan bi va thi céng, céng trinh
Khu vui chaoi do Chi doan Ban Thu
ky HDQT&QHCD danh tang c6 tro
Trudng mam non xa Tan Thinh da
hoan thanh. Cong trinh dugc khanh
thanh, trao tang trong dip ky niém
77 nam Cach mang Thang Téam va
Quéc Khanh 2/9 thuc su la mén qua
y nghia, thiét thuc, mang lai niém
vui mdi cho cac em nhd ngay trudc
thém nam hoc mdi.
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Dai dién Poan céng tdc ctia Ban Thu ky HDQT&QHCP va Trudng mdm non Tan Thinh
chup danh luu niém bén céng trinh an sinh xa héi y nghia

thang lich st ctia dat nudc. Khong
hen trudc nhung tinh cdm ma dat
va ngudi noi day cung nhiing di tich
Tin Keo, Khau Ty, Khuén Téat, deo

Hanh trinh vé nguodn va an sinh
xa hoi clia chiing t6i cling khép lai
bang mét con mua rao bat chot
nhu mudn niu chan ngudi. Bang

khuang va luu luyén. Mot chuyén di
thuc sy y nghia trong nhiing ngay

Thang 8. 2022

De... cir vang vang dau day nhu mot
I6i hen ching t6i ngay trd lai..Q
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TUA BIEN KHOI
X ANH THI

ai ti nam trudc, su séng bat nguén
\/tL‘r bién khoi. Dai duong da dinh

hinh cudc s6ng cla loai ngudi, diéu
hoa khi hau va cung cap 6xy. Bién ca bao
la cho ta qua nhiéu diéu: thic an ngon,
phong canh dep, va mang t&i niém vui.
Bién tac dong dén tam trang va stc khde
tinh than, dem lai su khoan khoai, cai nhin
tuoi mdi, xua tan bao ap luc ra rgi. Duéi tac

dong clia Mét Trang va Mat Troi, dai duong
chuyén déng khéng ngimg, gén lién véi
nhip diéu sinh hoat thudng nhat cia con
ngudi. Quan trong véi doi séng cta ching

MER YORK TIMES BESTEELLER

THE

FREDRIK
EKLUND

i e

2 TRUONG GIANG

y ndng ban hang la mét trong nhiing
ky nang cuc ky quan trong ngay
ay. Tat ca ching ta déu dang lam

viéc trong linh vuc ban hang ma tham
chi khong hé hay biét. Da c6 khong it tac
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REVIEW

ta nhudng dy nhung bién khai that mong
manh va dé bi t6n hai. Cang nhan thuc ré
diéu nay, ta cang phai nam Iy co hoi stia
chira sai lam va chung tay bao vé bién.

Danh chat thai gian ngup 1an trong lan
nudc mdn hay lang thang trén bo cat, ta
sé tu khdc mé man dai duong. Cudc séng
déang kinh ngac &n gidu khép nai, cac bi
mat va vé dep tuyét diéu, day mau sac hién
hién dudi tang nuéc man.

Sé that vo cung vo tan khi mé& 16i noi
vé bién c3, vay nén mdi ban
lat gi& nhiing trang sach S6ng
mot ddi tua bién khoi va kham
pha vé s6 bi mat cing bau vat
trong long dai duong. Cuén
sach dua dén nhing bai hoc
tri tué nhe nhang va sau lang,
nguén cdm hung bat tan cho mot doi
tuyét vdi va giau trai nghiém: San sang
dén chd nhing bat ngd; & chon nai, boi
chon chén; Nhé bé khiém nhudng ma
manh mé phi thudng; Gidp d& bé ban khi
hoan nan...Q

THE SELL

14 Bi QUYET DE TRO THANH
NHA BAN HANG PAI TAI

gia viét vé dé tai nay, trong do c6 Fredrik
Eklund vé&i cuén The Sell - 14 bi quyét dé
tré thanh nha ban hang dai tai.

Cubn sach ké vé hanh trinh chinh phuc
thj thudng bat dong san New York day
khoc liét ciia moét thanh nién tré ngudi
Thuy Dién khi dén mot thanh phé hoan
toan mdi la, khong cé kinh nghiém ciing
nhu céc méi quan hé trong nganh. Tuy
nhién, bang nhiing c6 gang, ky nang, nd
luc, su phan dau, anh da vuon 1én ndm
trong top 01% ngudi ban hang tét nhat
trong thai gian dang kinh ngac. Tai thai
diém xuat ban cuén sach, Fredrik Eklund
nam trong tay khéi bat dong san tri gia
gan 01 ti d6 la va la nha méi gidi bat déng
san uy tin bac nhat.

Cudn sach la nhing bi quyét, kinh
nghiém, cau chuyén ban hang cla Fredrik.

Véi 3 phan chinh va 14 chuang sach,
nhiing 16i khuyén cu thé ma tac gia gui
gam tdi ngudi doc khéng chi trong linh
vuc bat déng san, ma con la nhing chia
sé c6 thé ap dung dugc trong bat ki linh
vuc kinh doanh ban hang nao.

Cuén sach nhu mot kim chi nan véi
bén d6 ré rang dan dat ngudi doc tling
budc dé trd thanh moét nha ban hang
dung nghia. Dau tién hay tim hiéu chinh
ndi tai ban than sau d6 mé& rong nhiing
ma&i quan hé, nang cao nang luc va dan
dan tim kiém nhiing déi tac, cong su
chét lugng. Cung tim doc cudn sach dé
thay con dudng cuia tac gia va kham
pha, ap dung thuc hanh cho chinh ban
than minh nhé. Chtc cac ban c6 nhiing
bai hoc riéng tir cudn sach va gat hai
dugc thanh cong.0



THU GIAN CUNG PAU TU PHAT TRIEN

Gial © chtu bl an

Nhanh mdt tim 10 tit khoa
an trong bang va nhanh tay
guei ddp dan vé Ban Bién tap

Dau tw Phdt trien theo email
bantindautu@bidv.com.vn

mw — N |©

GIAITHUGNG

m@p Giai Nhat: GUi dap an chinh
Xac va sém nhat.

Gidi thudng: 500.000d
Giai Nhi: GUi dap an chinh xac
va sé6m thu 2.

Gidi thudng: 300.000d

q!@ Giai Ba: GUi dap an chinh xéc
va sém thu 3.

Gidi thudng: 200.000d

LUUY

® Dap én bao gém: Bang chit cai c6
danh dau cac tir khoa tim dugc, kem
theo gidi thich ngan vé cht dé cta 6
ch{ ky nay. Tur khéa bao gom ca tur
tiéng Viét va ti€éng Anh.

@ Chi cong nhan két qua vai

cac tirkhoa xép theo hang doc,
hang ngang.

® Dép an chinh xac la dap an tim
dugc nhiéu tir khda ding, day da

so V@i dap an cda Ban bién tap.

® Thdi gian nhan dap an: Dén hét ngay 15/09/2022

@ Thdi gian: tinh theo thai gian dugc hién thi tai email
bantindautu@bidv.com.vn

@ Trudng hop c6 nhiéu ngudi guii dap an chinh xéac va trung vé thai
gian, Ban Bién tap sé trao giai can c’ vao danh gia déi vai ndi dung
giai thich ngan vé y nghia ch dé 6 chir.
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HANH TRINH TiM VE

Thé gidi tam linh

X2 PHUONG ANH

Du lich ton gido la mot hanh trinh trai nghiém thi vi givp
chung ta thanh tinh va lang dong tam hon. Bén canh tham
quan phong canh thién nhién va cdc cong trinh kién tric
hien dai, dua them mot hay mot vai dia diém tam linh vao
hanh trinh la cdch ban lam giaw them trai nghiém va kién
thate vé van hoa ban dia noi minh ddat chan den.

_, = e
e I

Chua Bdi Dinh - vé dep Phdt gido trong vén hoa Viét

Chaa Vang Kinkaku-ji - Di san thé gidi, di tich lich sir ciia c6 d6 Kyoto, Nhdt Ban

DU LICH GAN VOI
POl SONG TAM LINH

Sé la mot thi€u sét 1én néu ban
c6 dip di du lich dén An D6 - mién
dat Phat, nhung lai khéng c6 co
héi chiém ngudng cac di san vén
hda Phat gido nhu: Lumbini - noi
sinh ctia Buic Phat; Sarnath - nai
Duc Phat thuyét giang bai phap
dau tién; Pai hoc Nalanda - ngi ma
dudi thoi ¢é dai tiing 1a mot trung
tam hoc tap Phat gido vi dai; hay
Bodhgaya - nai Buc Phat dat dugc
giac ng6 dudi géc cay Bo dé linh
thiéng... Day la hé théng di san van
hoéa néi tiéng thé gisi khong chi
vi y nghia tén gido ctia né ma né

74 ‘ Pau tu Phat trién

con bai sy ky vi, vo song, tir dudng
16i kién tric dén hoa tiét, hoa van.
Mbi ndm, tai cac thang tich nay,
hang triéu du khach c6 tin ngudng
Phéat gido hoac khong tin ngudng
tur khap noi trén thé gidi dén day
chiém bai, tham quan, bén canh
céc dia diém néi tiéng khac cua
dat nudc nay nhu Dén Taj Mahal,
Cung dién Hawa Mahal, Quan dao
Lakshadweep...

Du lich tdm linh thudng gan
lién v&i nhitng gia tri van héa phi
vat thé va vat thé, cé quan hé
chat ché véi lich su, ton giao, tin
ngudéng va nhiing gia tri tinh than
khac cta nguai dan dia phuong.

Thang 8.2022

Clng chinh bgi thé ma du lich
tam linh khéng chi mang dén cho
khach du lich nhiing trai nghiém
kham pha viing dat méi ma con
mang dén nhiing gia tri vé tinh
than, giip m& mang tri 6c va tam
hén cho ngudi di du lich.

Ngay tai Viét Nam, day cling la
mét hinh thiic du lich phé bién, khi
ma trai dai khdp ca nudc c6 khoang
40.000 khu di tich, thang canh, tap
trung chti yéu & dén, chuia, miéu,
toa thanh, lang tam, pha, khu tudng
niém; vai gan 8.000 |é hoi dan gian
truyén théng dugc t6 chiic quanh
nam. Day la nhiing Igi thé dé Viét
Nam phat trién manh mé hinh thuc
du lich tam linh, gép phan bao ton,
gin gir va phat huy nhiing gia tri
truyén théng van héa khéng bi mai
mot theo thai gian. Mot s6 dia diém
du lich tdm linh néi tiéng cda Viét
Nam hang nam thu hut hang tram
nghin lugt khach trong va ngoai
nudc tGi tham quan va |é bai nhu
nui Yén Td, Chlia Huong, khu di tich
Dén Hung, Chua Bai Dinh, Chua
Thién Mu...

TRANG Bl KIEN THUC
CHO CHUYEN DU LICH
TAM LINH

Mbi du khach nén chuin bi cho
minh nhing hiéu biét nhat dinh
vé quy tac riéng clia tiing tén gido
tai noi minh sé dén tham quan. Du



Angkor Wat - Ngéi dén Hindu néi tiéng nhdt tai Cambodia

ban mang tin nguéng tén gido hay
khong mang tin ngudng tén gido
nao, ban ciing nén thé hién su ton
trong vdi cac gia tri ton gido cla
ngudi dan dia phuong dé tranh
nhiing hanh déng c6 thé khéng
phu hop.

Ki-t6 gido, tén goi khac la Cong
gido hay Thién chua giao, la ton gido
I6n nhat thé gidi. Téi tham cac nha
th&Thién Chua gido, ban nén tranh
mac trang phuc ngan baéi day bi coi
la hanh déng khdng ton trong duc
Chua. M6t s6 nha th & Ethiopia con
yéu cau du khach cdi giay trudc khi
budc vao bén trong. Bac biét, ban
can tranh viéc ngéi bat chéo chan
trong cac nha thd. Mét s6 nha thg &
Y khéng cho phép quay phim, chup
anh, vi vay hay luu y cac quy dinh
trudc khi budc vao.

Néu dén tham cac quéc gia
nhu Nepal, An Do, hay ddo Bali
cla Indonesia, chdc chan ban sé
bat gap rat nhiéu nhiing dau an
ki€n tric va hoa van dac trung
clla ngudi Hindu. Hindu gido hay
con goi la An Do gido 1a tén gido
lau ddi nhat trén thé gidi. DE thé
hién su ton trong vai cac vi than,
ban nén tdm rtia sach sé than thé
trudc khi budc vao mot ngoi dén
An B gido. Khdng mic trang
phuc hodc mang phu kién lam tu
da bai ngusi Hindu rat tén kinh
than Bo. Khi dang 1€, ngoai cac vat

4

Du khdch nir dén thdm Thdnh dudng Héi gido Sheikh Zayed
cdn mdc trang phuc tram kin ddu

Théang 8.2022

Khdch du lich can luu y cdc quy dinh vé quay phim, chup anh
khi téi tham nha tho

pham, diing quén mét vong hoa
clc van tho. Sau phan nghi 1€, cac
dén thg thudng chia d6 cing cho
du khach. Ban hay don nhan bang
tay phai va thudng thuc sau khi roi
khoi dén.

DéEn tham cac nha tha Hoi giao,
ban nén Iua chon thai diém phu
hop, khdng nén di vao thi sau bai
day la ngay cau nguyén quan trong
nhat trong tuan clia ngudi theo
dao Héi. Ban cling can luu y téi cac
khu vuc hanh 1& danh riéng cho
dan 6ng va phu n(r. Hdy quan sat
nhiing ngudi H6i gido xung quanh
va bay té su ton trong véi ton gido
cla ho bang cach
cdi bé giay trudc khi
budc vao céc nha the.
Vé trang phuc, phu
nir H6i gido thudng
che kin mat khi cau
nguyén, trang phuc
thudng ngay clia ho
phai rong va che hét
toan bé mai téc. Du
khach nlt ciing dugc
yéu cau deo khan trum
dau nhu nhiing phu
ni dia phuong.

Néu la dan éng,
trudc khi budc vao cac gido duong
clia ngudi Do Thai, ban phai d6i mot
chiéc ma yarmulke nho trén dinh
dau dé thé hién su tén kinh véi cac
vi thanh. Ban khong nén chup anh
vao ngay |é Shabbat dién ra vao t6i
thit sdu hoac sang thar bay hang
tuan. Néu dén tham Buic tudng phia
Tay & thanh ¢6 Jerusalem, trudc khi
r&i di, hay budc Ui vai budc dé tranh
quay lung vao buc tudng thiéng
liéng nhat trong tin ngudng cta
ngudi Do Thai.

Du khéch téi tham cac ngéi chla
Phat gido can luu y mac trang phuc
kin dao; khéng doéi ma, di giay vao
gian tha. D€ bay t6 su ton kinh Phat,
ban khong nén cham, ngéi gan, leo
tréo, dich chuyén hay ngéi quay
lung vao tugng Phat. Bén canh d¢,
ban can thé hién sy tén trong véi
nha su; khdng ngéi cao hon ho khi
trd chuyén, dung hai tay dé dua hay
nhan d6 tur nha su; khéng an uéng
gan cacsu...0
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HOP THU s¢ 300

[SHHI THAM CUA TRAI TIM

Trén thé giGi nay la nhiing ngudi c6 thé giéng ta,
6 thé rat khac ta. C6 ngudi ua tu tap véi ban bé. C6
ngudi mai mé rong chai. C6 ngudi chi thich ndm nha
dé doc sach. Co ngudi say cdng nghé cao. C6 ngudi
mé d6 cé. Cling giébng nhu ngudi ta cé thé phan tng
rat khac nhau khi ding trudc thac Niagara huing vi,
ngudi nay nhay bat Ién va ghi nhé canh tugng do
su6t ddi, nhung cling c6 ngudi nhin no réi néi: “thac
I6n nhi?”va quén no di ngay sau khi trg vé nha. Sao
ta phai ldy lam la vé diéu d6? Sao ta phai buc minh
vé diéu do? Sao ta lai mudn tat cd moi ngudi déu
phai nhay Ién khi nhin thay thac Niagara?

Chung ta van thudng nghe mot ngudi tan tién
phén xét ngudi khac la phung phi. M6t nguai hao
phéng danh gia ngudi kia la keo kiét. Mot nguoi
thich & nha ché bai ké khac bé bé gia dinh...

Hay tén trong. B&i cudc doi la mudn mat va moi
ngudi c6 mot cach séng riéng biét. Chdng c6 cach
s6ng nao la co s& dé danh gia cach s6ng kia. Méi con

s i

ngudi déu la mot nguyén ban, duy nhat, doc dao va
dang ton trong.

That ra, cudc ddi ai ciing c6 nhiing luc khong biét
nén lam thé nao mdi phai. Ta chi cdn nhé nguyén
téc s6ng co ban cuc ky ngan gon: Trudc hét, hay ton
trong ngudi khac. Sau dé, nghe theo chinh minh.
Khéng chi vi diéu ngudi khac da noi, sé néi va c6 thé
néi ma khéng dam séng vai con ngudi va uéc mo
dich thuc ctia minh.

Con ngudi sinh ra va chét di déu khong theo y
minh. Chung ta khéng dugc sinh ra véi ngoai hinh,
tinh cach, tai nang hay gia cdnh ma minh muén
chon lya. Nhung chiing ta déu cé moét co héi duy
nhat dé€ dugc la chinh minh, séng nhu minh muén,
lam diéu minh tin, sang tao di€éu minh mao udc, theo
dudi diéu minh khao khat, yéu thuong ngudi minh
yéu. B&i thé, dling d€ minh ctt mai xoay theo nhiing
6n ao khac, hay 1ang nghe 16i thi tham cda tréi tim.Q

(Suu tam)

T AK BN )

Trong thang 8/2022, Ban Bién tap Ban tin Dau tu Phat trién da nhan dugc tin, bai, anh clia cac don vi, chinhanh, cong tac vién trong va ngoai
hé théng BIDV-

e Cac dan vi: Ban Thu ky HDQT&QHCH, Ban Chinh sach va Giam sat hé théng, Ban Phét trién Ngan hang Ban 1€, Ban Chinh sach san phdm
ban buén, Ban Quan ly Bau tu, Trung tdm Thé, Vién Bao tao va Nghién ctiu, Cong doan BIDV, BIC. ..

o Cac chi nhanh: Ngoc Khanh Ha Noi, Ba Thang Hai, S& Giao dich 1...

e Cac cong tac vién: Vuong Thanh Long, Binh Van Hoc, Kiéu Van, Chién Thang, Ngoc Linh, Hong Thay, Trinh Trang, Nguyén Thi, Thtly Trang,
Huong Tra, Manh Hai, Buc Diép, Huyén Nhung, Duy Déng, Tudn Ding, Ngan Nguyén, Quéc Cuang, Quynh Hoa, Ngoc Anh, Thanh Binh,
Nguyén Thao, Phudc Thao, Lé Ding, Xuan Luong, Anh Thi, Truong Giang. ..

Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat trién chan thanh cdm on su cong tac quy bau clia cac don vi, cac cong tac vién trong thdi gian qua.
Ban bién tap rét mong tiép tuc nhan dugc su quan tam, cdng tac nhiét tinh va cé hiéu qua hon nla clia tét ca ban doc.
Tran trong!

BAN BIEN TAP
T
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TIET KIEM ONLINE

NHAN 3 UU PAI

Cung BIDV SmartBanking

& Co hodi tring ngay so tiét kiem trj gia 500 trieu dong
clung hang tram gidi thudng tién mat khac

¢ Lai suat cao hon dén 0,3%/ndm so vai gui tai gquay
:  Cong diém thudng B-Point dé doi qua cung Membership Rewards
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1900 9247 3 bidvcomom @ BIOVDanknetnem
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OMNI IBANK

NGAN HANG SO KHONG GIGI HAN
DANH CHO DOANH NGHIEP

GIAQ DICH LIEN MACH,
LIEN THONG BA NEN TANG

NHIEU TINH NANG
BATIEN ICH

TUY BIEN GIAD DIEN

TRAI NGHIEM T8I LU
TREN PHIEN BAN
MOBILE APP MOl

BAD MAT NANG CAD
5 PDANG NHAP BANG
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