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THE LE CHUONG TRINH UU PAI DANH CHO CHU THE TiN DUNG BIDV
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MASTERCARD WORLD TRAVEL

Thoi gian ap dung: Tir 21/7/2026 dén khi ngan hang c6 thong béo diéu chinh.
Pham vi ap dung: Toan qudc.
San pham dwge ap dung: Thé tin dung qubc té BIDV Mastercard World Travel do
BIDV phat hanh.
Péi twong ap dung: Chu thé BIDV tai Muc III trén déy chi tiéu thé hop 18.
Co céu giai thwéng:
Co ché wu dai
Tang luot st dung dich vu Fast Track di quéc té cho chu thé BIDV Mastercard World
Travel khi dat mérc doanh sé chi tiéu trong nuée mdi quy dwong lich, cu thé:

+ DSGD tir 80 — duéi 130 triéu dong/quy: Tang 01 luot Fast track di quéc té;

+ DSGD tir 130 triéu — du6i 180 triéu dong/quy: Tang 02 luot Fast track di qudc

té;
+  Véi mdi 50 tridu dong/quy tiép theo: Tang thém 01 luot Fast track ga di quéc té,
khong gidi han s6 luot wu dai.

Ap dung cho chu thé chinh va chu thé phu di kém chuyén di.
Tong doanh s6 giao dich hop 18 cia thé phu dugc cong gop vao doanh sé thé chinh
dé xét thuong.
Quy dinh vé giao dich hop 1¢: chi tiét tai muc V.2.
Thoi gian xét thuong: Trong vong 10 ngay 1am viéc ké tir ngay cubi cung ctiia mdi
quy dwong lich, BIDV s& thong bao Khach hang két qua xét thuong ddi véi cac giao
dich phat sinh trong quy lién truée.
Thoi han st dung wu dai: Ngay cubi cing cua quy thong bao.
Céch thirc st dung: KH dit trude qua tng dung BIDV Smartbanking/ Tong dai, tuan
tht quy dinh vé thoi gian dit, hoan huy dich vu theo hudng dan cia BIDV tai thoi
diém tra thuong hodc theo thong bao ting ky.
Dia diém 4p dung: San bay N6i Bai, TAn Son Nhat, Da Ning hoic theo thong bao cua
BIDV theo tung thoi ky cap nhat tai website BIDV.
Quy dinh vé giao dich hop 1¢
La giao dich thanh toan hang hoa trong nudc. Giao dich sé dugc tinh theo ngay giao
dich dugc ghi nhan thanh cong vao hé théng BIDV tir ngay mung 01 dén ngay cubi
cung ctia mdi quy duong lich.
KHONG bao goém cac giao dich sau:

+ Giao dich nop/rut tién mat hodc tuong duong ndp/rut tién mat;

+ Giao dich danh bac, giao dich nap tién vao vi dién tir;



VI

+ Giao dich tai nhitng don vi chép nhdn thé c6 ma hang muc hang hoa dich vu
(MCC) sau:
> MCC 4814 (Dich vu vién thong)
MCC 4899 (Truyén hinh cap, vé tinh va cac dich vu truyén hinh khac)
MCC 4900 (Dich vu tién ich - Di¢n, gas, nudc va vé sinh )
MCC 5541, 5542 (Tram xing dau)
MCC 6211(Chtrng khoan)
> MCC 9311 (Tién thué)
Ghi chii: Cac MCC nay c6 thé cap nhat thém theo timg thoi ky va BIDV ¢6 quyén
bd sung va thay thé nhimg MCC nay va s& thong bao dén Chu thé truéc 07 ngay
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1am viéc ké tir ngay ap dung. BIDV s& cdn cir vao thong tin loai giao dich, ngay giao
dich, ngay ghi nhan giao dich (ngay xir Iy), MCC duoc luu trit trén hé thong cua
BIDV va sao ké thé tin dung cta Chu thé dé xac dinh giao dich théa man diéu kién.
Cac giao dich dang trong qua trinh xur 1y khiéu nai/tranh chap, giao dich hoan tién,
giao dich b1 huy bo, giao dich thanh toan cac khoan phi va 1ai, giao dich lam giam han
murc du ng vay cua khach hang, giao dich do BIDV xac dinh c6 du hiéu gian lan, loi
dung c6 thé khién doanh s giam trir trong ky xét thuong phat sinh giao dich.
Quy dinh xir ly giao dich nghi ngo
Truong hop bét ¢ giao dich nao ma BIDV nghi van 1a giao dich khong hop 1¢ (giao
dich khdng...), BIDV c6 quyén yéu cau Chu thé cung cip hoéa don tai chinh theo quy
dinh phap luat va/hoic hoa don (phiéu thanh toan/phiéu xuit kho/phiéu giao nhéin)
liét ké chi tiét giao dich mua hang héa mang tén Chu thé (“Tai Liéu Chirmg Minh
Giao Dich”) ¢é BIDV kiém tra.
Trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay BIDV yéu cau cung cdp, Chu thé c6 nghia
vu cung cip cho BIDV day du Tai Liéu Ching Minh Giao Dich.
Truong hop Chu thé khong cung cip Tai Liéu Chimg Minh Giao Dich trong thoi han
BIDV yéu cau va/hoic BIDV xéc dinh cac giao dich thanh toan bang thé tin dung
BIDV ciia Chii thé khong hop 1¢, BIDV ¢6 toan quyén tir chdi ghi nhan giao dich hop
1é dé xét Doanh s giao dich thoa man diéu kién.
Mot s6 quy dinh khac
Thé phéi ¢ trang thai hoat dong (khong bi khoa/dong tai thoi diém BIDV xét thuong,
tra thuong va sir dung dic quyén)
Céc khoan ng thé ctia khach hang khong phat sinh chdm tra tai thoi diém xét thudng,
tra thuong, str dung dic quyén.
Céc ndi dung wu dai va thé 18 c6 thé thay d6i theo ting thdi ky va BIDV sé& c6 thong
bao dén Chi nhanh/Khéach hang.



