THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAL

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Qua Tét ron rang - Xuan sang phat 1oc.

2. Hang hod, dich vu khuyén mai: Tai khoan thanh toan, Tién guri tiét kiém, Tién gui
Online, Cho vay nhu ciu nha &, Cho vay mua 6 t6, Cho vay tiéu ding bao dam bang
bat dong san, Cho vay san xuat kinh doanh, dich vu Chuyén tién quéc té di.

3. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 25/12/2020 dén hét ngay 31/12/2020.

4. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Tai cc chi nhanh, phong giao dich, diém giao
dich Ngan hang TMCP Dau tu & Phat trién Viét Nam (BIDV) trén toan qudc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Quay s tring thuong bang phan mém.

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dugc huong khuyén mai):
Khéch hang ca nhan tham gia va dap tmg du diéu kién theo quy dinh cta chwong trinh.

7. Co cau giai thuong:

Hinh thirc Gia tri giai (VND) | Sé hrong (giai)
gua ting
Giai nhat | Thé tiét kiém/ Chuyén tién vao tai khoan 50.000.000 1
Giai nhi Thé tiét kiém/ Chuyén tién vao tai khoan 10.000.000 5
Giai ba Thé tiét kiém/ Chuyén tién vao tai khoan 2.000.000 15
Giai KK Chuyén tién vao tai khoan/Tién mat 100.000 2.000
Tong 2.021
Luu y:

- Déi véi gidi nhat, nhi, ba: Khach hdng cé thé nhén gidi thuéng bang thé tiét kiém

ky han toi thiéu 01 thang hodc chuyén khoan sé tién c6 gid tri twong dwong gid
tri the tiét kiém vao tai khoan VND cua khach hang.

- Déi vé6i gidi khuyén khich: Khdch hang cé thé nhdn gidi thuéng bang cdach thurc

chuyén khodn vao tdi khoan VND ciia khdch hang hodc nhdn tién mdt tai diém
giao dich BIDYV.

- Gid tri gidi thuéng khong bao gom thué thu nhdp cd nhan.

8. Noi dung va thé 1¢ chi tiét chwong trinh khuyén mai:

8.1. Diéu kién, cach thirc, thi tuc cu thé khach hang phai thuc hién dé dwgc tham
gia chwong trinh khuyén mai:

- Pé tham gia chuong trinh, khach hang can co tai khoan thanh toan tai BIDV va
thuc hién 01 trong cac giao dich sau trong thoi gian trién khai chuong trinh:

Guri mai tiét kiem BIDV hoc tiét kiém online, so tien tir 50 triéu dong, ky han
3 thang hoac 6 thang, loai tien VND. ‘ .

Giai ngan lan dau hop dong vay nhu cau nha, gia tri hop dong tur 5 ty dong tré
Ién.

Giai ngan lan dau hop dong vay mua o t8, gia tri hop dong tir 500 triéu dong tro
Ién.

Giai ngan lan dau hop dong vay tiéu ding bao dam bang bat dong san, gié trj
hop dong tir 01 ty dong tro 1én. ’ ‘

Giai ngan lan dau hop dong vay san xuat kinh doanh, gia tri hop dong tu 03 ty
dong tro 1én o o

Thuc hién giao dich chuyén tién quoc te di qua kénh Swift.

- M3i khach hang nhan duy nhét 01 sé dy thuong 1a s6 CIF (s6 dinh danh) caa khéch

hang.
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- Truong hop khach hang khong dugc tham gia quay sb:
= Khoan vay thoa mén diéu kién dy thuéng phat sinh no qua han, ng xau trong
trudc ngay quay so.
= Khoan vay thoa man diéu kién dy thuong duoc khach hang tat toan trudc han
trudc ngay quay so.

= Tai khoan thanh toan VND cua khach hang khéng trong trang thai hoat dong tai
BIDV.

8.2. Thoi gian, cdch thire phdt hanh bang ching xdc dinh tring thiéng:

-S4 du thuong 14 s6 CIF (sé dinh danh) cua khach hang, duoc cung cap trén hop
ddng mo tai khoan thanh toan ca nhan cua khach hang (s6 CIF bao gom céc ky tu sb, duoc
cap theo sb th tu khach hang tai BIDV).

- Trong vong 3 ngay lam viéc trude khi quay sb, BIDV s& cong b danh sach khach
hang da diéu kién tham gia quay sb trén website www.bidv.com.vn, ddng thoi gui thdng
bao cho khach hang du diéu kién tham gia quay sb vé thoi gian, dia diém trién khai quay s6
thong qua email khach hang dang ky véi BIDV.

8.3. Quy dinh vé bang chitng xdc dinh tring thuong:

- Tong sé lwong sé dy thuong: Tuong Gng Véi tong sé lugng khach hang dap ¢ng
diéu kién tham gia chuong trinh.

- Ngan hang TMCP Pau tu va Phét trién Viét Nam chi trao giai thuéng cho khach
hang mo tai khoan, sir dung san pham dich vu cia BIDV dap tmg diéu Kién chuong trinh;
truong hop nhan giai thuong tai quay, khach hang xuét trinh chimg minh thu nhan déan (hoic
thé can cudc hoac ho chiéu) con hiéu luc theo quy dinh va ky ding chir ky dang ky.

8.4. Thoi gian, dia diém va cdch thirc xdc dinh tring thuwéng:

- Thoi gian xac dinh tring thuéng: Hinh thic quay thudng duoc to chic 1 1an sau
khi két thuc chuong trinh vao ngay 11/01/2021 duéi su ching kién cua dai dién co quan
quan 1y nha nuéc vé thuong mai (néu co), dai dién Ngan hang TMCP Pau tu & Phat
trién Viét Nam va dai dién khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai. BIDV s&
théng bao thai gian té chuc quay sé sau khi két thuc chuong trinh va trude ngay quay sé
03 ngay lam viéc trén cac phuong tién truyén thong dai chang.

-Pia diém t6 chuc xé&c dinh trang thuong: L& quay s6 xac dinh trang thudong duy
kién to chic tai tru so Ngan hang tai dia chi: Thap BIDV, 35 Hang Vi, Ha Ni.

- Céch thirc xac dinh trang thuong: Quay sé bang phan mém dién tir trén 01 tap dir
liéu khach hang du diéu kién, quay lam 04 lan, 1an 1 xac dinh 2.000 giai Khuyén khich, lan 2
xac dinh 15 giai Ba, Ién 3 xac dinh 05 giai Nhi, lan 4 xac dinh 01 giai Nhat ctia chuong trinh.

- Truong hop s tring thudng roi vao cac sb bi huy do khach hang dong tai khoan
hodc nam trong trueong hop khong duoc tham gia quay sé, khéng ¢ nhu cau st dung sé dur
thuong trudc thoi gian quay thuong, BIDV sé quay lai cho téi khi xac dinh dugc khach hang
trang thuong.

- Truong hop khach hang nging st dung san pham dich vy (rtt trwdc han the tiét kiem
d6i voi truong hop gui tiét kiém; phat sinh ng qua han, ng xau hoac tat toan trudc han dbi
Véi truong hop vay ca nhan; dong tai khoan hoac tai khoan VND khdng trong trang thai
hoat dong) truéc ngay quay so, khach hang sé& khong dwoc nhan giai thuong (néu trdng
thuang).

-Két qua tring thudng duoc Hoi dong chung kién, giam sat cong nhan va lap
thanh bién ban.

- S6 luwong giai thuong (2.021 giai) gom: 01 giai Nhat, 05 giai Nhi, 15 giai Ba,
2.000 giai Khuyén khich.

- Khach hang trang thuéng sé dugc linh thuéng sau khi BIDV két thiic quay s6 va
xac dinh khéach hang trang thuong.
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http://www.bidv.com/

8.5. Thong bao trung thuong:

- Sau xac dinh khach hang trang thuéng Ngan hang sé thong bao cho khach hang
trang thuong theo thong tin khach hang da cung cap qua cac hinh thac: goi dién, gul email,
tin nhan... va trén website www.bidv.com.vn trong vong 10 ngay ké tir ngay quay sé.

- Kh! lién hé vai khaqh hang, BIDV va khach hang s¢ théa thuan hinh thic nhan
thudng la tien mat hoac thé tiet kiém.

8.6. Thoi gian dia diém, cdch thirc va thi tuc trao thuéng:

- Thoi han két thiic trao thuéng: Trong vong 45 ngay ké tir ngay két thuc chwong trinh.

- bia diém trao thuong:

Truong hop nhan thé tiét kiém, khach hang tring thuong nhén giai thuong ngay tai
chi nhanh BIDV khach hang m¢ tai khoan; truong hop nhan tién chuyén khoan, BIDV s&
chuyén khoan vao tai khoan thanh toan cua khach hang.

- Céch thue trao thuong: Khach hang cé the nhan the tiét kiém hogc tien mat chuyén
khoan yao tai khoan thanh todn cua khach hang hoac tien mat tai quay theo dang thé 1¢
cong bo.

- Thu tuc nhan thudng:

+ Doi voi nhan thuong bang thé tict kigm: Khach hang xuat trinh chimg minh thu
nhéan dan (hoac thé can cudc hoac ho chiéu) con hiéu luc theo quy dinh tai chi nhanh BIDV
quan ly tai khoan thanh toan cua khach hang va ky ding chit ky da déng ky (BIDV chi trao
thudng cho khach hang ¢ tai khoan thanh toan ¢ trang thai hoat dong tai thoi diém trao
thudng).

~ + Do v6i nhan thusng bang hinh thac chuyén khoan: BIDV s& chuyén khoan truc
tiep vao tai khoan thanh toan cua khach hang sau khi xéac thuc cac théng tin hop 1¢ gom
trang thai hoat dong cua tai khoan thanh toan (BIDV chi trao thuong cho khach hang c6 tai
khoan thanh toan ¢ trang thai hoat dong tai thoi diém trao thuong).

- Trach nhi¢ém cua khach hang trang thuong d6i véi chi phi phat sinh khi nhan
thuong, thue thu nhép khong thuong xuyén: Khach hang trang thudng chiu trach nhiém ve
cac khoan chi phi di lai d€ nhan thudng, thué thu nhiap khong thuong xuyén theo quy dinh
cua phép luat Viét Nam hién hanh.

9. Pau moi giai dap thic mic cho khach hang vé cac vin dé lién quan dén
chwong trinh khuyén mai (ngwoi lién hé, dién thoai...)

- Moi thac mac lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, khach hang lién hé: Ban
Phat trien Ngan hang Béan I¢ BIDV (So dién thoai: 024.2220.5544 ext 6162 hoac 6168; Dia
chi: Thap BIDV - 35 Hang V6i - Hoan Kieém - Ha Noi).

10. Trach nhiém cong b6 thong tin:

- Ngén hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) c6 trach nhiém thang
bao day du chi tiet noi dung caa thé 1€ chuong trinh khuyén mai, tri gia tung loai giai
thuong, ty I¢ trang thudng va danh sach khach hang tring thuong trén it nhat mot phuong
tién thong tin dai ching, tai chi nhanh, diém giao dich va website cua Ngén hang BIDV.

11. Cac quy dinh khac:

11.1 Quyén va nghia vu cia khach hang:

- Quyén loi cua khach hang:

+ DPuoc thanh toan dﬁy du gié tri gidi thuong (néu trung thuong);

- Trach nhiém cua khach hang:

+ Thyc hién dung cac quy dinh di cam két véi Ngan hang;
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+ Chiu cac khoan chi phi di lai va cac khoan thué lién quan dén giai thuong theo quy
dinh ctia phap luat (néu c6).

11.2 Quyén va nghia vu ciia Ngdn hang:
- Quyén loi cua Ngan hang:

+ Pugc quyén tir chdi viée chi tra cac giai thuong néu khach hang tham gia chuong
trinh khong thuc hién ding cic quy dinh tai van ban nay va cac thoa thuan da cam két véi
ngan hang;

+ Pugc st dung hinh anh va thong tin vé viée trao giai thuong vao muc dich quang
cdo ma khong phai trd mot khoan phi nao;

- Trach nhiém caa Ngén hang: BIDV chi cé trach nhiém vai riéng khach hang m¢ tai
khoan, sir dung san pham dich vu tai ngan hang minh, cu thé nhu sau:

+ Cong bd cong khai va thue hién theo ding cac quy dinh vé chuong trinh tai cac dia
diém giao dich;

+ Tra thuong dung han (neu c0), chinh xac va day du cho khach hang theo cam két;

+ C6 nghia vu khau trir tién thué trudc khi chi tra giai thuong cho khach hang dé nop
vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh cua Phap luét.

11. 3 Quy dinh khac:

- Khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai nay dong thoi duoc tham gia céc
chuong trinh khuyén mai khac (néu khong cé quy dinh khéc).

- Khi khéach hang ngimng/déng/huy sir dung san pham dich vu trudc han, chi nhanh
BIDV thu héi qua ting nhu sau:

+ Trudc khi quay thuong: Khach hang khong duoc tham gia quay sé trdng thusng.

+ Sau khi quay thuong: Truong hop khach hang ngu'ng/dong/huy su dung san pham
dich vu dap tng diéu kién chuong trinh, khach hang bi thu héi qua ting cua giai quay sd
cudi chuong trinh (néu cd).

- Gi4 tri giai thuong hoan tra duoc tinh theo gia tri quy dinh tai thé & co cau giai
thuang va khach hang phai chiu thué thu nhap da nop.

- Néu duoc sy ddng y cia khach hang trang thuong, Ngan hang Thuong mai C6 phan
Pau tu va Phat trién Viét Nam s& str dung tén va hinh anh cua khach hang tring giai cho
muc dich quang cdo thuong mai.

- Trong trudng hop Xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam cd trach nhiém dtng ra giai quyét, néu
khong thoa thuan duoc tranh chip s& duoc xir 1y theo quy dinh cua phép luat hién hanh.

- Poi voi nhitng giai thuong khong c6 ngudi tring thudng va giai thuong khdng co
nguoi nhan Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam phai ¢6 trach nhiém trich nop
50% gié tri giai thuong dd cong bd cua giai thuong d6 vao ngan sach nha nudc theo quy
dinh tai khoan 4 diéu 96 Luat Thuong mai./.
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