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THU CHUC MUNG NAM MO
CUA THONG BOC NHNN VIET NAM

Kinh gui: Cdc thé hé can bé, cong chirc, vién chiic va nguai lao dong nganh Ngan hang

Nhan dip ném mai 2024 va Tét c6 truyén Gidp Thin, thay mdt Ban cdn su Bang, Ban Lanh dao Ngén hang Nha nudc Viét Nam, téi
than di gui téi cde thé hé can bé, céng chic, vién chic, ngudilao déng nganh Ngan hang nhing 16i tham hdi va chic ming tét dep nhdt.

Cdc dong chi than mén!

N&m 2023, mdc du phdi d6i mdt véi rdt nhiéu kho khan, thach thice va dién bién phuc tap, kho luéng trong béi canh kinh té thé
gidi tiép tuc tang trudng chém, lam phdt tdng cao, thuong mai toan cau sut giém, gid cd hang héa co bén bién déng manh, xung
dét dia chinh tri gia tang, chinh sach an ninh luong thuc that chdt... nhung dudi su ldnh dao, chi dao quyét liét, sang subt cda Bdng,
Nha nuéc, Chinh phi cuing su né luc cda cd hé théng chinh tri va toan dan, dat nudc ta da dat dudc nhiéu két qud quan trong, kha
toan dién trén nhiéu linh vuc. Kinh té vimé 6n dinh, lam phat dudc kiém sodt 6 mic thép, cac can déi I6n ctia nén kinh té dugc béo
dam va Viét Nam van la diém sang trong buc tranh kinh té chung, vj thé clia Viét Nam trén trucng quéc té tiép tuc dugc ndng cao.

Trong béi canh chung dé, qudn triét chd truong ca Bdng, nghi quyét cta Quéc hoi, Chinh pht va su chi dao rdt quyét liét cla
Thd tuéng Chinh phd, nganh Ngén hang da né luc, quyét tam vuot qua moi khé khdn, thach thice, trong dé cé cde khé khdn, thach thic
phuc tap, chua cé tién & dé hodn thanh tét nhdt cde muc tiéu, nhiém vu dugc giao, gép phén quan trong vao két qud chung cla dat
nudc, dudc cdc cdp, cdc nganh, cdc dia phuong, céng déng doanh nghiép va ban beé quéc té chia sé, ghi nhan va danh gid tich cuc.

Chinh sdch tién té, tin dung, ngoai héi dugc diéu hanh déng bé, linh hoat, khéo léo, vira 6n dinh thi trudng tién té, ngoai héi, gép
phén kiém sodt lam phat & muc thdp, vira gidm mdt bdng [6i sudt cho vay, thic ddy téng truéng tin dung, gép phdn hé trd téng truéng
kinh té. Nhiéu gidi phdp, chuong trinh thdo g6 khé khdn cho doanh nghiép, ngudi dén dudc trién khai déng bé, tich cuc, ddc biét I chinh
sach co cdu lgi ng, gitr nguyén nhém nd va cdc chuong trinh tin dung déc thu. Khuén khé phap Iy vé tién té, ngan hang dudc tap trung
hoan thién, vira tao diéu kién thudn Igi hon cho doanh nghiép, ngudi dan trong tiép cén tin dung, dich vu ngan hang, vira dam bdo an
todn hoat ddng cla hé thong cdc té chic tin dung. Cong tdc ca cdu lai cdc té chic tin dung gdn véi xt ly ng xdu dudc trién khai quyét
liét, cdc kho khdn, vuéng mdc trong xu ly cdc ngén hang yéu kém dudc tdp trung thdo gé. Chuyén déi s6, ting dung céng nghé théng
tin, thanh todn khéng dung tién mat, két néi co sé dix liéu quéc gia vé dan cu tiép tuc dat nhiéu két qud tich cuc. Hop tde quéc té trong
linh vuc tién té, ngén hang tiép tuc mé rong va phat trién manh mé, gép phén ndng cao vai tro, vi thé cla Viét Nam trén truéng quéc té.
Ky ludt, ky cuong, dao dic céng vu, dao dic nghé nghiép trong hoat déng ngan hang dugce chd trong chén chinh, cling ¢6, tédng cudng.

Nhiing tén tai, han ché, khé khdn, thach thic trong céng tdc diéu hanh chinh sdach tién té va hoat déng ngén hang da dugce danh
gid, nhan dién nghiém tuc dé turdé cé cde bién phdp khdc phuc, hoan thién linh hoat, pht hap véi tinh hinh thuc tién cda nén kinh té.

Thay mdt Ban cén su Béng, Ban Ldnh dgo Ngdn hang Nha nudc Viét Nam, téi ghi nhan va biéu duong nhiing két qud nganh
Ngén hang da dat dugc trong ndm 2023.

Ndm 2024 la ndm c6 y nghia ddc biét quan trong trong viéc thuc hién Nghi quyét Bai héi XIll cda Bdng va K& hoach phdt trién
kinh té - xa héi 5 nam 2021 - 2025. Trong béi cdnh du bdo tinh hinh kinh té thé gidi va trong nudc sé tiép tuc con nhiéu khé khan,
thach thie, téi mong toan thé can bé, céng chic, vién chic va ngudi lao déng nganh Ngan hang phat huy manh mé hon nita ban
linh, tritué, tinh than doan két, d6i méi, séng tao, dao duc nghé nghiép dé ciung déng hanh, chia sé va né luc, quyét tam khac phuc,
vugt qua moi kho khan, thach thic, phdn ddu hoan thanh tét nhat moi nhiém vu duge giao, dong gop tich cuc hon nlia vao thanh tuu
chung cda ddt nudc trong ndm 2024, ximg dang véi vai tro, vi thé nganh Ngan hang la huyét mach cda nén kinh té.

Chc cdc déng chi cung gia dinh mét ndm mdi that nhiéu stc khde, hanh phdc va thanh céng.

Thén 4i!
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NGUYEN THI HONG
Uy vién Ban Chdp hanh Trung uong Bang,

Bi thu' Ban cdn su Bdng, Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam



hiie ming 1g ndm i
Xudin Gidp Thin 2024

LE NGOCT LAM PHAN DUCTU
Tong Gidm dbc BIDY Chi tjich HPQT BIDY
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IET NEN THANH CONG MOl

Khi nhitng nu hoa mai, hoa dao dang e ap trén canh cho hoi xuan de bung minh no 1o, khoe sdac
trong Tét sum vay, cd hé thong BIDV lai phdn chan budc vao nam mai trong niém han hoan vi nhitng
ket qud kha quan cia mot nam 2023 théang lyi. ..

Nam qua, nén kinh (€ toan cau noi chung va Viet Nam noi rieng phai doi mat voi nhiew kho khan,
thie thach. “Lata thit vang, gian nan thic sic”, dudi di lanh dao sang sudt, quyét lict cua Dang, Nha
nudc, Quoc hoi, Chinh phii; sw dong long, chung tay vao cudc cia tdt ca cdc bp nganh, cdc linh v, ...
kinh t¢ Viet Nam van dam bao mic tang truong cao hon trung binh toan cau, tiép tuc cho thay nhing
ddw higu tich cuc, tao da san sang cho nam 2024 it phd de vuon xa hon trén truong quoc té. Trong
thanh cong do co su dong gop khong nho cia nganh ngan hang véi vai tro huyét mach cia nén kinh
t&; ho trg thic day tang truong, dong hanh cung doanh nghigp, nguoi dan vuoet qua “bao giong”. ..

La ngan hang thwong mai law doi nhat Viet Nam, voi st ménh luon no lec gop phan vao s phdt
trién cia dat nwdc va “dem lai li ich, tiéen ich tot nhadt cho khdch hang, ¢ dong, nguoi lao dong va
cong dong xa hoi”, BIDV luon co' gang, phan dau hoan thanh nhiem vy dwoc giao. Nhw nhitng bong
mai vang, bong dao tham trén canh xuan, dwgc “nudi duong”, “vé vé” tic “mach nguon dat me”, cd he
thong BIDV “bung no” nhitng thanh qua ryc v6: hoat dong dién ra an toan, thong sudt; hoan thanh
thang loi, dong bj, toan dign cdc muc tiew vé quy mo, co cau, chat lwong, hiew qud va phdt trién the
ché, bao toan va phat trien nguon von Nha nudc, thue hién day di nghia vu voi ngan sach Nha nudc,
dam bao quyen loi cia c6 domg va nguoi lao dong; quyét ligt trién khai cdc cdc gidi phdap ho tro doanh
nghigp, xa hoi, cong dong. ..

Nhitng “trdi ngot” do cé dwoc tic sw dan dat, chi dao sang sudt cia Dang wy, Hoi dong quan tri,
Ban dieu hanh BIDV; tie s dong long quyét tam, tinh than doan két, sw no luc ben bi cia tap the hon
2,8 van can by BIDV; tie sy hop luc, dong hanh cia ban hang, doi tdc; tie s tin tuong va yéu mén
cua hang trieu khdch hang. .. D6 vita la dong luc viea la siic manh dé BIDV tiep tuc vuon len, dat dén
nhing thanh cong mai, khang dinh vai tro ngan hang Nha nudc chii luc, chung tay phat trien nén
kinh té dat nwoc.

Xuan dang den ben them, voi nhitng dinh hwong, chién lwoc, chinh sdch sang suot ciia Dang, Nha
nudc, Quoc hoi, Chinh phil,... kinh ¢ Viet Nam van lac quan va tin tuong vao mot nam day hica hen
vdi nhing budc tien thanh cong mdi. Khong nam ngoai nhip dap soi dong do, nganh Ngan hang da
kip thoi, khdn truong nam bat nhing thoi co va thdch thicc deé tiép tuc phdt huy vai tro quan trong,
ho trg ddc luc nen kinh té. Va BIDV, vdi sit ménh, trong trach cia minh, cang ddat ra nhieng muc tiéu
mdi, tiéh tuc no e dé cong hién nhiéu hon vi su phdt trien bén viing va thinh vwgng cia ddt nudc.

Trong nhing con gio xuan dang bat daw thoi vé cung niem han hoan, twoi méi @y, ca hé thong
BIDV cang tran hy vong, viing tin va san sang cho nhing thanh cong moi!




NGANH NGA!\I HANG
VUNG VANG, TUTIN
BUOC VAO NAM MO

X HA AN

Nam 2024, du bdao nen kinh tévan phdai doi mat voi nhieu
kho khan thdch thitc. Ngan hang Nha nwoc (NHNN) da

chudn bi tam the wng pho linh hoat, tigh tuc diew hanh chinh

sdch tien té (CSTT) chdc chan, chi dong, hieu qud, phoi hop
dong bo, chat ché voi chinh sdch tai khoa va cdc chinh sdch
kinh té"vi mo khdc nham kiém sodt lam phdt, gop phan on
dinh kinh 1€ vi mo, ho trg tang truong kinh té hop ly.

TiN DUNG TANG TOC
NGOAN MUC

Nam 2023, véi su lanh dao cla
Dang, Nha nudc; su chi dao quyét
liét cta Chinh pht, Thu tuéng
Chinh phu,... NHNN da chu déng,
chdc chan va linh hoat trong diéu
hanh da gép phan vao kiém soat
lam phat binh quan & muc 3,25%,
dam bao an toan hoat déng cla

4 ‘ Pau tu Phat trién

cac t6 chuc tin dung, thj trudng
tién té ngoai héi 6n dinh. Péng
VND mat gia khoang 2,9% cho
thdy la mét trong nhiing déng
tién c6 tinh 6n dinh cao va du
trir ngoai héi Nha nudc cai thién
s0 vGi cudi nam ngoai. Pay la
nhing diém cong dé nang xép
hang tin nhiém cda Viét Nam
trong nam 2023.

Thang 1+ 2.2024
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THU TUGNG CHiNH PHU PHAM MINH CHINH:

o NHNN da diéu hanh chinh sach tién té chu
dong, linh hoat, kip thai va phéi hop hai hoa véi
chinh séch tai khéa va cac chinh sach vimoé
khac; gop phan tham muu chuyén hudng chinh
sach kip thai, tu “chat ché” sang “ndi 1dng, linh
hoat”. Gia tri tién d6éng Viét Nam dugc giir 6n
dinh so vai cac déng tién khac trong khu vuc...
bay la nhiing két qua tich cuc giip cho nén
kinh té& nudc ta tiép tuc dugc nhiéu t6 chuc
quéc té cé uy tin danh gia cao.

o Ndm 2024 nganh Ngan hang tiép tuc trién
khai quyét liét, hiéu qua cac giai phap tin dung dé
thao g& kho khan, thic ddy phat trién san xuat
kinh doanh; gitip ngudi dan, doanh nghiép tiép
can tin dung t6t hon, ding va trdng hon... Can cé
chinh sach tin dung phu hgp véi cac linh vuc uu
tién, mdi néi, trong d6 c6 chuyén déi xanh,
chuyén d6i s6, kinh té tudn hoan, chuyén déi
nang lugng, ha tang chién lugc, ha tang y té, y té,
gido duc... Tiép tuc trién khai quyét liet Dé an “Co
cau lai hé théng cac t6 chic tin dung gén véi xt ly
Nng xau giai doan 2021 - 2025", phan dau hoan
thanh t6t nhat cac muc tiéu dé ra; c6 giai phap kip
thai, hiéu qua kiém soat ng xau, bao dam an ninh,
an toan hé théng céac t6 chuc tin dung.

o Tap trung ra soat, hoan thién khuén khé phap
ly &€ thuc ddy hoat dong tién té, ngan hang phat
trién an toan, lanh manh, théng suét, bén viing,
dap tng yéu cau thuc tién va bat kip véi xu thé,
chudn muc, théng Ié quéc té.

e Cac t6 chuc tin dung Hiép héi Ngan hang, tiép
tuc nghiém tuc thuc hién, tuan tha cac chu
truong, chinh sach ctia Bang, Nha nuéc, ctia Chinh
pht va NHNN; bdo dam kinh doanh hiéu qua, an
toan, lanh manh; chia sé hon nira v6i ngudi dan va
doanh nghiép...
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Khi lam phat dugc kiém soat &
muc thap va du bao ap luc khéng
I6n, NHNN da ch déng 4 lan
giam lai suat diéu hanh va dua
mat bang lai suat cho vay giam so
vGi cudi ndm ngoai han 2%, dac
biét mat bang lai suat da dua vé
bang thai diém trudc khi xay ra
dich Covid-19. NHNN ciing da thuc
hién co cau lai, gitt nguyén nhom
ng va trién khai cac géi tin dung
thiét thuc nhu goi tin dung nha &
120.000 ty déng, goéi tin dung uu
dai 15.000 ty dong cho lam, thuy
san; phan bé hét han mic tin dung
hang nam tu gitra nam 2023 va
phéi hgp véi nhiéu dia phuaong t6
chtic hang tram hoi nghi két néi
gitta ngan hang va doanh nghiép.
Dé&n hét nam 2023, tin dung tang
khoang 13,7% - két qua ngoan muc
khi chi trong hai thang cuéi nam
tin dung tang thém hon 3%.

Nam 2023 nganh Ngan hang
cling la mét trong cac bd, nganh di
tién phong trong cong tac chuyén
déi s6, gidm chi phi va ting tién
ich cho doanh nghiép va nguai
dan. Hién nay hau hét cac dich vy,
nghiép vu ngan hang déu dugc
thuc hién trén méi trudng s6. NHNN
dang cung B6 Céng an trién khai
thi diém d6i véi cac khodn tin dung
nhé & d€ han ché “tin dung den”.

UNG PHO LINH HOAT

Thong d6c NHNN Nguyén Thi
Hong cho biét, ndm 2024, du bao
nén kinh té van phai d6i mat vai
nhiéu khé khan thach thic. NHNN
da chuan bi tam thé (ing phé linh
hoat vdi tinh hinh va sé tap trung
xU ly nhiing van dé tiém &n rui ro
do6i vai hé théng ngan hang nhu x{
ly ngan hang yéu kém va xt ly cac
khoan ng xau dang c6 xu huéng
gia tang. Déng thai nganh Ngan
hang sé tap trung vao cac van dé
ngudi dan, doanh nghiép quan
tam; theo doi sat dién bién tinh
hinh, néu nhu lam phat duoc kiém
soat & muc thap sé co diéu chinh
pht hgp. Nguac lai, néu lam phat
tang cao, NHNN sé s(f dung céc
cbng cu tién té dé kiém soat nham
dat dugc muc tiéu dé ra.

Cu thé, diéu hanh chinh sach
tién té chu dong, linh hoat, kip
thdi, hiéu qua, phoi hgp déng bé,
hai hoa, chat ché véi chinh sach
tai khéa va céac chinh sach kinh té
vi mo khac gop phan ho trg thic
ddy tang trudng kinh té€ gan vadi 8n
dinh kinh t& vi mé, kiém soat lam
phat muc tiéu nam 2024 binh quan
khoadng 4 - 4,5%; én dinh thi trudng
tién t&, ngoai héi va hé théng ngan
hang, ho trg tang trudng kinh té
theo muc tiéu khodng 6 - 6,5%.

Diéu hanh tin dung hai hoa véi
dién bién kinh té vi mé nham gép
phan hé trg thic day ting trudng
kinh té&, kiém soat lam phéat, 6n dinh
kinh té€ vi mé, dam bao an toan
hoat déng ctia cac t6 chuc tin dung
(TCTD). Biéu hanh tang trudng tin
dung toan hé théng cac TCTD nam
2024 khoang 15%, c6 diéu chinh
phu hop véi dién bién, tinh hinh
thuc t&; d6i m&i ca ché diéu hanh
muc tang trudng tin dung.

Nganh ngan hang ti€p tuc trién
khai quyét liét, hiéu qua bé an “Co
cau lai hé théng cac t6 chuc tin
dung gén vai xtr ly ng xau giai doan
2021 -2025", gép phan phat trién
hé théng cac TCTD hoat déng lanh
manh, chat lugng, hiéu qua, céng
khai, minh bach theo quy dinh cta
phap luat va tiém can, dap ung
cac chudn muc, théng lé quéc té.
Tap trung thuc hién cé hiéu qua
phuong an xt ly cac TCTD yéu kém,
trién khai co cau lai cac ngan hang
thuong mai bi kiém soat dic biét
theo chi dao clia cac cap c6 tham
quyén. Cac TCTD ddy manh céng
tac xt ly, thu hoéi ng xau; nang cao
chat lugng tin dung, ngan ngua,
han ché ng xau mdi phat sinh. Phan
ddu nam 2024 ty lé ng xau noi
bang (khong bao gobm céc TCTD
yéu kém) duéi 3%.

Nganh Ngan hang tap trung
nghién cdu, chinh stra, hoan thién
cd ché, chinh sach, quy dinh vé t§
chuc, hoat déng thanh tra, gidam
sat ngan hang; ting cudng déi
mdi, nang cao hiéu luc, hiéu qua
cdng tac thanh tra, kiém tra, giam
sdt nganh Ngan hang. Tap trung
thanh tra, kiém tra, giam sat cac

N2 GieTn
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THONG DOC NHNN NGUYEN THI HONG:

e Trong diéu kién du ng tin dung/GDP cla
Viét Nam dang & muc cao nhu mot sé t6 chiic
quoc té canh bao, kién nghi Chinh pht can tap
trung thuc hién dong bo cac giai phéap thao g&
kho khan cho thi trudng bat dong san, thi
trudng tréi phi€éu doanh nghiép dé han ché ng
xau phat sinh va giam su phu thuéc vao vén
ngan hang, nhat la nguén von trung, dai han.

e Doanh nghiép nho va viia cda Viét Nam
chiém 95% nhung van gap khé khan nén cac
gidi phap ctia Chinh phi can tap trung vao
nhém nay. Bén canh dé can huéng dan doanh
nghiép dap ting cac quy dinh vé tiéu chuan
Xanh bén viing von dang rat khat khe, b&i néu
khéng dap ting nhiing tiéu chudn nay thi hoat
déng xuat khau cda Viét Nam sé kho khan.

[inh vuc tiém an rdi ro nhdm ngan
chan, phat hién va x{t ly nghiém
cac rdi ro, tén tai va sai pham clia
TCTD, g6p phan bao dam an ninh,
ky luat trén thi trudng tién té, ngan
hang. Thuc hién c6 hiéu qua K&
hoach Chuyén dgi s6 nganh ngan
hang dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030; Dé an phat trién
thanh toan khéng dung tién mat
tai Viét Nam giai doan 2021 - 2025;
Chién lugc phét trién cong nghé
théng tin nganh Ngan hang dén
nam 2025, dinh huéng dén nam
2030. Tiép tuc trién khai cac giai
phap ddy manh thanh toan khéng
dung tién mat, hoat déng ngan
hang s6 va dam bao an ninh, an
toan, bdo mat trong hoat déng
ngan hang.Q
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TRO CHUYEN XUAN GIAP THIN 2024:

THANH QUA Vi THE, DAUAN TIEN PHONG
VANIEM TIN THANG LOI

X+ CONG CHUNG (thuc hién)

Danh rieng cho Dau tw Phdt trien mot cugc tro
chuyen trong nhitng ngay ban ron daw nam
2024, omg Phan Duic T - Bi thu Dang y,

Chat tich HDQT BIDV - da c6i mo chia sé nhiéu
diew dac bigt, nhitng ddu dn tien phong cia

BIDV saw mét nam “chuwyén minh bit phda” va
khong queén giei gdam niem tin ve mot tuong lai
tot dep... (Tieu de do Ban bien tap dat).

Ong Phan Buic T - Bi thu Bdng Gy, Cha tich HDQT BIDV

Nhiéu chuyén gia da nhén

dinh rdng: trong mét ném
2023 nhiéu thir thdch, mét doanh
nghiép muén giir nhip phdt trién thi
phdi rét ban linh, biét cdch phdt huy
t6i da néi luc va tén dung tét nhdt
ngoadi luc ciing nhu cdc thoi co cia
thi truong... Vdy trong nam qua,
BIDV thu'c hién diéu d6 ra sao va
ngdn hang da cé duoc két qua kha
quan ciing nhiing ddu dn quan
trong nao, thua 6ng?

Ong Phan Bc Tu:

Nhu ching ta déu biét, nam 2023,
nam ban |é cta ké hoach phat trién
kinh té& - xa hoi giai doan 2021 - 2025,
la quang thai gian nhiéu khé khan,
tha thach va nhiing dién bién kho
doan dinh. Trong boi canh d6, dudi
su'lanh dao sang suét, kién dinh cda
Dang, Nha nudc, Qudc hoi; su diéu
hanh quyét liét, linh hoat cia Chinh
phd; su vao cudc quyét tam clia cac
b6 nganh cling su dong tam, hiép
Iuc ctia cong déng doanh nghiép
va ngudi dan, nén kinh t€ Viét Nam
da chiing minh kha nang chéng
chiu, thich ing, phuc héi viing chac
va can dich thanh céng. Diéu d6 da
dugc Nghi quyét 01/NQ-CP ngay
05/01/2024 khéng dinh: “Tinh hinh

‘ Pau tu Phat trién

kinh t€ - xG héi nudc ta tiép tuc chuyén

bién tich cuc, co ban dat dugc muc tiéu
téng qudt dé ra va nhiéu két qud quan

trong trén cdc linh vuc, tiép tuc la diém
sdng cua kinh té'todn cau”.

V6i nganh ngan hang, nam 2023
la mot nam cuc ky khé khan trong
diéu hanh chinh sach tién té va té
chuc hoat ddng. Nhung vai su diéu
hanh linh hoat, sang tao cdla Ngan
hang Nha nudc, nganh ngan hang
da thanh céng vdi viéc thuc thi mot
chinh sach tién té tich cuc, cht déng,
can bang,...qua do6 da hé trg tang
trudng, kiém soét lam phét, kéo gidm
1i sudt, n dinh ty gia; hé trg doanh
nghiép, ngudi dan... Nhiéu quy dinh,
chinh sach nham nang cao nang luc,
dam bao an toan hoat déng clia hé
théng cac T6 chic tin dung Viét Nam
cling dugc ban hanh.

Day chinh la diéu kién tién quyét
tao moi trudng thuan Igi cho cong
déng doanh nghiép, cac TS chic tin
dung Viét Nam va BIDV néi riéng
trién khai thuc hién va hoan thanh
t6t cac nhiém vu kinh doanh, phat
trién thé ché da dé ra.

Bam sat chul truong ctia Chinh
pht tai Nghj quyét 01/NQ-CP ngay
06/01/2023 va dinh hudng diéu hanh
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cia Ngan hang Nha nuéc tai Chi thi
01/CT-NHNN ngay 17/01/2023, BIDV
da ban hanh cac Nghi quyét, Chuong
trinh hanh doéng dé trién khai nhiém
vu, ké hoach kinh doanh nam 2023
tai BIDV véi phuong cham hanh
dong “Ky cuong - Hiéu qua - Chuyén
déi hoat déng”: Trai qua 365 ngay
dém miét mai nd luc, hon 2,8 van can
b6 BIDV tU Tru s& chinh dén cac chi
nhanh, tir khéi ngan hang thuang
mai dén khoi cong ty va don vi thanh
vién, ti cac don vi trong nuéc dén
cac hién dién quoc té,... da doan két,
déng long, ban linh, sang tao, nd
luc... vugt qua khé khan, thach thic
dé tao nén mot nam “chuyén minh
bart phd”, tiép tuc khang dinh dugc vi
thé, vai tro tién phong trén thi trudng
vGi nhiéu ddu an dang tu hao.

Thir nhdt: Phét huy tot vai tro dinh
ché tai chinh hang dau, la cong cu
dac luc chia Bang, Nha nudc,... BIDV
da cha dong, tién phong trién khai
6 hiéu qua cac chi dao diéu hanh
chinh sach tién té ctia Chinh ph,
Ngén hang Nha nudc dé gép phan
vao viéc 6n dinh kinh t& vi mé, dam
béo cac can doi lon ctia nén kinh
té va su phat trién clia cdc nganh
nghé, dia phuong. Dac biét, BIDV



da quyét liét trién khai cac chuang
trinh tin dung, tao diéu kién cho
doanh nghiép va ngudi dan tiép

can tin dung, cd cau lai ng, cho vay
mai, gidm, mién lai, phi. Vai tat ca
cac bién phap d6, nam 2023 BIDV da
giam lgi nhuan gan 5.900 ty déng
dé hé trg khach hang vuot qua kho
khan, duy tri, phuc héi, phat trién
san xuat kinh doanh.

Thu hai: BIDV da hoan thanh toan
dién cac chi tiéu kinh doanh dugc
giao, trong do6 c6 nhiéu chi tiéu dan
dau thi truong. Dén 31/12/2023,
téng tai san dat 2,26 triéu ty déng,
ti€p tuc la ngan hang thuong mai
€6 quy mé I6n nhat Viét Nam; Huy
déng von dat 1,89 triéu ty déng,
tang trudng 16,5%; Du ng tin dung
dat 1,75 triéu ty déng, tang trudng
16,66%; Ty |é ng xau theo Théng
tu 11/2023/TT-NHNN & muc 1,1%;
Lgi nhuan truéc thué hgp nhat dat
trén 27.400 ty déng; Nop Ngan sach
Nha nudc trén 6.200 ty dong, thudc
nhém dan dau vé ndp thué thu nhap
doanh nghiép; Gia tri c6 phiéu tang
trudng 26,4%; von hoa dat 10,5 ty
USD; Gilr virng vi thé la ngan hang c6
nén khach hang I6n nhat thi trudng
vGi gan 500.000 khach hang doanh
nghiép, gan 19 triéu khach hang ca
nhan va c6 quan hé hgp tac véi hon
2.300 dinh ché tai chinh tir 177 quéc
gia, viing lanh thé...

Thirba: BIDV la Doanh nghiép
Nha nudc tién phong thuc hién Quy
dinh s6 60-QB/TW ngay 8/3/2022
cUa Ban Bi thu va cac Quyét dinh,
hudng dan ctia Ban T6 chiic Trung
uong, Dang uy Khéi Doanh nghiép
Trung uong vé trién khai mé hinh t§
chiic dang trong cac tap doan, téng
cong ty, ngan hang thuong mai Nha
nudc... Theo dé, Bang bo BIDV dugc
nang cap trd thanh Dang bo toan
ngan hang; mé hinh té chiic dugc
kién toan, nang luc lanh dao toan
dién cGia Bang dugc nang cao... bay
la két qua rat quan trong, danh dau
mat thai ky phat trién mdéi cta BIDV
VvGi su tap trung, théng nhat trong
l&nh dao, chi dao toan dién hoat
doéng ctia hé théng BIDV tir cong téac
dang dén thuc hién nhiém vu chinh
tri, trién khai cong tac doan thé.

Thirtu: Cung vai viéc quyét liét
trién khai chién lugc phat trién téng
thé hé théng dén 2025, dinh hudng
2030 va 7 chién lugc cau phan, nam
2023 BIDV tién phong trién khai
déng bé cac noi dung lién quan dén
phat trién bén ving va thuc hanh
ESG. BIDV ban hanh Nghi quyét thuc
hién cac Chién lugc quéc gia vé tang
trudng xanh va chéng bién déi khi
hau; xay dung Chuong trinh hanh
dong thuc hanh ESG va lan téa théng
diép phét trién tai chinh bén viing
dén khach hang, déitac... BIDV la
ngan hang dau tién cong bé Khung
Khoan vay bén viing va Khung quan
Iy rGi ro M6i trudng - Xa hoi trong cap
tin dung; la ngan hang dau tién phat
hanh thanh céng 2.500 ty déng trai
phiéu xanh theo tiéu chuan quéc t&; la
ngan hang tién phong thu hit nguén
v6n phéat trién bén viing va dan dau
thi trudng vé tai trg cac du an xanh.

Thirndm: BIDV tiép tuc tdng
cudng hgp tac chién lugc véi cac dGi
tac chién lugc, cac dinh ché tai chinh
da phuong dé nang cao nang luc
phuc vu khach hang, nang luc quan
tri hé théng;... Dac biét, dich vu khach
hang ca nhan cao cap ghi dau an vai
viéc xac lap hop tac chién lugc vaoi
Edmond de Rothschild - dinh ché
hang dau thé gidi vé dau tu va quan
ly tai san, dem dén cho khéach hang
ca nhan cao cap co héi st dung dich
vu tai chinh d3ng cap toan cau. Su
kién quan trong nay cuing véi dau an
BIDV dan dau thij trudng vé tin dung
xanh dugc Bdo dién tl Vietnamnet
binh chon la 2 trong 10 diém nhan
kinh té Viét Nam nam 2023,
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Thu sdu: Tién phong trong cong
tac chuyén déi sé, BIDV da c6 nhiing
budc dét pha quan trong: Hoan
thanh nhiéu dy an cédng nghé trong
diém, dat dugc nhiing két qua tich
cuc trong thuc hién Chién lugc
Phat trién Cong nghé thong tin va
Chuyén déi s6, kién toan mé hinh
t6 chiic Khéi Cong nghé théng tin,...
dua BIDV budc sang moét trang st
mGi: cht déng, tu tin tién nhanh,
tién manh, tién viing chac vao ky
nguyén so.

Thurbéy: Chuyén d6i manh mé
nhan dién thuong hiéu, gia tang gia
tri thuong hiéu; tién phong thuc hién
trach nhiém cong déng, BIDV da trién
khai 131 chuang trinh an sinh xa hoi
I6n v6i téng gia tri cam két dat hon
350 ty d6ng va tao dugc cac diém
nhan: Dau an 5 nam Giai chay BIDV
RUN; Hoan thanh chuéi 13 Nha van
hoéa cong dong tranh IG; Trong mai
350.000 cay xanh; Tai trg xay dung
1.500 Nha Dai doan két; Tich cuc
hanh déng vi bién dao qué huang...
Céc hoat dong do BIDV tién phong
thuc hién khéng chi khdng dinh Tam
Idng va Trach nhiém cha BIDV ma con
lan tda, tao thanh phong trao rong
I6n dé hgp cdng ngudn luc gép phan
thuc hién cac muc tiéu dam bao an
sinh xa héi dat nudc.

Nhu é6ng vira nhdc dén, chuyén

déi s6 la mét trong nhiing ddu
dn tién phong cta BIDV. Va méi day,
tai H6i nghi trién khai nhiém vu
nganh ngan hang nam 2024, cdc
dai biéu tham dv da rdt dn tuong
khi nghe éng chia sé vé nhiing két
qua tich cuc trong hoat déng nay tai
BIDV. Duong nhu, véi mét ngan
hang thuong mai 6 lich sirldu doi
nhat Viét Nam, “tudi tdc” khéng
phai la stic cdn ma tréthanh nén
tdang, ban linh manh mé dé ngén
hang tu'tin khi buéc vao thdi dai sé?

Ong Phan D Tu:

Trén hanh trinh phét trién, BIDV
da xac dinh rd tdm nhin trd thanh
mot dinh ché tai chinh hang dau khu
vuc Dong Nam A, ¢6 nén tang s6 tot
nhat Viét Nam... Véi hanh trang lich
st day dan, BIDV da va dang hoa
chung vao xu thé phat trién nhu v
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bao cia cach mang cong nghé, luén
nd luc d€ ngay cang hién dai hon.
Va nhiing ddu an trong céng tac
chuyén d6i s6 nam 2023 ctia BIDV
khong chi la két qua cia mot nam
hoat ddng, ma la thanh qua clia su
thay déi tu duy, phuong thic quan
tri v6i qua trinh dau tu bai ban va né
luc Ién lao.

Cung véi nhimng budc ti€n manh
mé trong hoat dong chuyén déi s6
cla dat nudc cling nhu linh vuc tai
chinh - ngan hang, BIDV cling da tao
dugc nhiing ddu n néi bat, khang
dinh vi thé tién phong trong hanh
trinh chuyén déi s6 trong nganh tai
chinh, ngan hang.

Cach day 3 nam, ngay sau khi
Ngan hang Nha nuéc ban hanh
Quyét dinh s6 810/QD-NHNN ngay
11/05/2021 vé K& hoach chuyén
d6i s6 nganh Ngan hang dén 2025,
dinh hudng dén 2030, BIDV cling
ban hanh Nghi quyét s6 468/NQ-
BIDV ngay 31/05/2021vé Chién lugc
chuyén d6i s6 dén 2030 vai 4 try
cot: (i) S6 hoda 360°; (ii) Xay dung hé
sinh thai s¢; (jii) Xay dung van hoa
chuyén d6i s6; (iv) Lam chii tuong
lai s6 héa - lam chd céng nghé. Dén
nay, BIDV da dat va vugt nhiéu chi
tiéu theo 16 trinh ké hoach ctia Ngan
hang Nha nuéc:

Trudc hét, BIDV da chuyén déi
can ban hoat dong kinh doanh ngan
hang, chuyén dich tirkénh quay
sang kénh so, vdi 02 kénh ngan
hang dién t chd luc phuc vu doanh
nghiép va ngudi dan la BIDV iBank
va SmartBanking. S6 lugng va gia tri
giao dich tang trudng manh; chi tinh
riéng nam 2023, BIDV c6 hon 93% s6
lugng giao dich toan hang thuc hién
trén kénh s6, c6 15 triéu khach hang
giao dich trén kénh sé véi doanh s6
giao dich hon 14,2 triéu ty déng...

Th hai, BIDV da trién khai mé
hinh eZone tai cac chi nhanh trén
toan quéc, theo do6 cho phép khach
hang thuc hién cac giao dich ty
déng, tu phuc vy, ap dung triét dé
céng nghé sé, tang trai nghiém ctia
khach hang...

Tha ba, BIDV cling da nghién
clu iing dung tri tué nhan tao (Al)
vao viéc dinh danh khach hang dién
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tr eKYC, Uing dung Robot tu déng,
Chatbot trong phuc vu cham séc
khach hang...

Thar tu, BIDV dang tich cuc phoi
hop véi cac don vi cdia B6 Cong an,
Ngan hang Nha nuéc dé trién khai
phuc vu 04 nhom tién ich ctia“Dé an
phét trién ting dung dr liéu vé dan
cu, dinh danh va xac thuc dién t
phuc vu chuyén déi s6 quéc gia giai
doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam
2030" dugc ban hanh theo Quyét
dinh 06/Qb-TTg ctia Thud tudng
Chinh ph: (i) Phuc vu giai quyét tha
tuc hanh chinh va cung cap dich vu
cbng truc tuyén: BIDV la 1 trong 4
ngan hang dat dugc cap dé 4, muic
cao nhat, vé hé trg cong dan thanh
todn toan bo cac dich vu cdng théng
qua cac kénh truc tuyén ctia BIDV;

(i) BIDV la ngan hang dau tién thi
nghiém rat tién qua may ATM bang
can cudc cong dan gan chip va da
trién khai day du cac hang muc eKYC
st dung can cudc cong dan mdi; (iii)
BIDV tich cuc tham gia Chuong trinh
phuc vu cdng dan s6 (du an sirdung
tai khoan dinh danh dién tir kém tai
khoan ngan hang); (iv) BIDV dang
phoi hap véi cac don vi lién quan
trién khai chuong trinh lam giau co
sG dir liéu khach hang, dir liéu sinh
trac hoc phuc vu cho yéu cau tat ca
cac giao dich c6 gid tri trén 10 triéu
déng phai xac thuc bang dir liéu sinh
trac hoc.

Thi ndm, trong ndm 2023, BIDV
da tao dugc 3 ddu an quan trong vé
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chuyén déi sé: (i) Ngay 03/9/2023,
BIDV go-live thanh c6ng hé théng
ngan hang 16i Core Banking Profile
- mot nén tang cdng nghé mdi hién
dai hon, phu hgp véi nhu cau phat
trién ctia BIDV trong thdi gian tdi. (ii)
BIDV ty phét trién hé théng Payment
Hub dé quy hoach va xay dung mot
hé théng thanh toan theo thong 1é
quéc té. Day la dy an cong nghé 16n
va phuic tap nhat tir trudc dén nay
dugc thuc hién bang 100% ngudn
Iyc néi bo ctia BIDV. Nha d6, BIDV

la ngan hang Viét Nam dau tién ap
dung chudn ISO 20022 vdi t6 chiic
SWIFT va hang loat t6 chuc thanh
toan Ién trén thé gidi. (iii) Ngay
29/11/2023, BIDV tr& thanh ngan
hang dau tién cho ra mat hé théng
BIDV OPEN API phuc vu cho mé
hinh Ngan hang mé (Openbanking)
vGi trén 3.000 doi tac két nGi API; 47
trung gian thanh todn; dich vu céng;
Kho bac Nha nudc; Bao hiém xa hoi
va cac dinh ché tai chinh hoat dong
tai Viét Nam...

Dac biét, vé thé ché va nén tang
cdng nghé: BIDV da ban hanh Khung
quan ly rai ro téng thé va tuyén bé
kh&u vi rtii ro cdng nghé vao nam
2022; da xay dung va ban hanh chién
lugc phat trién cdng nghé théng tin,
kién triic cobng nghé téng thé, trién
khai xay dung va mua sam céc gidi
phéap céng nghé nén tang, hé théng
an ninh bdo mat, va déi ngl can bo
cdng nghé cé kha nang dap ung yéu
cau dat ra cho giai doan tdi.
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C6 thé thdy, trong ndm 2023,

BIDV da c6 duac thanh cong
todn dién. Tirnén tdng quan trong
do, ngan hang da xdy dung dinh
huéng ké hoach va dé ra nhiing muc
tiéu gi cho nadm 2024, thua 6ng?

Ong Phan Bic Tu:

Tai Nghi quyét 01/NQ-CP ngay
05/01/2024, Th tudng Chinh phu
da chiré:“Nam 2024 la nam tang toc,
but pha, cé y nghia dac biét quan
trong trong viéc thuc hién thang loi
Ké& hoach phét trién kinh té - xa hoi
5ndm 2021 - 2025..” D& thuc hién
thang Igi muc tiéu, nhiém vu ké
hoach phat trién kinh t& - xa hoi va
du todn ngan sach nha nuéc nam
2024, Chinh phti yéu cau cac cap, cac
nganh, cac dia phuong quyét tam
khac phuc moi kho khan, vuot qua
moi thach thuc, gitt viing tinh than
vugt kho, doan két, tu luc, tu cusng,
chd dong thich tng, linh hoat, hanh
dong quyét liét, khoa hoc, hiéu qua,
tich cuc d6i mdi, sang tao...

Bam sat tinh than dé, Ngan hang
Nha nudc cling da yéu cau toan
nganh ngan hang kién dinh muc
tiéu diéu hanh chinh sach tién té
chdi déng, linh hoat, kip thai, hiéu
qua, phdi hgp dong b6, hai hoa,
chdt ché véi chinh sach tai khéa va
céc chinh sach kinh té& vi m6 khac
g6p phan hé trg thic ddy tang
trudng kinh té gan véi 6n dinh kinh
t& vi mo, kiém soét lam phat, 6n
dinh thi trudng tién té, ngoai hoi va
hé théng ngan hang, hé trg tang
trudng kinh té...; tiép tuc trién khai
quyét liét, hiéu qua cac giadi phap tin
dung dé thao g& kho khan, thic day
phét trién san xuat kinh doanh, gitp
ngudi dan, doanh nghiép tiép can
tin dung t8t hon; tiép tuc ddy manh
chuyén déi s6, d6i méi sdng tao
trong hoat ddéng ngan hang...

Quan triét chu truong clia Chinh
phu, dinh hudng diéu hanh ctia Ngan
hang Nha nudc, véi phuong cham
hanh déng “Tinh gidn quy trinh,
Chuyén déi hoat déng’; BIDV quyét
tam thuc hién t6t nhiém vu ké hoach
kinh doanh véi 7 muc tiéu uu tién:

(i) Thuc hién hiéu qua, dung tién d6
Nghi quyét s6 22/NQ-BIDV vé Chién
lugc phét trién kinh doanh ctia BIDV

dén nam 2025, tdm nhin 2030 va cac
Chién lugc cdu phan... (i) Chuyén déi
toan dién, déng b, thuc chat, bai ban
tat ca hoat déng, dac biét la chuyén
d6i manh mé, can ban tirtu duy nhan
thuc; ti xay dung hoach dinh muc
tiéu, dudng hudng phéat trién moé
hinh kinh doanh, mé hinh hoat déng
theo dinh hudng phat trién xanh,
bén viing (ESG). Kién quyét cat bo,
cai tién, tinh gian quy trinh, tiét giam
chi phi, nang cao nang suat lao dong
va nang luc phuc vu khach hang gén
VGi ting dung cdng nghé, dac biét

la du &n Chuyén déi quan tri nodi bo
(B.One)... (i) Nang cao tai chinh; khai
thac cac nguén thu trong hé sinh thai;
thuc hién D& an Quan tri chi phi hiéu
qud... (iv) Tap trung cac bién phap mé
réng quy mé hoat déng gan véi kiém
soat chat lugng tin dung, co cau lai
nén khach hang... (v) Thuc hién ding
tién d6 cac du an quan trong; van
hanh tich hop va phét trién cac tng
dung céng nghé théng tin nang cao
nang luc canh tranh toan hé thong...
(vi) Trién khai cac du an, théa thuan
hop tac véi cac doi tac trong va ngoai
nudc, nang cao vi thé va uy tin clia
BIDV trén thij trudng trong nuéc va
khu vuc... (vii) Tang cudng dao tao va
phat trién nguén nhan luc; Nang cao
nang luc quan tri diéu hanh clia cac
cap; Tang cudng ky cuang, ky luat,
kiém tra, gidm sat; Thuc hanh va phat
huy cac gid tri van héa doanh nghiép,
van hoa kiém soat rai ro.

BIDV phan dau hoan thanh ké
hoach kinh doanh nam 2024 véi cac
chi tiéu chinh: Du ng tin dung diéu
hanh theo gigi han Ngan hang Nha
nudc giao, du kién tang 14%; Huy
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déng von diéu hanh phu hgp véi st
dung v6n, dam bao an toan thanh
khoan, hiéu qua; Kiém soat ty lé ng
xau theo Thong tu 11 & muc <1,4%...

Tru'éc thém Xudn méi, trong

niém vui vi nhitng két qua tich
cuc ¢6 dugc va suky vong, niém tin
vé nhiing thanh cé6ng méi, éng c6
diéu gi nhdn gtri dén tap thé cdn bé
nhdn vién trén toan hé théng BIDV?

Ong Phan D Tu:

DPéng Uy, Ban Lanh dao BIDV va
ca nhan t6i ghi nhan, danh gia cao
va tran trong cdm on tinh than doan
két, su quyét tam, nd luc cao do va
nhiing déng gép quan trong clia
tat ca dang vién, can b nhan vién
toan hé théng da gitp BIDV c6 dugc
mot ndm 2023 hoan thanh thang
loi d6ng b, toan dién cdng tac xay
dung dang va nhiém vu kinh doanh
trén tat ca cac phuong dién.

Nhin lai mét nam da qua va nhimng
gi da lam dugc cung nhiing bai hoc
kinh nghiém quy bau... ching ta
ving tin rang BIDV hdém nay da c6
mo&t nén tang viing chac; dang hoi
dua “thién thai, dia lgi, nhan hoa”; co
du ndi luc va ngoai luc dé tu tin budc
vao nam Giap Thin 2024 vai niém
tin thang lgi. Van héi mai dang dén,
nhiing thoi co phat trién dang méra
va chd doén BIDV chinh phuc... doi hoi
m&i mot can b, dang vién, ngudi lao
dong phai nhan thiic ding, quyét tam
cao va hanh dong quyét liét dé day
nhanh qua trinh d6i m&i, dua BIDV
phat trién ngay cang manh mé, tiép
tuc gilt viing vi thé cla mét dinh ché
tai chinh hang dau, c6 nhiing dong
gop tich cuc cho su phat trién clia
nganh ngan hang ndi riéng va nén
kinh t€ xa héi Bat nudc néi chung.

Nhan dip ndm mdai 2024 va chun
bi dén Tét ¢& truyén Giap Thin, thay
mdt Dang Gy, Ban Lanh dao BIDV, toi
tran trong gui dén cac thé hé lanh
dao, dang vién, can bo, nhan vién,
ngudi lao déng BIDV cung Gia dinh
I6i chiic AN KHANG, THINH VUGNG!

Nam mdéi - Péng luc méi - Quyét
tam md&i - Khi thé mai - Thanh cong
mai!

Trén trong cdm on 6ng!
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ghi dau thanh cong nam 2024
Q%

X+ MINH HIEN

Ngay 06/01/2024, tai Ha
Noi, BIDV 16 chatc Hoi nghi
trien khai nhiem vu ké hoach
kinh doanh nam 2024.

40 céo do Téng Giam déc
B BIDV Lé Ngoc Lam trinh bay

tai H6i nghi néu ré: Nam 2023,
mac du phai d6i mat véi nhiéu kho
khan, thach thiic va bién dong bat
dinh cta thi trudng, tuy nhién bang
nd luc, quyét tam, tinh than doan
két clia toan hé théng, hoat dong
cla BIDV dién ra an toan, théng
sudt; hoan thanh thang lgi, déng
bo, toan dién cac muc tiéu vé quy
mo, co cau, chat lugng, hiéu qua
va phat trién thé ché, bao toan va
phét trién ngudn vén Nha nudc,
thuc hién day du nghia vu véi Ngan
sach Nha nudc, ddm bao quyén lgi
clia ¢6 déng va ngudi lao dong.
Bén canh do, BIDV con phat huy vai
tro la Ngan hang thuong mai Nha
nudc I6n, ch déng, quyét liét trién
khai céc cac gidi phap hé trg doanh
nghiép, xa hoi, cdng déng...

10 ‘ Pau tu Phat trién

Chd tich HDQT BIDV Phan Burc Tu phdt biéu tai Héi nghj

Thang 1+ 2.2024

Dén hét 31/12/2023, cac chitiéu
kinh doanh cutia BIDV déu dat ké
hoach Ngan hang Nha nuéc va Pai
hoi déng ¢ déng giao: Tiép tuc gilr
vling vi thé la Ngan hang thucong
mai ¢ phan c6 quy mé t8ng tai san
I6n nhat tai Viét Nam vdi 2,26 triéu
ty déng; Huy déng von tang trudng
16,5%, dat 1,89 triéu ty dong; Du ng
tin dung tang trudng 16,66%, dat
1,75 triéu ty dong; Lgi nhuan trudc
thué hgp nhat dat trén 27.400 ty
déng; Ty 16 ng xau theo Thong tu
11/2023/TT-NHNN kiém soat & muic
1,1%; N6p Ngan sach Nha nudc
trén 6.200 ty d6ng; Gidm hon 5.900
ty déng thu nhap dé chia sé khé
khan véi khach hang, doanh nghiép
thong qua cac géi hoé tro 1ai suat; Gia
tri c8 phiéu tang trudng 26,4%; Vén
héa dat 10,5 ty USD...

DPanh gia vé két qua hoat dong
nam 2023, Chu tich HDQT BIDV
Phan Buc Tu khang dinh: Nam 2023,
VGi su né luc, sang tao, ban linh,
quyét doan, thay déi linh hoat trudc
nhiing bién déng cua thi trudng; vaoi
nhimng quyét sach rd rang, bai ban...
BIDV da dat dugc nhiing két qua rat
dang khich 1&; hoan thanh déng bo
chuyén déi trén tat ca cac linh vuc,
dam bao dat dugc muc tiéu phuong
cham hanh déng “Ky cuong - Hiéu
qua - Chuyén déi hoat dong”

Phét biéu tai Hoi nghi, dong chi
Pham Thanh Ha - Phé Théng déc
Ngan hang Nha nudc - ghi nhan,
biéu duong nhiing két qua BIDV
da dat dugc nam 2023 vdi vai tro
la 1 trong 4 ngan hang thuong
mai Nha nudc cht luc, cht dao,
tién phong dan dat thi trudng, di
dau trong viéc chap hanh cac cha
truong, chinh sach ctia Pang, Nha
nudc, Chinh phl va cia nganh. Phé
Théng d6c Pham Thanh Ha nhan
manh: “Téi tin tudng rdang véi ban
linh, tri tué, tinh thdn doan két, doi
mdi sdng tgo cling quyét tdm cta
HPQT, Ban diéu hanh va toan thé cdn
b6 BIDV, ngdn hang sé tiép tuc hoan
thanh xudt sdc nhiém vu kinh doanh
ndm 2024 va cdc ndm tiép theo, thuc
hién thanh céng 16 trinh phdt trién
giai doan 2021 - 2025, gép phan
quan trong vdo két qua chung cta
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nganh va ndng cao vi tri, vai tro cda
BIDV trong hé théng ngdn hang Viét
Nam, cling nhu'trong khu vuc va trén
thé gisi”

Vé viéc thuc hién nhiém vu nam
2024, Téng Giam déc BIDV Lé Ngoc
Lam cho biét: Toan hé théng BIDV
quyét tam phan dau hoan thanh
ké hoach kinh doanh nam vai cac
chi tiéu chinh: Du ng tin dung diéu
hanh theo gidgi han tin dung Ngan
hang Nha nudc giao, du kién tang
14%; Huy dong von diéu hanh phu
hagp véi st dung von, dam béo an
toan thanh khoan, hiéu qua; Kiém
soat ty lé ng xdu theo Théng tu 11
& muc <1,4%... Téng Giam déc Lé
Ngoc Lam cling dé nghi cac don vi
va moi can bd BIDV can kién dinh,
thuc hién ¢6 hiéu qua cac nhiém vy
trong tam nam 2024 da dugc Ban
Lanh dao BIDV xac dinh.

C6 thé khdng dinh, nhiing két
qua dat dugc nam 2023 la nén tang
viing chac dé BIDV tiép tuc né luc
hoan thanh thang lgi cac muc tiéu
trong nam 2024. Vi tri tug, niém
tin va sy doan két, quyét tam cao
d9, tin tudng rang trong nam 2024,
toan hé théng BIDV sé gat hai thém
nhiéu thanh céng méi, khdng dinh
vai tro, vi thé clia dinh ché tai chinh
hang dau Viét Nam

Trong chuong trinh HOi nghi,
thira Gy quyén ctia Chu tich nudc,

r = .y

Pl

Ph6 Théng déc NHNN Pham Thanh Ha trao Béng khen ctia Thu tuéng Chinh phd cho cdc cd nhdn, tap thé

Tha tuéng Chinh pha va Thong déc
NHNN, Phé Théng d&c Pham Thanh
Ha da trao tang Huan chuong Lao
déng, Bang khen ctia Tha tuéng
Chinh ph, Co thi dua ciia Ngan
hang Nha nudc cho cac tap thé, ca
nhan tai BIDV da c6 thanh tich xuat
sac, dong gop vao su phat trién kinh
té - xa hoi ciia dat nudc va nganh
Ngan hang.

Ban Lanh dao BIDV ciing d4 té
chuc vinh danh, trao tang cac danh
hiéu thi dua déi véi cac tap thé, ca
nhan BIDV ¢6 thanh tich xuat sic
trong nam 2023.0

Phé Théng d6¢c NHNN Pham Thanh Ha trao Cé thi dua ciia NHNN cho cdc don vi

Thang 1+ 2.2024 PautuPhattrién | 11



VINH DANH

CAC DON V] VA CA NHAN XUAT SAC NAM 2023

Trén co s6 nhitng no lec, két quad va nhiang dong gop vao thanh cong chung cia hé thong BIDV
trong nam 2023, Hoi dong quan tri BIDV da ban hanh Quyét dinh so 21/QD-BIDV
ngay 05/01/2024 ve viec cong nhan két qua xép loai hoan thanh nhiém vy ké hoach kinh doanh
doi voi cdc don vi. Theo do, 104 don vi dwoc xép logi Hoan thanh Xuat sdc nhiém vu, 86 don vi
dwoc xep loai Hoan thanh Tot nhiem vy, 10 don vi duoc xép logi Hoan thanh
nhiém vu. Ban Lanh dao BIDV ciing cong nhan cdc danh hiéu khen thuong nam 2023 doi voi
cdc don vi va ca nhan xuat sdc, cu thé nhw sau:

11

——

DON VI KINH DOANH XUAT SAC

DUNG DAU CUM DIA BAN

NAM 2023:
02 don vi kinh doanh xuat sic ding dau
Dia ban Ha No6i: Chi nhanh Thang Long va
Chi nhanh Quang Trung
Don vi kinh doanh xuéat sic diing dau cum
Dong luc phia Bac ngoai Ha Noi va Bong
bang séng Hong: Chi nhanh T Son
Don vi kinh doanh xuét sic diing dau cum
Bac Trung Bé: Chi nhanh Phii Dién
Don vi kinh doanh xuét sic diing dau cum
Nam Trung Bo: Chi nhanh Quang Ngai
Don vi kinh doanh xuéat sic diing dau cum
Mién nui phia Bac: Chi nhanh Bac Giang
Don vi kinh doanh xuéat sic diing dau cum
Tay Nguyén: Chi nhanh Lam Béng

02 don vi kinh doanh xuat sac ding dau dia

PON VI PAT LOI NHUAN DQN VI KINH DOANH XUAT ban TP. H6 Chi Minh: Chi nhanh Ba Thang
TRUGC THUE NAM 2023 TREN SAC DUNG DPAU HE THONG Hai va Chi nhanh Théng Nh4t
1.000 TY DONG: NAM 2023: Don vi kinh doanh xuét sic diing dau cum

Chi nhanh Sé giao dich 1 Chi nhanh Sé& giao dich 1 Dong luc phia Nam - Ngoai TP. H6 Chi

Chi nhanh Ha Thanh Chinhdnh Ha Thanh Minh: Chi nhanh Nam Dong Nai

Chi nhéanh Thanh Xuan Chi nhanh Thanh Xuan Don vi kinh doanh xuét sac ding dau cul*

Chi nhdnh Béng Ha Noi Chi nhanh Déng Ha Néi Dong bang S6ng Cliu Long: Chi nhanh

Chi nhanh Ha Noi Chi nhanh Ha Noi Dong Thap

Chinhanh Tay H6 Chi nhanh Tay H6

12 | Dau tu Phat trién Théng 1 +2.2024
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PON VI CO THANH TiCH
XUAT SAC TRONG TRIEN
KHAI KE HOACH TAI CO
CAU HOAT DPONG KINH
DOANH 03 NAM GIAI POAN
2023-2025:

Chinhanh Gia Lai

Chinhanh Hong Ha

Chi nhanh Hai Phong

Chinhanh Trang Tién - Ha Noi

Chi nhanh Quang Minh

I:I-‘ill.'"l I-Hl-lb-l-l
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DON VI DAT DANH HIEU

“NGAN HANG LIEN DOANH

TIEU BIEU NAM 2023”:
Ngan hang lién doanh Viét - Nga

02

—

¥ DON VI DUNG PAU KHOI
- CONG TY NAM 2023:
' T6ng Coéng ty C6 phan
3 &8 — Bao hiém BIDV (BIC)
bl Cong ty C6 phan Chiing khoan
T J BIDV (BSC)
8 L
' ' e
.-_" : '-'
‘ I -_ | 1
J—— ! 5 = »
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GIAM DOC DON VI DAT DANH HIEU
GIAM DOC PIEU HANH KINH DOANH GIOI
NAM 2023:

Giam déc Chi nhanh S& Giao dich 1

Giam déc Chi nhanh Ha Thanh

Giam déc Chi nhanh Ha Noi

Giam déc Chi nhanh Thanh Xuan

Giam déc Chi nhanh Béng Ha Noi

Giam d6c Chi nhanh Tay H6

Giam déc Chi nhanh Thang Long

Giam déc Chi nhanh Quang Trung

Giam déc Chi nhanh Tu Son

Giam déc Chi nhanh Bic Giang

Giam déc Chi nhanh Pha Dién

Giam déc Chi nhanh Nam Déng Nai

Giam déc Chi nhanh Lam Béng

Giam déc Chi nhanh Quang Ngai

Giam déc Chi nhanh Ba Thang Hai

Giam déc Chi nhanh Théng Nhat

Giam déc Chi nhanh Béng Thap

Giam déc Chi nhanh Gia Lai

Giam déc Chi nhanh Trang Tién Ha Noi

Giam déc Chi nhanh Héng Ha

Giam déc Chi nhanh Hai Phong

Giam déc Chi nhanh Quang Minh

Téng Giam déc Cong ty Ching khoan BIDV (BSC)

Téng Giam déc Téng Céng ty Bao hiém BIDV (BIC)

Thang 1+ 2.2024
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DANG BO BIDV HOAN THANH XUAT SAC N Bonti nghién Trung dong 6.

- ~ s ¥ htic Hoi nghi Ban Chap hanh
NHIEM VU TIEU BIEU NAM 2023 ing bo Khdi inthis 142 Hoi nghi tong
" - két cdng tac ndm 2023, trién khai nhiém
vu cong tdc nam 2024.

Véi nhiing két qua hoat déng néi bat

Tl L] ¥ HiH_H | dis RTE T T rrils i HORE ne .
aia : LT vy P T da dat dugc trong ndm 2023, tai Hoi nghi,

@ Dang bo BIDV da vinh du'la 1 trong 6
Dbang bo tryc thudc dugc Bang uy Khéi
EHEN THILK ';_r-.'i{ : Doanh nghiép Trung uong tang Bang

khen “Hoan thanh xuat sac nhiém vu tiéu
biéu nam 2023".

Tai H6i nghi, d6ng chi Nguyén Long
Hai - Uy vién du khuyét BCH Trung uong
bang, Bi thuDang tly Khéi Doanh nghiép
Trung uong - cho biét: Nam 2023, bam sat
su lanh dao, chi dao ctia B6 Chinh tri, Ban
Bi thu; véi tinh than doan két, sang tao, ddi
mai, Dang Gy Khéi Doanh nghiép Trung
uong da lanh dao, chi dao cac Bang ty
truc thudc chung stic, ddng long, né luc
vuct qua khé khan; tap trung trién khai
nhiéu gii phap dé thuc hién t6t cong tac
xay dung Bang va lanh dao nhiém vu san
Déng chi Phan i Tii - Bi thu Bdng Gy, Chi tich HDQT BIDV (thi 4 tir trdisang), | Xudtkinh doanh nam 2023 ctia cac doanh

dai dién Bdng b6 BIDV nhdn Béng khen ' nghiép trong Khéi.Q HUONG THY

CAC DANG B0 TRUE THUOC NAM 2023

KHO1DONG DU’ AN KIEM TOAN VE BAO MAT, AN TOAN THONG TIN

gay 03/01/2024, tai Ha Néi, BIDV
N t6 chiic Lé khi dong Dy an Kiém

toan téng quan vé an ninh bao
mat, an toan thong tin nham dé ra cac
phuong an va quy trinh dé€ danh gia hiéu
quad, kiém soat an ninh b&o mat clia cac
cdng cu va hé théng cong nghé thdng tin
(CNTT) tai BIDV.

Tai Lé khai dong, dai dién Cong ty
TNHH Kiém toan Deloitte Viét Nam da
trinh bay néi dung va ké& hoach trién khai
cac cdng viéc clia Dy an cling nhu gidi
thiéu nhan su cta nha thau tham gia du
an. Véi 16 trinh kéo dai trong khoang 8
thang vé&i 5 hang muc chinh, Dy 4n dugc
ky vong sé dua ra nhiing phuong phap,
coéng cu, hé théng dong vai tro 1a kim
chi nam trong viéc nang cao chudn muc
an ninh théng tin, kiém soat cac chuong

trinh kiém toan dugc t6 chuc tai BIDV. bén hé trg 1an nhau trong qua trinh hgp | gia ddng va chinh xac t6ng thé toan bo
Phat biéu tai chuong trinh, ba Phan tac dé Du an dat dugc thanh céng cao buc tranh cong tac an toan, an ninh cda

Thi Chinh - Uy vién HDQT, Chu tich Uy nhat; dong thai dua ra moét trong nhitng | BIDV hién nay”.Q

ban CNTT BIDV - bay t& mong muén cac muc tiéu quan trong ctia Dy &n la “danh LINH CHI

14 | Dau tu Phat trién Théng 1 +2.2024
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BIDV

X DUY THAI

BIDV vica duogc Tap chi Global Banking and Finance Review (GBFR)
trao tdng giai thuong Ngan hang trien khai giao dich phdt hanh trai phiéu
ESG tot nhat Viet Nam 2023 (Best ESG Bond Vietnam 2023).

iai thuang ghi nhan tinh
G tién phong, muic do tin

nhiém cao vé nang luc va
uy tin cda cia BIDV trén thj trudng
vén khi trién khai phat hanh thanh
cbéng 2.500 ty dong trai phiéu
theo nguyén tac trai phiéu xanh
cla Hiép hoi Thi trudng vén quéc
té€ - ICMA, dua BIDV tré thanh ngan
hang dau tién tai Viét Nam phat
hanh trai phiéu xanh theo nguyén
tac quoc té.

Nhan thic dugc vai tro vay
nghia clia tdng trudng bén viing,
kinh té xanh déi véi téng thé nén
kinh té Viét Nam, ngay ti khi xay
dung chién lugc kinh doanh giai
doan 2021 - 2025, tdm nhin dén
2030, BIDV da xac lap muc tiéu

“hudng tdi su phat trién bén viing”

la muc tiéu xuyén suét trong hoat
déng ngan hang, dua tin dung
xanh, tai trg xanh tré thanh uu
tién trong chién lugc phét trién.

Nham gia tang cac ngudn vén tai
trg cho cac du &n xanh, bén viing,
BIDV xac dinh trai phi€u xanh la
kénh huy déng vén quan trong va
dugc BIDV tap trung nguén luc dé
trién khai sém.

Dat phat hanh trai phi€u xanh
clia BIDV dugc trién khai dua trén
Khung trai phi€u xanh vai 4 tru cot
vé: St dung ngudn vén thu dugc
tir phat hanh trai phiéu; Quy trinh
danh gia va lva chon du an; Quan ly
nguon von thu dugc tir phat hanh
trai phi€u; Ché dé bao cdo sau phat
hanh. Khung trai phi€u xanh cta
BIDV da dugc Té chiic dinh hang
quéc té Moody's danh gia doc lap
va cham diém & muic SQS2 - rat tot,
qua dé xac nhan sy tuan thd, minh
bach & cap d6 cao cta BIDV khi
phat hanh va quan ly sau phat hanh
trai phi€u, ddm bao nguén vén trai
phiéu xanh dugc st dung ding cac
muc tiéu da cam két.

gl Ppmiem een® § e
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NGAN HANG TRIEN KHAI GIAO DICH
PHAT HANH TRAI PHIEU ESG TOT NHAT

Fisisamr

LASE NS YL TN
N T VT Sk

Tinh dén hét Quy 111/2023, BIDV
la mét trong cdc ngan hang c6 du
nd tin dung xanh cao nhat hé théng
vGi quy mo cho vay dat gan 71.000
ty déng, chiém khodng 5% téng
du ng, tang 11% so v&i nam 2022.
Trong d9, linh vuc nang lugng sach,
nang lugng tai tao chiém 86% téng
du ng xanh véi 1.600 du an cla
1.300 khach hang, con lai la cac linh
vuc bao vé va khéi phuc méi truong,
quan ly nudc, néng nghiép xanh, xt
ly chat thai...

Khéng chi la t6 chiic tién phong
trién khai cac san pham tai chinh
mdi, hién dai, BIDV luén di dau
trong viéc tao lap va phat trién
thi trudng trai phiéu trong nudc
va |3 t6 chiic phat hanh trai phiéu
dan dau thi trudng véi téng quy
mo phat hanh trong giai doan
tL‘I 201 8 dé'n nay dat gan 1 15 000
trén, BIDV cling da dugc cac tap
chi quéc té uy tin nhu The Asset,
FinanceAsia... vinh danh a T8 chic
phat hanh va té chic tu van phat
hanh trai phiéu tét nhat Viét Nam. 0

Pau tu Phat trién ‘ 15
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BIDV

VA NGAN HANG DOANH NGHIEP

NGAN HANG SME

TOT NHAT DONG NAM A

X+ HUYEN TRUC

BIDV vita dwoc Tap chi Global Banking & Finance Review vinh danh la
“Ngan hang SME tot nhdt Dong Nam A” lan thit 3 va “Ngan hang Doanh
nghiép tot nhdt Domg Nam A” lan thit 2 lien tieh. Cdc gidi thuong la sw khdng
dinh no luc cia BIDV trong vige dong hanh, ho tro doanh nghigp; mang dén

nhing trai nghiém toi wu,

am 2023, véi su nd luc cao
N do, BIDV da hoan thanh

déng bo, toan dién ké hoach
kinh doanh; cing nganh Ngan hang
thuc thi chinh sach tién té c6 hiéu
qua, hé trg doanh nghiép va nguai
dan khac phuc kho khan, phuc héi,
duy tri va phat trién san xuét kinh
doanh; gép phan vao su phét trién
kinh té - xa hoi ctia dat nudc. Dén
31/12/2023, BIDV tiép tuc dan dau
vé quy mo téng tai san trong hé
théng ngan hang Viét Nam, dat
2,26 triéu ty déng; téng s6 khach
hang doanh nghiép dat khoang
500.000 khach hang, trong d6 s6
lugng khach hang SME tang trudng
nhanh va lién tuc, ding s6 1 vé thi
phan tai Viét Nam.

V&i phuong cham “1ay khach
hang lam trung tam, lay cong nghé
lam khau dot pha”, BIDV tr& thanh
don vi tién phong trong nghién
cliu, iing dung céng nghé; sé héa
quy trinh ti khau ti€p nhan nhu cau
vay vOn clia doanh nghiép dén phé
duyét, gidi ngan nham don gian
hoéa thu tug, tiét kiém thai gian x
ly; tich cuc phat trién va dua cac san
pham dich vu Ién kénh s6 (website,
mobile, app, SMS) trong dé phai
ké dén ing dung BIDV iBank, BIDV
iConnect... Bac biét, BIDV vlra ra
mat hé théng OPEN API giup tich
hop dich vu ngan hang vao cac ing
dung, phan mém, nén tang sé cla
khach hang; tir d6 cung cap giai
phdp tai chinh va trai nghiém dich
vu lién mach trén khéng gian s6.
Bén canh dé, BIDV da trién khai nén
tang s6 SME Easy (https://smeasy.

16 ‘ Pau tu Phat trién

dap vng toan dién nhu cau cia khdch hang.

Dai dién BIDV nhdn gidi thuéng “Ngdn hang Doanh nghiép
tét nhdt Déng Nam A ndm 2023”

bidv.com.vn) nhdm cung cap déng
b6 cac giadi phap tai chinh va phi
tai chinh cho khéch hang; hé trg
gia tang ndi luc, nang cao nang luc
canh tranh cho doanh nghiép nhé
va vua (DNNWV).

D& hé trg cac doanh nghiép tiép
can nguén vén vay phuc vy hoat
déng san xuat kinh doanh, trong
nam 2023, BIDV da thuc hién 7 lan
diéu chinh gidm san lai suat cho vay
véi muc gidam t 1,6 - 1,8%/nam.
Ngoai ra, BIDV con chl déng tim
hiéu nhu cau khach hang dé thuc
hién dang ky han muc hé trg lai
sudt, ho trg khach hang phuc héi
san xuat kinh doanh. Ngay tur dau
nam 2023, BIDV d3 trién khai cac
géi tin dung canh tranh véi téng
quy mé hon 400.000 ty dong; ap
dung quy trinh cép tin dung riéng
cho DNNVV va cac doanh nghiép
siéu nho, cat giam 20 - 30% thdi
gian xUt ly cap tin dung cho khach
hang; xay dung va phat trién cac

Théng 1 +2.2024

san phdm dac thu nham
thao g6 khé khan cho doanh
nghiép vé tai san dam bao. BIDV
cling tich cuc trién khai cac ca ché
tai trg chubi cung Ung; s6 héa trai
nghiém khach hang l1én phan mém
BIDV SCF véi tinh ndng tu déng gui
va phé duyét dé nghi ting trudc; ti
ddé giup khach hang tiét kiém thai
gian lam hé sg, tha tuc. Bén canh
dé, BIDV da trién khai cong tac hd
trg nang cao nang luc hoat déng
cho doanh nghiép théng qua: hoi
thao chuyén dé; tu van giai phap
hé trg kinh doanh; két ngi thong
tin; dao tao nang cao nang luc

tai chinh, quan tri cho cac doanh
nghiép, ddc biét la DNNVV do phu
ndlam cha.

La mét trong nhitng ngan hang
tién phong trong trién khai cac
dich vu thanh toan khéng dung
tién mat, dac biét la dich vu hanh
chinh cong, BIDV phéi hop chat
ché véi cac co quan chuic nang
ddy manh hoat dong thu phi Céng
doan téi cac cap; trién khai hién dai
hoa cong tac thu/chi bao hiém xa
hoi, thu/chi ngan sach Nha nudc;
két nGi d{t liéu thanh todn song
phuong dién tif véi cac co quan
Bao hiém Xa hoi Viét Nam, Kho bac
Nha nudc, Téng cuc Thué, Téng cuc
Hai quan... Dén nay, BIDV cé quan
hé véi han 40.000 khach hang hanh
chinh sy nghiép; trong d6 hgp tac
vGi gan 1.000 dan viy té cong lap,
11.000 trudng hoc va nha cung cap
cac dich vu dién nudc, hon 8.600
Cong doan cac cap...

BIDV xac dinh dua tin dung xanh,
tai chinh xanh tré thanh linh vuc
uu tién trong chién lugc phat trién.
Theo d6, BIDV trién khai da dang
cac chuong trinh tin dung xanh uu
dai tir nguon vén thuong mai, vén
Gy thac, ddc biét la ti phat hanh trai
phiéu xanh. Nguén vén xanh clia
BIDV danh cho cac linh vuc nhu:
nang lugng tai tao; nang lugng
sach; giao thong khong khoi; cac
nganh san xuat va tiéu dung phat
thai carbon thap, thich ting véi bién
d6i khi hau...0
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BIDV - Ngan hang phuc vu khach hang FDI
TOT NHAT VIET NAM NAM 2023

VIETNAM DOMESTIC FDI BANK OF THE YEAR'

—

X THU TRA

Giai thuong nay vita dwoc Tap chi Asian Banking & Finance (ABF) trao
tang BIDV, ddnh ddw nam that hai lien tiép BIDV dwoc vinh danh.

han thuc vai trd ngay cang
N tang clia nha dau tu nudc

ngoai va doanh nghiép FDI
d8i véi su phét trién kinh té Viét
Nam, xac dinh khach hang doanh
nghiép FDI la mét phan khuc
khach hang quan trong trong nén
khach hang ctia BIDV, nam 2016,
BIDV da thanh lap Ban Khach hang
Doanh nghiép nuéc ngoai nham
thic ddy manh mé quan hé vai
cac khach hang FDI. V&i mang luéi
rong khap gdom 1.100 chi nhanh
va phong giao dich, cung cac don
vi chuyén phuc vu khach hang
FDI (g6m Ban Khach hang doanh
nghiép nudc ngoai tai Tru s& chinh
va cac Phong Khach hang doanh
nghiép FDI thuéc cac Chi nhanh
tai nhiing dia ban trong diém FDI),
BIDV luén sdn sang dong hanh vai
cac doanh nghiép FDI trong qua
trinh dau tu kinh doanh tai Viét

Dai dién BIDV nhdn gidi thudng

Nam, huéng téi gia tang gia tri cho
chinh doanh nghiép va cong déng
- Xxa hoi - méi trudng.

Tinh dén 31/12/2023, BIDV dang
¢6 quan hé va cung cap san pham
dich vu cho gan 7.500 khach hang
FDI d@én ti nhiéu qudc gia va ving
lanh thé nhu Nhat Ban, Han Quéc,
Trung Quéc, Hong Kong, Bai Loan,
ASEAN, EU, Béc My... Trong do,
nhiéu khach hang la cac doanh
nghiép dan dau cac nganh kinh
té& mdi nhon hién nay nhu dién
thoai - thiét bi dién tdr, dét may,
hoa dau, 6 t6 - xe may, bat dong
san, dich vu d@n udng, bén 1&, thic
an chan nudi, dich vy luu trd, ndng
lugng tai tao..., gép phan thic day
moi trudng kinh té nang déng va
chuyén dich ca cau kinh té.

V&i phuang cham “Lay khach
hang lam trong tam, lay cong nghé
lam khau dét pha”, BIDV hién cung

cap hé théng cac san phdm dich

vu tai chinh ngan hang hién dai
(bao gém céc sdn phdm cd tinh tién
phong trén thi trudng va cac san
phdm truyén théng dugc sé hoa),
phU hgp vai théng 1é quéc té€ nham
dap ung t6t nhat nhu cau da dang
clia khach hang.

BIDV khong ngling nghién ctu,
hoan thién dé cung cap dén khach
hang nhiing s&n pham téi uu, dugc
thiét ké riéng, “may do” phu hgp vai
nhu cau cda tiing nhém khach hang
va dac thu cta tiing nganh nghé. Cu
thé, BIDV hé trg, tao thuan loi va gia
tang téc do két noi gilra nha cung
cap - nha phan phéi - ngudi tiéu
dung théng qua san pham tai trg
chudi, cdng nghé sé, tai khoan dinh
danh, lai suat canh tranh, tir d6, tang
t6c dé luan chuyén dong tién, tao
gia tri lgi ich cho ca chubi. Cac san
pham dich vu néi troi khac ctia BIDV
cling dugc khach hang FDI danh gia
cao nhu: thanh toan néi dia/qudc té,
mua ban ngoai té, cho vay/bao lanh,
phai sinh hang héa/ngoai té, tai trg
du an, tai trg thuong mai, dich vu
ATM va trd luong, ing dung ngan
hang dién ti BIDV Omni iBank véi
da dang giao dién ngoén ngl (Nhat/
Trung/Han/Anh/Viét), két nGi ERP si
dung API,... Bén canh d6, BIDV sén
sang cung cap cac gia tri, san pham
ban |é tron géi cho can bg, cong
nhan vién tai cac doanh nghiép
tham gia chubi. 0

Giai thudng “Ngan hang phuc vu khach
hang FDI t6t nhat Viét Nam” (Vietnam
Domestic FDI Bank of the Year 2023) dugc
danh gia va binh chon béi cac chuyén gia
clia cac cdng ty kiém toan/tu van hang dau
thé gisi nhu PwC, Deloitte, Ernst & Young,
Bain and Company. Day la sy ghi nhan
nhiing nd luc va thanh tuu néi bat ctia BIDV
trong cong tac phuc vu khach hang FDI.

b
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Day manh cudc van dong

“NGUO1 VIET NAM UU TIEN DUNG HANG VIET NAM"

X THUY HUONG
Ngay 9/01/2024, Ban Chi dao Cujc vgn dong “Nguoi Viet Nam wu tién
dung hang Viet Nam” (Dang wy BIDV) da to chiee Hoi nghi tong két hoat
dong nam 2023 va trién khai nhiém vu trong tam nam 2024 .

i nhimg nd luc trong trién
\/khai thuc hién ctia Ban Chi

dao, trong 5 nam qua, cuéc
van déng “Ngudi Viét Nam uu tién
dung hang Viét Nam” tai BIDV da
dat dugc nhiéu két qua ndi bat. Pac
biét, nam 2023 la nam thu 5 lién
ti€p, Ban Chi dao Cudc van dong
“Ngudi Viét Nam uu tién dung hang
Viét Nam” tai BIDV da dugc Bang
Uy Khdi Doanh nghiép Trung uong
(DNTW) x€p loai Xuat sac.

TU QUYET LIET TRONG
CHi PAO...

Tai Hoi nghi, ddng chi Tran Xuan
Hoang - Phé Bi thu thudng truc
DPéng ay, Trudng Ban Chi dao Cuéc
van déng “Ngudi Viét Nam uu tién
dung hang Viét Nam” tai BIDV - cho
biét: Phat huy nhiing két qua dat
dugc trong nhitng nam qua, tor dau
nam 2023 va sau khi Dang bo toan
BIDV dugc thanh lap theo Quyét
dinh s6 1160-QD/PUK ctia Bang Gy
Khéi DNTW, véi su tap trung, théng
nhat trong lanh dao, chi dao toan
dién cac mat hoat dong, Ban Chi
dao “Ngudi Viét Nam uu tién dung
hang Viét Nam” tai BIDV da nghiém
tlc t6 chiic danh gia két qua trién
khai ndm 2022, xay dung ké hoach
nhiém vu thuyc hién nam 2023, kip

18 ‘ Pau tu Phat trién

thgi ban hanh cac van ban chi dao
dé nang cao hiéu qua va dat dugc
nhiéu két qué hoat déng néi bat.

Mét trong nhimg két qua ndi bat
trong nam 2023 la Bang dy BIDV
da thuc hién t6t cong tac kiém tra,
gidm sat cudc van dong “Ngudci Viét
Nam uu tién dung hang Viét Nam”
tai cac t6 chuc dang truc thudc,
gilip ndng cao hiéu qua trong trién
khai cudc van dong.

Bén canh d6, Bang Uy BIDV da
thuc hién c6 hiéu qua trong céng tac
tuyén truyén vé cudc van dong. Cac
dan vi trong toan hé théng da day
manh tuyén truyén vé y nghia clia
viéc uu tién dung hang Viét Nam;
phét ddng, t chiic cho toan thé can
b6, dang vién, ngudi lao dong tich
cuyc tham gia cudc van dong theo
nhiéu hinh thic. Cac Cong doan/
Doan Thanh nién co s& thuc hién
tuyén truyén, nang cao nhan thuic
ctia doan vién - ngudi lao dong déi
véi cudc van dong; Khai day long
tu hao dan tdc, tinh than yéu nudc,
y chity luc, tu cudng, trach nhiém
clia doan vién, ngudi lao déng trong
st dung hang Viét Nam, gop phan
thuc ddy san xuat, kinh doanh, bao
d3m &n dinh kinh t& vi mé va an
sinh xa hoéi trong giai doan hién nay;
Gan viéc thuc hién Cubc van dong
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vé&i chuong trinh, hoat déng, cac
phong trao thi dua tai don vi nham
van déng doan vién, ngudi lao dong
thi dua lao déng sang tao, phat huy
sang kién, cai tién quy trinh, nghiép
vu... gop phan hoan thanh tét nhiém
vu chuyén mon; Tuyén truyén, van
doéng dén doan vién, ngudi lao
ddng trong don vi cling nhu van
ddng ngudi than va gia dinh nang
cao nhan thuc, thay déi hanh vi uu
tién st dung hang Viét Nam khi

di mua sam, dau tu, trang thiét bi
van phong cling nhu tiéu thu cac
san phdm néng san, san pham sinh
hoat hang ngay ctia doan vién,
nguai lao dong thay vi st dung
hang nhap khau tir nudc ngoai cé
chat lugng, gia ca, cong dung san
pham tuaong duong...

... DEN NO LUC TRONG
TRIEN KHAI THUC HIEN

Trong nhitng nam qua, BIDV da
dat hiéu qua cao trong nghién cuu,
tao ra cac san pham nang cao stic
canh tranh, nang cao hiéu qua hoat
dong. BIDV khéng ngling hoan
thién hé sinh théi san phadm dich vu
tai chinh va phi tai chinh, nang cao
chat lugng trai nghiém ctia khach
hang nhu: Thanh todn héa don
tién dién qua QR-Code trén kénh
SmartBanking; Chuong trinh dang ky
dich vu truc tuyén danh cho khach
hang doanh nghiép. BIDV trién
khai cac dy an cong nghé théng tin
(CNTT) trong diém nhu: Dy &n dau
tu hé théng ngéan hang s6 danh cho
khach hang t6 chuc; Chuyén déi hé
théng Core Banking Profile; Du an
trang bi nén tang tai trg chudi cung
Uing (SCF); Nghién cuu trién khai giai
phép eKyc danh cho khach hang
doanh nghiép;... Bac biét, BIDV
thudng xuyén nghién ctiu nang cap
Smartbanking, gia tang tién ich cho
khéch hang, ndng cao stc canh tranh
cla BIDV trén thj truong.

BIDV thuc hién cé hiéu qua trong
nang cao nang luc san xuat, mé réng
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BIDV TO CHUC DAI HOI DONG CO DONG
BAT THUONG NAM 2024

gay 30/01/2024, tai Ha Noi, BIDV
N t6 chiic Pai hoi déng c6 dong bat
thuong nam 2024. Tham du Bai
hoi c6 96 dai biéu, dai dién cho hon 5,5 ty
¢6 phan c6 quyén biéu quyét, chiém hon
96,7% s6 ¢ phan c6 quyén biéu quyét.
TaiDai hoi, cic c6 dong da nhat tri

théng qua T& trinh phé duyét Phuong an
G cdu lai BIDV giai doan 2021 - 2025, véi
mét s6 dinh hudng bao gém: Quan diém
G cdu lai giai doan 2021 - 2025, tam nhin
dén nam 2030, muc tiéu uu tién giai doan
2021 - 2025, dinh hudng ké hoach kinh
doanh dén nam 2025 ctia khéi Ngan hang

thuong mai, cac nhém gidi phap chinh.
Dong thoi, cac cd ddng BIDV théng qua
T& trinh diéu chinh thai gian thuc hién
chao bén thém c6 phiéu tai Phucng an
tang Vén diéu 1& nam 2023. Theo d06, thai
gian thuc hién chao ban thém cé phiéu
la trong ndm 2024; vé thai diém cu thé,
Dai hoi déng c6 dong giao/ly quyén cho
Hoi dong quan tri quyét dinh sau khi dugc
chdp thuan ctia co quan Nha nudc c6 tham
quyén. Cac n6i dung khac ctia Phuang an
tang von diéu lé nam 2023 tiép tuc thuc
hién theo phé duyét ctia Pai hoi dong cé
déng thudng nién 2023 tai Nghi quyét
393/2023/NQ-DHDPCD ngay 28/04/2023.
Cing tai Dai hoi, cdc c6 dong BIDV da
nhat tri cao bau 6ng Quach Hung Hiép
(Phé Téng Gidm d6c BIDV) lam Thanh vién
Hoi dong quan tri BIDV nhiém ky 2022
- 2027; ba Ta Thi Hanh (K& toan trudng
BIDV) lam Thanh vién Ban Kiém soat BIDV
nhiém ky 2022 - 2027; éng Nguyén Trung
Kién (Pho Trudng Kiém toan nédi bd BIDV)
[dam Thanh vién Ban Kiém soat BIDV nhiém
ky 2022 - 2027.0 VAN HAI

thi trudng, xay dung thuong hiéu.
Viéc trién khai cac chuong trinh tin
dung canh tranh da gop phan hé

trg khach hang ti€p can nguén vén,
khuyén khich tiéu duing, st dung céc
mat hang theo dung dinh huéng
ngudi Viét Nam dung hang Viét Nam.
BIDV da dugc cac t6 chiic quéc té
danh gia cao vé cong tac hé trg, phat
trién khach hang. BIDV da trién khai
day dd cac san pham dich vu tin dung
déi véi khach hang trén thi trudng
dang co, dap tng da dang nhu cau
khéch hang; dong thai thudng xuyén
¢6 diéu chinh chinh sach san pham
dé phu hgp véi tinh hinh thi trudng
va nhu cau khach hang.

Nham dap tng nhu cau st dung
dich vu cla ngudi dan, doanh
nghiép tai cac viing néng thon mién
nui, vung sau, viing xa, bién gidi,
hai dao... BIDV da chu trong phat
trién cdc mé hinh thanh toén tich
hop, phat trién cac dich vu thanh
toan 24/7; trién khai thanh todn truc
tuyén cac dich vu céng trén Cng
Dich vu c6ng quéc gia nham giam
thiéu han ché vé thdi gian, khodng

cach dia ly dé thuc hién giao dich
ctia khach hang. BIDV trién khai cac
géi tin dung phu hgp véi ting déi
tugng hach hang trong cac linh vuc
néng nghiép, phét trién cay trong
tai khu vuc Tay Nguyén.

Vai tinh than “ Ngudi Viét Nam
uu tién dung hang Viét Nam”, trong
thdi gian qua, BIDV luén dinh hudng
mua sam, st dung nhing tai san, vat
tu, vat liéu,... trong nudc san xuat,
c6 chat lugng va gia ca phu hgp thay
thé cho hang nhap khau; tich cuc s
dung céc vat tu vat liéu trong nudc
trong dau tu xay dung ca ban.

BIDV da chil dong tham gia véi
cac daon vi chiic nang trong viéc
phong chéng tin dung den nhu
phéi hgp trién khai cac hoi thao,
dién dan, truyén thong trén cac
kénh truyén théong dé canh bao
cho khach hang, déng thai khéng
ngling nang cao chat lugng san
pham dich vy, t6i gidn quy trinh, hé
so ching tir @€ hé trg téi uu tién ich
cho khach hang.

Thuc hién chd truong cac tap
doan, téng cong ty, ngan hang, don
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vi trong Kh&i DNTW “uu tién st dung
san pham, dich vu cia nhau”, BIDV
khéng ngling ddy manh phat trién
quan hé vaéi cac Tap doan, Téng
Cong ty trong Khéi nhu Tap doan
Dién luc Viét Nam, Tap doan Dau khi
Viét Nam, Tap doan Buu chinh Vién
thong Viét Nam, Tap doan Hoa chat
Viét Nam, Téng Céng ty Vién théng
MobiFone ... théng qua ky két Théa
thuan hgp tac toan dién véi cac don
vi trong khéi. Theo d6 hai bén xac
dinh la dé6i tac chién lugc ctia nhau,
hop tac trén cac linh vuc phu hop véi
kha nang va thé manh cla hai bén,
cam két hop tac, tao diéu kién dé
hai bén ban chéo cac san phdm cda
nhau va cing hgp tac tao ra cac san
pham mdi, tién ich cho x& héi...

Phat huy nhiing két qua dat
dugc, trong nam 2024, Bang dy
BIDV ti€p tuc nd luc dé dat hiéu
qua cao trong cudc van déng
“Ngudi Viét Nam uu tién dung
hang Viét Nam”, gop phan thuc
d&y san xuat trong nudc, gop phan
xay dung nén kinh té doc lap, tu
chq, tu cudng..Q
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BAN CHAP HANH CONG DOAN BIDV
TO CHUC HOI NGHI LAN THU'3

gay 05/01/2024, tai Ha Noi, Ban
N Chép hanh Cong doan BIDV khéa

VI (nhiém ky 2023 - 2028) da t6
chtic Hoi nghi lan thi 3 nham téng két,
danh gid hoat déng cong doan nam
2023 va dé ra phuong huéng, nhiém vu
nam 2024...

Ngay ti dau nam 2023, Céng doan BIDV

da xay dung ké hoach trién khai thuc hién
chuong trinh hanh déng véi cac nhiém vu

trong tam nhu: thuc hién déi mai cong tac
t6 chuc va can bo cong doan; ddy manh
cOng tac tuyén truyén, giao duc, cham lo
dai séng doan vién, ngudi lao dong; day
manh cac phong trao thi dua yéu nudc...
va dat dugc két qua tét. Cac cap cong doan
da thé hién dugc tinh ch( ddng, tich cuc,
cung véi doan vién, ngudi lao ddng né luc
vugt qua khé khan thach thic, hang hai

thi dua, lao déng va gop phan tich cuc vao

viéc hoan thanh nhiém vu chinh tri va ké
hoach kinh doanh ctia BIDV.

Thay mat Céng doan cap trén, dong chi
Tran Hong Tudn - Phé Chu tich Cong doan
Ngan hang Viét Nam - da biéu duang, ghi
nhan nhiing déng gop ctia Céng doan
Ngan hang BIDV trong ndam 2023 vdi nhiéu
hoat ddng séi ndi, tiéu biéu va hiéu qua.
Nam 2023, Cong doan BIDV da bam sat cac
chd truong ctia Téng Lién doan Viét Nam
va chi dao clia Coéng doan Ngan hang Viét
Nam dé trién khai kip thai, sang tao cac
phong trao, thu hut dugc déng dao cong
doan vién - ngudi lao dong tham gia, tao
dugc su lan tda rong 1én trong xa hoi.

Phat biéu tai H6i nghi, déng chi Tran
Phuong - Phé Téng Giam déc, Chu tich
Cong doan BIDV - da tiép thu cacy kién
cla dai dién cong doan nganh, déng thai
chi dao cadc Cong doan co sé tai BIDV trién
khai cac chuong trinh hanh déng cu thé
trong nam 2024. Bong chi Tran Phuong
cling da c6 nhiing chi dao sat sao, phan
cong nhiém vu cu thé dai véi cac Uy vién
Ban chap hanh dé thuc hién tét hon nira
vai trd lam dau méi, gop phan gitp hoat
déng cong doan nam 2024 sbi ndi, thiét
thuc va hiéu qua hon.Q PHUGC THAO

gay 10/01/2024, tai Ha Noi,
N BIDV va Ngan hang Deutsche
Zentral - Genossenschaftsbank
(DZ) da ky két Bién ban ghinhg vé
quan hé hop tac.

Theo bién ban ky két, BIDV va DZ
sé nd luc dé hé trg khach hang cua
hai bén tim hiéu va ndm bat cac co
héi hgp tac kinh doanh gilra Viét Nam
va buc. Bén canh d6, BIDV va DZ sé
hgp téc trong cac san pham, dich vu
nhu tai trg vén ngan han, kinh doanh
vOn va tién té, tai trg du én, nhat la
cac du an xanh; dong thai tang cudng
chia sé kién thuic va kinh nghiém
trong linh vyc tai chinh ngan hang.

Ba Souad Benkredda - Phé Téng
Giam d6c Ngan hang DZ - khdng dinh:
“Bién ban ghi nh¢ giira BIDV va DZ la sy
két tinh cdc y tuéng hap tdc da trao ddi
vd sé giup ddy manh luéng giao dich
gitia hai bén trong thoi gian téi".

Phat biéu tai I& ky, dng Tran Long

- Phé Téng Giam déc BIDV - cho biét: “Hai
bén sé cu thé héa cdc ndi dung hop tdc trong
Bién ban ghi nhé thanh chuong trinh hanh
déng dé hién thuc héa cdc co héi hop tdc”.
DZ la ngan hang thuong mai I6n tha 2

BIDV VA NGAN HANG DZ KY BIEN BAN GHI NHO HOP TAC

tai Buc va la ngan hang trung uong clia
hon 700 ngan hang hgp tac, cac ngan
hang nay déng thdai la ¢6 déng clia DZ.
Tai Chau A, DZ hién c6 2 chinhanhva 3
Van phong dai dién.0 HIEU NGUYEN
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BIDV - TOP 10 DOANH NGHIEP
XUAT SAC VIET NAM NAM 2023

ay la ndm thi 14 lién ti€p BIDV
-Dd(mg trong bang xép hang Top

500 Doanh nghiép I6n nhat
Viét Nam (VNR500) va la nam tha 7 lién
ti€p ndm trong s6 10 doanh nghiép
ding dau cua bang xép hang Top 50
Doanh nghiép xuat sac Viét Nam (Top
50 Vietnam the Best). Bang xép hang do
Coéng ty CP Bdo cao banh gid Viét Nam
(Vietnam Report) phdi hgp cting Bao
Vietnamnet cong b6 ngay 18/01/2024
tai TP. H6 Chi Minh.

Bang xép hang “Top 50 Vietnam the
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Best” la nhiing nhan t6 quan trong gop
phan 6n dinh nén kinh té, tao co hoi dé
Viét Nam khang dinh va vuon lén.

Nam 2023, mac du phai d6i mat véi
nhiéu khé khan, thach thic va bién
déng cla thi trudng, tuy nhién bang
n6 luc, quyét tam, tinh than doan két
cla toan hé théng, hoat dong ctia BIDV
dién ra an toan, thong su6t va hiéu qua.
Tiép tuc gili viing vi thé la Ngan hang
thuong mai cé phan c6 quy mo téng
tai san I6n nhat tai Viét Nam; Lgi nhuén
trudc thué hgp nhat dat trén 27.400 ty
déng; nép ngan sach Nha nudc trén
6.200 ty déng, thudc nhém cac doanh

nghiép dan dau vé noép thué thu nhap
doanh nghiép; ddm bao quyén lgi c8
dong va thu nhap cho ngudi lao déng.
Bén canh d6, BIDV con phat huy vai trd
la Ngan hang thuong mai Nha nuéc,
quyét liét trién khai cac cac gidi phap hd
trg doanh nghiép, déng gdp tich cuc
cho xa hoi, cong déng.0

Best” nham ghi nhan va ton vinh Top

50 Doanh nghiép dat doanh thu xuat
sac nhat Viét Nam, dong thoi duy tri
dugc hiéu qud kinh doanh 6n dinh va
bén v(ing trong su6t giai doan 2022 -
2023. Véi nhimng né luc vugt qua kho
khan cling nhu su dong gép va dong
hanh véi cong déng trong sudt thdi gian
qua, thanh vién “Top 50 Vietham the

Dai dién BIDV nhan gidi thudng LE TRANG

BIDV DONG SAI GON HQP TAC TOAN DIEN VO1 TRUNG TAM
QUAN LY KY TUC XA BAI HOC QUOC GIA TP. HO CHI MINH

& ky két dugc t6 chuic ngay
|_O3/01/2024 tai TP. H6 Chi Minh.

Theo thda thuan, trong thai han
5 ndm, hai don vi sé hgp tac toan dién
trong cac linh vuc: cung cap dich vu
thanh toan, dich vu ngan hang, huéng
dén khong st dung tién mat trong
thanh toan tai Trung tdm Quan ly Ky tic
xa. Ngoai ra, BIDV Bong Sai Gon sé tai
trg kinh phi 3 ty déng dé trién khai du an
vling dém dam bao kiém soat an ninh,
an toan céc tda nha tai Ky tuc xa.

Sau I& ky két, cac dai biéu da tham
gia chuong trinh trong cay “Vi mét Ky
tlc xa xanh”; tham quan trién 1am “Bién
- Do Viét Nam: Nhiing minh chiing
lich st va trung bay thuc t& do 3 chiéu
“Khoéng gian van hoa H6 Chi Minh” tai
Khéng gian tudi tré Pai hoc Quéc gia
TP. H6 Chi Minh - Quang trudng cot
maoc chd quyén Quan dao Trudng Sa.Q

NGUYEN HIEN

Thang 1+ 2.2024
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THUC DAY
QUAN HE HOP TAC

BIDV - HANA

X+ MINH HIEN

Ngay 26/1/2024, tai Ha Ngi, Doan Lanh
dao cap cao cia Tap doan Tai chinh
Hana (HFG) da dén tham va lam vige tqi
Tru so chinh BIDV.

Poan céng tdc HFG dén tham Chi nhdnh Tay H6

":';;." m Il wmu"u N o

“_ HFG gobm c6 6ng Ham

] # Young Joo - Cha tich HFG,
6ng Kang Seong Muk - Phé Téng
Gidm d6c HFG kiém T6éng gidm
déc Hana Securities, 6ng Lee
Seung Lyul - Téng Gidm déc Hana
Bank. Vé phia BIDV c6 6ng Phan
Puc Tu - Cha tich HPQT, 6ng Lé
Ngoc Lam - Téng Giam déc, cung
cac thanh vién Hoi dong quan tri,
Ban diéu hanh...

Clng trong chuyén cong tdc téi Viet Nam, Boan
Lanh dao cdp cao cia HFG da dén thdm Phong
Truyén thong BIDV, Cong ty & phdn Chiing khodn
BIDV (BSC), Trung tém Khdch hang cd nhdn cao cdp

BIDV, BIDV Tay H6, BIDV Ba Ria Viing Tau. .. Boan
cling dd ctung Ban Lénh dao BIDV du khdn Tran
chung két Giai béng dd giao haiu quéc té cdp Cau lac
bo "Hana Play Cup 2024 Presented by BIDV".

Podn céng tdc HFG dén tham va lam viéc tai BSC

22 | Dau tu Phat trién Théng 1 +2.2024



Tai budi lam viéc, Téng Giam
d6c Lé Ngoc Lam da théng tin
khai quat vé két qua hoat dong
kinh doanh ctia BIDV nam 2023 va
nhiing két qua clia qua trinh hgp
tac BIDV - Hana Bank. Theo do,
trong 4 nam qua, cung véi sy chi
dao sat sao, kip thai ciia Ban lanh
dao hai bén, BIDV va Hana Bank da
tao nén nhiing dét pha, nang tam
gia tri c6t 16i cia moi quan hé hgp
tac. Hai ngan hang da trién khai
thanh céng gan 140 du &n hgp tac
ky thuat v&i thanh qud 1a 13 sdn
pham méi; cac hoat déng giao luu,
hop tac ky thuat lién tuc dugc thuc
hién trén 6 linh vuc da cam két,
dem lai nhiring thanh tuu dang ghi
nhan. “Cé thé thdy, trai qua 04 nam
hop tdc, cdc hoat déng hop tdc gidia
BIDV - Hana Bank dién ra ngay cang
chuyén séu, hiéu qua véi nhiéu hinh
thiic da dang. Ddc biét trong ndm
2023, cdc hogt ddng giao luu nhdn
luc @a duoc trién khai rét s6i néi va
hiéu qud, déng gdp tich cuc cho viéc
gdn két va phdt trién quan hé hop
tdc giita hai bén”, Téng Gidm déc
Lé Ngoc Lam nhan manh

Phét biéu tai budi lam viéc, Chu
tich HFG Ham Young Joo danh gia
cao va chiic mung nhiing két qua
BIDV da dat dugc trong ndm qua
cling nhu nhiing két qua cda qua
trinh hgp tac gitta hai bén. Cha
tich HFG cling bay t6 hy vong rang
trong thai gian sap tdi, bén canh
viéc duy tri cac hoat déng hgp tac,
hai bén sé tap trung di sau vao
nhing hoat d6ng hop tdc mang
lai nhiing hiéu qua thiét thuc, gop
phan cho su phat trién clia hai dinh
ché tai chinh.

Thay mat Ban lanh dao BIDV,
Chu tich HPQT Phan Buc Tu cling
bay td mong mudn méi quan hé
hagp tac gilia hai bén sé tiép tuc
phét trién sau réng hon trong thai
gian t&i, dac biét trong cac linh vuc
cdng nghé théng tin, nang cao chat
lugng nguén nhan luc,...
Chu tich HPQT Phan Buc Tu cling
hy vong hai bén sé ma& réng hon
nita méi quan hé hgp tac trong cac
[inh vuc phi ngan hang trong hé
sinh thdi cda BIDV.Q

~ AN TUONG
HANA PLAY CUP 2024
RESENTED BY BIDV

Dong thai,

CLB Daejeon Hana Citizen xudt sdc gianh ngéi Vé dich Gidi ddu Hana Play Cup 2024

= HUONG NGUYEN

Dien ra tit ngay 23 - 27/1/2024 tai San van dong Hang Day (Ha Noi),
Gidi bong da giao hitu quoc t¢ cap Cau lac b “Hana Play Cup 2024
Presented by BIDV” da thanh cong (ot dep voi sy dong hanh tich cyc

ctia BIDV.

idi dau quy tu 4 doi bong la CLB Thé
Cong Viettel va CLB Ha Néi (Viét

Nam), CLB Daejeon Hana Citizen
(Han Qudc), CLB Bali United (Indonesia).

Ngay 23/1/2024, & lugt tran mé man,
CLB Thé Cong Viettel da gianh chién thang
truéc CLB Ha Noi véi ti s6 4-3 (luan luu) dé
lot vao tran chung két; CLB Daejeon Hana
Citizen cling vao chung két sau khi gianh
chién thang 1-0 trudc CLB Bali United.

Tran chung két gitta CLB Thé Cong
Viettel va CLB Daejeon Hana Citizen dién
ra vao chiéu tdi ngay 27/1/2024 c6 sy tham
du va theo d6i cia Chu tich Tap doan Tai
chinh Hana Ham Young Joo, Cht tich HPQT
BIDV Phan Buc Ty; dai dién Dai st quan
Han Qudc tai Viét Nam, Lanh dao cap cao
Tap doan Tai chinh Hana va BIDV, dai dién
cac Lién doan bong d4 Viét Nam va Han
Quéc,... cuing dong dao khan gia. Sau 90
phdt tranh tai day kich tinh, quyét liét trong
su ¢6 v cudng nhiét ctia khan gia, CLB
Daejeon Hana Citizen da gianh chién thang
trudc CLB Thé Cong Viettel vdi ty s6 2-1 dé
V6 dich Giai dau.

Trudc do, sau ty s6 hoa 1-1 trong 90
phut thi dau, CLB Bali United da gianh
hang 3 khi thang CLB Ha Noi vai ty s6 da
ludn luu 5-4.

Ngoai gidi thuéng danh cho cac CLB, Ban
T6 chuc cling trao cac gidi ca nhan nhu: giai
Huan luyén vién xuat sc nhat, gidi Vua pha
luéi, giai Cau th xuat sic nhat...

Bén canh do6, dé hé trg phat trién bong
da tré, Tap doan Tai chinh Hana da trao
tang 03 CLB dugc mai tham du giai (CLB
Thé Cong Viettel, CLB Ha N6i, CLB Bali
United) méi d6i 10.000 USD.

“Hana Play Cup 2024 Presented by
BIDV” da khép lai v&i nhiing gid phut thi
dau thang hoa, nhiing khoanh khac dang
nhé clia cac CLB tham gia va md ra nhiéu
ca hoi hoc hoi, giao luu khong chi d6i vai
cac doi bong ma con la co hoi dé that chat
hon méi quan hé gitta bong da Viét Nam -
Han Quéc. Gidi dau cling la hoat déng néi
bat trong chudi chuang trinh hudng t6i ky
niém 5 nam hgp tac chién lugc gilia BIDV
va Hana Bank (2019 - 2024).Q
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TREN DUONG PHAT TRIEN

VANHUNG KY VONG MO

L\ TRINH TRANG

Ngay 12/01 vita qua, Khoi Ngan hang bdan buon (NHBB) da t0 chaic
Chuwong trinh phdt dong va trien khai ké hoach kinh doanh nam 2024,
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Ong Trdn Long -Phé Tong gidm déc, Truéng Khéi NHBB phdt biéu tai chuong trinh

KHOI NGAN HANG BAN BUON

mo ra mot hanh trinh nhiew ky vong...

2023 - HANH TRINH KHOI
SAC

Nam 2023, du phai di mat véi
nhiéu khé khan, thach thic, nhung
vGi dinh hudng dung dan, su lanh
dao sat sao cla Ban lanh dao BIDV,
su chi dao quyét liét, linh hoat ctia
Trudng Khéi NHBB; su vao cudc

quyét tam clia cac don vi trong Khéi;

su dong long, né luc cao d6 clia
cac chi nhanh, Khéi NHBB da hoan
thanh xuat sac cac chi tiéu ké hoach
kinh doanh, trong d6 nhiéu chi tiéu
tang trudng vuot bac, ti€p tuc gilt
vling thi phan s6 1 trong hoat doéng
kinh doanh phan khuc khach hang
SME, dinh ché tai chinh va téc do
tang trudng cao nhat ddi véi phan
khuc khach hang FDI.

Cu thé, du ng tin dung cudi
ky tang trudng 15,7%, muc tang
trudng cao nhat trong 5 ndm qua,
ti€p tuc dan dau thi trudng vé quy
mo tin dung ban buén. Quy mé
huy déng von tiép tuc dan dau thi

24 ‘ Pau tu Phat trién

trudng véi ty lé téng trudng cao
nhat 18,5%. Thu dich vu rong tdng
trudng 11%, dac biét thu dich vu
tai trg thuong mai tang trudng
32%. BIDV ti€p tuc duy tri vi thé
ding dau vé quy mo va thu nhap
bao lanh, vugt xa cac déi thu canh
tranh véi téng thu phi bao lanh
tang trudng 14%. Thu nhap ngan
hang s6 Khéi NHBB tang truéng
ngoan muc 112%. Nam 2023, Khoi
NHBB phat trién thém gan 30.000
khach hang mdi, tiép tuc giirviing
thi phan s6 1 vé nén khach hang véi
téng s6 khach hang t6 chiic dat hon
430.000 khach hang. Téng thu nhap
thuan NHBB dat 32.706 ty dong.
Bén canh viéc tang cudng hgp
tac toan dién véi cdc doanh nghiép,
t6 chiic quan trong trong nhiéu linh
VUc; t6 chiic cac toa dam, nhan dién
kho khan va mang dén giai phap
thao g6 khé khan cho cac doanh
nghiép,...nam 2023, Khéi NHBB da
trién khai nhiéu chién dich thuic day

Théng 1 +2.2024

bén véi co ché dong luc hap dan
cho chi nhanh va nhiéu uu dai cho
khach hang, dat dugc két qua tich
cuc, vugt muc tiéu dé ra nhu: Chién
dich Trade Booming, DigiUp, SCFast,
Chién dich thé Let’s Card, chuang
trinh thu hat tai khoan vén dau tu
truc ti€p; Chién dich BIDV - Doanh
nghiép TP. H6 Chi Minh, chuong
trinh marketing va ban hang tai cac
vung trong diém FDI,...

Két qua kinh doanh an tugng
ctia Khéi NHBB dén tur sy dong tam
hiép luc ctia Tru s& chinh va cac
chi nhanh trong toan hé théng. Tai
chuong trinh, Khéi da vinh danh 34
chi nhanh dan dau trong cac hoat
déng NHBB nhu: Chi nhanh dan dau
vé thu nhap rong NHBB, thu dich
vu rong, huy déng vén, tai trg du
an, thu phi bao lanh, chuyén déi s6,
thanh toan xudt nhap khiu va tai trg
thuong mai; vinh danh chi nhanh
dan dau theo cac phan khuc khach
hang SME va FDI.

Theo 6ng Vi Hoang Duong,
Giam déc BIDV Tay Ho - Chi nhanh
dan dau vé thu dich vu rong NHBB
nam 2023, trong nam qua, Khéi
NHBB da ban hanh cac chinh sach
sang tao va kip thai dé hé trg chi
nhanh, tiéu biéu la Chién dich Trade
Booming - c6ng cu dac luc dé chi
nhanh chinh phuc khach hang xuat
nhap khiu. Dong thdi, cac co ché
déng luc cling la nguén déng vién



to I6n dé chi nhanh dau tu céng stic,
nguén lyc dé tang trudng quy mo
hoat déng va hiéu qua.

Ong Tran Phu Diing, Gidam déc
BIDV TP.H6 Chi Minh - Chi nhanh
dan dau vé thu phi bao lanh, cho
biét: “Trong nam 2023, Khéi NHBB
da c6 nhiéu su thay déi trong céch
lam viéc, sang tao hon, quyét liét
hon va luén dong hanh cung chi
nhanh. Ching téi rat cdm kich la
nhiing co ché chinh sach ngay cang
linh hoat hon, chi nhanh chi can tap
trung dam phan cung khach hang,
néu gap phai bat ky khé khan gi, Tru
s chinh luén sdn sang dong hanh

Nopp

dé cling “g6 réi”.

2024 - RUC SANG KHAT
VONG

Nam 2024, Khéi NHBB dat ra
nhing muc tiéu thach thdc: du ng
tin dung tang 13,6%; huy dong
von cudi ky tang 11,7%; thu nhap
thuan phan dau tang trudng 9,4%;
thu dich vu rong tang trudng 2%;
thu nhap thuan ngan hang s6 tang
trudng 70%; doanh s8 chuyén tién
qudc té tang 20%; ti lé sirdung san
pham dich vu/khach hang dat 5,2
san pham (nam 2023 1a 4,7); tang
trudng toi thi€u 5.000 khach hang
xuat nhap khau mdi, 2.000 khach
hang tin dung mdi, 30.000 khach
hang iBank mdi...

Pé hién thuc hod muc tiéu
trén, theo ba D6 Thi Thanh Huyén
- Gidam déc Ban Chinh sach San
pham béan buén - ngay tir dadu nam
Khéi NHBB da xay dung va ban
hanh nhiéu chinh sach canh tranh,

L Y

Khéi NHBB va cdc Chi nhdnh quyét tdm hoan thanh xudt sdc ké hoach kinh doanh 2024

g6ém céc géi tin dung uu dai cho
khach hang té chic (nhu goi tin
dung ngan han USD va VND danh
cho khach hang doanh nghiép,

gai tin dung trung dai han, goi

tin dung ddc thu danh cho khach
hang dinh ché tai chinh, ...); ban
hanh cac chinh sach uu dai phi cho
khach hang té chic nhu mién phi
chuyén tién quéc té dén, giam gia
mua tai khoan s6 dep, uu dai ty gia
giao dich,... Dong thoi, Khi NHBB
da trién khai s6m cac chién dich
thic ddy ban, két hgp da dang véi
cac co ché déng luc, co ché khen
thudng, hé trg chi phi, tao déng luc
cho chi nhanh, can bo.

Ong Tran Long - Ph6 Téng Giam
déc BIDV, Trudng Khéi NHBB - nhan
dinh: Nam 2024, cac chi tiéu ké
hoach kinh doanh ctia Khi NHBB
dé ra la thach thic, dac biét trong
b&i canh nén kinh té thé gidiva
Viét Nam con nhiéu bién déng. “Toi
mong rang cac chi nhanh sé nhanh
chéng vao cudc, tap trung nghién
clu va khai thac cé hiéu qua cac
co ché chinh sach ma Tru s& chinh
vlfa ban hanh, thic day kinh doanh
ngay tur nhiing ngay dau nam. Téi
cling huy déng céc don vi Tru s&
chinh, cac chi nhanh trong hé théng
tiép tuc dong hanh, hgp tac vai Khéi
NHBB dé thuc hién cac muc tiéu dé
ra trong nam 2024", 6ng Long nhan
manh.

Theo 6ng Pham Quang Tung - Uy
vién HDQT BIDV: Trong nam 2023,
mac du trai qua nhiéu kho khan, vé
co ban Khéi NHBB da dat dugc cac
chi tiéu chién lugc HDQT dat ra dén

b
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CAC CHI NHANH DAN DAU HOAT PONG
NHBB NAM 2023

@ Chinhanh dan dau vé thu nhap rong: BIDV
S& Giao dich 1, BIDV Ha Thanh, BIDV Quang
Trung.

@ Chi nhanh dan dau vé thu dich vu rong:
BIDV Béng Ha Noi, BIDV Tay H6, BIDV Chg
Lan.

@ Chinhéanh dan dau vé thu phi bao lanh:
BIDV Ha Néi, BIDV TP. H6 Chi Minh, BIDV
Nghé An.

@ Chi nhanh dan dau vé huy déng vén USD:
BIDV S& Giao Dich 3, BIDV Ba Théng Hai,
BIDV Hoan Kiém.

@ Chi nhanh dan dau vé huy déng vén
khong ky han: BIDV Binh Duong, BIDV S&
Giao Dich 1, BIDV Bac Giang.

@ Chinhanh dan dau vé chuyén déi s6: BIDV
Ha Tinh, BIDV Chg Lén, BIDV Quang Binh.

@ Chi nhanh dan dau vé thanh toan xuat
nhap khau va tai trg thuong mai: BIDV Binh
Duong, BIDV Bac Ninh, BIDV Quang Nam.

@ Chi nhanh dan diu vé tai trg du an: BIDV
Quang Trung, BIDV Ha Thanh, BIDV Hoang
Mai Ha Néi.

@ Chinhanh dan dau vé phan khuc khach
hang SME: BIDV Ha Tinh, BIDV Thanh Xuan,
BIDV Nghé An, BIDV Bac Sai Gon, BIDV Bong
bo.

@ Chinhanh dan dau vé phan khuc khach
hang FDI: BIDV Béng Ha Noi, BIDV Bac
Giang, BIDV Béng Béng Nai, BIDV Thanh
Xuan, BIDV Tay Hé.

2025. Trong béi canh tir nam 2024,
cac khéi kinh doanh sé dugc giao
ca chitiéu vé Igi nhuan, céng tac
quan tri ctia Khéi NHBB cling can cé
su di€u chinh khac truéc day. Dong
thdi trén ca s& cac nhan dinh vé thi
trudng 2024, cac chi nhanh can tiép
tuc tu phan tich mai trudng kinh
doanh, danh muc khach hang, danh
muc tai san clia minh dé dua ra ké
hoach kinh doanh phu hop.

Nam 2023 da khép lai, m& ra nam
2024 huia hen nhing thanh cong
mai. Khéi NHBB va céc chi nhanh
trén toan hé théng sé cuing chung
suic, dong long, sang tao linh hoat,
khoéng Iui budc trudc khé khan,
quyét tam cao hon, né luc I6n hon
dé cuing bt pha thanh céng.0
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TREN DUONG PHAT TRIEN

HOAT DPONG NGAN HANG BAN LE:
\Ing vang vi thé - Kién tao tuong lal

L: HUYEN NHUNG

Lay thich ving nhanh la sicc manh canh tranh; chie dong kién tao co hoi @ khcing dinh vi
the; kien cuong vitng vang trong thuec thi, hoat dong Ngan hang bdn lé BIDV nam 2023
da dat dwoc nhieu thanh qud, ching minh cho tinh than “khong gi la khong the” cia tap

thé hon 10.000 can bo ban lé trén toan he thong.

Best State-Owned Retail Bank in

Juind Stek Commeresal Bank Tor Inviestimenit
and Dreselopment of YVictnam (BLDY)

BIDV vinh du nhan cdc gidi thuéng danh gid ndm 2023 tir The Asian Banker

VUNG VANG TRONG “GIO
NGUOC”

Nam 2023, qua trinh phuc hoi
nén kinh té gap nhiéu khé khan
do nhitng “con gié ngugc” can tré
su tang trudng cda kinh té thé gidi
va Viét Nam (trich phdt biéu ctia
Tha tuéng Chinh pht Pham Minh
Chinh). Nganh ngan hang vén
dugc vi nhu “han tha biéu” cta
nén kinh té cling ghi nhan suic hap
thu vén va cau tin dung yéu trong
nam 2023. Bén canh dé, véi xu
hudng gia tang dau tu cho céng
nghé thong tin clia cac ngan hang
thuong mai va sy tham gia ngay
cang sau rdéng cla cac té chic phi
ngan hang, su canh tranh trong
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Vielnam

f

linh vuc ngan hang ban Ié ngay
cang trd nén gay gat.

Trong b&i cdnh moi trudng kinh
doanh day théach thic, toan hé
théng BIDV néi chung va Khéi Ngan
hang Ban & noi riéng da nd luc dé
hoan thanh cao nhat ké hoach kinh
doanh nam 2023.Ddng gép 46%
thu nhap thuan cda toan hé théng,
hoat ddng Ngan hang ban 1é clia
BIDV nam 2023 dugc géi gon trong
hai chit “an tugng” véi nhiéu thanh
tuu vuat ké hoach va “16i ngugc
dong” ngoan muc. Trong béi canh
kho khan chung cta thj trudng, tin
dung ban lé cudi ky tang trudng 18%
50 vGi ndm 2022, gilr viing quy mo
duing dau thj trudng. Ty 1& ng xdu tin
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dung ban lé dugc kiém soét & muic
thap va an toan. Thanh qua kép nay
la két qua clia su nd luc toan dién
clia toan hé théng dé tang trudng
tin dung & muc cao nhung van phai
dam bao tuan tha vé kiém soat rdi ro
dé phat trién bén vimng. Nén khach
hang c& nhan phat trién t6t ca vé

s6 lugng va chat lugng so vGi nam
2022 vdi téng s6 lugng khach hang
IGy ké dat trén 21,5 triéu khach hang;
riéng nén khach hang s6 tang trudng
trén 50% so v&i nam 2022, tao nén
budc ti€n manh mé trong chién lugc
chuyén dé&i s6 nén khach hang cda
BIDV. Dich vy, Thé, huy dong von
dan cu déu dat muic tang trudng trén
15% so véi nam 2022, trong do, thé
tin dung quéc té c6 muc tang trudng
an tugng hon 75%.

Déc biét, diém séng ruc r& nhat
trong buc tranh hoat ddng Ngan
hang ban 1é BIDV ndm 2023 lién
quan dén dich vu ngan hang cao
cap. Bugc binh chon la mét trong
10 diém nhan kinh té nam 2023
theo Bao dién tir Vietnamnet, su
kién ky két hgp tac chién lugc gilia
BIDV véi Edmond de Rothschild -




Tap doan tai chinh hang dau thé
gidi vé dich vu tai chinh ca nhan
cao cap - md ra ca hoi dem dén cho
khach hang ca nhan cao cép tai Viét
Nam nhing dich vu tai chinh déng
cap toan cau; ciing mot lan niia
kh&ng dinh vi thé s8 1 thi trudng
cla BIDV tai phan khuc nay.

Thanh céng gitt viing vi thé
quan quan trén thi trudng vé hoat
dong Ngén hang ban 1é, BIDV dugc
vinh danh tai nhiéu hang muc giai
thudng uy tin trong va ngoai nudc.
Tiéu biéu la chum giai thuéng
“Ngan hang ban lé t6t nhat Viét
Nam” hang muc State-Owned Retail
Bank va “Dich vu ngan hang cao cap
Private Banking t6t nhat Viét Nam”;
02 gidi thudng doi véi sdn pham
Cho vay mua nha va Thé tin dung

qudc té tét nhat Viét Nam do tap chi

The Asian Banker binh chon; cing
nhiéu gii thudng cho cac san pham
dich vu tiéu biéu nhu BIDV Smart
Kids, thé tin dung JCB Ultimate...

va hoat dong cham séc khach hang
(Contact Center) tai BIDV.

SAN SANG CHO HANH TRINH
“KIEN TAO TUONG LAP’
Nh(ing thanh qua trén la nd
luc ctia qua trinh trién khai manh
mé&, dong bo ti Tru s& chinh dén
chi nhanh, tir khéi kinh doanh dén
cac khéi ho trg tai BIDV. Trudc tién
la viéc d6i mai phuong thic kinh
doanh ban 1&, ddy manh céng tac
thic ddy ban va déng hanh sat sao
cling chi nhanh dé ting cudng hé
trg cac don vi va xay dung doi ngi
can bo ban hang tinh nhué. Tiép
ndi cac hoi nghi phat trién kinh
doanh toan hé théng va theo cac
cum dia ban la cac chién dich ra
quan ban hang ram r6 trén khap ca
nudc clia 188 chi nhanh va gan 900
phong giao dich. Tiéu biéu nhu:
chién dich Tuyén phé khéng dung
tién mat, chién dich pha QR danh
cho tiéu thuong trén toan quéc...
Dong thai BIDV trién khai cac
co ché chinh sach linh hoat, canh
tranh, cac géi sdn pham va chinh
sach dugc BIDV thiét ké danh riéng
cho tiing phan khuc khach hang,
dua trén viéc thiu hiéu nhu cau
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va hanh vi ctia khach hang. C6 thé
ké dén nhu: cac sdn phdm dich vu
danh cho phan khuc khach hang
cao cap (Private, Premier); géi san
pham toan dién cho doanh nghiép
va ngudi lao dong; géi san pham
dich vu cho khach hang la tiéu
thuong, hoc sinh, sinh vién; cac goi
tin dung vdi lai suat uu dai phuc
vu nhu cau nha &, 6t6, nhu cau dsi
s0ng, san xuat kinh doanh tai cac
khu vuc cu thé...

Bén canh d6, cong tac van hanh
hé théng, tinh ning san pham duoc
dam bao mét cach chinh xac, kip thoi
trong diéu kién quy mo giao dich
tang trudng manh mé véi hon 2 ty
giao dich trong nam 2023. Song song
vGi d6 viéc nang cao nang luc hé trg
khach hang qua kénh Contact Center
va Uing dung tri tué nhan tao dé tu
dong hoa trén 30% lugng nghiép vu
hé trg va chdm soc khach hang.
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Chi nhdnh ra quén véi chién dich tiéu thuong

Phat biéu tai Hoi nghi Téng két
hoat déng Ngan hang ban [é nam
2023, Phé Téng Gidam déc Nguyén
Thi Quynh Giao déa chi dao dinh
huéng: “Nam 2024, bén canh viéc
n6 luc dé tiép tuc gitr viing vi thé s6
1 thi trudng, hoat déng Ngan hang
ban 1& BIDV sé dugc chuyén déi
toan dién dé xay dung nang luc ban
[ vugt trdi, ing dung cdng nghé,
dit liéu dé€ ca nhan héa, gia tang trai
nghiém va gan két khach hang”.

V&i nhiing Igi thé 16n vé nén
khach hang, kha nang ting dung
cdng nghé thong tin va thich tng
nhanh véi moi trudng kinh doanh
nang dong, hoat ddng Ngan hang
ban |é BIDV trong giai doan t&i sé c6
nhiing budc tién nhanh, manh mé,
ddéng goép sac mau ruc rg, an tugng
vao buc tranh chung ctia BIDV trong
hanh trinh tré thanh dinh ché tai
chinh hang dau Béng Nam A.0
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TREN DUONG PHAT TRIEN

NANG CAO NANG LUC QUAN TRI RUIRO

bao dam phat trién bén ving

X2 LE HUYEN - DIEU MY

Toan cau hoa voi viec mo rong nhitng moi quan hé, sy anh huong lan nhaw cua cdc quoc gia, khu
v trén moi mdt da tdc dong dén hoat dong ngan hang, trong do co cong tdc quan tri rui ro tai BIDV,
Khoi Quan by i ro (QLRR) da tieng budc xdy dung, nang cao nang lec QLRR vitng manh, tao
dieu kien thuan loi cho sy phdt trien bén ving va dam bao tuan thi cdc quy dinh va yéu cau cia
nganh ngan hang, tiem can cdc thong lé quoc te.

én thé gidi va trong khu vuc
—|_:1hfmg nam gan day lién ti€p
xuat hién nhing su kién hiém

gap, khong thé du doan trudc va gay
ra bién dong, tdc dong dang ké trong
thi trudng tai chinh, kinh té€ va xa hoi
(Blackswan). Tinh trang dich bénh,
chién tranh, xung dot, chia ré dién
ra tai nhiéu khu vuc trén thé gidi;
bién d6i khi hdu, cac van dé vé méi
trudng... da tao ra thach thuc trong
diéu hanh quan tri ri ro dudi nhiéu
gidc d6 nhu van dé thiét lap khau
vi, quan ly han muc, cong tac canh
bdo sém rui ro, xay dung mo hinh do
ludng rdi ro... D4 con la su xudt hién
cla cac d6i thi mai iing dung manh
mé cédng nghé sé (cong ty fintech,
cho vay tiéu dung, ban lé..) gia tang
canh tranh véi cac mo hinh kinh
doanh ngén hang truyén théng.

Trudc nhitng khé khan, thach
thuc, duéi su lanh dao, chi dao clia
Dang Uy, Ban Lanh dao BIDV, Khoi
Quan ly rti ro da phéi hgp vaéi cac
don vi lién quan tap trung thuc hién
nhiéu giai phap nham nang cao
nang luc quan tri ri ro ctia BIDV.

Chuyén déi nham nang cao
nang luc quan tri rdi ro

BIDV d4 kién toan co cau té chic,
hoan thién hé théng co ché, chinh
sach quan tri rdi ro tir viéc ddy manh
nghién cty, tiép thu cé chon loc
kinh nghiém tir qudc té, d6i mai
sang tao Uing dung cac chudn muc
tién ti€n vé quan tri rdi ro; trién khai
mo hinh quan ly rai ro theo 3 tuyén
bao vé, mé hinh tin dung muc tiéu;
két hop ting dung khoa hoc - cong
nghé, tdng cudng chuyén mén héa
gilta cac khau/bd phan nham nang
cao ndng sudt lao dong, tinh gian
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th{ tuc, qua trinh cong viéc. Két
qua, BIDV da tiing budc nghién cuu,
xay dung quy trinh theo huéng tinh
gian va cai cach tha tuc hanh chinh
nham hudng téi khach hang, dam
bao quan tri rui ro; tdng ky nang

va hiéu sudt lam viéc clia ngudi lao
doéng; ddy manh s6 héa trong x

ly cong viéc nham nang cao trai
nghiém cutia khach hang; dam bao
cac chét chan quan tri rdi ro cho
ngan hang.

Hoan thanh ap dung Basel
trudc thoi han, chi dong chuan bi
cac diéu kién dap tng Basel Il

Luén xac dinh la ngan hang tién
phong trong ap dung céc chuan
muc quéc té theo yéu cau clia
NHNN, BIDV da hoan thanh tuan
thu Basel Il - phuong phap tiéu
chuén (SA) - tirndm 2019 va hién da
¢6 nhiing budc chuan bi tich cuc,
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Lé khéi déng Du dn Kiém dinh déc Iap va ddnh gid tudn thi mé hinh do ludng RRTD tai BIDV, thdng 6.2023

i i

san sang cho viéc ap dung Basel Il -
phuaong phap nang cao, Basel lll gom
dau tu xay dung cac hé thong cong
nghé thong tin, co s di liéu va xay
dung, kiém dinh mé hinh/céng cu
dé do ludng cac chi s6 ruiro.

D3i méi hudng tdi théng 1é
qudc té vé cdng tac quan tri rdi ro
théng qua xay dung cac moé hinh
tinh toan phuc vu quan tri rdi ro,
BIDV con tiép tuc nghién clu tng
dung Basel trong viéc dinh gia
cac khodn muc tai san theo gia
thi truong, dinh gia khoan vay, do
ludng hiéu qua gan vdi rdi ro nham
cai thién Igi nhuan, nang cao chat
lugng danh muc.

Chinh sach va chién lugc QLRR
dugc cai thién

V6i tdm nhin dai han, Khéi QLRR
thudng xuyén nghién ctu danh gia
rGi ro m&i ndi, hién dai hda céng tac
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Héi déng phdéng vdn c6ng nhédn chuyén gia Qudn ly rdi ro thi trudng, thdng 6.2023

QLRR nham d6n dau cac xu hudng,
thong lé qudc té€ hién dai; hoan
thién xay dung hé théng Khung
chinh sach QLRR téng thé va xay
dung quan ly 11 rdi ro trong yéu tai
BIDV cho giai doan 3 - 5 nam phu
hagp véi tam nhin, chién lugc va muc
tiéu téng thé ctia BIDV.

Céc ngi dung quan ly, trinh tu
thuc hién dugc ban hanh day du
trong quy dinh vé QLRR t8ng thé va
trong chinh sach/quy dinh quan ly
tiing loai rdi ro trong yéu bao gom
cac phuang phap, mé hinh nhan
dién, do ludng rti ro nham theo doi
ki€ém soat trang thai rui ro, kip thoi
bao cdo lén cac cap quan ly, giam
thiéu thiét hai d6i vSi ngan hang, 1a
¢ s& dam bao muic d6 an toan vén
cho hé théng.

Phat trién cac cong cu, mé hinh
dinh luong phuc vu lvgng hoa
rai ro

Véi chli truong BIDV tién phong,
danh su dau tu manh mé toan dién
cho kién triic cdng nghé théng tin,
Ung dung dién toan ddm may, hoan
thién ha tang luu tr, méi trudng
phan tich di liéu Data Analytic
Workbench (Cloud/néi bd) ciing
nhu cac hé thong QLRR, hé théng
khai tao khoan vay tang cudng tGi
da ty dong hoa, cadc cong cu CNTT
dugc dua vao kiém soat danh muc,
canh bao sém, quan ly danh muc
cha déng.

Pac biét, cdc mo6 hinh dinh
lugng phuc vu lugng héa rui ro

luén dugc Khéi QLRR dau tu xay
dung, kiém dinh thudng xuyén dé
lién tuc cai thién kha nang dy bao,
ludng don rui ro. Trong do, da va
dang xay dung mé hinh theo cac
thuat toan hién dai nhat nhu ML,
Al, trién khai gidi phap céng nghé
thong tin giam sat hiéu qua mé
hinh, téng hop théng tin bién cé
bat thudng anh hudng két qua du
béo, lua chon bé sung vao mé hinh
cac nhan t6 t6t phan anh duoc tac
déng clia bién co.

Mét trong nhimg két qua ndi bat
3: (i) da thanh cédng chuyén tir trang
thai ghi nhan tén that “Tén that da
phét sinh” (Incurred Loss Mode)
sang “Tén that tin dung du kién”
(Expected Credit Loss) va phong
ngua rudi ro trong mét moi truong
kinh doanh nhiéu thach thuc, bat
dinh, hoan thanh bao cdo tai chinh
theo chuan IFRSY; (ii) trién khai cac
coéng cu do ludng, QLRR méi theo
théng 1&; d6i mai phuong phap
thiét lap va quan ly han muic; ing
dung cac cong nghé mdi trong phat
trién mo hinh va bao céo, giam sét
rui ro.

Trién khai cong tac PCRT va
tuan tha chinh sach cdm van
(CSCV) ddm bao tuan tha cac quy
dinh cia phap luat, cac cam két vai
khach hang/déi tac, chinh sach chap
nhan khach hang cta BIDV, nang
cao uy tin cia BIDV trong cac hoat
déng hop tac quéc té. Khéi QLRR
da chu déng cai tién phuang phap,

dbvo
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cdng cu danh gia radi ro dap ung yéu
cau cla Luat PCRT nam 2022 qua
dé thuc hién t6t cong tac bao cao
giao dich dang ngg, giao dich vugt
ngudng cling nhu x{ ly giao dich cé
rGi ro cdm van trong toan hé théng,
gdp phan bao dam an toan giao
dich thanh toan ctia BIDV.

Pay manh trién khai VHKSRR:
Khéi QLRR da chu dong dé xudt,
tham muu ban hanh day du hé
théng van ban va 16 trinh trién khai
VHKSRR; cac hinh thuc truyén théng
ngay cang dugc da dang hoa; cong
tac trién khai tai cac don vi duoc ghi
nhan, danh gia va khen thudng kip
thoi, tao dong luc cho can bé trong
toan hé théng day manh trién khai
VHKSRR qua dé nang cao hiéu qua
céng tadc QLRR.

Phat trién nguén nhan luc chat
lugng cao, dao tao chuyén gia

Trén cd sG nhu cau cdng viéc va
tham khao Hana Bank, Khéi QLRR
da xay dung dé an chuyén gia giai
doan 05 nam (2023 - 2027) cho
ting mang nghiép vu nhu: QLRR
tin dung, thi trudng, thanh khoan,
LSSNH, hoat dong, CNTT, cdng tac
chinh sach tin dung, quan ly danh
muc, PCRT, PCPBVKHDHL, FATCA,
QLRR toan hang... Viéc nay nham
muc tiéu s& hitu va dao tao déi ngl
nhan luc chuyén sau theo tung
mang cong viéc, hudng téi quyét
tam hoan thanh xuat sac cac muc
tiéu theo dinh hudng cta BIDV.

Véi ddc thu “kinh doanh rui ro”
cla nganh ngén hang, BIDV luén
chdp hanh nghiém tuc va khéng
ngung nang cao ndng luc quan tri
rdi ro, dac biét trong giai doan bién
déng vai nhiéu sy kién Blackswan
nhu hién tai. T4 nhing két qua tich
cuc dat dugc, uy tin, thuong hiéu
BIDV tiép tuc dugc khdng dinh;
niém tin cla d6i tac, khach hang
ti€p tuc dugc nang cao & cé trong
nudc va qudc té.

Nang luc quan tri rdi ro viing
manh chinh la diéu kién tién quyét
ddm bao an toan cho BIDV néi riéng
va hé théng ngan hang néi chung,
g6p phan hudng téi muc tiéu phat
trién nén kinh té& an toan, hiéu qua,
bén viing clla Pang va Nha nudc. 0
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TREN DUONG PHAT TRIEN

KINH DOANH VON VA TIEN TE:
Don condi- Tao but pha - Gat thanh cong’

X NHOM MORS
Nam 2023, trudc nhieng kho khan, bien dong cia thi truong, bang sw doan kél, dong long, vdi
tinh than dam “nghi khdc, lam khdc’, 1@p thé Khoi Kinh doanh von va tien t¢ (KDVS'TT) da

tim ra nhitng co héi dé tao nén nhieng bit phd, chuyén minh trong cdc nghiéh vu.

-

- i

Phé Téng Gidm déc Tran Long - phu trdch Khéi KDV&TT - trinh bay tham ludn vé “Trdi phiéu xanh - déng luc cho tdng truéng bén viing” tai Hoi

nghi Xuc tién déu tu'tai chinh duoc té chic bén 1€ Hoi nghi Bé truéng Bé Tai chinh APEC, ngdy 14/11/2023 tai Los Angeles.

DON CO HOI - TAO BUT PHA

Nam 2023 khéi dau véi béi
canh khong may thuan lgi ctia moi
trudng vi moé. Tang truéng kinh té
toan cau gap nhiéu kho khan do hé
qua clia cac van dé nhu xung dot
chinh tri, mat bang ai suat duy tri
& muc cao, tinh trang lam phat dai
déng tai nhiéu quéc gia. § trong
nudc, nén kinh té cling déi mat
vdi nhiéu thach thic khi cac hoat
doéng san xuat, kinh doanh, ban 1é
déu tang trudng cham, kim ngach
xuat nhap khiu tang truéng am lan
dau tién sau gan 15 nam. Mat bang
lai suat trong nudc dugc diéu tiét
gidm manh vé muc thap hiém cé,
trong khi ty gid USD/VND ciing trai
qua mét nam nhiéu thang tram vai
nhiéu “séng” bién dong tang giam
phuc tap.

Trong béi canh dé, hoat déng
KDV&TT tai BIDV cling ding trudc
nhiéu thir thach khi doanh s6 cac
mang phuc vu khéch hang it nhiéu
chiu anh hudng bai yéu t6 vi mo;
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trong khi tai mang tu doanbh, thi
truding dan xen nhiéu bién déng
khé ludng. Tuy nhién, trong “nguy”
luén c6 “ca”, bang su doan két,
déng long, vai tinh than dam
“nghi khac, lam khac”, tap thé Khéi
KDV&TT da tim ra nhitng ca hdi,
nhimng canh clta hep dé tao nén
nhiing bt phd, chuyén minh trong
cac nghiép vu.

Nam bat nhiing séng tang/giam
dan xen trén thi trudng trong sudt 1
nam qua, cac “trader” da chép doén
ca hoi, kip thai diéu chinh quy mo
danh muc cling nhu linh hoat thay
déi cac phuong an tu doanh dé tao
ra nhiing but pha vé lgi nhuan khi
thi trudng c6 nhiing co héi dong
thai van dam bao quan tri rai ro va
bao toan Igi nhudn khi thi truong
bién dong. Dac biét, trong nhimng
giai doan nhay cadm vé rui ro déi tac
(su kién SCB), rui ro tU thi trudng trai
phiéu doanh nghiép, Kh6i KDV&TT
da chu déng dé xuat diéu chinh cac
loai han muc, gigi han kinh doanh
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va cac chinh sach g x{ vai cac doi
tac dinh ché tai chinh. Dong thai,
tan dung chénh léch 1ai suat VND -
USD am sau giup chi phi nguén san
pham phai sinh tai chinh gidm va
nhu cau ctia khach hang tang cao,
Khéi da ddy manh giao dich, hé trg
tich cuc cho két qua hoat dong phai
sinh tai chinh phuc vu khach hang.
Xac dinh phuc vu khach hang la
nhiém vu trong tam, c6t 16i, trong
nam 2023, Khoi KDV&TT da chu
trong trién khai cac co ché, chinh
sach déng luc trong day da cac
dong sén phdm nhu: mua ban ngoai
té, phai sinh va tu van phat hanh tréi
phiéu. Trong d6 ndi bat la 16 chién
dich s&n pham, khen thuéng t&i 90
chi nhanh xuat sac, cling nhu nhiéu
cd ché khuyén khich dé thuc day
khach hang mdi, gia tdng doanh
s0 ti khach hang hién hiiu, khach
hang trén kénh s6; Xay dung, ban
hanh gan 30 van ban/co ché chinh
sach dgi vai tat ca cac nghiép vu véi
nhiéu co ché dic thu, ndi bat dugc



“may do” riéng dé phu hgp véi tiing
déi tugng khach hang, ting dia ban,
tuing s&n phdm; Tang cudng tu van
cho khach hang tan dung diéu kién
chénh léch 13i sudt 4m dé nang cao
hiéu qua st dung ngudn vén, giam
chi phivay vén, gia ting manh mé
doanh s6 giao dich cac san pham
phai sinh trong nam 2023.

GAT THANH CONG

Dugi su chi dao sat sao clia Ban
lanh dao; ban linh, sang tao va su
kién tri né luc clia toan thé can bod
cling nhu su trién khai, gop stic
tU cac chi nhdnh BIDV, hoat déng
KDV&TT da chinh phuc dugc nhiing
dinh cao mdi, gét hai dugc nhiéu
thanh cong ruc ré & tat ca cac mang
hoat déng chinh.

Thu nhdt, hoat déng tu doanh
chiing kién su dot pha va co6 muc
tang trudng rong cao nhat tur trudc
dén nay, trong d6 tu doanh tién gui
tang trudng 238% so véi 2022; tu
doanh ngoai té ghi nhan muc tang
manh mé la 469% so véi nam 2022;
cac hoat déng tu doanh da dong
gbp tdi 44% trong téng thu nhap
toan Khoi.

Thi hai, hoat dong KDV&TT phuc
vu khach hang da c6 su phat trién
an tugng va bén viing khi s6 lugng
khach hang t6 chiic méi trong ndm
2023 dat khoang hon 5.000 khach
hang (tdng 1.100 khach hang so
véi cung ky 2022), chinh phuc dugc
nhiéu khach hang I6n, uy tin vai quy
chuén khét khe trong mang kinh
doanh vén tién té (BSR, Goertek
Vina, Tap doan Xang dau Viét Nam,
Heniken, De Hues, Crown Ha Néi...);
Thu tur hoat d6ng phuc vu khach
hang tang trudng 11% so véi 2022,
chiém 37% trong téng thu nhap;
Doanh sé giao dich c6 su tang téc
& nhiéu dong san pham c6t 16i nhu
mua ban ngoai té 12%, tin dung
phai sinh 20%, hoan déi lai suat
120% hay tuang lai hang hda 92%.

Tha ba, quan ly va dau tu hiéu
qua cho S& ngan hang nhdm nang
cao nang luc tai chinh, cai thién cac
chi s6 an toan, gia tang hiéu qua s
dung von va dam bao thanh khoan
toan hé théng. Khéi da hoan thanh

i i KX Hunk in YiGnam .'.
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BIDV nhdn gidi thuéng “Ngdn hang cung cdp dich vu ngoai héi tét nhét Viét Nam”

dau tu 14.884 ty déng trai phiéu
Chinh phu va trai phiéu Chinh phu
bao lanh, 11.250 ty déng trai phiéu
va 60.000 ty déng Chiing chi tién
gui do t6 chuc tin dung phat hanh;
thuc hién cac giao dich tién té vai
téng doanh sé dat khoang 1.539
nghin ty déng va 26 ty USD cho s6
ngan hang.

Déc biét, trong nam 2023, Khéi
KDV&TT da ddy manh nghién ctu
céac san pham tai chinh xanh tiém
nang theo xu thé mdi, trong do da
ban hanh Khung trai phiéu xanh
va la ngan hang dau tién tai Viét
Nam phat hanh thanh céng 2.500 ty
déng trai phi€éu xanh theo Nguyén
tac Trai phi€u Xanh ctia Hiép hoi Thi
trudng vén quéc té (ICMA), dugc
cdng déng t6 chic tai chinh trong
nudéc va quéc té danh gia cao. Dé
khéng dinh cam két va chién lugc
clia BIDV vé phat trién ngan hang
xanh gan véi yéu cau thuc day ting
trudng tin dung xanh va quan ly rai
ro moi truong va xa héi (ESG), trong
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nam 2023, Khoi KDV&TT da tich cuc
tham du, tham luan tai cac dién
dan, héi nghi hgp tac trong nudc va
ngoai nuéc nhu: Hoi nghi vé thuic
day tai chinh bén viing va phat
trién thi trudng Carbon tai Bi va
Luxembourg; H6i nghi xuc tién dau
tu tai chinh trong khuén khé Hoi
nghi Bo truéng B Tai chinh APEC
tai My; Hoi nghi t8ng két thi trudng
trai phi€u cia HNX B6 tai chinh...

V6i nhiting né luc trong hoat
dong KDV&TT, BIDV vinh du
nhan 03 gidi thuéng “Ngan hang
cung cép dich vu ngoai hoi tot nhat
Viét Nam” (Tap chi Asian Banker),
“Ngan hang cung cap dich vu phai
sinh t6t nhat Viét Nam” (Tap chi
Asian Banking and Finance) va “Giao
dich phat hanh Trai phi€u Xanh
t6t nhat Viét Nam” (Tap chi Global
Banking & Finance).

*k%k

B6i canh thj trudng ndm 2024
dugc dy bao van chiia dung khong
it gian nan, thach thuc khi tang
trudng kinh té toan cau tiép tuc
cham lai, trién vong phuc héi kinh
té trong nudc van diing trudc nhiéu
khé khan. Tuy nhién, Khéi KDV&TT
tin tudng rang véi su chi dao, quan
tam sat sao cla Ban ldnh dao, véi
stic manh doan két, né luc, quyét
tam cla tap thé can bd va su déng
hanh sét cdnh cta hé théng chi
nhanh, hoat ddng KDV&TT sé tiép
tuc thuc hién thang Igi ké hoach
kinh doanh, cling BIDV gat hai nhiéu
thanh cong trong nédm 20240
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BIDV tiép Bodn cdn bé cdp cao ctia Lao - mét trong nhiing hanh déng gép phan thic ddy hoat déng dau tu cia BIDV

Hoat dong dau tu

“KHO1 THONG DAN VON" NGAN HANG

2 BAN QUAN LY PAUTU

Trong nhieu nam qua, hoat dong daw tw luon dwgc BIDV quan tam,
chai trong, mo rong va phdt trién, gop phan khoi thong dan von trong
nén kinh téva dua thuong higu BIDV vuon tam trong nudc va trén
thi truomg quoc té.

NHUNG PIEM SANG TRONG | BIDV theo huéng chudn muc, an

HOAT PONG PAU TU toan, hiéu qua.

Nam 2023, dudi su quan tam, chi Quy m6 danh muc dau tu cda
dao sat sao ctia Hoi déng quan tri, BIDV nam 2023 dat trén 8.100 ty
Ban diéu hanh, hoat dong dau tu déng, chi€ém trén 13% vén diéu &
cla BIDV tap trung kién toan hoat va quy du trit b sung vén diéu lé
déng, théng qua chudn héa hé ngan hang, tap trung vao linh vuc
théng van ban ché do, dady manh ngan hang - bao hiém - tai chinh, la
hoat dong clia cac céng ty con, cac linh vyc BIDV c6 kinh nghiém,
cong ty lién két va da dat dugc mot | uu thé. Hoat dong kinh doanh clia
s6 két qua dang ghi nhan, khdng cac cong ty con, cong ty lién két ghi
dinh vai tro 1a mét cdu phan quan nhan két qua &n dinh, tich cuc, ting
trong, gop phan phat trién hé sinh trudng bén viing vé quy mo, chat
théi ngan hang - bao hiém - chiing lugng dugc kiém soét; hoat déng
khoan va tai chinh ctia hé théng cla cac don vi tai hdi ngoai cling ghi
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nhiéu dau an an tuong, thuc hién
t6t nhiém vy, st ménh dugc giao,
phét trién thuong hiéu va quan
hé d6i ngoai cia BIDV trén trudng
quoc té.

Trong linh vuc ngan hang, cac
cdng ty con, cdng ty lién két, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai clia
BIDV bao gdbm Ngan hang lién
doanh Lao - Viét (LVB), Ngan hang
Dau tu va Phét trién Campuchia
(BIDC), Ngan hang Lién doanh Viét -
Nga (VRB), Chi nhanh BIDV Yangon
déu ghi nhan két qua kinh doanh
6n dinh, c6 13i, chat lugng cho vay
duoc kiém soét vdai ty 1é ng xau, ng
nhom 2 trong gidi han. Déi véi VRB,
mac du nam 2023 [a mét nam khoé
khan nhung cting véi su nd luc va
chd déng trién khai hoat déng kinh
doanh, VRB ghi nhan két qua kinh
doanh tich cuc, ngan hang dat muc
Igi nhudn cao nhat tu trudc téi nay,
dat 303 ty déng, tang truéng manh
40% so véi ndm 2022 va hoan thanh
vUugt muic cao (14%) so véi ké hoach.

Hoat déng clia ngan hang tai hai
ngoai (BIDC, LVB, BIDV Yangon) dugc



danh gid la mét trong cac du an tiéu
biéu cda Viét Nam tai dia ban, luén
dugc danh gia cao vé sy tuan thi
phap luat, la dau méi thu xép cung
Ung tin dung va dich vu ngan hang
cho nhiéu duy an I6n, trong diém
cGa Viét Nam, la cau néi thanh toan
cho cac doanh nghiép Viét Nam tai
dia ban. Cling vdi viéc tich cuc trién
khai cac hoat ddng an sinh xa hoi
clia BIDV tai dia ban, cac hién dién
thuong mai cdia BIDV tai hai ngoai
nam 2023 tiép tuc gop phan nang
cao hinh anh, uy tin ctia BIDV noi
riéng cling nhu thuc day quan hé
hgp tac chinh tri - kinh té& - thuong
mai - an ninh quéc phong gilra Viét
Nam véi cac nudc trong khu vuc.
Trong linh vuc bdo hiém, ndm
2023, BIC tdng trudng t&t vé quy
mé va hiéu qua, doanh thu phi bdo
hiém géc ghi nhan muic ting kha
quan 28%, vugt tri so véi muc tang
binh quan cla thi trudng bao hiém
phi nhan tho Viét Nam (khoang
1,9%); lgi nhuan tang an tuong 50%
so vé&i nam 2022. Nam 2023, BIC
ti€p tuc ghi tén minh vao danh sach
cac doanh nghiép kinh doanh hiéu
qua, ¢6 Igi nhudn trén 500 ty déng
va nam trong top cac doanh nghiép
bo hiém nhan tho c6 lgi nhuén cao
nhat thi trudng.

Trong linh vuc chiing khoén,
truéc béi canh thi trudng chung
va cac yéu té vi mé dugc duy tri 6n
dinh, bat dau cai thién song chua
thuc su tich cuc, véi né luc ctia BSC
va lugng vén mdéi dugc b8 sung
sau dot phat hanh riéng I& cho ¢
doéng chién luge nudc ngoai Hana
Securities Company cu6i nam 2022,
hoat déng kinh doanh clia BSC
nam 2023 dat két qua vuot tréi so
v&i ndm 2022. Trong nam 2023,
BSC tiép tuc gianh nhiéu danh
hiéu, giai thuéng uy tin, bao gém:
Gidi thudng “Nha mai gidi chiing
khoan t6t nhat Viét Nam” (Global
Banking and Finance Review);
“Nha phan tich dinh lugng/ky
thuat xuat sac nhat Viét Nam nam
2023", “Nha méi gidi khach hang t§
chuc tét nhat Viét Nam nam 2023”
(Asiamoney).

Bén canh d6, nam 2023, hoat
dong dau tu ctia BIDV tiép tuc dugc
cling c6 thong qua kién toan hé
théng van ban ché d6 phu hgp quy
dinh phap luat va thong & hién
hanh, qua dé gop phan nang cao
hiéu qua quan ly hoat dong dau
tu ndi chung va cong tac quan ly,
gidm sat hoat déng clia cac don vi
gop von cha BIDV néi riéng. Ngoai
ra, hoat déng dau tu luén dugc
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thuc hién theo nguyén tac an toan,
hiéu qua, tuan tha quy dinh, gép
phan vao két qua chung toan hé
thong BIDV.

NO LUC HON CHO NAM
2024

Nam 2024 va thai gian t&i, BIDV
ti€p tuc tap trung vao co cau danh
muc dau tu, ddy manh hoat déng
vao cac don vi kinh doanh cé hiéu
qua tot hodc dugc xac dinh la
khoan dau tu chién lugc, dua cac
cdng ty nay lén vi tri top dau vé thi
phan/hiéu qua hoat déng, ti d6
tng budc nang cao hiéu qua va ty
suat sinh I3i ti hoat dong dau tu.
BIDV cling chu truong nghién cuu,
dé xuat cac co hoi dau tu mai phu
hop vai quy dinh phap luat, bé trg
cho hoat ddng ngan hang, theo
sat cac xu thé mdai trong nganh,
dac biét 1a xu thé phat trién cac
san phdm tai chinh mdi va tng
dung céng nghé sé trong kinh
doanh, nham trién khai khi c6 co
héi thi trudng phu hop, hoi tu du
cac diéu kién dé c6 dugc Igi thé
canh tranh dai han, bao gém céng
ty quan ly quy, cong ty giadi phap
thanh toan thé, cac doanh nghiép
Fintech dé€ hé trg phat trién ngan
hang s6 ctia BIDV...

D3i v6i cac don vi tai hai ngoai,
BIDV ti€p tuc hd trg, chi dao cac
don vi thuc hién t6t nhiém vu chinh
tri, kinh té dugc Dang, Nha nudc va
Chinh pht giao phé, tich cuc xay
dung giai phap thiét thuc, manh mé
dé tap trung trién khai hoat déng
kinh doanh c6t 16i bai ban, lau dai,
hiéu qua, tuan tha quy dinh luat
phap s& tai, thiét 1ap quan hé chat
ché va bén viing vai doi tac, doanh
nghiép Viét Nam va nudc sé tai, la
déi tac than thién, co trach nhiém
xa hdi, uy tin cao trong linh vuc tai
chinh ngan hang, déng gop tich
cuc vao hiéu qué dau tu ra nuéc
ngoai clia Viét Nam néi chung va
BIDV néiriéng.0
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KHOI TAI CHiINH KE TOAN

Chung suc dé BIDV chuyén minh bt pha

X+ KHOI TC-KT

Nam 2023, vugt qua nhiew thic thdach, kho khan, BIDV da co su
“chuyén minh biit pha” manh me, ghi dwoc ddu dn thanh cong trén
nhiew mat hoat dong va tieh tuc khang dinh vi the cia mot dinh chétai
chinh hang déau dat nudc; tao nén tang vieng chdc dé toan he thong ving
tin budc vao nam 2024 voi nhiéu ky vong thang loi. Thanh cong do la
kel qua cia sy hoi tu ¥ chi, quyél tam, ban linh, sic manh va no lec bén
bi... cua hon 2,8 van cdn bo trén toan hé thong; trong do c6 sw gop siic
tham lgng nhung rat quan trong cia Khoi Tai chinh Ké'todn - trdi tim

diew tiet hoat domg kinh doanh toan hang.

Gi yéu cau quan tri hoat déng
\/kinh doanh theo huéng tap

trung héa, Ban Lanh dao BIDV
da c6 nhiing dinh hudng, quyét
sach phu hgp dé phat huy t6i da vai
trd, thé manh ctia cac Khéi chuyén
mon. Trong do, vai tro cta Khéi
Tai chinh Ké& toan ngay cang dugc
nang cao vdi viéc tham muu hiéu
qua giup Ban lanh dao diéu hanh
ké hoach kinh doanh mét cach phu
hop, trién khai bai ban cong tac
k& toan tai chinh, quan ly tai san
Nng - c6 va quan tri chi phi hiéu qua;
déng thai tiép tuc khadng dinh vai
tro la “déi tac kinh doanh” clia cac
don vi trong toan hé théng trén
hanh trinh phat trién... Va trong mét
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nam 2023 nhiéu thanh céng ca
BIDV, Khai Tai chinh K& toan cling
da tao dugc nhiing dau an riéng c6
rat dang tu hao.

Trudc hét, Khéi da tham muu
Ban Lanh dao trong viéc xay dung
ké hoach kinh doanh, ké hoach tai
chinh nam 2023 sat véi tinh hinh
thuc t&; déng thai né luc dé bao vé
thanh céng va dugc Ngan hang Nha
nudc, Bé Tai chinh phé duyét ké
hoach theo dé xuat ctia BIDV. Trén
co s ké hoach, muc tiéu chung,
Khéi da tham muu Ban Lanh dao
kip thai phan giao ké hoach kinh
doanh, ké hoach tai chinh dén cac
don vi tai Tru s& chinh va don vi
thanh vién.

Thang 1+ 2.2024

Trong nam 2023 xuat hién nhiéu
dién bién phuc tap, khé doan dinh
cua thi trudng, cac don vi trong Khéi
Tai chinh K& toan da luén theo sat
tinh hinh thuc hién ké hoach kinh
doanh cutia hé théng, tham muu,
dé xuat kip thai cac giai phap phu
hop dé Ban Lanh dao diéu hanh
linh hoat gitp hé théng dam bao
su phat trién 8n dinh, an toan va
hoan thanh thang lgi ké hoach kinh
doanh dé ra. Mét trong nhiing vi du
dién hinh 13 Khéi da phan tich, tan
dung tét cac diéu kién thi trusng
dé hién thuc hoa Igi nhuan 3.400 ty
doéng tl viéc mua ban gidy to c6 gia,
g6p phan rat quan trong vao két
qua kinh doanh ctia hé théng.

Tha hai, déng gép quan trong
gdp phan tang nang luc tai chinh
cho BIDV. Nh& nhiing né luc tich cuc
lam viéc véi Ngan hang Nha nudéc
va cac B6 nganh lién quan, BIDV da
béo vé thanh céng ké hoach phan
phai lgi nhuan nam 2021 va nam
2022 theo hudng téi da ty |é chi tra
6 tuc bang cd phiéu dé ting vén
diéu lé. Thang 12/2023 BIDV da
hoan tat tha tuc tang vén diéu 1é tu
nguén lgi nhuan dé lai nam 2021,
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dua vén diéu lé ctia BIDV tang thém
12,69%, dat 57.004 ty dong. Bong
thdi nam 2023 BIDV da phat hanh
thanh céng trén 11.200 ty dong trai
phiéu tang vén, gop phan tang vén
tu 6, ddm bao cac chi tiéu an toan
hoat déng ctia BIDV.

Thi ba, tham muu Ban Lanh
dao diéu hanh can ddi von an toan,
hiéu qua: 4p dung déng bé nhiéu
gidi phap dé t6i uu hoa hiéu qua
st dung vén, trién khai phuong an
c0 cdu bang t6ng két tai sdn nam
2023; nguodn von huy déng dugc
diéu hanh phu hop vai dién bién
tang truéng tin dung, ty 1& LDR luén
tiém can nguéng hiéu qua va tuan
thu gisi han t6i da theo quy dinh
ctia Ngan hang Nha nudc. Khéi da
tham muu Ban lanh dao trién khai
co ché 1i suat, FTP linh hoat, cac
g6i huy déng vén canh tranh trong
muc kiém soat va cac ca ché dong
luc, phan bé thu nhap huy dong
vén dé khuyén khich huy déng cac
nguoén vén gia ré. Viéc linh hoat
tan dung ngudn von thi trudng 2
da gidp BIDV tiét giam chi phi hon
7.000 ty déng so véi huy dong vén
tu thi truong 1.

Thi tu, cong tac ké toan clia toan
hé théng dugc té chuic t6t theo
huéng chudn héa, tu déng héa, tap
trung héa va ting budc tiém can
thong lé quéc té. Nam 2023, Khoi
da nd luc hoan thanh dung tién dé
va dua vao trién khai chinh thiic du
an Tu déng quy trinh ké toan noi
b6 (chuong trinh BPM) tai tat ca cac
chi nhanh, dua BIDV tr& thanh ngan
hang thuang mai Nha nudc dau
tién trién khai thanh cong BPM. Viéc
trién khai BPM thanh céng da gidp
tiét gidm khoang 160 gi¢ lao déng/
ngay/toan hé théng, cai tién quy
trinh nghiép vy, thuan Igi cho cong
tac giam sat va quan tri diéu hanh
clia Ban Lanh dao.

Tha ndm, t6 chiic quan tri chi phi
hiéu qua, gép phan nang cao hiéu
qua hoat déng cta BIDV. Khéi Tai
chinh K& todn da dau maéi ra sodt,
danh gia toan dién cau trac thu
nhap - chi phi giai doan 2020 - 2023,
bédo cdo Ban Diéu hanh trinh Hoi
déng quan tri phé duyét Bé an cac

gidi phép gia tding thu nhap va kiém
soat chi phi giai doan 2023 - 2025;
thuc hién tét cong tac tham dinh tai
chinh cac ké hoach/du an/phuong
an thué/mua sdm hang héa dich
vy, bat dong san, tai san céng nghé
thong tin, tai san khac, dau tu xay
dung cong trinh tuan tha quy ché/
quy dinh, qua d6 giutp tiét kiém chi
phi va gia tang thu nhap cho hé
thong trén 200 ty dong.

Xay dung va bao vé thanh céng
quy tién luong, quy khen thudng
phuc lgi nam 2023 ctia BIDV véi
Ngan hang Nha nudc, Bo Tai chinh,
B6 Lao dong Thuong binh va Xa
hoi; déng thoi cht déng ban hanh
cac co ché ho trg tién luang, t6i da
héa thu nhap cho ngudi lao déng
BIDV phu hgp vdi ké hoach chi phi
dugc co quan quan ly Nha nudc phé
duyét. Nhg d6, muic thu nhap binh
quan nam 2023 clia ngudi lao déng
BIDV tang 8% so vgi nam 2022.

Th sau, tich cuc chi dao cac don
vi thuc hién viéc sap xép va nang
cao hiéu qua hoat dong cac diém
mang luéi theo dung dinh huéng
cla Ban Lanh dao. Khéi cling dau
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méi phéi hap véi cac dan vi t6 chiic
thanh c6ng Hoi nghi Phong Giao
dich toan hé théng, tao hiéu tng lan
tda cao; dong thai thuc hién ra soat,
béo cao Ban Lanh dao stia d6i, bé
sung va ban hanh cac quy dinh méi
nham thuc ddy Khéi Phong giao
dich phét trién toan dién trong giai
doan ti€p theo.

Thi bay, trién khai c6 hiéu qua
cac dé &n, sang kién chuyén déi
$6 gan vdi viéc chuyén d6i thanh
cong Core Banking Profile va tang
cuong Ung dung cong nghé trén
moi mat hoat déng. Vi Dy an Hoéa
don dién td, BIDV la Ngan hang
thuong mai Nha nudc dau tién trién
khai thanh cong cau phan truyén
nhan d liéu theo phuong thic
truc tiép vé Céng thong tin dién tu
clia Téng cuc Thué. Cung vai d6 1a
thanh cong trong trién khai Dy 4n
Trang bi gidi phap hé théng ALM,
Chuong trinh quan ly hé s6 an toan
von CAR, Chuong trinh tinh Von ty
c6 ty déng, Nang cap chuong trinh
bao cdo Dashboard, Bao cao két qua
kinh doanh theo céc Khéi Ban theo
déi trén thiét bi di dong, Bao cdo
quan tri hang thdng cho cac Ban/
Trung tam dri hang thang cho hoat
dong kinh doanbh...

Bén canh coéng tac chuyén mon,
hoat dong Dang, Doan thé cling
dugc quan tdm cha trong, tao diéu
kién dé cac can bo clia Khéi né luc
lao dong séng tao, hoan thanh xuat
sac nhiém vu dugc giao.

Nhin lai mét nam miét mai c6
géng, tham ldng c6ng hién,... can bod
Khi Tai chinh K& toan vui miing va
tu hao vi nhiing giot mé hoi né luc
clia ho da gop phan tich cuc dé hé
théng BIDV dat dugc nhiing thanh
qud dang khich [é...

Budc vao ndm 2024 véi nhiing
muc tiéu nhiéu ky vong, bam sat
phuong cham hanh déng “Tinh gidn
quy trinh - Chuyén déi hoat dong”
clia toan hé théng va nhiing chi dao
cu thé cGa Hoi déng quan tri, Ban
diéu hanh... Khai Tai chinh K& toan
sé ti€p tuc quyét tam, nd luc, phan
dau dé chung suic dua BIDV viing
vang hon, Ién manh hon, tién xa
hon, vuon cao han...Q
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KHOI VAN HANH

NHONG DONG GOP THAM LANG

2 MINH LOAN (thyc hién)

Khoi Van hanh - “hau phwong” tham lgng nhung luon dong hanh cung
“tien tuyén” dé dem ve nhitng thanh cong lon. Mot mang cong vigc khong
“on ao” nhung rat quan trong, ddam bdo su van hanh cua to chite, da va
dang trong qud trinh chuyén minh cing voi cudc cdach mang cong nghé 4.0
cuia nganh Ngan hang noi chung va hanh trinh chuyén doi so tai BIDV noi
rieng. Nhan dip Xuan maoi, Dau tw Phat trien da co cudc trao doi voi ong Lé
Trung Thanh - Pho Tong Gidm doc phu trach Khoi Van hanh BIDV.

Ong Lé Trung Thanh gdp g& Khéi Van hanh nhdn dip ndm méi 2024

Khéi Vén hanh BIDV hoat
déng nhu'thé nao, thua éng?

Ong Lé Trung Thanh:

KhéiVan hanh la mét trong
nhiing khéi trong yéu ctia BIDV. Khoi
dugc thanh lap gdbm 5 don vi: Trung
tam Dich vu khach hang, Trung tam
Tac nghiép tai trg thuong mai, Trung
tam Thanh toan, Trung tam Quan
ly Dich vu kho quy va Trung tam
Dich vu kho quy phia Nam. Khéi Van
hanh cé cac chic ndng, nhiém vy
chinh nhu: Tac nghiép giao dich truc
tiép tai Tru s& chinh; Xay dung, van
hanh cac chuong trinh tac nghiép
trong toan hé théng; Quan ly hoat
dong tac nghiép tap trung tai tru
s& chinh va té chuc trién khai tac
nghiép tai cac chi nhanh trén toan
hé théng lién quan dén cac linh vuc:
quan tri tin dung, giao dich khach
hang, tac nghiép kinh doanh vén;
tac nghiép tai trg thuong mai va
bao lanh quéc t&; chuyén tién trong
nudc va qudc té, hoat dong tién té,
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kho quy... C6 thé n6i, mbi don vi
trong Khéi la mét nét dac thu riéng
clia hoat d6ng van hanh trong ngan
hang, thuc hién céc cong viéc tham
lang nhung quan trong va khong
thé thiéu.

Ong c6 thé cho biét nhiing két

qud néi bat trong ndm 2023;
ké hoach dinh huéng ném 2024
trong hoat déng ctia Khéi ?

Ong Lé Trung Thanh:

Trudc béi canh kinh doanh toan
nganh ngan hang nam 2023 khong
¢6 nhiéu thuan lgi, hé théng BIDV va
Khéi Van hanh diing trudc thach thic
lam thé nao ho trg khéi kinh doanh
hoan thanh chi tiéu kinh doanh véi
két qua tét nhat. Pong thdi, la don
vi ddm bao su van hanh ctia ca hé
théng, Khéi Van hanh truc ti€p tham
gia vao qua trinh chuyén déi hé
théng Core Banking cia ngan hang,
ra soat chuyén déi dt liéu, nang cap
cac chuang trinh dap ting yéu cau
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tich hgp Core Banking va chinh s(ta
cac quy trinh, van ban ché do dé dap
Ung trién khai Core Profile, Payment
Hub. Trudc nhiing bon bé cong viéc
can hoan thanh trong nam 2023,
toan Khéi dam béo thuc hién chinh
xac hon 6 triéu giao dich, tdng trudng
13% so v&i ndm 2022 va déng goép
tich cuc vao sy tang trudng clia hoat
dong kinh doanh toan hang, cac chi
tiéu kinh doanh dugc giao déu hoan
thanh va hoan thanh vugt ké hoach.
Ngoai cac cong viéc tac nghiép xuyén
va cdc chi tiéu kinh doanh hang ndm,
Khéi da co nhiéu két qua dét pha
trong ndm 2023 nhu: Trién khai thanh
c6ng hé théng Payment Hub va tich
hgp 17 chuong trinh véi hé théng
CoreBanking méi dam bao toan bd
céac hé théng tac nghiép dugc van
hanh théng suét, an toan va hiéu
qua; Trién khai phé duyét gidi ngan
tap trung toan hé thong - giai doan
1, hoan thanh sém hon 1 nam so véi
ké& hoach dé an CTOM, déng thai,
trién khai thi diém Du 4n BPM c4u
phan gidi ngan, gitip sé hda quy trinh
tac nghiép, lam tién dé trién khai
gidi ngan tap trung toan hé théng;
Trién khai cung cap dich vu xuét trinh
chiing tur dién t sirdung nén tang
Cargo Docs clia essDocs (BIDV la 1
trong 2 Ngan hang duy nhat tai Viét
Nam trién khai cung cap dich vu nay);
Tang cudng tap trung hda tac nghiép,
ma& rdng cOng tac ti€p quy tap trung
déi véi 226 phong giao dich, 319
ATM, 04 CRM trén dia ban Ha Noi va
TP.H6 Chi Minh. Bén canh dé, toan
Khéi da hoan thanh nghiém thu 10
dé tai khoa hoc va dugc cong nhan
13 sang kién cap hé théng. Khéi da
nhan dugc 2 gidi Sao Khué nam 2023
vGi sang kién “Hé théng giao dich
hang héa von phéi sinh”va“Dich vu
Chuyén tién qudc t€ da kénh 24/07".
V&i muc tiéu tao nén tang viing
chac cho hanh trinh chuyén déi s8
cUa BIDV va hé trg t6i da hoat dong
kinh doanh nham hudéng dén tré
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thanh Ngan hang c6 nén tang sé tot
nhat Viét Nam, Khéi Van hanh xac
dinh 3 nhiém vu I6n can thuc hién
trong nam 2024:

Thi nhat, t6 chic trién khai hoat
doéng tac nghiép toan hé théng
dam bao an toan, chinh xac, cung
cap dich vu t6t nhat téi khach hang
va hé trg t6i da cac ban kinh doanh
trong viéc trién khai/thic ddy trién
khai cac san pham dich vu

Tha hai, tiép tuc trién khai cac
dé an d6i mdi, cai ti€n mo hinh,
hoat déng tac nghiép hudéng téi
hé trg khach hang va cac giai phap
tap trung nham tang cudng quan
ly, gidm sat hé théng va kiém soat
rdi ro va ddy manh ting dung céng
nghé gop phan thuc hién chién lugc
phét trién ngan hang s cda BIDV
nhu: trién khai phé duyét gidi ngan
tap trung tai Tru s& chinh; ma rong
pham vi tiép quy, tap trung kiém
dém chon loc phan loai tién;...

Tai BIDV hién nay c6 556 quy
trinh va hang nghin van ban trién
khai, cd&m nang huéng dan. Vi vay,
mét trong 3 nhiém vu trong tam
cla Khoi trong nam 2024 la cai tién,
rat ngan quy trinh, tinh gian s6
budc tac nghiép, gidm thiéu mau
biéu, thong tin khai bdo... nhung
van dadm b3o an toan, kiém soat
dugc rui ro hé thong.

Ciing véi nhiing bu'dc tién

manh mé trong hoat déng
chuyén déi sé cta dét nudc ciing nhu
linh vuc tai chinh - ngan hang, BIDV
ciing da tao duoc nhiing ddu dn néi
bat, khdang dinh vi thé'tién phong
trong hanh trinh chuyén déi sé. Xin
éng chia sé déi diéu vé qud trinh
chuyén déi sé ctia Khéi Vén hanh?

Ong Lé Trung Thanh:

La cac don vi lién quan truc tiép
va nhiéu nhat tdi cac hé théng cong
nghé théng tin ctia BIDV nén tu
nhiéu ndm nay, mac du thudc cac
don vi khéi back nhung Khéi Van
hanh luén cht dong, tién phong
trong viéc ing dung cong nghé
mdi, chuyén déi s6 hé trg hoat dong
tac nghiép nhu: tién phong Uing
dung cong nghé Robotics, nghién
clu Ung dung may giao dich tu

déng thong minh; két néi SWIFT -
GPI; luan chuyén chiing tu dién tu,...

C6 thé noi, tinh than chuyén déi
56, tinh tién phong tiép can céng
nghé mai ludén thudng truc doi véi
lanh dao cling nhu can bé cac don
vi thuéc Khéi Van hanh. Cing véi xu
hudng nganh ngan hang trén thé
gidi va Viét Nam, phat huy két qua
dat dugc trong nhiing ndm qua, thai
gian t&i, Kh6i Van hanh tiép tuc trién
khai manh mé cac giai phap sé héa
quy trinh, s6 héa ching tir dé nang
cao hiéu qua hoat dong tac nghiép
trong toan hé théng. C6 thé ké dén
mot s6 du an dang dugc Khéi trién
khai nhu: Du 4n Payment Hub giai
doan 2, Dy an chuan héa va cap
nhat mau dién SWIFT 2023 phan hé
tai trg thuong mai, Dy an mua sam
gidi phép kiém soat tu déng ra vao
kho tién; S6 héa quy trinh quan ly
théng tin khach hang; BPM; Ung
dung tac nghiép tap trung tai quay;
Thu chi tién luu déng...

Nam 2024 cling dugc xac dinh sé
la Mot ndm dot pha cta Khéi, toan
Khéi dang tich cuc hudng ting tham
gia héi thi“Hack the idea - Phat trién
giai phap cong nghé s6 2024" lam
chli cdng nghé véi cac giai phap ho
trg tac nghiép, nang cao nang suat
lao dong toan Khai.

Thay mdt Khéi Vén hanh, éng
6 diéu gi muén nhdn giti déi
véi hé théng dé BIDV ngay cang
phdt trién hon nira?
Ong Lé Trung Thanh:
Cudc cach mang 4.0 trong ngan
hang dac trung véi su két hop vé

Théng 1 +2.2024

cébng nghé cha nhiéu linh vuc,
ranh gidi gilra vat ly, sinh hoc va ky
thuat s6 dan bién mat. Cudc cach
mang nay dang phat trién ca chiéu
rong va chiéu sau véi téc dd nhanh
chéng dé phat trién mot thé giGi
dugc s6 hoa, tu déng hoa. Trong
dé, cong nghé loT, Blockchain, Big
Data va Al dong vai tro cét 16i tao
€O s& dé thic day. La don vi dau
ma&i huéng dan hé théng vé tac
nghiép, cac don vi trong Khéi Van
hanh da cha déng, tich cuc thuc
hién chuyén ddi s6 trong hoat
déng, dau maéi xay dung va trién
khai cac ung dung céng nghé
quan tri thdng minh giup ty dong
héa quy trinh, nghiép vu gan lién
V@i viéc nhan dién va kiém soat

ri ro. Trong qua trinh d6, Khéi

Van hanh may mén c6 su tham gia
cta nhiéu lanh dao, can bo giau
kinh nghiém, c6 nang luc chuyén
mon cao va tdm huyét véi nghé.
Khéi quyét tam cai tién ti nhiing
budc nhd nhat, dé ngay hom nay
t6t han hdom qua, ngay mai sé tot
han hom nay. Théng qua cac du
an, dé an chuyén déi s6 hoat déng
tac nghiép ctia Khéi hudng téi cac
thong 1é qudc té vé quan tri rai

ro, t6i mong muén nhan dugc sy
Ung hé, dén nhan clia cac don vi
trén toan hé théng, dugc lan téa
dé hoat dong kinh doanh cia BIDV
dugc an toan, bén viing, hiéu qua
va gop phan tich cuc vao su phat
trién chung cia nganh ngan hang
va cla dat nuéc.

Trdn trong cdm on 6ng. 0

L
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Thu hai, BIDV da xay dung dugc

ot e hé théng Core Banking hién dai, dap
2 e g yéu cau phat trién san pham
W dich vu ngay cang tang; gia tang va
g, '-": . ho?n thi‘én hanh trinh trai nghiém
= khach hang trong tuong lai. Hé

théng Profile Ia moét hé thong hién
G O R E BAN K | N G p R O ’: | LE dai véi nhiéu tinh nang uu viét da

dugc trién khai tai nhiéu té chuic tai

M ~ A o2 -~ chinh trén thé gidi. Vi nhiéu chiic

VA NHUNG DAU AN NOI BAT | nangtwdong 6 knsi kinh doanh va
- khéi van hanh, kha ning da nhiém
va tich hgp cao, hé théng Profile 1a
trai tim, la hé diéu hanh hé théng
céng nghé 16i, la nhan t6 quyét dinh
viéc nang cao nang luc phuc vu

BIDY S
Uk danh

OO Vi BAC WIET XUAT BAC TR B0 CHise sk 1023 khach hang, nang cao nang luc canh

P i

tranh, dap ting dugc yéu cau phat
trién cia BIDV trong hon 20 nam tdi.
Thi ba, BIDV c6 thém doi nga
nhan su dang ty hao trén thi truong
Viét Nam, khdng dinh ndng luc lam
chti cong nghé va tu chd trong viéc
phat trién cac nén tdng tng dung
cdng nghé théng tin. BIDV da huy
dong mot lugng nhan su 1én chua
tUng ¢6 hon 24.000 ngudi trong
dd can bé truc ti€p lam viéc tai
Ban QLDA Core Banking la gan 200
ngudi. Day déu la nhimng can bé
¢6 kinh nghiém, trinh d6 ky thuat,
nghiép vu cao da tham gia xt ly truc
ti€p mot khéi lugng cong viéc 16n
dé trién khai du an dung tién dé.
Dong thai, BIDV cling da dao tao
dugc 21 can b6 cong nghé thong
tin thong qua khod dao tao ky thuat
chuyén sau cho lap trinh vién dé

iy

Ban QLPT Core Banking dugc vinh danh la Bon vi ddc biét xudt sdc Tru s& chinh ndm 2023
: HANG BUI
Nam 2023, BIDV da hoan thanh thang loi cdc chi tiew kinh doanh, gi
vitng vi the trén thi truong tai chinh ngan hang. De cé dwoc thanh cong
do, khong thé khong nhac toi chien lugc s0 hoa toan dien, nang tam cong

nghé cua BIDV...

NHUNG DAU AN NOI BAT
Nam 2023 hoat déng kinh doanh
cla BIDV dién ra an toan, thong
sudt, hoan thanh déng b6, vuat
troi, toan dién cac chi tiéu ké hoach
kinh doanh do Ngan hang Nha nuéc
va Dai hdi déng c6 dong giao. Ban
Quan ly va Phat trién Core Banking
(QLPTCB) la mét trong nhitng don
vi dugc vinh du gop phan vao
thanh céng chung d6. Nhiing két
qua, thanh tyu dat dugc clia du an
chuyén d&i trong nam 2023 la nho
su chi dao dung dan, quyét liét,
déng long, déng thuan, quyét tam,
no luc cao d6 cuia Ban Lanh dao, Ban
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Quan ly du an, nha thau, déi tac,
cac dan vi va toan thé can bé trong
toan hé théng BIDV vai nhiéu két
qua néi bat:

Thi nhat, trién khai thanh cong,
dung tién do hé thong Core Banking
mai. Théng thudng dé thuc hién
moét dy an tuong tu tai moét ngan
hang c6 quy mé nhu BIDV can
khodng 4 ndm. Tuy nhién BIDV da
hoan thanh trién khai du an chuyén
d6i hé théng Core Banking trong
30 thang, ding tién d6 cam két, hé
théng mang lai nhiéu tién ich mdi
va khong phat sinh thém bat ky chi
phi nao.

Thang 1+ 2.2024

lam cha hé théng Profile.

Thi tu, BIDV da xay dung dugc
mét phuong phép lam viéc, mét
tinh than lam viéc quyét liét, tin
tudng, théng nhat. Trong qua trinh
lam viéc, can bo BIDV va nhing
chuyén gia hang dau dén tu FIS da
ludn lam viéc véi tinh than doan
két mot long, khéng phan biét bén
A bén B, tat ca déu hudng téi muc
tiéu chung la trién khai du an thanh
cong, dung han. C6 dugc thanh
c6ng nhu vay, khéng thé khéng
nhac t3i su doan két, tinh than “One
team - Mét d6i”, “Project First - Dy
an trudc tién”, “Khéng néi khé khan

.....

viéc Agile va Fusion Team - Nhém
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Hop nhat” gilra BIDV va cac déi tac,
déc biét la nha thau FIS.

Thi nam, thai gian chuyén déi
gian doan ngan ky luc khéng qua
16 tiéng. BIDV da co ké hoach va su
chudn bi ky ludng dé han ché muic
thap nhat anh huéng giao dich cta
khach hang trong dip nghi I1& Qudc
khénh 2/9. Theo d6, v6i phuong an
chuyén déi giao dich Delta, BIDV
duy tri van hanh hé théng Core SIBS
cli song song vdi qua trinh thuc
hién chuyén d&i sang hé théng Core
mai. BIDV van cung cdp dich vu cho
khach hang trong hau hét thai gian
clia qua trinh chuyén déi. Thai gian
gian doan thuc té clia cac ing dung
online nhu Smart Banking, Thé,
VETC... khéng qua 16 tiéng - day la
thai gian ngan ky luc, qua dé han
ché thap nhat anh hudng viéc tam
ding cung Ung dich vu ctia BIDV
dén vai khach hang.

Th sdu, hoan thanh tich hgp
han 100 phan mém véi hé théng
Profile. Theo Phé Téng Giam déc
Phan Thanh Hai: “Core Banking la
trai tim cGa hé théng cong nghé
thong tin trong ngan hang. Thay
thé& Core Banking déng nghia véi
viéc thay tim nhung van phai chay,
phai chinh cac két néi, chinh stia
I&p gilra va cac ing dung bén
ngoai dé céc iing dung nay dugc
tich hop lién mach véi hé thong
Core Banking mdi, hoat déng
thong su6t”. Day thuc sy la bai toan
kho khi sé lugng phan mém ctia
BIDV rat I6n (trén 100 phan mém)
va lugng giao dich online trong
ngay nghi &€ Quéc khanh & muic

Tap thé Ban QLDA Core Banking

cao. Nha thau va cac déi tac cung
cap ung dung, cac can bo thudc
ban nghiép vu, can bo ky thuat clia
Ban QLDA, Trung tam Phét trién
Ngan hang sé va Trung tam Cong
nghé théng tin da rat né luc dé
hoan thanh mot khéi lugng cong
viéc khéng 16, tich hgp thanh céng
102 ting dung vé&i Core mdi trong
thai gian 30 thang.

Thu bay, t6 chiic cong tac dao
tao bai ban trén toan hé théng. Vai
su tham gia va phéi hogp rat hiéu
qua cuda Vién Bao tao va Nghién
cliu, cong tac dao tao dugc thuc
hién mét cach phu hgp, bai ban,
chuyén nghiép, hiéu qua dé dap
(ing d6i hon 17.000 hoc vién la
ngudi dung cudi trén toan hé théng.
Phuong thiic dao tao dugc trién
khai da dang ti tap trung két hgp
véi dao tao E-learning va thuc hanh
tai ché trong giai doan chay thu
nghiém. K&t qua can b nhan vién
trén toan hé théng dugc ti€p can hé
thong ti s6m va tac nghiép thanh
thao khi hé théng dugc chinh thiic
van hanh va st dung, ddm bao cong
tac phuc vu khach hang dién ra lién
tuc va chuyén nghiép.

BIEN THANH CONG
THANH TIEN BE, TIEP TUC
PHAT TRIEN

Sau hon 100 ngay dua vao trién
khai Core Profile mdi, hé thong hoat
déng 6n dinh, dap ung sé lugng
khach hang tang truéng nhanh
chong da vugt moc 19 triéu khach
hang, lugng giao dich tang 40%
cung ky nam ngoai. Nam 2023 cling

Thang 1+ 2.2024

la ndm dau tién thuc hién cong tac
quyét toan trén Core Profile, cong
tac cudi nam da dugc thuc hién
thong su6t va cung cap di liéu kip
thai theo dung kich ban quyét toan
nam 2023.

Cung vai viéc déi tén va diéu
chinh chic nang nhiém vu clia
Ban QLDA Core Banking thanh Ban
Quan ly va Phat trién Core Banking,
Ban QLPTCB xac dinh cac nhiém
vu trong tam trong nam 2024 sé
dugc trién khai theo 5 dinh huéng
muc tiéu chinh bam sat chi dao cla
Dang Uy, chién lugc chuyén déi s6,
chién lugc kinh doanh ctia BIDV. Ban
QLPTCB tiép tuc d6i méi phuong
thic lanh dao, chi dao toan dién cac
hoat déng ctia Ban, gép phan thuc
hién thang Igi Nghi quyét Dai hoi
Dang bé BIDV lan thir XIV; quan triét
phuang cham hanh dong “Cai tién
quy trinh - Chuyén déi hoat dong”
g6p phan thuc hién thanh céng
Chién lugc phat trién kinh doanh
cla BIDV dén nam 2025, tam nhin
2030; Phét huy tinh than lam chu
c6ng nghé, d6i mai sang tao nham
tu déng hoéa va don gian hda cac
quy trinh, sdn phdm gép phan nang
cao nang suat lao dong, tuan thu
cac quy dinh ctia phép luat du kién
¢6 hiéu lyc trong ndm 2024.

Dong thai, Ban QLPTCB thuc hién
quan tri van hanh 6n dinh, lién tuc
hé théng Core Banking, phuc vu
t6t nhat yéu cau kinh doanh, quan
tri diéu hanh va tiing budc lam
chd viéc nang cap hé théng Core
Banking. B6i ngii nhéan su ctia BIDV
sé chi déng xay dung, trién khai
vdi su ra sot cia nha thau FIS dé
déap Ung dugc nhanh nhat yéu cau
vé thai gian trién khai san pham,
yéu cau cla hoat déng kinh doanh
va c4c du an trong diém ctia BIDV
trong thdi gian téi.

Véi tinh than mdi, khi thé méi
cling vdi su nd luc, dong long clia
tap thé lanh dao va can bo, Ban
QLPTCB quyét tam bién thanh cong
cCia Dy an Chuyén déi hé théng
Core Banking thang 9/2023 thanh
tién dé, dong luc dé Ban ti€p tuc
phat huy va trién khai thanh cong
ké hoach céng viéc nédm 2024.0
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TREN DUONG PHAT TRIEN

HIEN THUC HOA CHIEN LUOC

NANG TAM DICH VU KHACH HANG CAO CAP

. PHUONG NGAN

Sau gan 3 nam trien khai,
BIDV da xay dung mot nen
tang ving chac dich vu
khdch hang cao cdp (KHCC)
va bat daw chuyén sang giai
doan tang toc trong Chién
lwgc phat trien dai han cia
hoat dong nay.

heo Béo cdo Thinh vugng
—|_ (Wealth Report) ctia Kinght

Frank, Viét Nam nam trong
top 10 nén kinh té& c6 t6c d6 tang
trudng ngudi siéu giau nhanh nhat
thé gidi va du doan trong giai doan
2020 - 2025, téc d6 tang trudng cla
gidi siéu giau Viét Nam dat muc 31%.

Vi tiém nang dé, Ban lanh dao
BIDV da nhanh chong nam bat,
manh dan d&i mdi va chi dao quyét
liét viéc xay dung chién lugc phat
trién dich vu khach hang cao cap
giai doan 2021-2025, trong d6 xac
dinh muc tiéu dua BIDV tr& thanh
ngan hang Top of mind vé dich
vu Private Banking - thuong hiéu
Private Banking cé muic d6 nhan
biét cao nhat va tai dinh vi dich vu
BIDV Premier, tré thanh ngan hang
dan dau thi trudng vé uy tin, danh
ti€ng va thi phan vé dich vu khach
hang ca nhan cao cap.

Vi dinh hudng ctia Hoi dong
quan tri va tu van chién lugc tir don
vi tu van hang dau thé gigi McKinsey,
BIDV da kién toan, phat trién dich vu
khach hang cao cap nhu mét cuée
cach mang toan dién, d6i mdi tur
phan khtc khach hang, mé hinh kinh
doanh, xay dung san phdm dich vu
canh tranh, trdi nghiém dang cap dén
két nGi déi tac chién lugc uy tin, dang
c8p. Gan 3 nam trién khai, BIDV da
xay dung mot nén tang viing chac va
bat dau chuyén sang giai doan tang
téc mdéi trong trién khai chién lugc 5
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nam vé dich vu khach hang cao cap,
tuing budc khéng dinh vi thé dan dau
cla BIDV trén thi truong.

MO HINH KINH DOANH
THEO CHUAN QUOC TE

BIDV la ngan hang dau tién
trong 4 ngan hang thuong mai
c6 vén Nha nudc thanh 1ap Trung
tam Khach hang ca nhan cao cap
(Private Banking Center) tU nam
2021. Nhdm ma réng va chiém linh
thi phan, BIDV trién khai thém mét
Private Banking Center tai TP. H6
Chi Minh, sé di vao hoat dong chinh
thiic tir dau nam 2024.

DPéng thai, BIDV trién khai mo
hinh kinh doanh dich vu khach
hang uu tién tai 91/188 chi nhanh
trén toan hé théng, thanh lap 32
Phong Khach hang uu tién va xay
dung luc lugng 329 can bo quan ly
khach hang uu tién (RM Premier) dé
phuc vu KHCC véi chat lugng dich
VU cao cap, déng nhat.

NANG CAO NANG LUC BAN

HANG PHAN KHUC KHCC
Xac dinh con ngudi la yéu to

then chét, BIDV da trién khai khung

Théng 1 +2.2024

dao tao xay dung nang luc, cac
chuong trinh tuyén dung va phat
trién doi ngl chuyén biét cho luc
lugng kinh doanh KHCC. Bac biét,
véi viéc xay dung luc lugng Chuyén
gia tu van dau tu (IA) tai Tru s& chinh
va Private Banker dugc dao tao va
cap ching chi quéc té, BIDV la ngan
hang dau tién trén thj trudng cung
cap dich vu tu van dau tu va quan ly
tai san cho khach hang.

DANH MUC SAN PHAM PA
DANG, CHUYEN BIET NHAT
THI TRUONG

Thuc t&, nhitng ngudi cé khoi
san tai lén luén c6 nhu cau st dung
cac dich vu tai chinh riéng biét va
chuyén nghiép ma cac dich vu ngan
hang truyén thng kho long dap
Ung. Ho khéng chi tim “két sat” dé
gilr tién ma con mudn sinh 16i tur
khai tai san hién cé. Thau hiéu nhu
cau do, BIDV da chuyén biét héa cac
dich vu ngan hang truyén théng
cho nhu cau giao dich tai chinh
clia KHCC nhu: thé dinh danh BIDV
Private Banking, tién gui Privilege,
chinh sach tin dung, uu dai phi lai
dac biét, giao dién danh riéng cho



KHCC trén Uing dung ngan hang
s6 BIDV SmartBanking... Bén canh
do, BIDV ciing lién tuc m& réng va
hoan thién danh muc sadn pham
dich vu da dang, tao su khac biét
trén thi trudng nhu cac giai phap
bao vé (san phdm bao hiém tra phi
1 1an); cdc kénh dau tu ca ban nhu
trai phi€u - Smart Bond, chiing chi
quy m& - Smart Fund dén chuyén
sau nhu uy thac dau tu - Smart
Investment; dich vu tu van chuyén
biét va gidi phap quan ly tai san.

HE SINH THAI POI TAC
KET NOI TOAN CAU

Vi tang I6p khéach hang giau
¢6, ho khéng chi mudn xay dung
nén thanh tyu cho cd nhan va gia
dinh trong pham vi Viét Nam ma
con vuon ra thé gidi. Hiu dugc diéu
do, BIDV Private Banking mang dén
khach hang thugng luu cac giai
phéap quan ly va phat trién tai san,
co héi dau tu va dac quyén 16i séng
trén pham vi toan cau nhd tiém
luc viing manh va hé théng déi tac
qudc té uy tin, phong ph trén da
dang linh vuc: tu van hoach dinh tai
san va thura ké, tu van gido duc, tu
van dinh cu, tu van thué,...

PAC QUYEN SO 1 THI
TRUONG

Nham nang tam trai nghiém cho
KHCC, BIDV da ra mat danh muc dac
quyén dang cap, toan dién cho gia
dinh va nguai than ctia khach hang
cao cap vdi nhiing quyén loi dac biét

LE KY KET HOP DONG HOP TAC CHIEN LUTC
BIDV & EDMOND DE ROTHSCHILD

& Cooparaiin

i AgreersEnd Signing Cetemony

Lé ky két Hgp déng hgp téac chién lugc gitia BIDV va Edmond de Rothschild dién ra

} ngay 16/11/2023 tai Ha N6i la mét trong nhiing dau an quan trong ctia BIDV ndm
2023, mang lai ti€ng vang I6n trén thi trudng. Véi kinh nghiém hon 250 nam phat trién
tur gia tdc giau c6 nhat thé gidi va truyén thong kinh doanh quan ly gia san, Edmond
de Rothschild cam két dong hanh cung BIDV thuc hién khat vong ctia minh, gép phan
nang tam dich vu Private Banking ctia BIDV theo chuin muc va dédng cap qudc té.

danh riéng: dac quyén bac si gia dinh
tham kham tai gia va tu van stic khée
khéng gidi han; dac quyén trg ly ca
nhan cao cap cung cap théng tin va
hé trg tu van va két ndi sir dung dich
vu trén toan cau; dac quyén phong

Théng 1 +2.2024

cach s6ng da dang, dang cap vuat
troi (golf, phong chg, fasttrack, spa,
&m thuc, nghi duéng...)

N&m 2023, BIDV dat dugc két qua
vugt bac so véi nam 2022 vé két qua
kinh doanh khach hang cao cap,
toan hé théng BIDV da tang truéng
14% vé quy mé khach hang cao cap,
15% vé huy déng von, 32% vé thu
nhap thuan. Mét minh chiing cho su
ghi nhan ctia khach hang vé dich vu
khach hang cao cap BIDV chinh la
gidi thudng Dich vu Private Banking
t6t nhat Viét Nam nam 2023 do tap
chi The Asian Banker trao tang.

V@i nhiing gi d4, dang va sé lam,
BIDV dang hién thiic héa chién lugc
ctia minh la ndng tam dich vu ngdn
hang cao cdp, giup khdch hang bao
tén, phdt trién gia san, khang dinh vi
thé thuang hiéu ngan hang cao cap
Xuat sac nhat thi truong Viét Nam va
vuon ra thi trudng chau A.Q
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_CHI NHANH SO GIAO DICH1:
KHANG E}lNHAV! TFSI PAU TAU
CUA HE THONG

2 NGUYEN BiCH HANG

Nam 2023, trong bic tranh toan canh cua BIDV, két qua hoat dong kinh
doanh cua Chi nhdanh So giao dich 1 la mot diém sang noi bat. Tai Hoi
nghi trién khai ke hoach kinh doanh nam 2024 cua BIDV, Chi nhdanh So
Giao dich 1 dwgc vinh danh la don vi kinh doanh xudt sac dving dau he
thong khi tro thanh chi nhanh daw tien trong hé thong vuwet méc 2.000
ty dong loi nhuan trude thué’- mot ky luc an tuong. Nhan dip Xuan
Gidp Thin, anh Doan Viet Nam - Giam doc BIDV Sé Giao dich 1 - da co
nhitng chia sé voi Dau tw Phdt trien ve nhieng ddu dn hoat dong cia Chi
nhdnh trong nam 2023 vita qua.

Trudc tién, xin chic miing

BIDV Sé giao dich 1 da co két
qud kinh doanh rdt én tuong trong
ndm 2023; tiép tuc khdng dinh vai
tro, vi thé dau tau trong hé théng.
Anh c6 thé chia sé cu thé hon vé
nhirng ddu dn ctia Chi nhdnh trong
nam qua?

Nam 2023, sém xac dinh dugc
nhiing thach thuc, bat lgi ti tinh
hinh kinh t&, xa héi, Ban Giam d6c
cung tap thé hon 270 can bd nhan
vién clia S& giao dich 1 da datra
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quyét tam manh mé ngay tur nhiing
ngay dau, thang dau. Quan triét
nhiing dinh hudng, chi dao clia Ban
Lanh dao BIDV, v&i phuang cham
hanh déng “Doan két - Ky cuong -
Trach nhiém - Hiéu qua”, Chi nhanh
Sa giao dich 1 da xay dung hé
théng gidi phap, bién phap quyét
liét, linh hoat; tan dung moi thai co
va ca hoi dé phat trién hoat déng
kinh doanh. C6 thé ndi, vdi nhiing
nd luc khéng ngling nghi cla tap
thé can bd, véi tinh than “trén

dudi déng long - doc ngang théng
sudt”, SG giao dich 1 da gat hai
dugc nhiing két qua dang ghi nhan,
thé hién trén cac binh dién sau: (i)
Lgi nhudn trudce thué dat 2.032 ty
déng, hoan thanh 105% ké hoach
dugc giao, la chi nhanh dau tién
trong hé théng vugt méc loi nhuan
2.000 ty déng; (i) Quy mo hoat
dong co su tang trudng manh mé
VvGi téng quy mé dat trén 120.000 ty
déng; trong dé huy déng von dat
81.806 ty déng, hoan thanh 108%
ké hoach giao; tang truéng 19% so
v&i ndm 2022; du ng tin dung dat
38.265 ty déng, hoan thanh 100%
ké hoach giao; tang truéng 15,8%
5o v6i nam 2022. Chat lugng hoat
dong dugc ddm bao an toan, ty lé
Nng xau gép 6 muc 0,53% va ty lé ng
qua han & muic 0,01%; (iii) S6 lugng
khach hang phét trién mdi trong
nam 2023 dat trén 55.000 khach
hang; tang gép 5 lan so véi nam
2022; (iv) Nang suat lao dong tiép
tuc tang, dat muc binh quan 7,5 ty
déng/can bd. Thu nhap ctia ngudi
lao ddng dugc cai thién véi muc
tang 15% so véi nam trudc; cao gap
2,1 1an so véi muc tdng binh quan
cda hé théng.

V6i nhing két qua tich cuc da
dat dugc, Chi nhanh Sa giao dich 1
da vinh du dugc Ban Lanh dao BIDV
tang thudng cac danh hiéu thi dua:
(i) Bon vi kinh doanh xuat sac ding
dau hé théng; (i) Pon vi dat Lgi
nhuan trudc thué trén 2.000 ty déng;
(iii) Don vi dién hinh cac nghiép
vu Huy déng vén, Thu Kinh doanh
ngoai té va phai sinh; tang truéng
du ng trung dai han; (iv) Giam d6c
diéu hanh kinh doanh gioi.



Nhiing yéu té nao da tao nén

su'thanh céng trong hoat
déng kinh doanh cia Chi nhdnh,
thua anh?

Nhiing dau an dang tu hao cta
S giao dich 1 da dat dugc trong
nam vlia qua la su két tinh tir nhiéu
yéu t6, nhi€u nguén stic manh.
Trudc tién la su dinh hudng, chi dao
ding dan va su quan tam sat sao
clla Ban Lanh dao BIDV. Nam 2023,
SG giao dich 1 dugc Chu tich HPQT,
Ban diéu hanh truc tiép lam viéc 2
lan dé giai quyét nhiing kho khan,
vuéng mac. Nhg do hoat dong tin
dung dugc khai thong, tao diéu
kién cho Chi nhanh ddy manh phat
trién quy mé du ng trung dai han
trong 6 thang cudi nam 2023. Tiép
d6 la nha su hé trg, ddng hanh cua
cac Ban, Trung tam tai Tru s& chinh;
cac khach hang ctia Chi nhanh da
Ung ho nhiét tinh va hgp tac chat
ché trong suét qua trinh hoat déng
clia S& giao dich 1. Va sau cung la
su doan két, nhat tri, nd luc clia tap
thé can bo nhan vién Chinhanh -
nhiing con ngudi mang trong minh
niém ty hao ctia BIDV S& giao dich
1, khéng ngting phan dau vuon lén
dé chinh phuc nhimng dinh cao méi.

Nhiing két qud hoat déng

kinh doanh dn tuong trong
ndm 2023 c6 su'dong gop I6n cla
tdp thé cdn bé, nhan vién. Anh cé
thé chia sé mét s6 kinh nghiém
trong viéc truyén cdm himng va tao
déng luc cho cdn b6?

Xac dinh yéu t6 ¢t 16i tao nén
thanh cong cho hoat dong kinh
doanh chinh la stic manh clia tap
thé& can bo nhan vién, Ban Giam déc
Chi nhanh d3 lién tuc trién khai dé ra
céc chinh sach dé tao dong luc cho
can bo.

Thir nhét Ia khoi day niém tu hao
trong méi can bo dé tiing can bo
trong Chi nhanh cam thay tu hao
la can b6 BIDV, la thanh vién trong
ngoi nha chung Sa giao dich 1. D6
la nguodn stic manh néi luc to I6n,
khién cac can bd né luc khéng chivi
céng viéc ma nd luc vi mang trong
minh s& ménh, trong trach vun dap
cho tap thé; c6ng hién vi noi ma

= J I'I;'l.,.'

minh yéu thuong, tran trong.

Tiép theo, S& giao dich 1 luén
trién khai day da va kip thdi cac
chinh séach dong luc theo dung dinh
huéng cutia BIDV. Bén canh d6, hang
nam Chi nhanh déu danh ra mét
nguén ngan sach khoang 3 ty déng
dé thuc hién cac co ché déng luc
riéng clia Chi nhanh; tap trung vao
cac hang muc uu tién theo ting thai
diém kinh doanh cu thé. Ngoai ra,
tir nam 2016 dén nay, dinh ky hang
nam S& giao dich 1 déu trién khai
chuong trinh binh chon Lanh dao,
cén bo tiéu biéu - “Sao S& 1” - dé tim
ki€m, lua chon vinh danh nhiing ca
nhan thuc su tiéu biéu, c6 thanh tich
Xuat sac trong cong tac, lan truyén
cdm huing trong néi b Chi nhanh.
Tinh chung ttr khi trién khai chuong
trinh binh chon dén nay da co
khoang 50 can b Chi nhanh dugc
vinh danh, tdng thudng cac chuyén
du lich, hoc tap tai nuéc ngoai.

Han ca nhing chinh sach, co ché
thi viéc tao ddng luc con thé hién
qua viéc quan tam, cham lo ddai
s6ng cho can bo nhan vién bang
cac chuong trinh dao tao ti kién
thiic dén ky nang; la cac chuong
trinh giao luy, chia sé trong ndi bo
Chi nhanh; la su quan tam cuda Chi
nhénh téi can bo va ngudi than
cla can bo. Vai tat ca nhimng co
ché két hgp tu tinh than, vat chat,
tinh cdm da tao nén su gan két bén
chat trong no6i bo Chi nhanh, gop
phan to I6n trong thuc thi thang loi
nhiém vu kinh doanh hang nam.
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Buéc sang ném 2024, S6 giao

dich 1 sé chudn bj nhiing
hanh trang gi dé€ thuc hién thdng
loi muc tiéu va nhiém vu kinh
doanh?

Quan triét phuong cham hanh
déng ctia hé théng nam 2024 la
“Tinh gidn quy trinh - Chuyén déi
hoat déng”, Chi nhanh S& giao
dich 1 sé ti€p tuc phat déng thi
dua, tao ra mét phong trao cai tién
quy trinh & tat ca cac khau, cac khéi
trong toan Chi nhanh; vu tién va
tap trung vao su sang tao, né luc
tim kiém va trién khai hé théng giai
phap, bién phap linh hoat, tan dung
nhing thoi co va co héi kinh doanh
dé phét trién hoat dong. Chi nhanh
S& giao dich 1 cling sdn sang tién
phong trong Dy én chuyén déi sé
quan tri ndi bo ctia hé théng (Du an
B-One) v&i muc tiéu tao ra mét cudc
cach mang that su trong chuyén
déi hoat déng, chuyén déi s6 hé
théng quan tri noi bé caa BIDV.

Ngoai ra, mét yéu t6 khéng thé
thi€u la duy tri ngon Ita dam mé
cla can bo, dam mé cong hién, né
luc phan dau, hang say lao dong;
doan két, nhat tri vi nhiém vu
chung.

Vi tat ca nhiing yéu to trén, toi
tin tudng va ky vong sé hoan thanh
xuat sac nhiém vu kinh doanh nam
2024; dap lai su tin tudng cGa Ban
Lanh dao, cac thé hé can bd va cac
khach hang.

Trdn trong cdm on anh!Q
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trén, cac hoat dong kinh doanh
ngan hang ban buén, ngan hang
X2 MANH CUONG - LE TRANG

ban 1&, phét trién khach hang FDI
déu dat két qua tét, dac biét hoat
déng ngan hang s6 dat 86 ty dong
va xép thir 3 hé thong. Nho vay,
Giam déc Chi nhanh dugc trao tang
danh hiéu Giam déc diéu hanh kinh
doanh gidi nam 2023. Bay la nhiing
phan thudng xting dang cho su nd
luc, phan dau ctia Ban Giam déc
cung toan thé can bé nhan vién,
NHUNG THANH TIiCH trén 1.000 ty dong (1.107,1 ty lanh dao BIDV Boéng Ha Néi trong
AN TUONG déng), don vi dién hinh diing dau nam vira qua.

Nam 2023, BIDV Bong Ha Noi hé théng vé thu dich vu rong (dat

Mot nam nita lgi di qua voi nhiew thanh tich xudt sdc cia BIDV nho sw
¢0 gang cia cdc don vi va toan thé nguoi lao dong trong he thong. Trong
do, khong thé khong nhdc toi BIDV Dong Ha Nji - don vi co lgi nhudn
trude thué dat trén 1.000 ty dong, xudt sac ding trong hang ngi nhing
chi nhdnh c6 loi nhudn cao nhat toan hé thong.

tiép tuc khdng dinh nang luc va vi
thé& clia minh bang nhiing két qua
hét stic an tugng nhu: Top 6 Don
vi kinh doanh xuat sac ding dau
hé théng, xép hang thi 4 trong
hé théng vé lgi nhuan trudc thué
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404,4 ty dong), don vi dién hinh
thu kinh doanh ngoai té va phai
sinh (dat 90,5 ty dong - xép tha

3 hé théng); nang suat lao déng
binh quan trén ngudi dat 6,41 ty
déng va dugc xép loai Don vi Hoan
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“POM HOA KET TRAP TU
SUC MANH TAP THE

Tinh than doan két clia tap thé,
su sang sudt va quyét liét ctia Ban
Giam déc Chi nhanh cling ca s&
vat chat hién dai, dich vu hang dau



da tao diéu kién vé cung thuan lgi
dé BIDV Déng Ha Noi ludn vimng
vang tién budc trén con dudng kinh
doanh. M6t trong nhiing diéu dang
tu hao nhat la tinh than doan két,
cac can bo luén san sang chung suc,
khéng ngai kho khan, tao nén moét
stic manh to I6n dé BIDV Dong Ha
No6i hoan thanh xuat sac nhiém vu
ké hoach kinh doanh dugc giao.

Bén canh dé, Ban Giam déc Chi
nhanh, dic biét la Giam déc Chi
nhanh luén chi dao, diéu hanh mot
cach sat sao, quyét liét. Viéc ban
hanh co ché déng luc phat trién
hoat déng kinh doanh déi vai cac
don vi quan ly khach hang da thoi
thuc can bo quan ly khach hang
phan dau hoan thanh va hoan
thanh vuot muic cac chi tiéu dugc
giao, gop phan hoan thanh ké
hoach kinh doanh ctia Chi nhanh.
Dé nang cao tinh ch dong trong
coéng viéc, Giam d6c Chi nhanh da
ban hanh nhiéu van ban phan cap,
uy quyén, tao diéu kién cho cac
phong, ban nhanh chéng duara
quyét dinh, nam bat kip thoi cac co
hoi kinh doanh va mang lai lgi thé
canh tranh cho Chi nhanh.

NAM BAT CO HOI, VUOT
MOI KHO KHAN

Cé thuan Igi cling c6 kho khan,
con dudng kinh doanh ctia Chi
nhéanh khéng thé tranh khéi nhiing
gian nan, thir thach. TU phia khach
hang, nguén vén huy déng cta
mot s6 nhom khach hang 16n nhu
tap doan Foxcon, Thanh Cong,...
bi sut gidm manh, hoat déng kinh
doanh clia cdc doanh nghiép, cac
ca nhan gidm sut, gay anh huédng
dén hoat dong kinh doanh cta Chi
nhanh. Mét s6 lugng khach hang
ngoai bang gap khé khan ciing kéo
theo ké hoach thu ng hach toan
ngoai bang clia Chi nhéanh khéng
dat dugc nhu du tinh ban dau. Theo
chinh séch chung, nhiéu dich vu
ngan hang dién ti dugc mién phi,
song, di€u nay lai tr& thanh nguyén
nhan anh hudng téi nguén thu cda
Chi nhanh. Canh tranh giira cac
ngan hang ngay cang gay gat, dac
biét la canh tranh vé i suat tién

gui, cling la mét thi thach téi cong
tac huy dong von...

Ludng dén nhing kho khan,
Ban Giam d6c¢ va toan thé can bo
Chinhanh da cung chung suic xay
dung nhiting phuong an du phong.
Chinhanh da tang cudng phat
trién khach hang mai dé€ gia tang
nguén von huy déng va Igi nhuan;
ra soat va danh gia tiém nang cla
céc khach hang hién hitu dé tham
canh chuyén sau; lua chon céc
khach hang tét dé cho vay ngay tu
dau nam dé duoc NIM cho vay cao,
tao ra nguén thu én dinh ti cho
vay. Bén canh d6, Chi nhanh luon
tim céch nghién clu gia tdng nang
luc canh tranh thong qua viéc
trién khai cac san pham dich vu
mdi, ti€p thi khach hang la cac tap
doan I6n, tranh thi co ché cta Tru
s& chinh dé gia tang nguén thu tu
dich vu, g6ép phan hoan thanh vugot
muic k& hoach thu dich vu rong va
dong gop thém vao Igi nhuadn cda
Chinhanh...

NAM MGI - MUC TIEU MO -
THANH TiCH MOI

DE& khong ngl quén trén thing
Igi, Linh dao chi nhanh khéng quén
nhac nhd moi thanh vién can phai
tiép tuc nd luc, phan dau trong nam
t6i. V6i phuong cham hanh dong
“Cai tién quy trinh - Chuyén déi hoat
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déng”, phat huy nhimng két qua va
thanh tich da dat dugc, véi tam thé
tu tin, tri tué, ban linh, nam 2024,
BIDV Bong Ha No6i quyét tam phan
dau hoan thanh xuat sac toan dién
nhiém vu kinh doanh, Chi nhdnh
xép Hang ddc biét, muc tiéu dat
Top 5 Chi nhanh c6 Igi nhuan trudc
thué cao nhat ctia hé thng va tang
trudng quy mé hoat dong theo dinh
huéng cda BIDV.

Ong Nguyén Hiiu Tién - Giam
déc BIDV Béng Ha No6i - nhan manh:
“Chung ta da dat Igi nhuan trudc
thué trén 1.000 ty dong va Top 6
Bon vi kinh doanh xuat sac ding
dau hé théng, nhung khoang céach
ca vé Igi nhuan trudc thué va quy
mé clia Chi nhdnh so véi cac Chi
nhanh xé&p trén van con kha Ién. Vi
vay, mdi can bd nhan vién, ngudi
lao d6ng phai nd luc hon nita dé c6
thé thu hep dugc khoang cach véi
cac Chi nhanh xép trén”. Cau ndi ay
da budc dau dinh huéng muc tiéu
cho cac cén bo trong nam 2024,
vira ddng vién, viia thic day y chi
ctia mdi thanh vién khéng ngling
phan dau trong ndm tGi. Chac chan
rang, budc sang ndm méi, nha
dinh hudng cu thé, chién lugc phu
hgp, cing su dong long, quyét tam
cla lanh dao va can bo, Chi nhanh
Dong Ha Noi sé tiép tuc gat hai
dugc nhiéu thanh cong hon nia...0
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BIDV HA NOI VA "HAT-TRICK"

1.000 ty dong loi nhuan trudce thué

X2 PHUONG THAO

Nam 2023, vugt qua nhieu
kho khan cua thi truong,
BIDV Ha Noéi da can dich
thanh cong voi nhiew két qua
ddng ty hao

6 rat nhiéu ly do dé chudn bi
Ctrudc cho mét ndm nhiéu khé

khan thach thiic nén ngay
thoi diém dau thang 01/2023, tai hoi
nghi trién khai k& hoach kinh doanh
nam 2023, Ban lanh dao Chi nhanh
Ha No¢i da dinh hudng va truyén
thong rong réi thong diép hoat
dong clia nam: “Chuyén déi toan
dién” cac mat hoat dong nham tao
xung luc méi cho viéc thuc hién ké
hoach kinh doanh, gitt viing va tiép
nGi chudi thanh tich Chi nhanh da
dat dugc trong nhirng ndm qua.

Tha nhdt, chd déng da dang héa

nguén thu. Khéng chi tap trung va
phu thuéc vao thu nhap tu lai trong
nghiép vu huy déng von va cap tin
dung truyén théng, chi nhanh da
chl déng ddy manh ting trudng va
da dang héa nguén thu tir cac san
pham tai trg thuong mai nhu thu
dich vu thanh toan trudc han LC
ndi dia, Upas LC. Dén 31/12/2023,
két qua thu dich vu cta chi nhanh
dat 151 ty d6ng, hoan thanh 136%
ké hoach tru s& chinh phan giao,
tang trudng 51,7% so véi nam
trudc - thudc top 5 chi nhanh tang
truéng thu phi dich vu I16n nhat
hé théng; Hoat dong kinh doanh
ngoai té clia chi nhanh da c6 mot
nam s6i déng va khdi sac, dong
g6p déng ké vao két qua chung
cla chi nhanh, dat 41,4 ty dong,
tang trudng 36,3% so vdéi cung ky
vGi doanh s6 giao dich dat 918
triéu USD tang 103,6% so v&i nam
2022 - thudc top 5 chi nhanh ding
dau dia ban va top 10 chi nhanh
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dung dau hé théng vé quy mo; Thu
bao lanh Ién vi tri s6 1 hé théng

vGi muc thu 129,1 ty déng, tdng
trudng 55% so vGi nam trudc.

Tha hai, ddy manh phdt trién toan
dién hoat @ong bdn Ié. Trong 02 ndam
tré lai day, két qua kinh doanh ngan
hang ban lé ctia Chi nhanh ngay
mot but téc. Hoat dong ban lé tang
trudng tét trén ca hai phuong dién
quy mo va hiéu qua, khdng dinh
ré nét vai tro, vi thé hoat déng cua
Chinhanh cling nhu déng gop xuat
sac vao thanh tyu, vi thé s6 1 thi
truding ctia BIDV. Dén 31/12/2023,
cac chi tiéu kinh doanh chinh trong
hoat dong ban Ié ctia Chi nhanh
déu hoan thanh va tang trudng cao
hon muc binh quan cda dia ban va
hé théng: Quy mé hoat dong tang
trudng 17%, thu nhap rong ban
Ié tang trudng 19,1%; Tham gia
tich cuc cac chuong trinh thi dua
cUa tru s& chinh (Retail Discovery)
va xuat sac gianh cac giai thuéng:
Chi nhénh thi dua chuyén déi ban
|& ndm 2023; Chi nhanh trién khai
Xuat sac cac chién dich kinh doanh
ban 1&; Chi nhanh hoan thanh sém
ké hoach tang nén khach hang s6

Thang 1+ 2.2024

mdi; Chi nhanh hoan thanh sém
ké hoach tang nén khach hang su
dung thé tin dung qudc té.

Thu ba, xdy dung vdn héa doanh
nghiép, phdt trién déi ngd cdn bé cé
trinh @, dam mé véi nghé, khdt khao
c6ng hién. Hon bao gid hét, Ban lanh
dao chi nhanh luén coi trong nhiém
vu béi duéng, phat trién déi nga
can bo viing manh ca vé “Thé luc -
tam lyc - tri luc”; phat huy nhiing
gia tri “vdn héa ngudi BIDV Ha N6i”
da dugc boi ddp, tham thau téi moi
can bo nhan vién. D6 la: Tinh than
doan két, khét khao céng hién, sén
sang nhan moi nhiém vu khéng
ngai gian kho; tinh déng chi dong
nghiép tuong than, tuong 4i, sdn
sang sé chia kho khan véi doi tac,
ban hang, véi cong dong xa hoi.

Nam 2023, céng tac dao tao,
boi dudng phat trién can bo clia
BIDV Ha Néi dugc thuc hién xuyén
suét, bai ban théng qua chudi hanh
dong: cir hang ngan luot can bé
tham gia cac khéa dao tao ndi bo
chi nhanh va bén ngoai; ddy manh
t6 chiic hoc tap, chu trong truyén
thong noi bé vé van héa doanh
nghiép, van héa ki€ém soét rdi ro;
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tao diéu kién va manh dan trao co
héi cho cac can b trong dién quy
hoach phat huy t6i da kha nang tai
nhiing vi tri cong tac phu hop; ...

Qua dé, ban linh, tri tué ctia
“ngudi BIDV Ha No6i” khong ngung
duogc t6i luyén va ngay cang tda
sang, gitp BIDV Ha Néi khdng dinh
vi tri la don vi nong c6t, céi n6i dao
tao can bo cho hé théng. Theo dé,
trong nam, nhiéu can bo co kinh
nghiém clia chi nhanh da dugc
diéu dong lén ho trg cac Ban/Tru s&
chinh trong giai doan chuyén déi
Core Banking. Bac biét, chi nhanh
¢6 01 can b tré xuat sac tring
tuyén Lanh dao BIDV tudi 30 khéa 1,
tham gia vao 16 trinh phét trién anh
tai k& nhiém cac vi tri lanh dao cap
cao tai BIDV & d6 tudi 30.

Bén canh d¢, cac hoat hoat
déng thé thao dugc duy tri thudng
xuyén nhu: Cau lac bd bong da
nam, Cau lac bo Golf, béng ban,
cau l6ng, chay bd... tao san choi
lanh manh, bé ich, khoi nguén cdm
hiing s6ng khoe, co ich va nang
lugng tich cuc, khich 1é cho toan thé
can bé nhan vién, ngudi lao dong
quyét tam phan dau hoan thanh
xudt sac nhiém vu dugc giao. Trong
chuong trinh “Tét dm cho ngudi
nghéo - xuan Gidp Thin 2024" vlia
qua, vGi quyét tam cao dé, dong
stic déng long, cau lac bo chay cla
BIDV Ha No6i (BHRC) da xuat sac
gianh giai Nhat hé thong khi thu

} Vi két qua da dat dugc trong nam 2023, Chi
nhanh Ha NGi vinh du dugc Ban Lanh dao

BIDV ghi nhan va vinh danh trong nhiéu mat
hoat dong:
@ La 1trong 6 dan vi 6 Igi nhuan trudc thué
dat trén 1.000 ty dong. Day la nam tha 3 lién
ti€p tlr 2021 dén nay, Chi nhanh dat thanh
tich nay.
@ Don vi kinh doanh xuat sic dan dau hé
théng nam thi 4 lién tiép.
@ Don vi dién hinh trong cac mat hoat dong:
thu dich vu rong, kinh doanh ngoai té va
phai sinh.
@ Chinhanh dan dau vé thu bao lanh Khoi
ban buén nam 2023

hat dugc 1.592 van dong vién la
can b6 cong nhan vién, khach hang
va déi tac cta chi nhanh tham gia,
déng goép trén 139.000 km tucng
Ung hon 562 triéu déng, chung tay
cung BIDV mang mot mua Tét am
dén nhimng hoan canh khé khan
trong cudc séng.

Thatu, Idy y tudng, sdng kién
lam nhan té dét phd. Khéng chi tap
trung vao cong tac kinh doanh,
nhing nam qua BIDV Ha Noi con
la mét trong nhitng don vi manh
vé hoat dong nghién ciu, dé xuat
cac dé tai sang kién clia hé théng
BIDV. Nhan dinh rang nhiing sang
ki€n nham nang cao nang suat lao
dong vay tuédng chira hudng di
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mdi trong dinh hudng kinh doanh
chinh la nhan t6 quan trong va thiét
thuc nhat dé timg budc hoan thanh
va vuot ké hoach dé ra, chi nhanh
ludn tim cach thic ddy va tén vinh
nhiing sang kién mang lai hiéu qua
cao nhat.

Ngay sau |é téng két clia tru s&
chinh, ngay 13/01/2024, BIDV Ha
NOi da t6 chuc Hoi nghi trién khai ké
hoach kinh doanh nam 2024 nham
dinh hudng chién lugc kinh doanh
nam 2024 va phat dong thi dua tsi
toan thé can bé trong chi nhanh.

Chi nhanh Ha Néi xay dung dinh
huéng cho ndm 2024 véi nhitng
ndi dung chinh nhu: khai thac va
phat trién nhom khéach hang xuéat
nhap khau va FDI lam khach hang
muc tiéu; ti€p tuc ddy manh va
dot pha trong cong tdc ngan hang
s0; danh nguon lyc thiét yéu cho
cong tac x{r ly ng ngoai bang dé
nang cao chat lugng tin dung lam
nhiém vu hang dau. Véi nhiing
muc tiéu d6, dé tao nén mot ndm
2024 chuyén minh manh mé va
gitt viing vi thé don vi kinh doanh
cht luc, dan dau hé théng, tap thé
can bd cong nhan vién BIDV Ha
Noéi quyét tam phat huy t6i da kinh
nghiém, ban linh nghé nghiép; van
dung séng tao, hiéu qua stiic manh
ndi lyc va ngoai luc, xdy dung BIDV
Ha Noi dang véi khiu hiéu BIDV
“virng budc tién phong - déng
hanh phat trién”. 0
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TREN DUONG PHAT TRIEN
Bén canh viéc ddy manh cong téac

BIDV TAY HO kinh doanh, Chi nhanh cht trong
dau tu dam bao co cé vat chat, moi
VUON LEN TUHUONG DI MU | tumgimvicanenmaioner

dai cho can b nhan vién, thuong
\‘ LAN ANH xuyén phat dong nhiéu chuong trinh
Nam 2023 ddnh daw chang dwong phdt trien 15 nam cia thi dua s6i noi, hoat dong an sinh xa
. AN N . e . . . . héi, hoat dong giao luu van héa, thé
BIDV Téay Ho va cing la nam chiing kién sy dot phd cua Chi nhdanh. TSN :
R ) . . i N thao véi cac d6i tac va don vi trong

Tt mot chi nhdanh quy mo nho, tdi co cau, BIDV Tay Ho da vwon len
tro thanh Chi nhdnh hang Ddc biét, co quy mo, hieu qua thujc nhom

ngoai hé théng.
Phan khai véi két qua da dat

cdc Chi nhanh dving dau he thong.

&t thic nam 2023, |an dau tién
K:IDV Tay H6 ding trong TOP
don vi kinh doanh xuét sac
dan dau hé théng BIDV vdi lgi nhuan
trudc thué dat trén 1.000 ty dong;
Igi nhuan trudc thué binh quan dat
7,1 ty déng/ngudi, ding thi 2 hé
théng; Quy mo huy déng vén va Du
ng tin dung dat hon 60.000 ty d6ng,
ding thi 6 hé théng; Thu dich vu
rong dat 232 ty dong, ding thi 2 hé
théng; Thu nhap rong ti hoat déng
FDI dat 126 ty dong, diing thir 6 hé
théng. Dac biét, thu nhap rong ngan
hang s6 dat 168 ty dong, dimg dau
hé théng.

C6 dugc nhiing két qua but pha
nhu trén, trong nhiéu ndm qua
Chi nhanh Tay HO xac dinh va phat
trién kinh doanh theo dinh huéng
m& hinh ngan hang hién dai, kinh
doanh it vén, gia tang ty trong
nguon thu phi tin dung, tap trung
vao 3 tru cét la Huy dong von, Dich
vu - Ngan hang s6 va FDI.

Dé trién khai theo mé hinh nay,
Chi nhanh da tap trung phat trién
nguon nhan su chat luong cao, c6
kinh nghiém, thong thao ngoai ng(r,
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am hiéu san phdm, am hiéu van
hoa déi tac dé trg thanh chuyén gia
trong linh vuc ngan hang s6 cling
nhu ti€p can, phuc vu khach hang
FDI t6t nhat. Dong thai, Chi nhanh
da chu dong, kip thai lua chon cac
san pham mai nhon phu hgp vdi
nhu cau cua thi trudng, mang lai
hiéu qua cao, co lgi thé canh tranh
tai ting thai diém dé tu van kip thai
cho khach hang nhdm chuyén déi
san pham tu truyén thdng sang hién
dai nhu: trién khai san pham LC noi
dia, UPAS LC,... gitp tiét kiém chi
phi cho khach hang, nang cao hiéu
qua kinh doanh cho Chi nhanh.
BIDV Tay Hé thiét 1ap va phat trién
quan hé véi nhiéu khach hang chién
lugc nhu quan ly ngudn von cho
cac Quy/Du an tryc thudc Bo, Ban,
nganh, don vi hanh chinh su nghiép,
tap trung cdc moé hinh kinh doanh c6
su tham gia cla cac trung gian thanh
toan hoac cac don vi nén tang I6n
(nhu InfoPlus, EzCloud...) nham phat
trién nén khach hang ca nhan, khach
hang doanh nghiép st dung cac san
pham dich vu s6 dem lai nguén thu
hiéu qua va 6n dinh cho Chi nhanh.

Théng 1 +2.2024

dugc, song tap thé can bo BIDV Tay
HO luén y thic rat rd: két qua nay
mdi chi la budc dau, méi can bo
cling nhu tap thé Chi nhanh can né
luc, quyét tam va tam huyét hon
niia dé tiép tuc vuat qua thach thiec,
kho khan, hoan thién hon nira hoat
dong kinh doanh.

Budc sang nhimng ngay dau clia
nam mai 2024, tap thé can bo cla
Chinhanh tap trung khan truong
trién khai k& hoach kinh doanh véi
khéng khi soi ndi, khi thé, day suic
tré va su nhiét huyét, vai nhiing
guong mat rang r& thé hién niém
tin va khat vong vao nhitng muc
tiéu, hudng di mai. Chi nhanh quyét
tam hoan thanh cao nhat cac chi
tiéu ké hoach kinh doanh nam 2024
v&i muc tiéu: Lgi nhuan trudc thué
giti viing & muic trén 1.000 ty dong,
déng thoi nang cao thd hang trong
Top don vi dan dau hé théng. Chi
nhénh git viing dinh hudng phat
trién theo mé hinh ngan hang hién
dai, kinh doanh it von, gia tang ty
trong nguén thu phi tin dung, tap
trung vao 3 tru c6t “Huy dong vén,
Dich vu - Ngan hang s6, FDI”; tiép
tuc dau tu nguén luc manh cho
hoat déng ngan hang s6, FDI nham
gia tang hiéu qua hoat dong lau dai
cho Chi nhanh. Chi nhanh xac dinh
tang trudng quy mo két hgp vai
kiém soat, nang cao chat lugng, han
ché phat sinh rdi ro trong hoat déng
kinh doanh.

Vé&i phuang cham phét trién
kinh doanh “An toan - Hiéu qua -
Bén viing”, bang tam huyét, quyét
tam va su déng thuan cla tap thé
can bd nhan vién, BIDV Tay H6 tin
tudng nam 2024 sé tiép tuc but
pha thanh céng, chinh phuc nhitng
dinh cao méi.Q
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BIDV MY THO:

NANG CAOQ VAI TRO CAP UY
TRONG THUC HIEN NHIEM VY

X2 _KIM SA - NGOC NHAT

Nam 2023, trudc tinh hinh kho khan chung ciia nen kinh ¢
trong nudc va quoc &, hoat dong cua cdc ngan hang doi mat

nhiew thach thikc,... phdt hwy vai tro lanh dao cia cap 1y, BIDV
My Tho da hoan thanh xudt sdc nhigm vy nam 2023 va tw tin

huong toi nhing thanh cong trong nam 2024.

CHYOC THINE KT ELT

Lé ky két Quy ché phéi hop giiia Lién doan Lao déng tinh Tién Giang va BIDV My Tho

am 2023 danh ddu méc
N quan trong trong lich st clia
DPéng b6 BIDV My Tho. b6
la, tir ngay 15/03/2023 Bang bo chi
nhénh chinh thiic tach ra tu Bang
b6 Khéi Doanh nghiép tinh Tién
Giang va sap nhap truc thuéc Bang
b BIDV. Trong tinh hinh mdi, Bang
b6 BIDV My Tho da nhanh chéng
trién khai toan dién cac mat hoat
dong, tir cdng tac Dang dén thuc
hién nhiém vu chinh tri, kinh doanh.
Véi phuong cham hanh dong
“Ky cuong - Hiéu qua - Chuyén
déi hoat ddng”, ngay ti dau nam
2023, Dang Uy, Ban Giam doc chi
nhéanh da théng qua cac nghj quyét,
chuang trinh hanh dong; gidm sat,
diéu hanh ké hoach kinh doanh;
bam sat chi dao cGia Bang ty BIDV
va dinh hudng kinh doanh ctia Ban
diéu hanh; quan triét, nang cao
nhan thic, ndm viing cac muc tiéu,
nhiém vu, gidi phap chi yéu, tir do6
c6 chi dao, hanh dong quyét liét,

cht déng, nang déng, sang tao dé
quyét tam hoan thanh cac muc tiéu
nhiém vu chinh tri dugc giao.

Thuc hién chi truong “Chuyén
déi s6 quéc gia”, BIDV My Tho da
phdéi hgp véi nhiéu don vi trén dia
ban dé trién khai san pham dich vu
mang lai nhiéu tién ich cho khach
hang. Tiéu biéu la chi nhanh phéi
hgp véi Bénh vién da khoa trung
tam Tién Giang trién khai thanh toan
vién phi khong dung tién mat, st
dung thé y t& théng minh 2 trong
1- vUa la thé bénh nhan, vura la thé
c6 chuic nang thanh toan vién phi,
nop tién, rat tién... Nhiéu hoat déng
dugc s6 héa va thuc hién thong qua
internet banking va mobile banking
trén thiét bi dién t. Phan I6n cac
hoat déng & quay giao dich truyén
théng déu dugc s6 hoa va tich hgp
vao mét Uing dung ngan hang sé.

Véi su ing dung manh mé, tién
phong phét trién cac san pham s,
BIDV My Tho cung cap san pham vay
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Daéng chi Nguyén Vén Trir- Bi thuDdng b,
Gidm déc BIDV My Tho

mua nha trén Ung dung dién thoai
di déng BIDV Home, hé trg khach
hang ca nhan dang ky vay von mua
nha déi vé6i cac du an do BIDV tai trg,
thuc hién giao dich chuyén tién noi
b6 va chuyén tién 24/7 tai khu vuc
ty phuc vu BIDV Ezone.

V6i nhiing né luc trén, nam
2023 chi nhanh hoan thanh xuat
sac k& hoach kinh doanh. Tinh dén
31/12/2023, chi nhanh hoan thanh
108,48% ké hoach huy déng vén,
tang 21,96% so v&i nam 2022; du ng
tin dung hoan thanh 103,99%, tang
29,13% so véi nam 2022; chat lugng
tin dung t6t, ng xau dugc kiém soat
chat ché; Igi nhuan trudc thué dat
138,51% ké hoach, tang 37,28% so
v&i nam 2022.

DPong chi Nguyén Van Tri - Bi thu
bang bo, Giam déc BIDV My Tho -
cho biét: Ddi ngli can bo dang vién
clia chi nhanh ndng doéng, sang tao,
6 trinh dé chuyén mén cao, pham
chat chinh tri t6t. V&i viéc phat huy
ndi luc, truyén thong va su ho trg
tich cuc cdia Ban Thuong vy, Ban
Chap hanh, cac ban tham muu gidap
viéc Bang Uy BIDV, Bang bé chi
nhanh nhanh chéng, 6n dinh hoat
déng va ddy manh cac mat vé céng
tac Bang, nhiém vu chinh tri.

Nhing két qua dat dugc nam
2023 1a nén tdng viing chic dé
Pang bo va toan bo chi nhanh My
Tho tiép tuc gét hai nhiéu thanh
cong ruc rd trong nam 2024.Q
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TREN DUONG PHAT TRIEN
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BIDV LAM SON

vuot kho dé thanh cong

X THUY LE

Trong boi canh hét sitc kho khan cia nén kinh té'ndi chung va nganh
ngan hang noi rieng, nho de ra cdc dinh huong, muc tiew pha hop va
nhing giai phap sang tao, BIDV Lam Son da thanh cong cdan dich nam
2023 voi nhitng két qua ddang tw hao.

a hiéu qua tang trudng cao. BIDV Lam Son da tap trung phat

Trong nam, Ban Giam d6c trién céc san phadm dich vu ngan

chinhanh da quyét tam, quyét liét hang hién dai, tich cuc trién khai
trong chi dao, diéu hanh thic day thanh toan qua ngan hang déi vai

—|—mjr nhat, quy mé hoat déng cung cap cac dich vu truyén thong,
V

manh mé hoat déng kinh doanh, cac dich vu cdng theo cht truong
céng tac kiém tra, giam sat dugc ctia Chinh phu. Tiép tuc ddy manh
chu trong, tir d6 tao ra két qua tich cac kénh thanh toan khéng dung
cuc: (i) Huy déng vén tang trudng tién mat qua kénh ngan hang s6,

20,6%, hoan thanh 120% ké hoach giup khach hang thuan tién giao
nam; (i) Du ng tin dung tang trudng | dich moi lic, moi nai, @m bao an
13,8%, hoan thanh 100,6% ké hoach | toan va chinh xac.

nam; (iii) Lgi nhuan trudc thué tang Thu nhap thuan cac mat hoat

trudng 42,68% so véi nam 2022. déng ¢ su dich chuyén theo hudng
Tha hai, co cau tin dung, huy tich cuc, téng thu nhap thuén tu

déng von va thu nhap co su dich huy déng vén va dich vu chiém ty

chuyén va cai thién tich cuc. Du ng trong 29,8%, so vdi ty trong 23,2%

ban lé tang truéng 25,6% so véi nam 2022.

nam 2022 dat ty trong 48,4% so vdi Thi ba, céng tac phat trién nén

téng du ng ctia chi nhanh. Bén canh | khéach hang va ngan hang sé dat
d6, huy dong vén céd su tang trudng | dugc két qua cao. VGi quyét tam
manh mé tir nguén khéng ki hanva | vé dich sém chi tiéu phat trién nén
ngoai té USD. khach hang s6, bén canh viéc thuc
Trong nam 2023, bén canh viéc hién cac chién dich ra quan phat
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trién nén khach hang tiéu thuong,
phl séng QR tai dia ban thanh ph6
Thanh Hoéa va cac huyén Tho Xuan,
Nghi Son, Quang Xuong, Yén Dinh,
Thiéu Héa, Thudng Xuan... chi
nhanh da hgp tac véi VNPT trong
phat trién nén khach hang s6. Két
qua la ndm 2023 danh dau su phat
trién manh mé clia nén khach hang
dac biét la nén khach hang sé véi
nhiing con sé thuc su an tugng so
véi quy mo clia chi nhanh.

Thi tu, quy mo va hiéu qua cac
Phong giao dich ¢6 su tang trudng
t6t. Hién nay Chi nhanh c6 4 Phong
giao dich, trong d6 2 trén 4 Phong
giao dich déng tai cac huyén thi.
Tuy mang ludi cac Phong giao dich
con it nhung cac Phong giao dich
cling da dong gop ty trong I16n
trong phat trién quy moé va hiéu qua
cla chi nhanh.

Nam 2023, véi muc tiéu gia tang
nhan dién thuong hiéu méi cla
BIDV va dé Chi nhanh cé cac Phong
giao dich hién dién & nhiing dia
diém trung tdm, tp trung nhiéu
dan cu va cac ho kinh doanh c4 thé
gan céc trung tam hanh chinh, dugc
su chdp thuan ctia Tru s& chinh BIDV
va Ngan hang Nha nudc tinh Thanh
Héa, chi nhanh thuc hién chuyén
dia diém va déi tén 2 Phong giao
dich Nghi Son va Binh Minh trong
nta dau ndm 2023. Pia diém mai
tai vi tri dep, dugc trang bi co s&
vat chat khang trang va déng bo
da gop phan gia tang nhan dién
thuong hiéu cda BIDV.

Thi nam, thuc hién t6t cdng tac
chuyén d6i hé théng ngan hang 16i
Core Banking Profile tai chi nhanh.
Dé& chuin bi cho céng tac chuyén
déi, tir quy Il dén thang 8/2023, toan
thé can bd tai cac phong lién quan
da tap trung thuc hién t6t cong tac
lam sach va chuan héa dit liéu, cong
tac tu dao tao duoc Ién ké hoach cu
thé va chi tiét, giao nhiém vu dén
ting ca nhan, dam bao tat ca can bo
nam viing quy trinh tac nghiép va
nhiing tinh ndng mdi dé van hanh
hé théng moét cach théng suét,
khong anh hudng dén khach hang.

Thi sau, chuyén té chiic Pang vé
DPang bo BIDV theo Quyét dinh s6
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184-Qb/PU ngay 20/03/2023 clia
Déng ay BIDV. Tir ngay 20/03/2023
Déng b BIDV Lam Son chinh thic
dugc ban giao tirbang Gy Khéi Co
quan va doanh nghiép tinh Thanh
Hoéa vé Bang bo BIDV. Theo d6
cbng tac t6 chiic Dang Gy da dugc
kién toan, cac quy ché hoat déng
da dugc ban hanh méi phu hgp véi
su chi dao va huéng dan cia Bang
Gy BIDV. Cung vdi viéc ban giao t§
chiic Bang, Poan thanh nién BIDV
chi nhanh Lam Saon cling dugc ban
giao va ti€p nhan vé Doan BIDV.
Viéc chuyén giao t6 chiic Dang
va t8 chiic Doan giup cho cong tac
quan ly cia Dang Uy cap trén dugc
sau sat, déng bd hon trong viéc lanh
dao, chi dao cong tac Pang, cong

tdc chuyén mon va doan thanh vién,

tang su két néi gitta cac t8 chic co
s& Dang, Doan trong cung hé théng
BIDV; dam bao su chi dao théng
nhat, xuyén sudt va kip thai trong
hoat déng ctia Dang bd BIDV nham
phat huy hiéu qua kinh doanh, thuc
hién thang lgi nhiém vu chinh tri
dugc giao.

Th bay, cong tac An sinh xa hoi
lubn dugc quan tap va trién khai
nhing chuong trinh thiét thuc, y
nghia. Nam 2023, cac hoat déng
an sinh xa hoi tai BIDV Lam Son tap
trung vao cac linh vuc: gido duc, y
té, xay dung nha dai doan két, tang
qua tét cho ngudi nghéo, cac hoat
déng dén on dap nghia... véi téng
gia tri tai trg gan 800 triéu dong.
Bang nhiing hanh déng cu thé,

-

thiét thuc, nhiing hoat déng cuia chi
nhanh da va dang déng gép tich
cuc vao cdng tac an sinh xa hoéi clia
tinh. Khéng chi khdng dinh duoc
thuong hiéu trong hoat déng kinh
doanh, BIDV Lam Son con thé hién
trach nhiém vai cong dong.

V&i nhiing né luc quyét tam,
doan két va déng long clia tap
thé Ban Gidm d6c va can bo nhan
vién chi nhanh, nam 2023 BIDV
Lam Son da luén dong hanh cung
khach hang vugt qua nhiing khé
khan thach thuic ctia nén kinh té, da
hoan thanh vugt muc hau hét cac
chitiéu ké hoach kinh doanh chinh
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clia nam, da dugc Ban Lanh dao
BIDV danh gia Hoan thanh xuat sac
nhiém vu kinh doanh nam 2023.
Day la su ghi nhan va nguén déng
vién, déng luc cho chi nhanh trong
nam 2024.

*k*%k

N&m 2024, BIDV Lam Son tiép
tuc kién dinh véi muc tiéu day
manh tang trudng nén khach hang,
m& réng quy mo, nang cao hiéu
qua hoat déng, ki€ém soét tét rai
ro. Trong d6 xac dinh tdng trudng
hoat déng ngan hang ban Ié va
phét trién nén khach hang SME,
FDI la muc tiéu trong tam, c6t 16i
dé gia tang hiéu qua bén viing cho
Chi nhanh, tuing budc gia tang thi
phan hoat dong trén dia ban, cai
thién thi hang trong khu vuyc va hé
thong, phan dau gil viing hang 1,
nang cao nang suat lao dong binh
quan dau ngudi, cai thién thu nhap
cho ngudi lao déng.

N&m 2024 nén kinh té néi chung
va hoat ddng ngan hang nai riéng
du bao tiép tuc d6i mat vai khéng
it khé khan thach thuc, song toan
thé can bd nhan vién BIDV Lam Son
luén tin tudng rang vdi tinh than
doan két, nhat tri cla tap thé ngudi
lao dong cling vdi su chi dao, diéu
hanh sat sao, quyét liét ciia Ban
Giam déc, Chi nhanh sé tiép tuc
phat huy truyén théng, phan dau
hoan thanh toan dién cac muc tiéu
da dé ra, dua hoat déng cuda chi
nhanh phat trién an toan, hiéu qua
va bénviing.0
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U hao 5nam lién tiép
LA DON VI DAN DAU KHOI CONG TY

BIC:

2 MANH HAI (thuc hién)

Trong boi canh thi triomg bao hiem phi nhan tho phdi doi mat voi nhiew kho
khan, Tong Cong ty Bdao hiém BIDV (BIC) van ghi nhan nhitng két qua kinh
doanh tich cyc. Paw tw Phdt trién da 6 cugc trao ddi vdi ong Tran Hoai An - Uy
vien Hoi dong quan tri, Tong Gidam doc BIC - d¢ tim hiew 16 hon ve dieu nay.

BIC 5 ndm lién tiép la don vi diing ddu khéi Céng ty thanh vién cua BIDV

Ndm 2023 c6 thé coi la mét

trong nhitng nam kho khan
nhat cta thi truéng bdo hiém trong
suét 10 ndm qua. Nhitng thdch thirc
I6n nhdt déi véi hoat déng kinh
doanh caa BIC la gi, thua éng?

Nam qua, cac doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho Viét Nam, trong
d6 c6 BIC, phai d6i mat véi rat nhiéu
kho khan, anh hudng tiéu cuc téi
tang truéng doanh thu phi bao hiém
cling nhu d@m bao hiéu qua hoat
dodng. Nén kinh té Viét Nam ti€p tuc
chiu dnh hudng clia suy thodi kinh té
toan cau; lai suat lién tuc giam & muc
thap nhat trong 20 ndm qua; ty 1&
gidi ngan vén dau tu cdng con thap;
suic tiéu thu cua thi trudng 6 to giam
manh; nhiing thay déi ctia luat, nghi
dinh, thong tu hay nhiing khiing
hoang truyén thong va du luan chua
thuc su tich cuc vé thi trusng bao
hiém... da dnh hudng dang ké téi
hoat déng clia cac doanh nghiép
bao hiém. Mat khac, ting truéng
tin dung giam toc trong nam 2023
cling tdc dong khéng nho téi viéc

52 ‘ Pau tu Phat trién

ddy manh doanh thu clia cac doanh
nghiép bao hiém.

Ong c6 thé chia sé vé nhing
két qua kinh doanh ctia BIC
nam qua?

Trong bdi canh thi trudng bao
hiém gap nhiéu kho khan, BIC cling
khong tranh khoi nhiing thach thic.
Tuy nhién, duéi sy chi dao clia Bang
b6, H6i déng quan tri va Ban diéu
hanh, BIC da ti€p tuc thuc hién nhiéu
gidi phap kinh doanh hiéu qu3,
sang tao, huéng téi su tang trudng
manh mé vé doanh thu, déng thai
dam bao an toan hoat dong, tiép
tuc khdng dinh dugc vi tri viing chéc
trong Top dau thi trudng bao hiém
vé ty suat sinh |di. C6 thé noi, két
qua kinh doanh nam 2023 ctia BIC
chinh I3 sy thé hién ré nét nhat su
kién dinh thuc hién theo dé &n kinh
doanh bao hiém giai doan 2019
- 2024 da dugc Ban lanh dao BIDV
phé duyét. Trong hé théng BIDV, BIC
cling la mét trong nhiing don vi c6
muc tang trudng lgi nhuan cao nhat
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va vinh dulan tha 5 lién tiép la don
vi dan dau Khéi Cong ty thanh vién.
Két qua nay tiép tuc khang dinh vai
trd 1a mot phan khéng thé thiéu clia
BIC trong hé sinh thai kinh doanh
cla BIDV.

Nam 2023, téng doanh thu phi
bao hiém Céng ty me BIC dat 4.774
ty dong, tang trudng 27% so v4i ndm
trudc, hoan thanh 104% ké hoach
nam. Trong d6, doanh thu phi bao
hiém g6c dat 4.601 ty déng, tang
trudng gan 30% so vai nam 2022,
hoan thanh 105% ké hoach nam,
gitp BIC gitr viing vi tri Top 6 vé thi
phén doanh thu phi bao hiém géc
va la dong luc dé tiép tuc nang cao
thurhang trong nam 2024 va nhiing
nam tdi.

Cac chi tiéu hiéu qua ctia BIC cling
6 su but pha manh mé. Téng lgi
nhuan hgp nhat truéc thué dat 574
ty déng, tang trudng 46% so vGi nam
trudc, hoan thanh 120% ké hoach
nam. Trong d6, lgi nhuan riéng truéc
thué dat 558 ty dong, tang trudng
51% so vGi nam 2022. Dac biét, BIC
ti€p tuc ghi nhan lgi nhuan cao tu
hoat dong kinh doanh bao hiém. Ty
sudt lgi nhuan trén téng tai san ROA
va ty suat Igi nhuan trén von chu s
h{ru ROE cling tang cao, 8 muic 6,4%
va 17,0%.

Hoa héng bao hiém chi tra cho hé
théng BIDV tiép tuc da tang trudng
trong su6t 5 ndm qua, dac biét trong
nam 2023 dat xap xi gan 1.000 ty
déng. Dy kién trong nam 2024, BIC
s& vugt mac chi tra 1.000 ty déng,
doéng goép tich cuc hon vao thu dich
vu rong cla BIDV.

Nhiing yéu té nao da gitp BIC

dat du'oc nhiing két qua tich
cucdo, thua ong?

Nam 2023, kénh phan phoi

bao hiém qua ngan hang
(Bancassurance) ctia BIC Ian dau tién
vugt méc 2.000 ty dong, trd thanh
dong luc tang trudng chinh clia
toan hé théng, déng thai thic ddy
gia tang dich vu rong cho hé théng
BIDV, vuat ké hoach dé ra tai Dé an
Bancas dén giai doan 2025 ctia Héi
déng quan tri BIDV. Dat dugc két
qua do, thay mat BIC, t6i xin cdm on
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nhiing dinh hudng, chi dao quyét liét
cla Ban lanh dao BIDV, su hé trg clia
cac Ban tai Tru s& chinh BIDV cling
su ing ho, ddng hanh cda Ban Gidm
d6c va can bd tai cac Chi nhanh BIDV
trén toan quéc.

Song song Vvdi su tang trudng
manh mé clia kénh Bancassurance,
cac kénh phan phdi va mang nghiép
vu khac clia BIC dat dugc nhimng két
qua tich cuc, ddng gop vao su tdng
trudng chung. Trong ném qua, BIC
cling thuc hién tét viéc kiém soat
ty 1& béi thudng, chi phi hoat déng,
quang ba thuong hiéu, ndng cao chat
lugng dich vu va cdng tac cham séc
khach hang. Nam 2023 cling la nam
BIC dén stic, tap trung nguén luc dé
phat trién, dau tu cho hé théng céng
nghé thong tin hién dai véi muc tiéu
tr& thanh mot cong ty bao hiém phi
nhan tho c6 nén tang core, cac hé
théng quan ly doanh thu, ban hang,
cham séc khach hang va phan mém
tich hgp t6t nhat thi trudng.

V&i muc tiéu phét trién hoat déng
kinh doanh tai cac dia ban trong
diém va tiém nang trén toan quéc,
BIC da thanh lap thém 03 chi nhanh
mdi la BIC Kién Giang, BIC Trang An
va BIC Gia Pinh trong ndm 2023, m&
rong mang ludi kinh doanh 1én 33
don vi thanh vién. Su ra d&i clia cac
chi nhanh méi gidp BIC tiép tuc nang
cao chat lugng hoat dong cham séc
khach hang, kién toan cong tac giam
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dinh béi thudng dé mang tdi nhimg
trai nghiém dich vu t6t nhat, déng
thaoi tdng cudng su phéi hop chit
ché giira BIC va cac chi nhanh BIDV
tai dia ban dé dap Uing céc nhu cdu
ngay cang cao clia khach hang.

La mét phdn khéng thé thiéu

trong hé sinh thdi kinh doanh
ctia BIDV, bén canh nhiing déng gép
vé mdt tai chinh, san phdm, dich
VU,... BIC c6 phdt trién nhiing gid tri
ddc biét khdc dé gép phdn xdy dung
hinh dnh, thuong hiéu cia BIDV?

Cung Vi viéc phat trién nhimg
san pham bao hiém phu hgp vainhu
cau thi trudng, mang lai hiéu qua
kinh doanh cao, BIC luén huéng téi
nhiing gia tri nhan van cho khach
hang va hé théng BIDV. Nam 2023,
BIC da thuc hién chi trd gan 150.000
truong hgp béi thuding cho khach
hang, trong d6 ¢4 han 100.000
truong hgp chi tra cho cac khach
hang c& nhan tham gia bao hiém
Xe ca gidi, con ngudi. i véi kénh
Bancassurance, BIC da thuc hién chi
tra boi thudng béo hiém cho hang
ngan khach hang khéng may gép rui
ro trong thdi gian vay von.

La mot doanh nghiép bao hiém,
BIC cling tich cuc trién khai nhiéu
hoat ddng an sinh xa hoi dé tiép
tuc khdng dinh dugc hinh anh
mot doanh nghiép vi cdng déng,
déng thai gép phan tich cuc trong

i I—-? “'rl-' T e
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viéc quang ba thuong hiéu BIDV.
Nam 2023, BIC da trién khai nhiéu
chuong trinh nhu: Tham gia cac
gidi chay BIDV Run, trién khai chuéi
chuang trinh BIC cing em dén
trudng trén toan qudc, tai trg hé
thong loc nudc va khu vui chai cho
tré em c6 hoan canh khé khan tai
Binh Dinh, tdng qua tai Mai am Chua
Phat Bury, tur thién tai Ha Giang...
cung nhiéu chuang trinh an sinh xa
héi y nghia khac.

Ong c6 thé chia sé vé nhiing dinh
huéng cuia BIC trong ndm 20242

Nam 2024, du kién thi trudng bao
hiém sé& van phai d&i mat véi nhiéu
khé khan. Mac du vay, quén triét
dinh hudng, chi dao clia Ban Lanh
dao BIDV véi hoat ddng béo hiém,
BIC quyét tam tiép tuc phat huy vai
tro 1a 13 co dau trong Khéi cong ty
va hudng téi nhiing muc tiéu thach
thuic. B la: Tang trudng doanh thu
manh mé, hudng t&i muc tiéu Top
5 vé thi phan vao nam 2025; N6 luc
tang trudng lgi nhuan cao, tiép tuc
duy tri vi tri trong Top 3 céng ty bao
hiém phi nhan tho dan dau vé ty suat
sinh I&i trén thi trudng; Ti€p tuc phat
trién kénh phan phéi Bancassurance
théng qua cac giai phap bao vé toan
dién cho khach hang; Ddy manh
hoat dong bén 1&, quyét tam s6 hda
cac kénh phan phdi va sdn phdm béo
hiém tich hop cung cac ting dung
cla BIDV, BIC va cac déi tac thuong
mai dién t&; M& réng mang ludi kinh
doanh tai c4c dia ban trong diém
va nang cao chat lugng dich vu ban
hang, cham séc khach hang.

Dac biét, ndm 2024 danh dau ky
niém 25 nam hoat dong kinh doanh
bao hiém phi nhan tho tai BIDV, BIC
sé xay dung va trién khai cac chuong
trinh, ké hoach kinh doanh thach
thic, phan dau tang moi nguén luc
tai chinh, co ché, dong luc theo quy
dinh ctia phap luat trén cac nguén
doanh thu ban chéo ctia hé théng.
Phan dau hét nam 2024, thu dich vu
rong cta BIDV tU kinh doanh bao
hiém phi nhan tho BIC dat trén 1.000
ty dong.

Trdn trong cam on 6ng!
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TREN DUONG PHAT TRIEN

Sansang ‘tang toc”
TREN DUONG DUA CHUNG KHOAN SO

BIDV <
Qinty daste

DON V] BUNG DAU KHOI CONG TY

Ndm 2023, BSC duoc vinh danh lad mét trong hai don vi ding ddau Khéi Céng ty

X THIEN TRANG

Nhitng né luc trén hanh trinh “vwon canh chuyén minh” nam 2023 da tro tdng 3,4 Ian so véi nam 2022. Trong
thanh “bé phong” vieng chdc dé Cong ty Co phan Chiing khodn BIDV (BSC) | d6, hoat dong méi gi6i va cho vay
sdn sang “tang oc” trén thi truomg chiing khodn so trong giai doan méi. tdng trudng tich cyc vGi gi nhuan

DAU AN TREN HANH TRINH
“YUON CANH CHUYEN MINH”
Thi truong ching khodn Viét
Nam ti€p tuc trdi qua mot nam
nhiéu bién dong, thang tram do
tac dong khéng may tich cuc tir
kinh té& vi m6 trong nuGc va thé
gidi. Khép lai 2023, VN-Index déng
clia & muic 1.129,93 diém, tang gan
12% so v&i cudi nam 2022. Mac du
¢4 su tang trudng vé chi s6 nhung
2023 dugc danh gia la mét nam thi
trudng c6 xu huéng di ngang, cé
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su phan hoa ré vé dong tién gilia
cac nhém nganh cé phiéu, di kéem
véi dé la tam ly than trong, nghi
ngd clia nha dau tu sau nhiing
phién diéu chinh gidm siu vao nlra
cudi ndm 2022.

Trong béi canh thi trudng
chiing khoan khéng may s6i dong,
BSC van duy tri phong d6 clia
ngudi “anh cd” trong nganh khi
ghi nhan nhiéu diém sang tich cuc.
Két thiic nam 2023, Igi nhuan trudc
thué ctia BSC dat mdrc 509 ty déng,
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gop dat 497 ty dong, tang 11,6% so
v&i nam 2022, déng gop 61% trong
co cau lgi nhuan. Mét dau an néi
bat khac phai ké dén trong két qua
kinh doanh ctia BSC nam 2023 la su
tang trudng vugt trdi vé loi nhuan
cUa hoat déng tu doanh, dat gan
319 ty dong, gap 33 lan muc thuc
hién nam trudc, déng gop 39,45%
téng Igi nhuan. Ngoai ra, gia tri cé
phiéu ctia BSC ciing dat muc tang
trudng an tugng (gan 300%) ké tur
dau ndm 2023. Diéu d6 cho thay
nhiing né luc trong hoat déng kinh



doanh clia BSC da va dang dap ung
ky vong clia nhiéu nha dau tu trén
thi trudng.

Song hanh véi ddu an ruc r& vé
két qua kinh doanh, 2023 con la
nam chung kién su chuyén minh
manh mé clia BSC trong “mau do
nhan dién thuong hiéu méi”, la
ma&c son ghi du budc di dau tién
trén chang dudng mai cling déi tac
chién lugc Hana Securities. Cling
trong ndm 2023, BSC dé chinh thuc
thay déi tén cong ty thanh Céng
ty c6 phan Chiing khoan BIDV vdi
muc tiéu hoan thién hé sinh thai san
pham dich vu tai chinh, gan lién vdi
hé sinh thai ctia BIDV. Véi dién mao

Finance

ey

mdi tré trung, nang déng, BSC dinh
vi tr@ thanh céng ty chiing khoan
céng nghé hang dau tai Viét Nam,
luén sén sang bt pha, thich nghi
véi moi trudng kinh doanh trong
giai doan mdi.

24 nam theo dudi triét ly “La
ngudi ban déng hanh dang tin
cdy” clia nha dau tu, BSC da khong
nguing né luc hoan thién, nang cap
hé sinh thai sdn phdm s& nham
mang dén trai nghiém dich vu thuan
tién va tao ra nhiéu gia tri thiét thuc
cho khach hang. Trong nam 2023,
BSC da cho ra mat Webtrading
phién ban méi hudng téi su thuan
tién, dé dang khi giao dich chiing
khoan cling nhu trdi nghiém da
dang céc loai giao dich chiing
khoan (co s&, phai sinh, chiing
quyén, ETFs) trén cing mot nén
tang, dong thai lién tuc cai tién cac
tinh nang trén nén tang giao dich
dién thoai BSC Smart Invest.

Khéng chi ghi nhan nhiéu dau
&n néi bat trong hoat dong kinh
doanh, BSC la mét trong nhiing
doanh nghiép tién phong trong
viéc thuc hién trach nhiém xa hoi.
BSC luén dé cao cac chuong trinh
an sinh xa hoi, dac biét danh cho
tré em nham vun dap, nu6i dudng
nhing udc ma cho thé hé tuong
lai cGia dat nudc. Nam 2023, BSC da
trién khai mot loat cac hoat déng
an sinh xa héi nhu xay trudng mam
non tai Na Sa, TGa Chua, Dién Bién,
tang xe dap cho cac chdu hoc sinh
nghéo vugt kho téi trung, ho trg

co s& vat chat va tham héi cac bénh
nhan tai Bénh vién Y hoc c6 truyén
dan toc...

Khép lai mot nam nhiéu né luc,
BSC dugc Tap chi Global Finance
and Banking trao tdng giai thuéng
“Nha méi gii chiing khodn tét nhdt
Viet Nam” - nam thu 2 lién tiép BSC
nhan dugc gidi thudng uy tin nay.

KHAT VONG VUON XA

N&m 2024 la cé6t méc quan trong,
danh dau 25 nam hanh trinh phung
su cla BSC trén thij trudng ching
khodn Viét Nam. Hanh trinh &y tr&
nén dac biét han khi c6 su déng
hanh cua déi tac chién lugc Hana
Securities. Tan dung thé manh tiém
luc vé tai chinh cung Igi thé céng
nghé cao tir d6i tac chién lugc, BSC
quyét tdm “tang téc” trén dudng
dua chiing khoan sé trong 2024.

Theo d6, BSC sé tiép tuc trién
khai cac du an céng nghé chuyén
d6i s6 nhu cung cap giai phap phan
mém, hé théng céng nghé dé phat
trién ciing nhu hoan thién cac san
ph&m ing dung céng nghé s6,
hién thuc héa co hoi dau tu vao
cac doanh nghiép tai Viét Nam
trong hoat dong IPO, M&A, dau tu
san pham lai suat c6 dinh (Fixed
income), tu van dau tu nudc ngoai
vao Viét Nam...; khong ngling hoan
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thién cac nén tang giao dich s6 va
nang cap ha tang cong nghé théng
tin dap Uing hé théng giao dich
KRX... Dong thai, phat trién mang
lugi khach hang ca nhan va té chic
nudGc ngoai, thiic ddy hgp tac ban
chéo, mé rong thi trudng, gidi thiéu
cd hoi dau tu cho cac khach hang té
chuc cé quan hé hgp tac va khach
hang ca nhan, VIP...

Bén canh d6, nham thuc day cac
hoat dong quan ly tai san va thiét
lap hé théng hop tac lién tuc trong
dau tu gilra BSC va Hana Securities,
BSC du kién sé thanh lap Cong ty
Quan ly Quy trong ndm 2024. bay
dugc xem la ban dap viing chac dé
BSC ti€n gan hon téi tham vong tré
thanh “Ngéan hang dau tu” dau tién
tai Viét Nam.

Nhiing két qua tich cuc nam
2023 da tao nén tang viing chac va
md ra nhiing co hoi mai gitip BSC
cuing c6 vi thé, c6 nhimng budc phat
trién manh mé trong thai gian tai.
Vi su song hanh ctia déi tac chién
lugc Hana Securities, BSC quyét
tdm khéng ngling d8i méi, nang
cao chéat lugng sdn pham dich vu
dé mang dén nhimg trdi nghiém
chiing khoan sé tron ven cho nha
dau tu déng thai gép phan thac day
phat trién thi trudng ching khoan
Viét Nam.Q
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BIDV YANGON

\Vuon 1én tu nhing thir thach

X2 THANH LIEM
La Chi nhdnh duy nhat

cua hé thong BIDV tai nudc
ngoai, Chi nhdnh Yangon
nhitng ndm qua luon no lyc
vugt qua moi kho khan tai
dia ban, hoan thanh xudt
sdc k¢ hoach duoc Tru so
chinh giao.

NO LUC VUOT QUA KHO
KHAN, THU THACH

Nam 2023, dat nudc Myanmar
xinh dep tiép tuc trai qua bat 6n do
tinh hinh chinh tri dién bién phtic
tap, bao loan, xung dot vii trang lién
ti€p xay ra gilra cac luc lugng ing ho
chinh quyén dén sy va chinh quyén
quan sy. Dinh diém la tir cudi ndm
2023, giao tranh gilta quan d6i va
cac nhém vi trang dan toc thiéu sé
da bung phat tai bang Shan giap
bién giGi Trung Qudc va c6 nguy co
lan rong ra toan dat nuéc. Xung dot
dugc day Ién muic cang thang khién
nhiéu nudc trong do6 c6 Viét Nam
phai di tan céng dan vé nudc.

Trong hoan cadnh d6, Chi nhanh
cling phai d6i mat véi mudn van khé
khan. Hé théng Ngan hang Myanmar
chim trong khiing hodng véi nhiing
van dé nhu: thi€u hut thanh khoan,
ty gid tdng cao, chinh sach quan ly
ngoai héi that chat clia Ngan hang
trung uong Myanmar. Uy ban ngoai
h6i Myanmar chi cap phép giao dich
theo ca ché xin cho. Nguon USD
thiéu hut va viéc diing hoat déng
clia Ngan hang UOB (ngan hang
trung gian thanh toan chinh) khién
khach hang rat khé thuc hién dugc
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Yangan Branch
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Ban lénh dao BIDV sang thdm Chi nhdnh nhdn dip Tét Thingyan thdng 4.2023

— -

Tap thé CBNV chi nhdnh

giao dich thanh toan qudc té€. Dac
biét, viéc Myanmar bi dua vao danh
sach den vé Phong chéng ria tién va
tai trg khiing b, dong thai, thudng
xuyén chiu cac Iénh tring phat va
cam van clia cac nudce phuong Tay
dat ra cho Chi nhanh thach thuc
trong viéc dam bao cac quy dinh vé
tuan tha.

Trudc nhimg thach thic, bang
sund luc clia tap thé can bo Chi
nhanh, su chi dao clia Ban lanh dao
BIDV ciing nhu su hé trg clia cac
Ban, Trung tam tai Tru s& chinh, BIDV
Yangon van hoan thanh xuat sac cac
chitiéu dugc giao.

GAT HAI NHUNG KET QUA
DANG TU HAO

Nam 2023 danh dau mét nam
thanh céng dgi véi Chi nhanh
Yangon. Bén canh viéc ddm bao
tuyét doi an ninh, an toan vé con
Ngudi va tai san; hoat déng kinh
doanh ctia Chi nhanh cling gat hai
nhiéu két qua dang khich lé. Cac chi
tiéu kinh doanh bam sat chi dao cla
Tru s& chinh, Igi nhuan trudc thué
tang 25% so v&i ndm 2022, du ng
cudi ky tang trudng gan 80%, chat
lugng tin dung dugc duy tri véi ty [&
Nng xau & muc 0%.
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Nhin nhan, du doan va danh gia
dung nhiing khoé khan gap phai, Ban
Idnh dao chi nhanh da nghién cuu,
dua ra nhiéu giai phap khac phuc.
Khi khach hang chuyén
nhu cau sang vay von bang
déng ban té dé tranh rdi ro
Vé ty gia, Chi nhanh chuyén
sang cho vay bang déng
MMK mac du day khong
phai la thé manh cta Chi
nhénh. Céng tac quan tri
rdi ro, tuan thu luén dugc
dat lén hang dau, quy trinh
chuyén tién dugc diéu
chinh theo huéng chat ché
hon, ddm bao khéng phat
sinh su kién rudi ro lam anh
hudng dén uy tin va thuang
hiéu cta BIDV. Viéc tang cudng hgp
tac véi cac ngan hang ban dia lén
(nhu KBZ, Yoma) hay cdc ngan hang
quoc té I6n tai Myanmar (nhu ESun,
Sumitomo) gitp Chi nhanh d&am bao
dugc thanh khoan, déng thdi, nang
cao vi thé, hinh anh tai dia ban.

Bén canh hoat déng kinh doanh,
BIDV Yangon con c6 nhiéu hoat
déng an sinh xa hoi, két n6i cong
déng ngudi Viét dugc Dai st quan
Viét Nam cling nhu cac t6 chic chinh
quyén tai Myanmar danh gia cao
nhu: tdng qua thién vién nai nudi
dudng tré mo coi, co nh; tang hé
théng loc nudc sach cho khu dan cu;
t6 chic cac su kién cong dong...

La hién dién duy nhat cta BIDV,
clng nhu la chi nhdnh ngan hang
duy nhat ctia Viét Nam hoat déng
tai thi trung Myanmar, Chi nhanh
Yangon ti€p tuc khdng dinh vai tro
dai st trén dat nudc ban. Khong
chi thu hut dugc cac doanh nghiép
Viét Nam, Chi nhanh con tiép can
nhiéu khach hang doanh nghiép
dau tu nudc ngoai, cac dinh ché
tai chinh hoat dong tai Myanmar.
Diéu nay thé hién su tin tudng,
danh gia cao ctia khach hang vé
chat lugng dich vu ctia BIDV, gop
phan khang dinh vi thé cda BIDV
tai dia ban.

Nam 2024 sé tiép tuc la mot nam
khé khan déi véi BIDV Yangon khi
tinh hinh dia ban Myanamar van
tiém &n nhiéu bat én, rdi ro. Tuy
nhién, v6i nén tang da xay dung
dugc trong nhiing nam qua, BIDV
Yangon tin tudng sé tiép tuc hoan
thanh tét nhiém vy, xting dang vai
niém tin ma BIDV da giao pho.Q



VUOT LEN “NGHICH CANH" BANG CHIEN LU'O'C

pOI MO TOAN DIEN

. MAI PHUONG

Nam 2023 la nam nhiew thdch thic voi toan
nganh, ddc biet la bao hiem nhan the, boi khing
hodng niem tin cia nguoi tieu diung. Vot qua
nhitng song gio, BIDV MetLife da tién hanh doi
mai toan dién, vuon lén va tiép tuc khcing dinh
vi tri la don vi cung cap cho khdch hang cdc gidi
phdp bao hiem, tai chinh tien phong, hién dai va

ddng tin cdy tai Viéet Nam

Gi muc tiéu chan chinh tinh
\/ trang tang trudng vugt muc

gay ra 16 héng Ién trong
céng tac quan ly chat lugng kénh
phan phéi bao hiém “cong hudng”
cuing su hoang mang cutia xa hoi
trudc hang loat thong tin tiéu cuc
vé b3o hiém, B6 Tai chinh da trién
khai mét loat cac giai phap dong
b6: Ap dung stia di quan trong
trong co ché chinh sach di kém van
ban hudng dan Luat Kinh doanh
Bao hiém, co quan quan ly sé theo
sat hoat déng kinh doanh nham
giam sat chat ché trach nhiém ctia
cac bén lién quan. Su diéu chinh hé
théng van ban phap luat yéu cau
doanh nghiép bao hiém can ré rang,
minh bach hon dé gidm thiéu tu
ng(t dé gay hi€u Iam hay ky vong sai
tU khach hang.

Theo s6 liéu téng hgp 11 thang
dau nam 2023, téng chi trad quyén
loi bdo hiém (bao hiém phi nhan tho
va nhan tho) tang 31,1% so v&i cung
ky ndm 2022, dat khodng 87.000 ty
déng. Con s6 nay thé hién ré gia tri
va y nghia ctia bdo hiém, dac biét 1a
bdo hiém nhan tho.

Tai BIDV MetLife, ngay
29/12/2023, ba Elena Butarova -
Phé Chu tich cap cao chau A cla
MetLife - da chinh thic dugc Bo Tai

chinh phé duyét trg thanh Téng
Giam déc BIDV MetLife. Tap doan
MetLife ky vong nhiéu vai sy ddi
mai nay bai bé day kinh nghiém
quan ly cap cao tai nhiéu qudc gia
cUa ba Elena.

Trong bai chia sé ctia minh, ba
Elena Butarova cho biét: “Hé théng
quy trinh do BIDV MetLife xay
dung nhiéu diém “chét chan” lién
quan téi quan ly hoat dong dai ly
bao hiém t& chic va ca nhan. BIDV
MetLife sé lién tuc nang cap dich
vu va déi ngli cla minh dé dap
Ung muc tiéu “kép”: tuan thu phap
luat va nang tam trai nghiém cda
khach hang”.

Thém vao do, BIDV MetLife
manh mé d&i mai cach thuc thiét
ké san pham, tap trung phan
tich nhu cau ctia tting nhom déi
tuong khach hang nhu: chuén bi
quy gido duc cho con, quy huu tri
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Ba Elena Butarova - Téng Gidm déc BIDV MetLife Viét Nam

hay chd ddng cham sdc stic khée
toan dién. Diéu kién va diéu khoan
dugc tinh gidn va dé hiéu giup

cho khéach hang cdm thay yén tam
va hiéu chinh x&c nhiing quyén

Igi bdo hiém ma minh lua chon
tham gia. Trén hanh trinh phat
trién 10 nam tai thi trudng Viét
Nam, BIDV MetLife da xay dung hé
sinh thai dich vu khach hang véi
chuang trinh cham séc khach hang
MetPremier, c6ng théng tin tra ctu
hgp doéng bao hiém truc tuyén va
thé bao lanh vién phi “quyén lyc”
vGi hon 400 co sG y té.

Nam 2023, BIDV MetLife hoan
thién chi tra 120 ty déng vdi téng
sO ca yéu cau chi trd quyénlgila
22.887 ca, trai déu cac quyén lgi
chinh va quyén Igi b6 trg. Cong téc
béi thudng luén dugc uu tién kip
thai va dung pham vi, hé trg t6i da
cho nguai thu hudng va ngudi than
clia ho sém vuot qua kho khan va
nhanh chéng 8n dinh cudc séng.
Nhiing con s nay da thé hién cam
két cta BIDV MetLife d6i vGi khach
hang. BIDV MetLife luén mong
muon déng hanh va cling chia sé
khé khan, rai ro vé tai chinh, boi
dap niém tin ma khach hang da
danh cho céc san pham bao hiém
nhan tho ctia BIDV MetLife.Q
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BIDV va SuMi TRUST tiép tuc ky két Théa thudn Hop tdc toan dién - thdng 8/2023

Niémtinvasukétndl
NEN TANG CHO PHAT TRIEN BEN VONG

. THAO NGUYEN

La don vi lien doanh gitta hai dinh ché hang dau Viet Nam va Nhat Ban,
Cong ty Cho thueé Tai chinh TNHH BIDV - SuMi TRUST (BSL) da c6
nhitng dong gop lich cuc cho viéc xday dung niem tin, moi quan hé givia BIDV
va SuMi TRUST ciing nhaw moi quan hé hop tdc Viet Nam - Nhat Ban.

r
e

BSL da vugt qua thach thiic va két
thdc ndm 2023 véi nhitng thanh
qua dang khich lé.

Tinh dén cudi nam 2023, du ng
tin dung ctia BSL dat hon 4.600 ty

TANG CUONG MOI QUAN HE

Clng vai sy kién dac biét: ky
niém 50 ndm quan hé ngoai giao
Viét Nam - Nhat Ban va viéc hai nudc
nang cap quan hé lén muc “Déi tac
Chién lugc toan dién vi hoa binh va
thinh vugng tai chau A va trén thé
giGi”, nam 2023 ciing danh dau cot
maoc tron 10 nam BIDV va Tap doan
SuMi TRUST ky Théa thuan hgp
tac toan dién lan dau tién (thang
4/2013).

Trong ndm qua, BIDV va SuMi
TRUST da cé nhiing chuyén tham va
chuong trinh lam viéc cap cao dé cling
c6 hoat déng hagp tac chién lugc. Dac
biét, BIDV va SuMi TRUST tiép tuc ky
két Théa thuan Hagp tac toan dién vao
thang 8/2023 d€ m& réng hon niia
quan hé hgp tac trong nhiéu linh vuc
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nhu tin dung xanh, dac biét la cam két
hé trg hoat ddng cia BSL.

Trong méi quan hé do, BSL la
mot minh chiing cho su thanh cong
va déng vai tro quan trong cling
c6 niém tin gilta hai bén. Su thanh
c6ng clia BSL thé hién ré cam két va
viéc trién khai nghiém tuc, day da
cac cam két cia dinh ché tai chinh.

KIEN PINH THEO PUOI
CHIEN LUGC PHAT TRIEN
BEN VUNG

Dai dién véi mot nam day thach
thuc tir nhiing dién bién kho ludng
clia nén kinh té va thi trudng tai
chinh, bang su tin tudng dugc cling
¢6 xuyén suét tir trong ndi bo, véi
ngan hang me, khach hang, déi tac
va su kién dinh vai chién lugc dé ra,

Thang 1+ 2.2024

déng vai han 700 khach hang. BSL
duy tri t6c do tang trudng vai ty 1é
tang trudng binh quan 5 nam dat
44%, chat lugng tin dung dugc dam
bao vai ty 1& ng xdu ~1,38%, ty 1&
bao phl ng xau ~100%.

Clng véi d6, xac dinh ré nhu cau
tat yéu cho su phat trién bén viing
la d8i mdi, sang tao va chuyén déi
s6 la cong cu quan trong, BSL da
trién khai nhiéu chuang trinh du
an chuyén déi s6 tir ECM, BPM dén
quan ly va déng bo ditliéu..., phuc
vu ty déng héa, hgp ly héa quy
trinh nham thuc hién nang cao hiéu
qua hoat déng néi bo; tir d6, mang
t&i trai nghiém dich vu tét hon cho
khach hang, chuan bi cho su phat
trién dai han.

BSL ciing da trién khai chién lugc
SDGs (muc tiéu phét trién bén vimng



ctia Lién Hgp Qudc) va CSR (trach
nhiém xa hoi) vai chinh sach phat
trién bén viing va tir d6 xay dung
khung phat trién bén viing, nhiém
vu va ké hoach hanh déng cu thé.
Chién lugc phat trién bén viing cla
BSL dua trén ba tru c6t chinh la Mé6i
trudng - Xa hoi - Quan tri (ESG).

Cac du an SDGs va CSR cuia BSL
trong nam 2023 tap trung vao cac
hoat déng an sinh xa héi, giup d&
truc ti€p cac ca nhan c6 hoan canh
kho khan thong qua cac chuong
trinh trao hoc béng cho hoc sinh
nghéo vugt khé; ho trg sinh ké cho
cac gia dinh c6 hoan canh khé khan
tai cac tinh nhu Bac Giang, Quang
Nam; ho trg thiét bi y té cho cac
bénh vién va trao qua hé trg cho cac
bénh nhan c6 hoan canh kho khan.
BSL ciing trién khai chuong trinh Tin
dung xanh, tai trg cho cac du an tap
trung vao cac linh vyc céng nghiép
xanh, nang lugng tai tao, xay dung
xanh va van tai bén ving.

V6i su quyét tam va nhat quan,
tap thé BSL tin rdng chién lugc
phat trién bén vimng sé mang dén
su phat trién tich cuc cho tat ca cac
bén lién quan.

GAN KET TAO SUC MANH

TU muc tiéu, tdm nhin va si
ménh da dugc dé ra, cung vdi
nhiing thanh tuu da dat dugc va
niém tin, su tin tudng ti cac bén lién
quan, BSL dat muc tiéu tang truéng
trén 25% trong nam 2024, du nén
kinh té€ dugc du bao van con nhiéu
khé khan, bat 6n.

Trong nam 2024, BSL tap trung
vao 3 muc tiéu Ién: ti€p tuc tang
trudng nhanh va an toan, nang cao
hiéu qua kinh doanh, va nang cao
su hai long clia déi tac. DE hién thuc
hoéa cac muc tiéu Ién do, BSL tiép
tuc theo duéi chién lugc chuyén déi
$6 va muc tiéu phat trién bén viing,
nhan thic rang nhiing du an nay
doi hoi su kién nhan va bén bi.

“Chuing téi hiéu rdng dé dat dugc
su thay déi va phat trién I6n, khéng
chi can nhiing ké hoach va muc tiéu
ré rang, ma con can co6 su cam két
va déng long clia toan bo doi nga.
Va quan trong hon ca, ddi ngl nhan

BSL t6 chuic su'kién Family Fun Day, ndm trong chuéi su'kién ky niém 50 ndm quan hé Viét Nam - Nhat Ban

suvan |a yéu té then chét dé tao
nén van hda, moi truong lam viéc
cling nhu thuc thi cac chién lugc dé
ra”, 6ng Nguyén Thiéu San - Téng
Giam d6c BSL - chia sé.

BSL dang né luc xay dung van
héa doanh nghiép va mai trudng
lam viéc tién b bang su tin tudng
va gén két clia tap thé. Cong ty dat
gia tri nay vao su doan két, cing
nhau hudng dén muc tiéu chung va
¢6 niém tin rang thong qua su tin
tuédng, hop tac va tuong trg, ching

ta mdi c6 thé dat dugc thanh cong
va tién bo.

Hanh trinh phét trién bén ving
clia BSL luén di kém tinh than
“khéng nguing theo dudi su tién
bo”. BSL ludn sdn sang chap nhan
va hoc héi tir thach thic, khé khan.
Tinh than nay thuc ddy cac thanh
vién trong céng ty khéng ngling
cai tién va phat trién, dong thaoi tao
nén tang viing chac dé BSL sém trg
thanh céng ty cho thué tai chinh
hang dau tai Viét Nam.Q
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L aoVietBank

MOT NAM HOAT DONG NHIEU DAU AN

= NGUYEN PUC VU*

Nhin lai quang dwong 1 nam qua, mdc div hoat dong kinh doanh trong dieu
kign thi triuomg kho khan, thuc trang cia hé thong con nhieu van de can phdi
khdc phuc,. .. twy nhién Ngan hang lien doanh Lao - Vigt (LaoVietBank) da
no lec vugt qua kho khan, dam bao hé thong hoat dong an toan, hoan thanh
1ot ke’ hoach kinh doanh nam 2023, tiep tuc la mot hinh maw tiew biéu trong
hop tdc doi voi linh vic ngan hang, tai chinh cua 2 nudc Viet Nam - Lao.

KIEN PINH CAU NOI TAI
CHINH HAI NUGC VIET - LAO
LaoVietBank ti€p tuc duy tri vi

tri [ ngan hang c6 t6ng tai san,
téng nguén vén, téng du ng nam
trong top 5 cac ngan hang thuong
mai tai Lao; cac chi tiéu vé quy mo
va hiéu qua déu vuat ké hoach.
Dén 31/12/2023, t8ng tai san cla
LaoVietBank dat hon 18,6 nghin ty
LAK quy déi, dat 109% ké hoach
nam 2023, tdng 15% so v&i ndm
trudc; tdng ngudn vén dat gan 16,9
nghin ty LAK, tdng 15% so v&i nam
2022, dat 110% ké hoach nam 2023.
Vé hoat dong tin dung, thuc hién
theo dinh huéng dich chuyén va co
cdu nén khach hang, ddy manh tin
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dung ban Ié va SMEs, LaoVietBank
gidm du ng khach hang/nhém
khéach hang I6n, tap trung cho vay
déng tién LAK, tang truéng phu
hop déng tién THB va USD, kiém
sodt chat ché chat lugng tin dung
tdng trudng mdi, quyét liét trong
c6ng tac thu hdi ng xau, ng tiém 4n,
NG ngoai bang. Téng du ng tai thoi
diém 31/12/2023 dat trén 10,9 nghin
ty LAK quy d6i, dat 107% ké& hoach
nam 2023, tang 15% so v&i nam
trudc, trong d6 du ng khach hang cé
nhan dat két qua kha tich cuc.
Chénh léch thu chi truéc du
phong rui ro dat 219 ty LAK quy ddi,
hoan thanh 117% ké hoach kinh
doanh 2023; Lgi nhuén trudc thué
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toan hé théng dat 43 ty LAK quy
déi, dat 106% ké hoach ndm 2023.

Dac biét, trong hoat déng thanh
toan song phuong VND va LAK,
LaoVietBank van gilt viing vi tri s6 1
tai Lao, nam 2023 doanh sé thanh
toan song phuang 2 nudc bang
VND - LAK dat 1.550 ty LAK, tang
93% so v&i ndm 2022. Trong 24 nam
qua LaoVietBank da luén lam t6t
vai tro la cau néi cho hai nén kinh té
Viét Nam - Lao.

Nam 2023, LaoVietBank ti€p tuc
phat huy manh mé vai tro két ndi,
hé trg cac doanh nghiép Viét Nam
d4au tu tai Lao: TS chiic cac budi lam
viéc, két noi, chia sé théng tin cho
gan 50 d6i tac Viet Nam tim hiéu,
dau tu tai Lao, véi nhiéu nganh
nghé kinh doanh nhu néng nghiép,
dau tu khai thac mo, logistic, khach
san, du lich, xdy dung cau dudng,
thi cong xay 1ap, thay dién... Trén co
G ti€p xuc lam viéc, cac du an kha
thi dugc LaoVietBank xem xét tai
trg, thiic ddy hoat déng kinh doanh
clia doanh nghiép Viét Nam tai
Lao; téng s6 vén khach hang dugc
LaoVietBank dau tu, tai trog nam
2023 dat hon 70 triéu USD quy déi.

Bén canh hoat dong kinh doanh,
toan hé thong LaoVietBank ti€p tuc
siét chat ky cuong, ky luat, quyét
tam d6i mdi, ra soat diéu chinh dé
an tai co cau sat thuc té, kién dinh
muc tiéu dich chuyén va phét trién
nén khach hang, nang cao hiéu
qua kinh doanh, d6i méi manh mé
phuang thiic quan tri diéu hanh,
bam sat phuong cham “Ky cuong-
Trach nhiém-Hiéu qua”, tiing budc
hoan thién ca cu, mé hinh t8 chuc
phu hgp véi mo hinh kinh doanh
ngan hang hién dai gan vai kién
toan nhan su cac cap. Dong thdoi,
véi vai tro ngan hang thuong mai
I6n, LaoVietBank da tich cuc, ch
dong thuc thi cac chinh sach tai



. L
- .ﬁ._.-uf, 1
" ll] g - o

9 L

\MW?@% : -..'Ff.

=i
e

Pl

chinh - tién té ctia Chinh ph(, Ngan
hang Nha nudc, déng thdi trién khai
cac gidi phéap thao g& khé khan, hé
trg khach hang phuc héi, phat trién
hoat dong san xuat kinh doanh. Tich
cuc thuyc hién cdc chuong trinh an
sinh xa hoi, cac chuong trinh hé trg
gido duc, an ninh qudc phong, y té,
phat trién cong déng...

Dé dat dugc nhimg két qua tich
cuc, LaoVietBank luén nhan dugc
quan tam, tao diéu kién, su lanh
dao, chi dao turBan Lanh dao BIDV,
su hé trg tuyét doi tir 02 ngan hang
me (ddc biét 13 ti BIDV) dé trién khai
hoat déng kinh doanh. Cac don vi
thanh vién cGia BIDV ciing luén tao
diéu kién, gidi thiéu dé LaoVietBank
ti€p can vai cong dong doanh
nghiép Viét Nam cé nhu cau mé
rong hoat déng dau tu sang Lao va
dau tu truc ti€p vao Lao. Thi hai,
vGi truyén théng 24 nam xay dung
va trudng thanh, vi thé, uy tin va
bé day van hoa dugc cac thé hé di
trudc tao dung, LaoVietBank luén
tao dugc su tin tudng ctia Chinh
pht, cac B6 Nganh va Ngan hang
Trung uong Lao dé hoat dong kinh
doanh clia LaoVietBank dugc thuan

Igi. Thu ba, d6 chinh la sy tin tuéng,
déng cam cuia khach hang, suno
luc, quyét tam clia tap thé Ban diéu
hanh cling can b cdng nhan vién
toan hé théng, su quyét liét, sat sao
trong chi dao diéu hanh ctia Hoi
déng quan tri.

TIEP TUC GHI NHUNG DAU
AN PEP

Budc sang nam 2024 - ndm danh
ddu LaoVietBank budc sang tudi 25
- LaoVietBank sé ti€p tuc quyét liét
trién khai dong bo cac giai phap:
D4y manh quy mé hoat dong gén
véi dam bao an toan, nang cao hiéu
qud, chuyén dich ca cdu nén khach
hang theo huéng bén viing; Kiém
soat chat ché chat lugng tin dung,
nang cao chat lugng tai san; Thuc
hién déng b céc gidi phap chuyén
dé6i s6 va ddy nhanh tién d trién
khai cac dy an céng nghé théng
tin trong diém; Nang cao ning luc
quan tri diéu hanh, nang luc quan
ly rdi ro, cht ddng Uing phé trudc
nhing bién déng kho ludng cua thi
trudng tai chinh; né luc hoan thanh
xuat sac ké hoach kinh doanh va
nhiém vu dugc giao.

Thang 1+ 2.2024

Nam 2024 Ia nam cé y nghia
quan trong khi LaoVietBank ky niém
“25 nam cau néi ctia thanh cong”,
ghi thém mot ddu an dang tu hao
trong hanh trinh v&i nhing khat
vong vuon tam clia mot ngan hang
lién doanh. D6 la hanh trinh déng
tu hao ctia mét té chiic ludn mang
trén minh nhiing nhiém vu dac biét.
Mot hanh trinh dé xiing dang la mét
“biéu tuong” trong hap tac kinh té,
gbp phan quan trong trong viéc gin
gili, vun d3p va phét trién méi quan
hé vi dai, tinh doan két dac biét, hap
tac toan dién gilfa hai nuéc Viét -
Lao, nhu 1&i phat biéu ctia Chu tich
Qudc hoi Vuong Dinh Hué trong
chuyén tham LaoVietBank gan day.

Tu niém tu hao vaéi truyén théng,
kinh nghiém, ban linh t&i bé day van
hoa dugc xay dung bdi cac thé hé
lanh dao, dé la hanh trang quy bau
@& cac thé hé can bo LaoVietBank
hom nay sé ti€p ndi va phat huy
nhing gia tri ma cac thé hé di truéc
da day céng vun dap dé quyét tam,
nd luc cho su phét trién manh mé,
hiéu qua bén viing clia LaoVietBank
trong tuong lai.0

*Téng Gidm déc LaoVietBank

Pau tu Phat trién ‘ 61



TREN DUONG PHAT TRIEN

BIDC - GOP SAC MAU

X XUAN DUNG

Nam 2023 - mot nam nhiéu kho khan trong hoat dong kinh doanh - da khép
lai va Ngan hang Dau tw va Phat trien Campuchia (BIDC) da c6 dwoc
nhitng ddu dn thanh cong trong nam hoat dong thit 14. Do la tien de quan

cno buc tranh BIDV thém ruc ro

trong dé BIDC budc vao tudi 15 vdi tam thé moi, khi thé mai.

am qua, trong béi canh
N Vuong quéc Campuchia tap

trung nguén luc dé thanh
1ap va én dinh Chinh phd mdi,
nhiéu hoat dong kinh té€ xa hoi déu
bi anh hudng. Va cuing véi su khé
khan chung clia quéc té, cac nganh
tru cét cGia nén kinh t&€ Campuchia
nhu xudt khiu, dau tu, bat dong
san, du lich, tiéu dung,... déu gap
thach thuic do cau thé gidi thap, anh
hudng bai chu ky kinh té, thién tai
va hau dai dich Covid-19...

Do dé, BIDC gap phai nhiéu
kho khén trong viéc can d6i ngudn
von, gili an toan thanh khoan, duy
tri chat lugng tin dung va dam bao
hiéu qua hoat déng. Tuy nhién,
dudi su hé trg, chi dao sat sao clia

62 ‘ Pau tu Phat trién

Ban Lanh dao BIDV, cing véi n
Iyc, quyét tdm clia toan hé théng,
BIDC da vugt qua khé khan, dat
dugc mot s6 két qua ndi bat trong
nam 2023.

Thi nhat, tiép tuc gia tdng quy
mo, chat lugng va hiéu qua hoat
doéng. T6i 31/12/2023, BIDC ¢6 von
diéu 1é dat 100 triéu USD; T6ng tai
san dat gan 900 triéu USD; Du ng
tin dung dat gan 650 triéu USD; Huy
déng von dan cu dat 410 triéu USD,
tang khoang 10% so véi ndm 2022;
Lgi nhuan trudc thué dat gan 3
triéu USD, tang hon 20% so v&i nam
2022; Chat lugng tin dung dugc
dam bao. Hé théng mang ludi clia
BIDC dugc duy tri 6n dinh véi 10 chi
nhanh tai cac dia ban kinh té trong

Thang 1+ 2.2024

Cha tich HPQT BIDV Phan Duc T chi tri cudc hop cling Ban ldnh dao BIDC - Thdng 4.2023

diém clia Campuchia va Viét Nam
(PhnomPenh, Siém Riép, Kandal, Ha
N&i, TP. H6 Chi Minh). Trong nam
2023, BIDC tap trung ho trg khach
hang bi anh hudng hau Covid-19,
suy thoai kinh t&, thién tai, I lut,...
vugt qua khé khan, phuc héi hoat
déng san xuat kinh doanh véi du
ng hé trg chiém trén 20% téng du
ng BIDC.

Tht hai, tiép tuc chuyén dich co
c4u tai san va nén khach hang theo
hudng bén viing: BIDC kién dinh
ti€p tuc tai cau truc, chuyén dich co
cdu khach hang, gia tang ty trong
khach hang ban |é. Nam 2023, ty lé
du ng ban 1é/téng du ng tiép tuc
tang tlr 46% lén gan 48%; ty & huy
déng von ban 1é cta BIDC dat trén
60%/téng huy dong von.

Th ba, tiép tuc ddy manh
chuyén d6i s6 cac san phdm dich
vu clia ngan hang, gia tang trai
nghiém cho khach hang va mé
rong nén khach hang thong qua
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kénh s6. Nam 2023, véi trong tam
tiép tuc ddy manh phat trién cac
san phdm ngén hang s6, cung su
hé trg ctia BIDV, BIDC cling da day
manh hoan thién mot s san pham
¢6 tiém nang cao tai Campuchia
nhu: Hoan thién mé réng chic
nang chuyén tién tir Campuchia

vé Viét Nam: phat trién chiic nang
nhan bang tién mat USD tai cac chi
nhanh BIDV va thanh toan BIDV -
VietQR; Cho vay cam c8 s6 tiét kiém
online; Bang ky vay online; Dich vu
thanh todn vé may bay, xe bus trén
Mobile banking; Nang cap giao
dién Mobile Banking va trién khai
gidi phap Smart POS.... Theo d6,
nam 2023, quy mé giao dich qua
kénh s6 ctia BIDC da tdng 278% so
vGi nam 2022; lugng tién giao dich
thanh toan chuyén khoan tang
243%; lugng thanh toan théng qua
POS, ma QR va Mobile banking
tang ca vé gia tri lan s6 lugng; ma
mdi hon mét ngan tai khoan thanh
toan thong qua phuang thic
eKYG; phat trién thém hon 4000
merchant s&f dung QR code ...

Thi tu, BIDC tiép tuc thuc hién
t6t vai tro la dai st ctia BIDV trén
nudc ban nhu tich cuc hé trg,
thuc ddy qua trinh dau tu, hgp tac
clia cac doanh nghiép Viét Nam
tai Campuchia va thuc hién vai
tro la cau néi thanh toan cho céc
giao dich, chuyén tién giia doanh
nghiép, cd nhan hai nuéc. Doanh
s chuyén tién 2 chiéu Viét Nam
- Campuchia qua hé théng BIDC
gia tang lién tuc, dat khodng 1,2 ty
USD/nam. Bong thai, BIDC tiép tuc
thuc hién nhiéu chuang trinh an
sinh xa héi cé y nghia tai dia ban,
dac biét, trong nam 2023, BIDC da
t6 chiic thanh céng giai chay thién
nguyén BIDC Run - Run for better
life d€ iing hd cho cac bénh nhan tai
bénh vién Nhi dong Kantha Bopha,
Phnom Penh, gitp nang cao hinh
anh, thuong hiéu ctia BIDV/BIDC tai
Campuchia.

Th nam, BIDC tdng cudng dao
tao can bo ngudi Campuchia, tang
dan vai trd va ngay cang gilt nhiéu
vi tri Ianh dao chl chét tai ngéan
hang. Thai gian dau thanh lap, can

Thang 1+ 2.2024

\MWJG@&,@% :

BIDC phdt déng chuong trinh BIDC RUN-Run for a better life 2023 tai Campuchia - Thdng 8.2023

b6 ngudi Campuchia chiém ty &
khoang 70% s6 can bo va chi chiém
khoang 30% lanh dao chu chét.

Téi nay, can bo nguoi Campuchia
da thay thé dan can bo Viét Nam,
chi€ém gan 90% nhan su ngan hang
va ndm gitr trén 60% vi tri chd chot
tai cac hién dién thuong mai, trong
d6 c6 2 Phé Téng Gidam déc, 7 Gidm
d6c Chi nhanh va Trudng phong Tru
s@ chinh.

Nam 2024 dugc du bao con
nhiéu khé khan, thach thuc tir cd
moi trudng kinh té vi moé va cac yéu
t6 ndi tai,... do vay viéc trién khai
thanh cong ké hoach kinh doanh
nam 2023 c6 vai tro rat quan trong,
Ia nén tadng dé BIDC budc sang tudi
15 véi nhiéu du dinh mdi. Tin tuéng
rang, vdi su nd luc, quyét tam cla
tap thé Ban Lanh dao va han 400
can bo BIDC, dac biét vdi su ho tro,
chi dao quyét liét, kip thai cta BIDV,
BIDC sé ti€p tuc hoan thanh xuat sac
cac chi tiéu, ké hoach kinh doanh
nam 2024, gép phan quan trong
hoan thanh ké hoach chién lugc
nam 2021 -2025.0
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Thuong hiéu BIDV
VA BUGC CHUYEN MINH AN TUONG

.
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X2 PHAM TRANG

Vita qua, Brand Finance - (0 chiic dinh gid thuong higu hang daw the gici
- da cong bo'thong tin nghien citu “nhan dinh ve nganh ngan hang trong

boi canh kinh €' kho khan” va phan tich “con dwong so héa danh cho nganh

Ngan hang Viet Nam”. Ddang chi ¥, Brand Finance danh gid BIDV da co

nhitng budc chuyén minh dn tuong va dat mitc tang truong gid tri thuong

higu lon nhat Viet Nam trong nam 2023.

GIA TRI THUONG HIEU
TONG HOP CUA NGANH
NGAN HANG VIET NAM
TANG 47%

Brand Finance da nhan dinh
nganh ngan hang cé gia tri thuong
hiéu 16n thi hai va chiém 30% t6ng

gia tri thuong hiéu toan nganh, theo

Bao cao xép hang Viét Nam top 100
trugc do. So véi nam 2022, gia tri
thuong hiéu téng hgp clia nganh
ngan hang nam 2023 c6 su tang
trudng vugt bac tuong Ung 47%.

xé&p hang cta Brand Finance nam
2023 gom c6: TPBank, LPBank,
MSB, SeABank, OCB, Eximbank,
KienlongBank, Cong ty C6 phan
Chuing khoan Ban Viét va NCB.
Trong bao cao phan tich, Brand
Finance nhan manh: “Sau dai dich
Covid-19, cac ngan hang da dan
tim ra huéng di mai, tap trung ddy

Ti=a T Bbveicl ol ildobn Y A= ad
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manh chuyén déi sé va rat ngan
thai gian giao dich ctia khach hang
Ia mét diém nhan quan trong trong
nam qua clia cac ngan hang”.

CU BUT PHA NGOAN MUC
CUA NGAN HANG LAU DOI
NHAT VIET NAM

Theo danh gia ctia Brand
Finance, dang chi y nhat trong
Bang xép hang ndm nay la thuong
hiéu BIDV - ngan hang thuong mai
lau d&i nhat Viét Nam - da co miuc
tang trudng thuong hiéu nhanh
nhat quéc gia. Gia tri thuong hiéu
BIDV tang theo cdp s6 nhan, véi
muic 69%, l1én 1,4 ty USD; cai thién
chi s6 x&p hang stic manh thuong
hiéu tif AA+ lén AAA-

Tai bai viét phan tich, Brand
Finance dua ra nhiéu luan diém
nhan dinh vé gia tri thuong hiéu
clia BIDV, qua d6 cho thay, viéc
tang trudng gia tri thuong hiéu
nhanh chéng ctia BIDV dat dugc
nh& vao nhimng né luc cai thién
stic khoe thuong hiéu trong nhiéu
nam qua gan lién vai hanh trinh
chuyén d&i s6 manh mé giup nang
cao trai nghiém khach hang. Cac
san pham va dich vu s6 clia BIDV
dugc thiét ké dua trén su thau hiéu
hanh vi va théi quen ctia khach
hang trén khong gian mang chu
khong don thuan la viéc dua cac
quy trinh vat ly thong thudng 1én
khong gian s6. Nhé d6, cing véi hé
sinh thai da dang, BIDV da tao dugc
su tdng trudng va dot pha trong
cung cép dich vu “hon cd mét ngan
hang” danh cho khach hang, bat
kip xu huéng va chiém linh nhiing
thi truGng mdi, théi quen hanh
vi méi. DG6i véi nhém khach hang
ban 1, BIDV ndi bat vai phién ban

5

Top 5 thuong hiéu ngan hang gia tri
nhat theo bang xép hang cta Brand
Finance céng bé la Vietcombank,
Agribank, BIDV, Techcombank va
VietinBank.

Ngoai ra, 09 thuong hiéu ngan
hang lan dau tién lot vao bang
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GIAI PHAP PHAT TRIEN
NEN KHACH HANG TIEU THUONG

éu thuong la nhém khach hang
Tcé CASA cao va dong tién tét nén

dugc nhiéu ngan hang thuong
mai tap trung phét trién. TU ndm 2021
dén nay, BIDV lién tuc trién khai céc
chién dich thic ddy nén khach hang
tiéu thuong thédng qua viéc tiép can
khach hang truc tiép tai cac cla hang va
chg. Tuy nhién, cong tac trién khai déi

Chi nhdnh ra quén chién dich Déng hanh cting Tiéu thuong

mat véi su canh tranh gay gat véi cac ngan
hang nén du dia dé phat trién nén khach
hang ngay cang han hep va doi héi phai c6
cach ti€p can sang tao va hiéu qua.

Trong nam 2023, Trung tam Quan tri
Dt liéu da nghién ctiu kha nang thu thap
dit liéu tin cdy cGa bén thd ba dé lam giau
cd s& dit liéu khach hang tiéu thuong,
phuc vu phét trién khach hang méi ciing

nhu thu hut khach hang tiéu thuong
gia tang st dung san pham dich vu clia
BIDV. Theo dé, trén ca s& ting dung Al/
ML, Trung tdm Quan tri D{ liéu da phat
trién cong cu dé thu thap tu déng di
liéu ctia gan 900.000 hé kinh doanh
trén pham vi toan quéc tir trang cong
khai théng tin ho kinh doanh nép thué
khoan ctia Téng cuc Thué.

T co s& di liéu thu thap dugc, Trung
tam Quan tri D{t liéu da ra soat déi chiéu,
xac dinh nhitng ho kinh doanh dang la
khach hang ctia BIDV va nhiing ho kinh
doanh la khach hang tiém nang. Déng
thoi, d€ thuan tién cho céng tac tiép can
va phuc vu khach hang, Trung tam Quan
tri D{r liéu @4 thuc hién cac thuat toan dé
chuan hoa dit liéu, 1ap danh sach ho kinh
doanh tiém nang gan nhat véi BIDV...

Trong diéu kién chat lugng di liéu
vé cac tiéu thuong con nhing bat cap,
viéc thu thap va déi chiéu dit liéu ho
kinh doanh v&i quy mé 16n (trén pham
vi toan quéc), do tin cdy cao (khai théc
dit liéu tir Téng cuc Thué) va dugc cap
nhat dinh ky sé hé trg BIDV trién khai
cac chién dich thuc day nén khach hang
tiéu thuong hiéu qua hon théng qua
ti€p can dung doi tugng, c6 trong tam
va trong diém. 0 D06 THI HUE

“SmartBanking thé hé méi” tich hgp
hang loat cac tinh nang hap dan
nhu: eKYC; cho vay nhanh Online
(QuickLoan); rat tién ATM bang
ma QR... D8i v6i nhom khach hang
doanh nghiép, BIDV d3 trién khai hé
théng Omni BIDV iBank hoan toan
mai, day la hé théng ngan hang s6
da kénh danh cho tat ca khach hang
t6 chic st dung san pham, dich vu
ngan hang sé vai trai nghiém déng
nhat va lién mach trén cd 02 nén
tang: website (trén mady tinh) va
mobile app (trén thiét bi di dong).
Pac biét, thang 9/2023 vlia qua,
BIDV da ghi dau an quan trong véi
viéc chuyén déi thanh céng hé
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théng ngan hang 16i Core Banking,
dugc vi nhu “trdi tim” cong nghé
théng tin clia ngan hang. Core
Banking mdi hita hen sé tao ra
nhing dét pha trong hoat dong
clia BIDV; thiic ddy ra mat cac san

pham dich vu mdi (ing dung céng
nghé cao; nang cao su ty chu clia hé
thong; dé dang két noi, tich hop vai
cac hé thong khac...

Bén canh nhiing né luc trong
viéc chuyén déi sé hoat ddong ngan

Théng 1 +2.2024

hang, nam 2023 ciing ching kién
su 6t xac quan trong vé hinh anh
thuong hiéu cta BIDV khi ngan
hang trién khai thay déi nhan dién
thuong hiéu. Hé théng 189 chi
nhanh vai 895 phong giao dich trai
dai khép Viét Nam dugc thay ddi
nhan dién sang mau xanh ngoc luc
bao la cii chuyén minh an tugng clia
BIDV; thé hién mét tinh than nang
dong, nhay bén va khat vong phat
trién bén viing clia ngan hang.

Nghién ctiu clia Brand Finance
cling da nhan manh tam quan trong
cla s6 héa trong cac linh vuc khac
nhau. Viéc ap dung sé héa & BIDV
cling nhu cac ngan hang Viét Nam
khéng chi dam bao kha nang phuc
hoi trudc nhiing thach thic kinh té
ma con tao tién dé cho mét nén tai
chinh ngay cang hiéu qua, dé tiép
can va déi mai; gop phan vao su
tang trudng quoc gia.Q

Pau tu Phat trién ‘ 65

LI.



TREN DUONG PHAT TRIEN

BAN BIET Gi VE

B.®N

QUOC THANG

Dé hien thuc hoa muc tiew tro thanh “dinh ché'tai

chinh hang dau khu viee Dong Nam A, ¢6 nén
tang so tot nhat Viet Nam”, Ban Lanh dao BIDV

da pheé dwyet chat truong xay dung, phdt trien he
thong chuyén doi so qudn tri ngi b toan hang (B.One).
Day la dv dn quan trong dwoc thue hién tit nam 2023

va du kien ra mat giai doan 1 trong nam 2024.

& théng B.One khi trién
|—| khai sé giup BIDV thuc hién

chuyén déi s6 toan dién
hudng t6i muc tiéu van phong
khéng gidy td, tao méi trudng lam
viéc hiéu qua cho cac cap quan ly va
toan bd can bo nhan vién trén nén
tang web/mobile truc tuyén. Bén
canh dé, BIDV khéng dinh niém tin
vé nang luc ndi bo qua viéc tu xay
dung phat trién hé théng 16i va lam
ch hau hét céng nghé tich hop.
Pham vi cCia hé théng B.One bao
gém 07 khéng gian chiic nang véi
cac ndi dung:

@ Khéng gian truyén théng -
B.Media: gobm Trang tin dién t(r
truyén tai thong diép clia Ban Lanh
dao, cac ban tin, tin tic BIDV va
Mang xa héi ndi bé noi moi can bo
tu tao ndi dung, héi nhém, tuong
tac theo phuong thuc hién dai (like/
share, livestream..)

® Khong gian cong viéc - B.
Work: cho phép can bg, don vi xt ly
cong viéc, van ban hoan toan trén
moi trudng s6 (web va mobile) véi
s6 lugng user 16n; hé trg ngudi dung
cac cap quan tri, diéu hanh, gidam séat
cOng viéc moi lic moi noi.

66 ‘ Pau tu Phat trién

@ Khong gian phap ly - B.Legal:

khong gian phap ly phuc vu nhu
cau clia can bo vé: cap nhat, tra ctiu
van ban phap luat; tra ctiu van ban
ché& dd, cdm nang, sé tay, biéu mau;
tim hiéu cac tinh huéng phap ly/
tinh huéng nghiép vu; nam bat
nhanh chéng thong tin qua cac ban
tin phap luat va thuc hién tu van
phap luat truc tuyén

® Khong gian tri thuc - B.Wiki:
chia sé, thao luan vé tri thiic doanh
nghiép va kinh nghiém ti chuyén
gia; kénh déng gop y tudng, gidi
phap cho céc van dé ctia BIDV; hé
théng luu trir tap trung cac tai liéu
dap ung tra ctru thong tin hé trg
hoat dong BIDV.

® Khong gian dich vu hanh
chinh nhan su - B.Service: Tu dong
hoa céc quy trinh vé thi tuc hanh
chinh, nhan su thanh cac dich vu hé
trg can bd nhan vién x( ly nhanh
cac yéu cau nhu: dang ky nghi, xac
nhan nhan sy, dat xe, vé may bay,
phong hop, dé nghi thanh toan...

® Khong gian ca nhan - B.Me:
Cho phép can bd xem dugc toan bo
thong tin vé ban than nhu théng tin
ca nhan, ca ché dai ngé (luong,

Théng 1 +2.2024

thudng, bdo hiém, phuc lgi,...), 16
trinh céng danh va dinh hudng phat
trién nghé nghiép.

@ Khéng gian giao tiép - B.
Connect: cung cap cho ngudi dung
céac cdng cu nén tang dé giao ti€p
nhu email, chat, hop meeting, lich
cong tac, danh ba.

L6 trinh trién khai ciia B.One bao
g6m 3 giai doan phat trién, trong
d6 uu tién cac ndi dung trong tam
thuc hién tai giai doan 1 va sém
trién khai trong nam 2024 bao gém:
B.Work, B.Legal va mét phan khéng
gian B.Me.

Song song véi hoan thanh cac
khong gian, cac tinh nang mdéi, hé
thong sé lién tuc dugc cai tién, tich
hap, nang cap dé dap imng nhu cau
ngay cang cao cua BIDV trong viéc
quan ly thong tin ndi bo va tang
cudng su két néi cac hé thong khac,
dam bao an toan bao mat.

Véi géc nhin t8ng thé, hé théng
B.One khéng chi dem lai nhiing
cong cu hiru ich ma con la moét
phan quan trong trong viéc xay
dung cdng déng lam viéc hiéu qua
va van héa doanh nghiép sang tao
trong moi trudng toan nganh.Q
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Qua tang, uu da
DANH CHO KHACH HANG BIDV DIP TET

X HUYEN NHUNG

Chao don nam moi Gidap Thin 2024, tie 18/01/2024 dén 10/03/2024,
BIDV trien khai mot loat chwong trinh wu dai voi cha de “Tét bieng hing
khoi” danh cho khdch hang giao dich tai quay va trén kénh online, voi
long gid tri gidi thuong len dén hon 5 ty dong. Khdch hang sé co co hji
trimg 0 to Vinfast VIS5, hon 190 chi Vang SJC 9999 va hang tram ngan

gidi thwong hap dan khdc.

QUAY SO TRUNG “VANG
THAN TAP

Khéach hang giao dich trong cac
khung thdi gian: tir 18/01/2024 dén

02/02/2024 va ti 15/02/2024 dén

hét 19/02/2024 sé dugc tham gia

quay s6 cudi chuong trinh dé tring
ngay 189 chi Vang SJC 9999 va hang
tram giai thudng tién mat tri gia

666.666 VND/giai. Cu thé, khach

hang thuc hién mét hodc nhiéu

giao dich dudi day sé nhan dugc 01

ma du thudng dé tham gia quay s6

tring thuéng:

« Tién gui tai quay/online theo co
cdu: 1ty déng ky han 3 thang;
hodc 500 triéu déng ky han 6-11
thang ; hodc 300 triéu dong ky
han tr 12 thang tré [én;

e Chuyén tién quéc té di co gia tri
tur 1.000 USD tré lén;

o Ma tai khodn NhuY (phi thuc té& >
0VND)

e Md& mdi thé tin dung qudc té.

e Bang ky méi SMB (c6 phat sinh
giao dich tai chinh);

¢ Khach hang chi tiéu thé GNQT/
TDQT tu 1 triéu dong trd lén.

BIDV SMART CITY - SAN
QUA PON TET VE NHA

Tiép néi thanh céng cda BIDV
Smart Huting va BIDV City, mua Tét
nam 2024 danh dau su trd lai clia
game tuong tac trén Ung dung BIDV
SmartBanking véi tén goi “BIDV
Smart City” véi vo van gidi thuéng
hap dan cung téng gia tri gidi
thudng lén dén hon 3 ty dong.

:_f'-' 1',*.-* SAN QUA

w’é NHA

Dé tham gia chuaong trinh, khach
hang chi can truy cap Ung dung
BIDV SmartBanking, chon tinh
nang Smart City va thuc hién cac
nhiém vu dé dugc cong lugt choi
nhu: duy tri s6 du trong tai khoan
thanh toan, thuc hién céc giao dich
mua sam (VnShop, taxi, dat vé xem
phim/vé tau/vé xe/vé may bay),
thanh toan VNPAY-QR, gui tiét
kiém Online....

Mai lugt choi la mét hanh trinh
dé khach hang cung nhan vat trai
nghiém SmartKid khdm pha khung
canh dudng phé Tét trén moi néo
dudng ca T8 qudc, ti Khué Van
Céc, H6 Guom (Ha Noi), dén Cau
Vang (Pa Nang) hay Chg Bén Thanh
(TP. H6 Chi Minh)... Trén hanh trinh
dé, khach hang sé nhan dugc hép
qua may man dé co ca hoi tring

Théng 1 +2.2024
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thudng cac giai thudng nhu: tién
mat, diém thudng B-Point, voucher
giam gia. Vao cac ngay vang, khach
hang c6 co héi tring thém 01 chi
Vang SJC 9999/ngay. Bac biét, co
héi tring xe 6 t6 dién Vinfast VF5
tri gia 458 triéu déng danh cho cac
khach hang thu thap dd 4 manh
ghép ctlia giai thudng.

DANG KY SMARTBANKING
- RINH QUA LIEN TAY

T 20/01/2024 dén hét
30/06/2024, khach hang dang ky
mdi lan dau BIDV Smart Banking va
6 t8i thiéu 10 giao dich ghi c6 vao
tai khoan thanh toan trong tuan
sé dugc nhan ngay 50.000 B-point
(tuang duong 50.000VND); t6i da
nhan 4 tuan lién tiép ké tir ngay
dang ky méi dich vu.

Khéch hang c6 thé st dung diém
B-point dé déi voucher dén tir cac
thuong hiéu mua sdm, m thuc, giai
tri hang dau nhu: Golden Gate, Phuc
Long, Menard, CGV... tai tinh nang
“D6i qua” trén BIDV SmartBanking.

DONG GIA TAI KHOAN NHU
Y CHi TU 0 PONG

Vi mong mudén gli gam nhiing
16i chic dau xuan day May Man
va Tai Léc dén khach hang, vao
cac ngay vang 02/02, 14/02 va
19/02/2024, BIDV trién khai chucng
trinh déng gia Tai khoan Nhu'Y chi
tlr 0 déng. Cu thé: Pong gia 0 dong
tai khoan s6 theo nam sinh; Déng
gia 390.000d (chua bao gobm VAT)
tai khoan s6 Loc Phat, Than Tai 4
s6 dep; Gidam 50% s6 tai khoan siéu
dep, siéu ngan (3-8 s0).

Nhanh chan dén ngay cac diém
giao dich ctia BIDV hodc thuc hién
mé& tai khoan Nhu'y trén BIDV
SmartBanking dé rinh lién dai cat
trong nhiing ngay dau nam mai 2024.

Thong tin chi tiét vé chuong
trinh xem tai: https://bidv.com.vn/
smartbanking/tetbunghungkhoi/Q
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NGHIEN cUU TRAO DO

® £UC TRANH
Kinh té Viet Nam nam 2023
VA TRIEN VONG 2024

manh (khoadng 1,5 - 2,5% so vdi cudi
nam trudc), ty gia én dinh hon (ty

s HAI BINH
Nam 2023 la mot nam nhiew kho khéan doi voi kinh ¢ the gioi noi chung
va kinh t¢'Viet Nam noi rieng. Doi voi Viet Nam, nén kinh té da dat
dwoc nhieu két qua tich cuc dang ghi nhan va dwgc cdc 10 chatc quoc
té danh gid cao. Huong toi nam 2024, muc tieu tang truong GDP 6 -
6,5 % la thdch thiec lon, song van kha thi néu Viet Nam phdt huy tot cdc
dong luc tang truong truyen thong, dong thoi nhay bén, thich ving, kien

gia lién ngan hang va ty gia trung
tam lan lugt tang 2,6% va 1,2% so
VGi cudi nam trudc), gép phan thac
day tang trudng kinh t&; (vii) Cong
tac déi ngoai va hoi nhap kinh té
qudc té dat nhiéu thanh tuu quan
trong, vi thé va uy tin ctia Viét Nam
ti€p tuc dugc nang cao; mang lai
nhiéu xung luc quan trong cho nén

tao va phat hwy tot nhieng dong luc moi.

KINH TE PHUC HOI VONG
CHAC, TUNG BUGC VUOT
KHO KHAN

Trong boi canh kinh té& toan cau
kho khan, bat dinh tir nam 2020 dén
nay, Viét Nam van la mét trong s6
it cdc nudc duy tri dugce téc dé tang
trudng kinh té duong nam 2020 -
2021, phuc héi dn tugng trong nam
2022 (8,12%) va tang trudng kha
nam 2023 (5,05%).

Mac du tang truéng kinh té c6
cham lai trong nam 2023, song Viét
Nam dang tling budc phuc héi viing
chéc, dat dugc nhiéu két qua dang
ghi nhan: (i) Quéc héi, Chinh ph
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ban hanh nhiéu ca ché, chinh sach
thao g& kho khan, thic ddy phuc
héi va phat trién kinh t&; (ii) Kinh té&
dan hoéi phuc, tang trudng quy sau
cao hon quy trudc va ca nam dat
muc kha (5,05%) so v&i cadc nudc
trong khu vuc va thé gidi; (iii) Lam
phat dugc kiém soat t6t; CPl binh
quan & muc 3,25%, thap hon so
vGi muc tiéu 4,5%; (iv) Thu hat vén
FDI khai sac, tang 32,1%; gidi ngan
von FDI dat 23,2 ty USD, la murc ky
luc méi trong vong 7 ndm, tang
3,5%); (v) Gidi ngan dau tu cong tang
trudng kha (tang 21,2%), dat 85,3%
ké hoach nam...; (vi) Lai suat giam

Thang 1+ 2.2024

kinh té€. Tin nhiém quéc gia dai han
cda Viét Nam |én muc BB+, trién
vong “On dinh”, do danh gia cao vé
6n dinh tai khda, trién vong tang
trudng thuan Igi trong trung han
(Fitch Ratings, 12/2023).

Tuy vay, trong ndam 2023, kinh
té€ Viét Nam cling phai d6i mat vai
mot s6 khé khan, thach thuc do la:
(i) Rui ro va thach thuc tir béi canh
quoc té van hién hiiu va kéo dai;

(i) Cac déng luc tang truéng (xuat
kh3u, tiéu duing cudi ciing, s&n xuat
céng nghiép, dau tu tu nhan) phuc
hoi cham, chat luong tang truéng
chua cai thién; (i) Doanh nghiép
déi mat véi nhiéu nhiéu khé khan;
(iv) Tin dung tang cham (ca nam



tang 13,5%) do kha nang hap thu
vén clia doanh nghiép va nén kinh
t& con yéu; ng xau tang cao; (v) Thu
ngan sach sau 2 nam (2021 - 2022)
tang kha da dao chiéu va giam nhe
(5,4%) nam 2023; (vi) Co cau lai nén
kinh té& va cac doanh nghiép yéu
kém con cham; (vii) Thé ché cho cac
dong luc tang trudng maéi con cham
ban hanh, trong khi thuc thi cong
vu cham do tam ly sg sai, sg trach
nhiém; (viii) Thi trudng trai phiéu
doanh nghiép, bat dong san va
vang con nhiéu rdi ro.

THUAN LOI VA KHO KHAN
DOI VOI KINH TE VIET NAM
NAM 2024

Kinh té thé gidi nam 2024 dugc
du bdo sé it cai thién so vGi nam
2023 khi cac dong luc tang truéng
phuc héi cham trong béi canh rai
ro dia chinh tri, rQi ro ng, rdi ro an
ninh nang lugng va luong thuc van
hién hiru; lam phat va lai suat giam
nhung con & muc cao... Thuong
mai toan cau du bao van tiép tuc
kho khan, du bao tang 3,3 - 3,6%
nam 2024, sau khi tang nhe 0,8%
nam 2023. Pa phuc héi ctia hoat
déng dau tu con cham va cau tiéu
dung con yéu. Theo do, cac t6 chic
qudc té nhu IMF, WB,... déu ha trién
vong tang trudng kinh té toan cau
nam 2024 thap hon so véi nam
2023, khoang 2,4 - 2,9%, thap hon
0,1-0,6 diém % so v6i muc tang
GDP nam 2023 (3%).

N&m 2024, kinh té€ trong nudc
du bdo sé dan xen ca thuan lgi va
khé khan, thach thic. C6 5 thuan
Igi chinh, bao gém: (i) Kinh té dang
dan phuc héi viing chac trén nén
tdng cac déng luc tang trudng
truyén théng (xuat khau phuc héi
dan, dau tu cong va FDI dugc duy
tri da tang va dau tu tu nhan, tiéu
dung phuc hoi tot hon), tang truéng
GDP khoang 6 - 6,5%; (ii) Kinh té vi
md cd bén én dinh, lam phat dugc
ki€ém sodt, lai suat giam, ty gia co
bén én dinh va cac can d6i I6n cla
nén kinh té (cdn can thanh toan, can
d6i ngan sach, ng cong, ng nudc
ngoai...), an ninh ndng lugng va an
ninh luong thuc dugc bao dam; (iii)

Thé ché, méi trudng dau tu, kinh
doanh ky vong dugc cai thién véi
viéc nhiéu dao luat quan trong dugc
thong qua va dang dan c6 hiéu luc
(nhu Luat Nha &, Luat kinh doanh
bat dong san, Luat dat dai, Luat cac
t6 chuic tin dung, Luat thué gia tri
gia tang slfa déi...); (iv) Hoat déng
déi ngoai va hoi nhap qudc té divao
chiéu sau, xu huéng dich chuyén
chudi cung ting, chudi san xuat tao
ra cd hoi thu hat dau tu, nguén luc
phét trién cho Viét Nam; (v) Chuyén
déi 56, kinh té xanh, kinh té tuan
hoan, chuyén d8i nang lugng, quan
tam thich Ung bién d6i khi hau...
tiép tuc la nhiing xu hudng, uu tién
guan trong cua Viét Nam, vUa la
nhing déng luc tang trudng mdi,
vUa la nén tdng phat trién bén viing.

Tuy nhién, kinh té€ Viét Nam van
phai déi mat véi cac kho khan, thach
thuc, trong d6 2 rao can 1én nhat la
tac dong tiéu cuc tir bén ngoai (nhat
la da tang trudng cham lai cia My
va Trung Qudc) va tinh trang sg sai,
sg trach nhiém, cham thuc thi céng
vu & mét s6 co quan Nha nudc co
thé van dién ra néu nhiing co ché,
chinh sach bao vé can b, khong
hinh su héa quan hé kinh té chua
duoc luat héa, cu thé hoa.

DU BAO KINH TE VIET NAM
NAM 2024

Vi Viét Nam, trong béi canh
quéc té va ndi tai nhu da néu, du
béo kinh té Viét Nam 2024 sé tang
trudng theo 3 kich ban:

Vi kich ban co sé, ti€p néi da
phuc héi ntia cudi nam 2023, su
gia tang hiéu qua clia cdc dong luc
tang trudng truyén théng (nhu xuat
kh&u, dau tu, tiéu dung) két hgp
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v6i kha nang phat huy cac dong
luc tang trudng mai (khdch hang
ca nhan va chuyén déi s6, kinh t&
xanh, kinh té& tu nhan, tding nang
suat, déng gép ctia TFP va lién két
vung), du bao tdng trudng GDP Viét
Nam nam 2024 c6 thé dat 6 - 6,5%.
Theo hudng cau, tang trudng cda
cac doéng luc tang trudng chinh
khoang 5 - 10%, trong d6 xuat
kh&u (+5 = 7%); gidi ngan FDI (+8
- 12%); doanh thu ban 1é va tiéu
dung (+7,5 = 8%). Theo huéng
cung, tang trudng clia cac linh

vuc kinh té€ duy tri it nhat tuong
duong ndm 2023, trong d6 ndng -
lam - thly san (+3,2 2 3,5%), cong
nghiép - xay dung (+5,2 > 5,5%) va
khu vuc dich vu tang +7,0 2> 7,2%.

Vi kich ban tich cuc, cac yéu té
rdi ro bén ngoai dugc du bao va
kiém soat tét; cac dong luc tang
trudng (ca truyén thédng va méi)
dugc khai thac, phat huy hiéu qua
cao hon; kinh t€ vi mo tiép tuc duy
tri 6n dinh, cac can d6i I6n dugc bao
dam, niém tin cla doanh nghiép
va ngudi dan dugc ciing ¢d...; tdng
trudng GDP c6 thé dat muic cao hon
0,5 - 1 diém % so vdi kich ban co s&
(khodng 6,5 - 7%)).

Vi kich ban tiéu cuc, néu cac rai
ro bén ngoai gia tang va tac dong
tiéu cuc hon, cdc nén kinh té 16n
phuc héi cham, xung d6t dia chinh
tri leo thang, thién tai, dich bénh
dién bién phuic tap, kho ludng, tac
déng tiéu cuc dén xuat khiu, dau
tu, tiéu dung va du lich quéc té
cua Viét Nam, trong khi cac déng
lyc tang trudng chua phat huy
hiéu qua nhu ky vong, du bao tang
trudng kinh té Viét Nam nam 2024
chi dat khodng 5 - 5,5%. 0
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Cau chuyén tang von

CUA CAC NGAN HANG THUONG MAI

X NGAN HA

Tang von diew l¢ da tro
thanh nhiém vy thwong nién
cua cdc ngan hang, boi ddy
khong chi la co so dé ngan
hang mo rong hoat dong kinh
doanh, tang nang lec canh
tranh ma con la yéu 0 quan
trong dé ngan hang vugt qua
nhing tdc dong tieu cuc tie
moi truong kinh doanbh. ..

CO “LUC” MOl NANG PUGC
“THE’”

Theo quy dinh tai Thong tu
41/2016/TT-NHNN vé ty I& an toan
von déi v6i ngan hang, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai, cdc ngan
hang thuong mai (NHTM) phai cé
hé s6 an toan vén (CAR) t&i thiéu
8%; ma cau phan quan cht yéu dé
tinh toan hé s6 CAR la von tu cé va
von diéu lé [a mot phan quan trong
trong viéc tinh von tu c6 clia ngéan
hang. Miic vén tu c6 va hé sé CAR la
nhimg diéu kién quan trong dé xép
hang ngén hang; co s& dé tinh hé s6
rdi ro trong hoat déng tin dung, hé
6 rhi ro déi véi cac khodn no xau; la
mét trong nhing diéu kién dé ngan
hang dugc phép ma rdng cac san
pham, dich vu...

Nhiing yéu té trén chinh la
nguyén nhan khién cac ngan hang
khéng nguing tang vén nham cé
tiém luc 16n hon, tao dugc thé
manh trong canh tranh. Hon nira,
cac NHTM con chiu ap luc béi theo
Dé an co cau lai hé théng cac té
chtc tin dung gan vai xt ly ng xau
giai doan 2021 - 2025, nganh Ngan
hang phan dau dén nam 2023 ty
I& an toan vén cla cac ngan hang
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thuang mai dat t6i thiéu 10 - 11%,
dén nam 2025 dat t6i thiéu 11 -
12%. Trong khi dé, hién ty [é CAR
clla nhém NHTM Nha nudc dat
9,53% (tang 0,37% so v&i cudi nam
2022); nhém NHTM ¢6 phan dat
11,90% (giam 0,11%); nhém ngan
hang nudéc ngoai dat 21,21% (tang
2,05%)... H& s6 CAR trung binh cla
nganh ngan hang Viét Nam hién
thap han tueng déi nhiéu so ngan
hang trong khu vuc (CAR binh
quan cla Indonesia la 22,6%; Thai
Lan la 19,6%; Malaysia la 18,5%;
Philippines la 17,2%; Singapore la
17,1%).

Vé phuong an tang vén, cac
NHTM thudng dp dung cac bién
phap nhu: Tang vén gop c6 doéng
(khéng lam ting téng s6 lugng
¢6 phiéu da phat hanh nhung lai
lam tang gia tri khoan dau tu cta
c6 déng déng gop va gia tri moéi
6 phiéu da phat hanh); Gitt lai lgi
nhuan rong (gidm hoac khéng chia
6 tlc bang tién mat dé tang vén
cht s& hitu). Nhiéu ngan hang lua
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chon céch tang lugng c6 phiéu
phat hanh hay tang lgi nhuan gitt
lai cling gitp tang von.

Chitrong ndm 2023 da c6 hon
20 NHTM dugc NHNN chép thuan
tang von. Trong dé, Vietbank sé
chao ban 100,3 triéu ¢6 phiéu cho
¢6 dbng hién hiru nham tang vén
diéu 18 véi ty 18 21% dé ting thém
1.003 ty dong trong dgt tang von
nay. SHB phat hanh han 552 triéu
6 phiéu dé chia 6 tic nam 2022
qua dé, von diéu lé ctia SHB da tang
Ién gan 36.194 ty déng. NCB sé phat
hanh va chao ban 620 triéu c6 phiéu
nham tang von diéu lé thém 6.200
ty dong va néu phat hanh thanh
cbng, von diéu 1é ctia NCB sé tang
manh tir 5.602 ty déng lén 11.802
ty dong. UOB Viét Nam tang von
diéu lé tir 5.000 ty dong 1én 8.000
ty dong thong qua viéc bom von tir
ngan hang me UOB tai Singapore.
Eximbank phat hanh 265,5 triéu
6 phiéu dé tra ¢ tuc véity 1& 18%
nham tang von diéu 1é 1én 17.569
ty dong. OCB du kién phat hanh
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gén 685 triéu ¢é phiéu tir nguén
vén chd s& hitu dé tra ¢é tic vai ty
I&é 50%, qua dé tang von diéu lé tir
13.699 ty déng Ién 20.548 ty dong.
Cu6i nam 2023, VPBank céng bé
muic von diéu lé méila hon 79.339
ty dong; BIDV cong bé téng vén 1én
hon 57.004 ty dong...

“CHON MAT GUI TUONG LAV’

Péi véi cac NHTM Nha nudc, viéc
tang vén rat quan trong khi ho cé
vai tro chu dao trong thuc thi cac
cht truong, chinh sach ctia Bang,
Chinh phu va chi dao cla NHNN.
Do d6, NHNN rat chu trong céng
tac tang von diéu & cho cac NHTM
Nha nudc dé nang cao nang luc tai
chinh cho cac ngan hang nay nham
duy tri hé s6 an toan vén theo quy
dinh, &am bao vai tro la luc lugng
ch luc, cht dao vé quy mo, thi
phan, co kha nang diéu tiét, dan dat
thi trudng.

Vé phia NHTM c8 phan, theo
danh gia ctia Pho Théng déc NHNN
Dao Minh Tu: Cic NHTM ¢6 phan
déu dang tap trung cling c6, chan
chinh toan dién trén cac mat tai
chinh, quan tri va hoat déng nham
nang cao hiéu qua kinh doanh, nang
Iuc canh tranh: tich cuc tang truéng,
md& rdng quy mo, ddy manh tin
dung, huy dong vén, cai thién kha
nang chi tra va cac chi sé an toan,
lanh manh tai chinh; tap trung xt ly
NG xau va tang cudng cac bién phap
kiém soat, nang cao chat lugng tin
dung; thuc hién co cau lai hoat déng
theo huéng an toan, lanh manh hon,
ki€ém soat tin dung vao cac linh vuc
tiém &n rui ro; tich cuc phét trién cac
dich vu thanh todn, dich vu phi tin
dung khac va maé rong dich vu ban
1&, tin dung tiéu dung.

Tang vén con tao nén tang dé
cac t8 chic tin dung chéng dé véi
ty |& ng xau dang ngay cang tang.
Theo thong ké ctia NHNN, ng xau
noi bang clia hé théng céc té chiic
tin dung c6 xu hudéng tang nhanh
va dén cudi thang 11/2023, ty 1 nay
1a 4,95%. Trong trudng hop khéng
bao gobm 03 NHTM mua bét buéc va
02 NHTM kiém soét dac biét, ty 1é ng
xau néi bang la 1,92%.

Phé Théng déc Bao Minh Ta cho
biét thém, déi véi cdc ngan hang/
t6 chuic tin dung dugc kiém soat
dac biét, dén nay, NHNN da trinh va
dugc cap ¢ thdm quyén phé duyét
ch truong chuyén giao bt budc
déi vai 04 ngan hang dugc kiém
soat dac biét. Hién NHNN dang chi
dao cac bén lién quan thuc hién cac
noi dung tiép theo dé trinh Chinh
pht phé duyét phuong an co cau lai
cac ngan hang nay theo trinh ty, tha
tuc quy dinh. Déi véi NHTM cé phan
Sai Gon (SCB), NHNN da c6 bao cdo
Tha tudng Chinh phu vé chd truong
xU ly va tham gia co cau lai SCB clia
nha dau tu dé khan truong trinh
Chinh phl phuong an co cau lai SCB
theo quy dinh.

NHNN ciing da nhiéu lan danh
tiéng mai cac nha dau tu nudc
ngoai tham gia tai co cdu cac NHTM
c6 phan dugc kiém soat dic biét
va khong it NHTM hoat déng kinh
doanh t6t ciing dang kiém tim ban
doéng hanh ngoai.

Trong khi cac ngan hang Viét
Nam mudn tim déi tac co tiém luc
tai chinh manh, kinh nghiém quan
tri diéu hanh va (ing dung céng
nghé cao trong phat trién san
pham, vSi d6 an toan bdo mat nhat
6 thé... thi méi quan tdm hang
dau clia cac nha dau tu nuéc ngoai
van la sinh lgi. Do dé, nhiing yéu
t6 hdp dan nha dau tu nudc ngoai
la muc tang truéng lgi nhuan cda

b
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Trong ndm 2023, Tha tuéng Chinh phu da
ky Quyét dinh phé duyét phuong an dau

tu bé sung vén Nha nudc tai BIDV (5.198

ty déng), Vietinbank (3.637,4 ty dong) va
Vietcombank (6.407,5 ty dong); b8 sung vén
diéu lé cho Agribank giai doan 2021-2023
tU nguén lgi nhuan con lai va bé sung du
toan ngan sach nha nuéc ndm 2023 cho
Agribank dé thuc hién tang vén vdi sé tién
6.753 ty dong. NHNN dang tiép tuc phéi hgp
vGi cac ca quan lién quan trinh cap c6 thdm
quyén bé sung vén nha nudc vao Vietinbank
va Vietcombank théng qua chi tra ¢ tuc
bang ¢ phiéu tir nguén Igi nhuan con lai tor
nhing nam 2009 dén 2021.

Dén cudi thang 11/2023, vén diéu lé cta
cac NHTM c6 phan dat 530,3 nghin ty dong;
téng tai san dat 8.498,2 nghin ty déng; huy
déng von thi truong | dat 6.185,7 nghin ty
déng; du ng cho vay thj truong | dat 5.651,2
nghin ty déng.

ngan hang ting dat dugc va ky
vong trong tuong lai; mang ludi,
t6 chiic bé may... va ngan hang da
niém yét dé€ ho c6 thé thodi von
khi can.

V&i moi trudng dau tu Viét Nam
dugc danh gia cao va tin nhiém cda
cac ngan hang khéng nguing tang,
viéc tim kiém dai tac chién lugc
nuéc ngoai kha thuan Igi, nhung dé
c6 ban déng hanh trén dusng dai
thi chua khi nao la dé dang. 0

Thang 1 +2.2024 Pau tu Phat trién ‘



NGHIEN cUU TRAO DO
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TRIEN VONG NAO CHO NAM 2024?
: THE TUNG

Nam 2023 da qua di voi nhiew diem nhan dang chai y doi voi cdc bien so'ty
gid - lai sudt trong nudc: mdt bang lai sudt dwoc didw tiel gidm sau dé dong
hanh ciung cdc doanh nghiéh vuot qua kho khan, gop phan ho tro kinh té
hoi phuc; trong khi ty gia USD/VND cung trdai qua mot nam thang tram

voi nhiew “song” tang, gidm kho dodn... Vay cau hoi dat ra la dau sé la xu
hwong chi dao cia ty gid - lai sudt trong nam 20242
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MOI TRUONG KINH TE Vi
MO PAN XEN THUAN LOI,
KHO KHAN

Kinh té& toan cau trong nam 2024
du béo van sé gap nhiéu khé khan
do hé qua clia cac van dé xung doét
dia chinh tri, lam phat tang cao. Du
béo tang trudng kinh té thé gidi chi
dat muc 2,9% - thap hon mot chat
so véi muc 3,0% cda nam 2023.
Diém tich cuc la lam phat dugc du
bdo van trén da gidm vai nhiing n6
luc ctia Chinh phi cac nén kinh té
I6n nhu My hay EU. M3t bang lam
phat CPI toan ciu c6 thé dat khoang
5,8% - thap hon 1,1% so véi muic
clia ndm 2023, theo du bao clia IMF.
BGi cdnh néu trén la diéu kién dé cac
Ngan hang Trung uong I6n trén thé
giGi dan chuyén tu chinh sach that
chat tién té sang ndi long.

Trong khi d6, b6i canh bén trong
lai dang chira dung nhiéu thach
thic I6n khi kinh té trong nudc
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dang gap phai nhiing “con gioé
ngugc” manh nhat trong nhiéu nam
tré lai day. Cac hoat déng xuét nhap
kh&u, du lich nhin chung dm dam
do kinh té& toan cau gap khé khan.
Bén canh dé, stic cau noi dia cling
gidm t6c trong béi canh thi trudng
bat déng san dong bang, tam ly e
ngai rdi ro bao trum, cOng tac xay
dung hoan thién thé ché chinh sach
con nhiéu bat cap. Mac du vay, diém
tich cuc la cac chinh sach ho trg clia
Chinh phi dang dan tao nhiing

anh hudng nhat dinh, tao diéu kién
thuan Igi cho stic héi phuc ctia nén
kinh té.

Theo d6, dy bao tdng trudng
kinh té trong nuGc 2024 c6 thé tang
nhe so véi ndm 2023 va dat khoang
5,5 - 6,0%/ndm. Ap luc lam phat
nhin chung khéng con la méi lo
ngai qua I6n va cé thé tiép tuc trong
tam kiém soat ctia Chinh phu.

LAI SUAT TIEP TUC NEO 6
VUNG THAP

V6i béi canh quéc té va trong
nudc nhu trén, chinh sach tién té
dugc du bao sé tiép tuc cling c6
dinh hudng néi ldng trong nam
2024 véi muc tiéu uu tién la thiac
ddy tang trudng kinh t&. Bén canh
nhém coéng cu trén thi trudng mé
dé hé trg thanh khoan, Ngan hang
Nha nudc du kién sé chu trong thuc
hién cac gidi phap dé thuc ddy tin
dung véi dinh hudng tang trudng
toan hé théng nam 2024 la khoang
15%, dong thai ti€p tuc duy tri gilt
nguyén cac loai lai suat diéu hanh.

Theo d06, trang thai doi dao clia
thanh khodn VND nhiéu kha nang
sé ti€p tuc dugc boi dap. Ngoaira,
xu hudng ctia can déi huy dong von
- tin dung du bdo di ngang trong
béi canh tin dung chua cé nhiéu
dot pha, tang trudng udc tinh dat
khoang 14 - 14,5%. Mac du dugc
hé trg béi xu hudng héi phuc ca
nén kinh té, tang trudng tin dung
van phai d6i mat vai nhiing thach
thiic khdng nhé dén tur ri ro ng xau
dang gia tang. Trong khi d6, huy
dong von du kién van tang trudng
kha 6n dinh, & muc tuang duang
tin dung.

V&i nhiing yéu té nhu trén, nhiéu
kha nang mat bang lai suat VND sé
c6 xu hudng di ngang trong nam
2024 va ti€p tuc duy tri & vung thap.

TY GIA VAN CON LA AN S0,
DU NHIN CHUNG CO THE
ON PINH HON

Ty gid USD/VND dang c6 xu
huéng lién thdng ngay cang I6n
han vai thi trudng quéc té. Pay la
diéu dé hiéu trong béi canh kinh té
Viét Nam ngay cang c6 d0 mé& I6n
cung vai diéu hanh chinh sach ty gia
clia Ngan hang Nha nudc ngay cang
linh hoat hon.

Trong ndm 2024, 4p lyc tU moi
truding quéc té déi vdi ty gia co thé
“dé chiu” hon khi xu huéng déng
USD quéc té dugc du bao giang co
dingang.

Can dé6i cung - cau ngoai té trong
nuéc vé ca ban cé thé kha én dinh
véi muc thang du dy bao khoang
7 - 8 ty USD. Cac hiép dinh d6i tac
chién lugc gan day cé thé la ca hich
cho dong vén FDI hay hoat dong
thuong mai quéc té, mac du boi
canh nhin chung cling khéng hoan
toan thuan lgi khi tang truéng toan
cau cham lai. Cong véi kinh nghiém
diéu hanh ctia Ngan hang Nha nudc
da dugc thé hién trong thai gian

Théng 1 +2.2024
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qua, ty gid USD/VND dugc ky vong
sé c6 moét ndm “binh yén” hon, véi
muc tdng vUa phai khodng 1 - 2%.
Cang can luuy la ty gia kho c6 thé
gidm tré lai nhu giai doan 2019 -
2021 do chénh léch gitra lai suat
VND va lai suat USD du bao van &
muic thap.

*k*k

Nhin chung, nam 2024 dugc danh
gia van la mét nam chiia dung nhiéu
thit thach véi thi truong tai chinh
lién ngan hang Viét Nam véi cac van
dé nhu méi trudng tai chinh quéc
té 8n chiia nhiéu yéu t6 bat dinh
hay nén tang ndi luc clia nén kinh
té trong nudc ding trudc thirthach
I6n. Mdc du vay, van c6 mét niém tin
tuong déi lac quan vé sy “binh yén”
clia mat bang ty gid - 1ai suat trong
nam tai, néu dat trong tuong quan
so sanh véi dién bién clia giai doan
2022 - 2023 hay tham chiéu véi mot
s6 quoc gia trong khu vuc.

Ngoai ra, cling can phailuu y
dén nhing yéu t6 rdi ro khé ludng
khién cho thi trudng c6 thé bién
déng manh han néu phat sinh
cac sy kién mai nhu cang thang
dia chinh tri leo thang manh mé,
suy thodi kinh té lan rong,... hay &
chiéu tich cuc la dong vén ngoai té
déi dao hon ky vong.Q

Pau tu Phat trién ‘ 73



) CHlASE |
BIDV

X2 LACHUGONG

Ngay 15/1/2024 tai Ha Noi,
BIDV cong bo thong tin ve
Chuong trinh trao 40.000
phan qua tang dong bao
ngheo dip Tet Gidap Thin
2024. Day la nam that 16
lien tiep, cdan bo nhan vien
BIDV dong gop tam suic thie
hién chwong trinh vi cong

dong giau ¥ nghia nay.

gay 15/1/2024 tai Ha Noi,
N BIDV céng b6 thong tin vé

Chuong trinh trao 40.000
phan qua tang déng bao nghéo dip
Tét Giap Thin 2024. Day la nam thd
16 lién ti€p, can bd nhan vién BIDV
déng gop tam suc thuc hién chuong
trinh vi cdng dong giau y nghia nay.

Theo d6, d6i tugng uu tién trao
tang qua Tét bao gém: (i) déng bao
nghéo vung sau, vung xa, vung bj
thién tai do 10 lut va rét dam, rét hai,
han man; cac gia dinh chinh sach,
c6 cdng vdi cach mang; ngudi gia
neo dan, tré em khong noi nuong
tya..,; (i) cong nhan lao dong nghéo
tai 63 tinh, thanh phé... Moi phan
qua Tét tri gia 500.000 déng dé mua
nhiing nhu yéu phdm cho ngay Tét
(theo thdi gia c6 thé mua dugc 01
kg thit, 02 chiéc banh chung, 01
hop mut tét, 01 hdp banh, 01 chai
dau an, 01 kg dudng, 01 géi my
chinh, 01 chai nuéc madm...). Bén
canh d6, nhan dip nay, BIDV cling
trién khai chuong trinh “Tét 8m dao
xa”: danh 2 ty dong tdng qua Tét
dén cac chién sy, ngudi than cac
chién sy hai quan dang lam nhiém
vu canh gilt cht quyén bién dao tai
cac dao tién tiéu ctia T6 qudc.

Tai su kién cong bé qua trao qua
Tét, BIDV cling da thuc hién téng
két Giai chay “BIDV Run - Tét am
cho ngudi ngheo Xuan Giap Thin
2024" dugc t6 chuc tirngay 12/11

74 ‘ Pau tu Phat trién

danh 20 ty déng téng qua

PE PONG BAO NGHEO PON TET

Ba Truong Thi Ngoc Anh - Phé Chui tich Uy ban Trung uong MTTQ Viét Nam va éng Trdn Phuong
- Phé6 Téng Gidm déc, Chu tich Céng doan BIDV - thuc hién nghi thiic mé qua Tét

BIDV trao thudng cho cdc déi dat thanh tich cao tai gidi chay "BIDV RUN - Tét dm cho ngui nghéo

dén ngay 03/12/2023. Day la nam
thi 5 lién ti€p BIDV t6 chuc giai
chay thién nguyén online gan véi
st dung c6ng nghé dé ghi nhan két
qua chay clia cac van dong vién.
Giai chay da thu hat dugc gan 54
ngan van dong vién dén tu cac tinh,
thanh va 20 quéc gia, vung lanh thé
trén thé gidi tham gia véi tng s
4,5 triéu km thanh tich. Tuong Uing
vGi két qua do, BIDV danh hon 17

ty déng trong téng s6 20 ty déng
tang qua Tét cho déng bao nghéo
doén xuan Giap Thin 2024. Gidi chay
chinh la hoat d6ng gan két nhimng
ngudi mong mudn goép suic cling

Thang 1+ 2.2024

Xudn Gidp Thin 2024"
BIDV dem nhirng goéi qua tét dén
vGi déng bao con khé khan, gop
phan lan toa nhiing gia tri séng tich
cuc téi cong dong.

Ong Tran Phuong - Phé Téng
Giam déc, Cha tich Céng doan
BIDV - chia sé: “Thuc hién chi dao
ctia Bang, Nha nuéc vé viéc chung
tay t6 chiic Tét Giap Thin 2024 cho
déng bao con gap kho khan trong
cudc séng, BIDV ti€p tuc trién khai
chuang trinh tdng qua tét cho déng
bao ngheo. bBay la hoat dong duoc
BIDV thuc hién thuong nién lién tuc
tr 2009 dén nay. 40.000 phan qua
tét la tinh cdm, tdm long chia sé
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Trao qua céng nhan nghéo tai Ba Ria Viing Tau

Thdm héi tdng qua cdc thuong bénh binh, ngudi ¢ céng tai trung tam
Chdm soc thuong bénh binh, ngudi cé coéng tai Thdi Binh

cla tap thé can bo BIDV danh ting
dén nhiing gia dinh con nhiéu khé
khan v6i mong mudn cac gia dinh
¢4 thém diéu kién vui Xuan, don
Tét. BIDV sé giao céac chi nhanh phéi
hop véi chinh quyén, co quan mat
tran TS qudc, Lién doan Lao déng
tai cac dia phuong t8 chdic trao ting
t&i dong bao nghéo trudc ngay 15
thang Chap.

Dén du va phét biéu tai chuong
trinh, Ph6 Chai tich Uy ban Trung
uong Mat tran TS qudc Viét Nam
Truong Thi Ngoc Anh da danh gia
cao va ghi nhan nhiing hoat dong
an sinh xa hoi c6 y nghia nhan van
clia BIDV trong thai gian qua. Trong
do, tang qua Tét cho ngudi nghéo
clia BIDV la chuong trinh cé y nghia
dac biét, rat thiét thuc v6i déng bao
nghéo. Uy ban Trung uong MTTQ
Viét Nam tai cac dia phuong sé
phé&i hgp chat ché véi BIDV dé t6
chic viéc trao tang qua dén kip thoi
dung d6i tugng thu hudng trudc

Tét nguyén dan Giap Thin 2024.
Ngay sau |é cong b6 théng tin,
nhing mén qua nghia tinh dau tién

chra dung tdm long clia tap thé
can b6 hé théng BIDV va tam stic
clia cac van doéng vién da dugc trao
tan tay nhiing bénh nhan chay than
nhan tao tai Bénh vién Buu dién.
Anh V{1 Van Héa, 46 tudi, qué Nam
Dinh, da cé tham nién hon 10 nam
chay than tai Bénh vién Buu dién rat
xuc déng khi dugc nhdn moén qua
tU BIDV: “Su quan tam cula cac anh
chi Ngan hang BIDV gilip cac bénh
nhan phai diéu tri thudng xuyén

nhu ching t6i dén Tét thém am ap”.

Bén canh viéc truc ti€p trao qua,
BIDV cling phéi hgp véi cac co quan
bao chi lén thuc hién chuong trinh
tang qua Tét day y nghia nay. Ngay
20/1/2023, BIDV phéi hgp Bao Tién
Phong - don vi déng hanh cling
BIDV thuc hién chuong trinh trao
qua tét nhiéu nam qua - trao qua
tang cac bac thuong bénh binh,

Tdng qua cdc bénh nhi tai Bénh vién Nhi trung uong

Thdam hdi tdng qua bénh nhan chay than tai
Bénh vién Buu dién Ha N6i

Tang qua Tét cho ngudi nghéo la hoat déng

y nghia thudng nién dugc BIDV thuc hién lién
tuc trong nhiéu nam qua, nhan dugc su Ging
hé va ghi nhan clia cac dia phuong, ngudi dan
trong ca nudc. Tir ndm 2009 dén nay, mdéi nam
BIDV danh tang ttr 15.000-65.000 suat qua cho
ngusi nghéo, téng s6 qua BIDV tang déng bao
nghéo dat gan 1 triéu phan qua vdi téng tri gia
hon 300 ty dong.

Nam, Thai Binh, Ninh Binh...

ngudi c6 cong tai Thanh Hoéa, Ha

Thang 1+ 2.2024

Nhimng ngay ti€p theo, cac phan
qua tét clia BIDV cling da dén vai
nhiéu hoan canh kho khan & moi
mién T6 qudc. Nhitng moén qua tét
cUa BIDV da tr& thanh canh én béo
xuan vé véi déng bao nghéo, ngudsi
¢6 hoan canh khé khan, cong nhan
lao dong, bénh nhan nghéo... suét 16
nam qua, thé hién tinh than sé chia
tuong than tuang &i véi cong déng
clia tap thé ngudi lao déng BIDV. 0
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CONG POAN BIDV

..,-‘,_-,RIEN KHAICAC HOAT PONG NGHIA TINH

han dip Tét Nguyén dan Giap
N Thin, véi tinh than “tuong than,
tuong ai”, Cong doan BIDV da
trién khai cac hoat déng an sinh xa
hoi vi cdng déng va cac hoat déng
chdam lo cho doan vién ngudi lao dong
(BV-NLD).

Coéng doan BIDV trich kinh phi tu
Quy Xa héi cong doan tham gia dong
gop 2 ty déng cing Cong doan Ngan
hang Viét Nam va cac ngan hang
ban tham gia chuong trinh an sinh
xa hoi tai tinh Lao Cai va moét sé dia
phuong. Tai chuong trinh, cac don
vi t6 chuc hoat ddng tham héi, ting
qua déi vai ho ngheéo, gia dinh chinh
sach, nguai c6 cong véi cdch mang
va tang qua an sinh xa hoi. Bén canh

1-i T
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do, Céng doan BIDV da té chiic chuong
trinh tham va tdng qua cac Trung tam
thuong bénh binh va cham séc nguai
c6 céng, cdc bénh nhan nghéo c6 hoan
canh kho khan phai dén Tét tai cac bénh
vién, cac t6 chic nhu Hoéi ngudi mu, tré
em mo ¢6i, nan nhan chat doc da cam
trén toan quéc véi tdng mdc kinh phi
gan 1ty déng (bao gém ca cac chuong
trinh do cac Cong doan co sG thyc hién
trao tang).

DaGi véi BV-NLD trong toan hé théng,
Cong doan BIDV thuc hién tham hai
DV-NLD va con/vg/chéng ciia BV-NLD bi
mac bénh hiém nghéo phai diéu tri lau dai

hoac bi di tdt bam sinh; tham hdi can bd
huu tri BIDV bi mac bénh hiém nghéo
phai diéu tri lau dai. Muic chi tham hoi

la 3.000.000 d6ng/ngudi.
Nguon kinh phi nay dugc
Coéng doan BIDV trich tU Quy
Tinh nghia Ngan hang.

Ngoai ra, C6ng doan BIDV
trich nguén kinh phi hoat
déng Cong doan dé hé trg
mot phan kinh phi cho tat ca
cac Céng doan co sé (CDCS)
thudc hé théng Céng doan
BIDV cling chdm lo Tét cho
DV-NLD, trong dé: ho trg cac
CDCS c6 muc thu nhap binh quan tu
30 triéu déng/ngudi/thang trd xudng:
800.000 déng/doan vién; hé trg CDCS
c6 muc thu nhap binh quan trén 30
triéu déng/ngudi/thang va cac CBCS
thudc khéi Cong ty, dan vi lién doanh:
500.000 déng/doan vién; ho trg cac
CDCS cé ngudi lao déng ky hgp dong
lao déng khoan gon, thai vy, hop dong
ngan han dudi 12 thang, dugc chuyén
mon trich kinh phi tinh trén muc luong
béo hiém, nhung chua tham gia déng
doan phi cong doan: 300.000 d6ng/
nguai lao dong.Q

THANH BINH

LAN TOA YEU THU'O'NG NHONG NGAY CAN TET

gay 10/1 vuia qua, Ban Chinh sach
N san pham ban buén da dén tham
hoi, ddng vién va trao tang cac phan
qua dé chia sé, hé trg bénh nhan cé hoan
canh kho khan hién dang diéu tri tai Bénh
vién K - ca s Tan Triéu, Thanh Tri, Ha Noi.
Khi Tét Nguyén dan dang can ké, tai
Bénh vién K - ca s& Tan Triéu van con co
nhiing bénh nhan cé hoan canh vo cung

khé khan dang hang ngay chéng lai bénh
tat, ganh trén vai néi lo khdng xoay s&
dugc vai chi phi diéu tri dai ngay. Trong
d6, c6 nhiing em nhé chi méi 5, 6 tudi méc
bénh hiém ngheo, nhiéu bénh nhan phai
tu cham lo cho ban than do gia dinh & xa,
khéng c6 ngudi cham séc. ... VGi truyén
théng “tuong than tuong &i” cia BIDV va
mong mudn gép phan san sé véi cac bénh
nhan, Ban Chinh sach sadn phdm ban buén
da tham héi va ho trg chi phi chiia bénh véi
téng tri gia 100 triéu déng cho cac bénh
nhan c6 hoan canh kho khan tai bénh vién.
Hy vong nhiing mon qua nhé nhung dm
ap sé giup cac bénh nhan yén tam diéu

tri, nhanh chéng phuc héi stic khoe, trg vé
sum vay bén gia dinh, ngugi than.

Vi tam long luén hudng téi cong dong,
thai gian qua, Ban Chinh sach san pham
ban buén da té chiic nhiéu hoat déng
thién nguyén: trao tdng qua va thiét bi

Théng 1 +2.2024

truyén mau cho cac bénh nhan bénh vién
Nhi Trung uang; tdng qua va thiét bi ban
trd, td sach tri tué cho truong THCS Ban
H6, Lao Cai... Ban cling t6 chuic cac hoat
déng sdng tao nham quyén goép cho quy
an sinh “CPP Sharing” cGia Ban, tiéu biéu
nhu hoat dong dau gia cac vat pham thu
céng do chinh cac can b6 ban thiét ké,
chuong trinh vé tranh “Sac mau trén gidy,
trudng hoc trén déi” iing ho xay trudng
hoc cho cac tré em cé hoan canh kho khan
cac tinh mién nui phia Bac... Nhimng hoat
dong an sinh xa hoi trén la nhiing budc
chan dau tién trén chang dudng thién
nguyén ctia Ban Chinh sach san phdm ban
buén va sé con dugc ti€p néi trong tuong
lai d€ gép phan chia sé cing nhiing méanh
dai c6 hoan canh kho khan, gitp gép phan
lan tda tinh than nhan van ctia BIDV dén
cébng déng.0

THAO LINH
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Trong sudt hanh trinh phdt trien, BIDV Sé Giao
dich 3 luon thé hign trach nhiém voi cong dong
thong qua cdc hoat dong an sinh xa hoi thiet thuc.
Nhan dip xuan moi Gidp Thin 2024, Chi nhdanh
da to chatc chwong trinh an sinh xa hji y nghia
hwong toi cdc cong nhan ngheo cua doanh nghiép

khdch hang va hoc sinh noi vung cao. .
ong ty c6 phan Déng Ta 10/01/2024; trudc su chiing kién gilia hai bén sé gép phan khong
CPhGi - Vinacomin la mét clia lanh dao Tap doan Cong nghiép nho thuc ddy su phat trién kinh té
trong s6 it khach hang doanh | Than - Khoang san Viét Nam, lanh clia tinh Lao Cai, gilip nang cao doi
nghiép cta Chi nhanh déng tai dia dao thanh phé Lao Cai va hon 300 s6ng ctia nhan dan trén dia ban.
ban vung cao tinh Lao Cai. Thang ngudi lao dong Cong ty,... ba Tran Tiép sau chuong trinh trao qua
8/2023, thai tiét trén dia ban tinh Anh Thu - Giam d6c¢ Chi nhanh va Tét tai Cong ty c6 phan Bong Ta
dién bién cuc doan, mua I6n kéo ba D6 Thi Ngoc Nhu - Phé Giam Phai - Vinacomin, Doan can bo BIDV
dai dan dén nhiéu dia diém bi sat déc, Cha tich Céng doan co sé Chi S& Giao dich 3 da c6 mat tai ban
16, lugng nudc thugng nguodn tang nhanh - da trao tang cac phan qua Chang Chao P4, xa Hua Bum, huyén
doét bién gay ra sy c6 cho nha may. Tét véi téng gid tri 150 triéu dong Nam Nhun - mét trong nhing noi
Trong 4 thang cudi néam, nha may dén Céng ty. BIDV S& Giao dich 3 hy dac biét kho khan tai dia ban tinh
diing hoan toan hoat déng dé khac | vong rang nhiing phan qua Tét nay Lai Chau - d€ hé trg thay ¢ gido va
phuc, can bd cong nhan vién khéng | sé chia sé phan nao kho khan déi 495 hoc sinh ti€u hoc va trung hoc
¢6 thu nhap, anh hudng truc tiép vdi ngudi lao dong Cong ty khinam €0 s& mién nui. Khoac trén minh
t&i doi séng vat chat cla ngudi lao mGi can ké. mau 4o xanh BIDV, 15 doan vién
déng. Ngay khi biét tin, Chi nhanh Tai chuong trinh, ba Tran Anh thanh nién Chi nhanh da phéi hgp
da co6 nhing giai phap vé tai chinh Thu bay t6 chia sé véi nhiing khé van chuyén 30 bd ban ghé va 30
va tinh than dé hé trg doanh nghiép | khan ma Céng ty gap phai trong b6 may tinh tir diém tap két cach
vugt qua kho khan. nam 2023 va cam két Chi nhanh céac diém trudng han 1 km, [3p dat
Tai H6i nghi téng két hoat dong tiép tuc dong hanh cung doanh va dau day dién, day mang phong
san xuat, kinh doanh nam 2023 va nghiép bang cac giai phap tai chinh may. Sau 12 gid lam viéc khong
Ho6i nghi ngudi lao dong nam 2024 linh hoat; d6ng thai hy vong va tin ngung nghi, cac can bé Chi nhanh
clia Coéng ty dugc té chic vao ngay tudng rang, su hgp tac toan dién da hoan thanh 13p dat 01 phong
tin hoc tiéu chuan gém 25 bé may
tinh va 25 b6 ban ghé cho khéi
ti€u hoc, b6 sung 05 bd ban ghé va
may tinh cho khéi trung hoc ca s&
va trao tang nhing phan qua thiét
thuc nhu vé viét, sira, banh keo cho
truong.

Chia sé véi lanh dao xa Hua Bum
va tap thé thay cé gido cling cdc em
hoc sinh clia hai diém trudng, déng
chiTran Anh Thu bay t6 su quan
tam va mong muén nhiing moén
qua nay la nguén dong vién, dem
lai niém vui, tiéng cudi cho cac em
hoc sinh.Q
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Buidc vao Xudn mai vdi nhiew niém
A A ~ vui va hy vong maoi, hay cung lang
ma ﬂg m Ua Xua n @en nghe tam sy ciia mot so guong mat

X PHUGC THAO (thuchién)  doan vién, nguoi lao dong BIDV...

CHI LE THI THUY - BIDV LAM SON: “VAT VA NHUNG TU HAO”

Cang gan cuéi ndm 2023 lugng khach hang cang déng, vi nhu cau mua sam, tiéu diing
tang cao nén nhu cau von cla khach hang cling tang dét bién... Viéc ci chua hoan tat, viéc mai lai
dén nén ai cing ap luc dip nay.

Can Tét cling sé c6 mét hoat ddng d& khoc dé cudi clia can bo ngan hang: d6i tién mdi, tién 1é.
Nam nay t6i da nghi ra mét s6 cach d€ gidm bét ap luc ti viec nay d6 la hudng dan cho moi ngudi
st dung hinh thic Ii xi qua BIDV Smartbanking vira thuan tién, vira y ngha.

Gan Tét cng la luc “Anh ca BIDV” “ting ting”. BIDV luén dam béo co ché thu nhap va phuc lgi tét
cho méi can bé nhan vién, dé 1a mét trong nhiing déng luc dé ching téi c6 gang méi ngay.

Va hon hét, d&i vai téi, mbi ngay lam viéc la mot ngay dugc cdng hién, dugc déng gop mot
phan nhé bé cho su phét trién cia BIDV. C&t mbi nam phim téng két BIDV dugc phat hanh, t6i lai
ng6i xem di xem lai nhiing thudc phim y nghia va van luén cdm thdy may man vi la mét BIDVer.
“Together we shine, we are BIDV”.

CHI LUU KIEM Al - BIDV BEN TRE: “MOI NGAY THEM YEU BIDV”
Nam 2023 véi nhiéu déi méi trong hoat ddng ctia BIDV, trong d6 su kién néi bat nhat
¢6 thé nhic dén la chuyén d&i Core Banking Profile. Tai BIDV Bén Tre, bd phan tac nghiép ngay
lam viéc, d@ém tap huan. Ban rén nhu thé, danh nhiéu thai gian cho hoat déng nghiép vu nhu thé
nhung ching téi van tich cuc tham gia cac hoat déng do Céng doan BIDV t6 chic: Giai chay BIDV
RUN, céc cuéc thi viét, phong trao van héa, thé duc thé thao... ri

M&t mlia xuan niia lai dén, nhin lai mot ndm song tron ven tling ngay: hét minh vai chuyén
mén, hda minh cling véi cac hoat déng day y nghia do BIDV t6 chtic, Iong t6i thy that vui va ty

s
hao vi la BIDVer va cang thdy thém yéu BIDV! _Lu—

CHI BUI NGOC MINH - CO QUAN CONG DOAN: “NAM MOI QUYET TAM,
TICH CUC HON”

Du & linh vuc, nganh nghé nao, khi néi dén hai ti “can bd” chiing ta déu nghi ngay dén nhing
phdm chat chung can c6 la: guong mau, tan tuy, biét Iang nghe, chia sé, miéng noi, chan budc, tay
lam... La ngudi dugc doan vién cong doan tin nhiém, bau la dai dién cho tiéng néi ctia ho, can bd
céng doan ganh trén vai trach nhiém hét stic ndng né.

Nam qua, tuy cong viéc bon bé nhung niém vui I6n nhat clia ban than t6i la da dong gop mét
phan céng suc bé nhé vao thanh tich chung ctia Cong doan. La can bd cdng doan, toi hiéu ré trach
nhiém trong tling céng viéc, nhiém vu dugc giao dé doan két doan vién, ngudi lao déng, xay dung
€6 quan, té chiic cdng doan ngay mét viing manh.

Sang nam mdi, ban than t6i va cac anh chi em Co quan Céng doan sé c6 gang han nia; tich
cuc, quyét liét, sat sao hon dé ngudi lao déng thuc su yén tdm, gén b, nang cao vai trd cla td
chtic Céng doan.

CHI CAO THI PHUONG LOAN - TRUNG TAM CONG NGHE THONG TIN:
“MOT NAM DANG NHG6”

Nam 2023 ¢4 | la mét ndm ban ron déi véi Khéi Cong nghé thong tin, Mot ndm véi nhimng
chuyén minh manh mé, danh ddu mot budc tién vugt bac trong ky nguyén 4.0 clia hé théng cong
nghé théng tin BIDV.

La mot can bo lam viéc tai Trung tam Cong nghé thong tin, téi da cd mét ndm lam viéc that dang
nhg, t6i dugc lam viéc vai nhiéu déng nghiép dén ti nhiéu ban, chi nhanh ma tir trudc chua cé co
hoi dugc lam viéc, nhin cac dong nghiép van dang say sua lam viéc t6i lai tu nhi ban than phai cé
géng han nita. Chinh cac d6ng nghiép da tiép thém cho t6i dong luc dé hoan thanh xuét sic cong
viéc va dugc dong gép moét phan nhd bé vao su thanh cong clia chuyén déi hé théng Core Banking.

Nam 2023 khép lai, ndm 2024 da g6 ctra khap moi nha. Nhiing khoanh khac tuy da ci nhung
van luén tuoi dep da trd thanh mot phan thanh xuan cla tdi tai BIDV, nhiing ngay nang dep chiéu
sang ca bau trdi xanh. 0
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Vi mot BIDC

VING MANH, PHAT TRIEN

Dai dién BIDC tai Dién dan xdc tién ddu tu Viét Nam - Campuchia

X LE HUY HOANG

“Chao mung hanh khach dén véi
hang hang khéng Anh Linh Airline” -
d6 la cach chung téi van goi méi khi
nhac t6i chuyén xe bus chay turtha
d6 Phnom Penh, Campuchia vé t6i
TP.H6 Chi Minh. Qua 6 ctfa s6 clia
chiéc xe bus dang bon bon chay qua
cau Chbar Ampov (cau Sai Gon) nai
€6 khu chg dau méi ctia Campuchia
nhung déng thai cling la noi tap
trung clia rat nhi€u ngudi Viét, toi
nhan ra khong khi Tét dang hién hiu
trén khap cac con phd. Trong khéng
khi mat mé it khi thdy tai dat nudc
nhiét d&i ndbng quanh nam nay, t6i
biét Tét sap dén réi. Va téi cling dang
trén dudng vé Viét Nam an Tét.

Téi da dén vai BIDC Campuchia
cling dung vao dip Tét nam 2022
clia 02 nam vé trudc, ngay khi dai
dich Covid-19 dugc kiém soat. Dat
chan t&i Mekong Riverside Complex
- khu nha & danh cho can b6 cla
BIDC - t6i ngac nhién khi thay minh
dugc chao dén bang mam com don
gian nhung dm cing vai thit kho,
canh chua, rau muéng luéc. Lan
trong tiéng phat thanh vién trén
ban tin thai su budi t6i, trong mam
com ma t6i nghe dugc da tiéng
nai cta ba mién Bac, Trung, Nam.
Chung t6i tir moi mién T quéc,
chdng hen ma cling gap nhau tai

80 ‘ Pau tu Phat trién

qué khong. Nhé chdl Sau nhiing gic
phut vui dau vao céng viéc, nhiing
du &n phét trién san pham mai,
nhiing ngay quyét toan cudi nam
ban ron, toi trd vé can phong cha
minh, xung quanh la khéng gian
im ang va tinh lang. Téi nhac may
goi dién vé nha dé dugc thay vg
dang ngéi day con gai lén hoc bai,
dé dugc thay b6 me t6i ngdi xem
tivi ngoai phong khach. Nhiing luc
nhu thé sé mudn dat vé dé vé nha
13m. Nhung gia dinh luon dong vién
va Uing ho toi dé t6i c6 thé yén tam
cOng tac tai hai ngoai. Téi tham cam
on gia dinh da luén la hau
phuang viing chéc cho toi
trong moi hoan canh.

BIDC dugc thanh lap tu
cudi ndm 2009, sau gan
15 ndm hoat dong, BIDC
da tré thanh mét trong
nhing ngan hang I6n tai
Campuchia, ngan hang I6n
nhat trong s6 5 ngan hang
Viét dau tu trén dia ban
nay. Hoat déng cda BIDC va
cac hién dién thuong mai

Cdn b6 BIDC trong chuong trinh céng tdc tai Xiém Riép o5 BIDV tai dia ban khong

noi day véi cung mét muc dich: lam
viéc va céng hién cho mét BIDC
ngay cang phat trién hon nia.

Vay la moi lo lang vé bat déng
ngon ngl, vé bat tién trong sinh
hoat, nhiing diéu ma t6i da suy nghi
khi & Viét Nam da hoan toan bién
mat. Téi nhanh chong hoa nhap
vao tap thé can b, nhiing anh chi
em ngudi Viét cling theo diéu dong
cGa Ngan hang me BIDV sang day
cbng tac. Téi da dan dan tré thanh
“ma c0”, chao dén nhitng can bd
dugc diéu dong mai, dua ho di trai
nghiém cudc séng tai dat nudc
Chuia Thap nay, dé dat chan téi
tham dén Angkor Wat, an thir mam
b6 hoc hay don gian 1a bat hi ti€u
Nam Vang trd danh...

Né&u moi ngudi hoi téi rang xa
nha xa qué c6 thdy nhé nha, nhé

Thang 1+ 2.2024

nhiing cé nhiém vu gilr viing, phat
trién hoat dong cét 16i ma con thic
dady quan hé kinh t€, dau tu, chinh
tri, thuong mai, van héa va an ninh,
quéc phong gilra 2 dat nudce. Co
dugc thanh cong ngay hom nay,

10i va cac can b6 hién tai luén cam
on nhiing ngudi anh, ngudi chi, cac
ban déng nghiép da, dang céng tac
va c6ng hién cho BIDC trong gan 15
nam qua.

Cudc ddi la nhitng chan trgi réng
m&, cang budc di ching ta cang
phat trién. TU qué huong Viét Nam
yéu dau, téi va nhiing dong nghiép
clia minh - nhiting can bo BIDV nhiét
huyét - [én dudng cung nhau “dem
chuoéng di danh x nguoi” dem tri
Iuc ctia minh c6ng hién cho mét
muc dich vi BIDV va BIDC viing
manh, phat trién. 0
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u cudi luon la diéu tuyét
N voi nhat ma ching ta co

thé mang dén cho nhiing
ngudi xung quanh dé cling
nhau chia sé niém vui, hy vong
vao nhiing diéu t6t dep. Doi véi
nhiing ngudi lam cong tac dao
tao, nhiing nu cudi clia hoc vién
chinh la su déng vién, gilp cac
giang vién dugc tiép thém nang
lugng trudc mdi bai giang. Diéu
nay cling gitip méi hoc vién dén
nhan kién thiic vai tam trang
phan khdi, nhiét huyét...

M& dau nam 2024, Vién Dao
tao va Nghién ctru da té chic 2
I6p dao tao “Chiing chi Ky nang quan ly
danh cho can bé quy hoach Pho Trudng
phong/Truéng phong va Phé Trudng
phong/Truéng phong duong chuc” tai
Ha Noi vao 2 ngay 04 - 05/01/2024. Day |
mét chuang trinh dao tao dugc trién khai
déu dan hang nam (tién than la Khoa hoc
Ky nang quan ly cdp Phong/T6), khda hoc
“Chuing chi Ky nang quan ly” da nhan dugc
rat nhiéu su quan tam dén ti cac hoc vién

Gidng vién va hoc vién cta khéa dao tao chup hinh luu niém

va dan vi trén toan hé théng. Bang su nhiét
huyét, tan tinh cGia giang vién, I6p hoc da
dugc in dau bdi nhiing nu cudi ctia cac hoc
vién tham du. DU la nhitng can b da c6
nhiéu kinh nghiém trong cong tac quan ly,
su chdm chu hoc hoi van luén thudng truc
gilp cac hoc vién moét lan nira dugc trau
déi kién thirc, ky néng...

Bang viéc stirdung cac phuong phap
giadng day hién dai, cac giang vién da

‘I-

tao diéu kién thuan Igi cho hoc
vién ti€p thu kién thic mét cach
dé dang va hiéu qua bang viéc
khéng chi gidng day ly thuyét ma
con dua ra nhiing bai tap tinh
huéng, lién hé thuc tién cong tac
quan ly tai BIDV va chia sé thém
nhiing kinh nghiém quan ly tu
cac hoc vién da tham gia dao tao
G cac Iép hoc trudc dé. Tu dod, hoc
vién dugc lién hé dé van dung
kién thuc vao céng viéc hang
ngay clia ban than minh.

Theo Ké hoach dao tao nam
2024, Vién bao tao va Nghién ciu
sé tiép tuc trién khai 15 I6p hoc
con lai trong khéa dao tao “Chuing chi Ky
nang quan ly danh cho can bé quy hoach
Phé Trudng phong/Trudng phong va Phé
Trudng phong/Trudng phong ducng chuc”
tai Ha Noi va TP. H6 Chi Minh, thoi gian dao
tao du ki€n dén hét thang 8 nam 2024. Hay
cuing Vién Pao tao va Nghién cliu tao ra
nhiéu nu cudi dé hoc tap va lam viéc hiéu
qua han, dat dugc nhiéu thanh céng han
trong nam 20240 PHUONG THAO

Mumng ngay thanh lap Bang ta

94 tudi, stc thanh tan

BPang vi dai, ddng anh minh

Mot long vi Nudc, vi Dan sudt doi

DPéng gidi phdng moi con nguai
Lam than né6 |&, thoat ddi khé dau

" ViétNam nuéc manh dan giau
"_S?’mh vai cudng quéc nam chau ban be
|

Théng 1 +2.2024

DPéng la tinh yéu bao la

Pang la Boc lap, tu do, hoa binh
Budc theo c6 Dang quang vinh
Dang 94 tudi, niém tin sang ngdi

BPaéng trong triéu tréi tim nguoi
Coéng on Pang Bac, sudt doi khéng quén.
LE XUAN DAM
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D1 chi mai bat daw voi mon
golf duoc 3 nam, nhung
golfer nhi Nguyén Quoc
Bdo Huy da nhanh chong
thé hien dwoc tai nang cia
minh khi lot vao danh sdach
dgi tuyen golf Quoc gia liva
tuoi UI2 va dat dwoc nhiéu
thanh tich tai cdc gidi dau
trong nudc, quoc té. Nhan
dip nam moi Gidap Thin,
Dau tu Phdt trién ¢6 cudc
tro chwyén voi golfer nhi tai
nang nay.

Huy c6 thé chia sé minh da
bén duyén véi golf nhu' thé
nao khéng?

Vao mét budi chiéu cudi ndm
2020, b6 con di ra san tap golf, con
xin b6 dugc di theo. Ra san, con xin
mugn cay gay clia b6 dé danh thi,
con danh vai lan thay déu tring
béng ca, con bat dau to mo vé bé
mon nay, thay danh golf ciing hay
réi thich chi con chua hé c6 suy
nghi sé tré thanh mot golfer. Luc
d6, b6 nghi con chi tic thai danh
cho vui, nhung qua vai lan huéng
dan, thdy con ndm bt tét, ké tur
d6 ngay nao bé di tap con cling di
theo cung.

Tinh c& con may man gap dugc
thay Lee Jae Young, ngudi Han
Quéc (quéc tich Uc), thanh vién ctia
PGA (Hiép héi Golf chuyén nghiép),
la ngudi thay dau tién da khoi day
niém dam mé mon golf va dan
dat con thanh mét golfer chuyén

82 ‘ Pau tu Phat trién

LT 1u61 THIN
VA UOC MO NAM RONG

nghiép, con coi thay Lee nhu éng
ndi nudi cla minh. TU d6, trong sudt
2 ndm, cU lic nao ¢é thai gian ranh,
hai 6ng chau déu ra san tap luyén.
Thay con khong chi ¢ nang khiéu,
ma con cé sy dam mé, nghiém tuc
trong viéc theo dudi mén golf, thay
Lee da tan tinh chi day va truyén dat
hét tat ca ky thuat, kinh nghiém cda
ban than cho con.

V6i nhiing kién thic, ky néng
hoc dugc, con bat dau gop mat thi
dau tai nhing giai dau golf nho
trong tinh cling nhu tai cac tinh
thanh khac trén ca nuéc. Thang
6/2022, thay Lee da dang ky cho
con tham du Giai vé dich golf tré
TP. H6 Chi Minh md rong va ngay
gidi dau dau tién, con da gianh
chtic vé dich. Do la 1an dau tién
con nhan dugc giai thudng. Ong
ndéi nudi chinh la nguén déng luc,
truyén cdm hing dé con dén vai
mon golf.

Théng 1 +2.2024

Tuy nhién, thay Lee khdng may
qua ddi la ca séc rat 16n déi véi con.
Con tudng sau ndi buén ay, con sé
mat di dong luc chai golf nhung khi
nhan dugc tin lot vao danh sach déi
tuyén golf U12 qudc gia, niém dam
mé chai golf ti€p tuc tréi day. Thang
7/2023, Huan luyén vién Bach Cudng
Khang - Phé Téng Thu ky Hoi Golf
Viét Nam da nhan |oi hudn luyén
cho con. Nh& c6 su kem cap, chi day
tan tinh clia thay, con da c6 nhiing
su'tién bo rd rét. Con thdy minh rat
may man khi dugc luyén tap bai ban,
dugc kém cdp bai nhiing ngudi thay
tai nang ngay tur dau.

Huy c6 gap kho khan gi khi
thi ddu khéng va dé cén
bdng giira viéc hoc va luyén tép
nhuthénao?
Vi con nhé nén con phai dung
gay nir bsi con khéng co luc dé
danh xa va phai cdt gay dé phu hgp
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chiéu cao ctia minh. Do nhé hon cac
tay golfer khac nén con phainé luc
danh that chuén, short-game phai
that hay dé bu lai khodng céach so
véi cac golfer khac.

Trong nam 2023, con da tham
gia thi dau han 10 giai trong va
ngoai nudc. Mdi lan thi dau con
phai xin phép nha trudng nghi hoc
vai ngay dén 1 tuan; madi lan thi dau
xong con phai mugn va cla cac
ban vé chép bai va hoc bai day du
dé c6 day du kién thiic cho cac bai
kiém tra va thi hoc ky dugc két qua
t6t. Sau khi tham gia giai xong, con
phai hoc bu. C6 ltc con phai dem
theo sach v dé hoc bai. Trong luc
cac golfer khac tap trung thi dau
va nghi ngoi, con phai hoc sau khi
danh golf. Chiéu hang ngay vao
cudi budi hoc, b6 me con thudng
chd con ra san tap luyén, nhiéu luc
bai tap nhiéu con phai tranh thi lay
sach v& ngoi trén xe hoc bai, vi nha
con cach san tap 20 km.

Trong thoi gian qua Huy da

dat duoc nhitng thanh céng
nhdt dinh. Vdy uéc mo'1én cia Huy
la gi?

Du con khéng bat dau chai golf

tUr qua sém, nhung ké tir khi bat
dau véi mon thé thao nay, con luén
nghiém tuc trong tap luyén va thi
d4au. Con thuc sy rat yéu thich mon
thé thao nay, c6 thé tap luyén tur

G

sang dén t6i ma khong biét chan.
Nhiéu lan thay con phai thudng
xuyén thi dau va luyén tap trong thoi
tiét khdc nghiét, b6 me khuyén con
hay la chi chai cho biét théi, con da
khoc va xin bé me cho con dugc tiép
tuc luyén tap. Hon 3 nam gén bo,
golf dang tré thanh mét phan khéng
thé thiéu trong cudc séng cda con.

Qua trinh 1ap luyén golf ciing
da gilp con c6 nhiing thay déi tich
cuc. Viéc choi golf khéng chi gitip con
rén luyén thé luc, khée manh hon
ma con rén duoc tinh tu gidc, doc lap
va tu'tin, ké cd trong hoc tdp, giao
tiép cling nhu sinh hogt hang ngay.
Duoc choi golf, giao luu véi ban be
& nhiéu quéc gia da giup con dinh
hinh, ddt ra cdc muc tiéu, dinh huéng
phdt trién trong tuong lai cho ban
thdn. USc ma va muc tiéu clia con
chinh la tr& thanh van dong vién
golf chuyén nghiép. Con hiéu, dé
trd thanh golfer chuyén nghiép, con
can nd luc nhiéu hon nia, tiép tuc
nudi dudng dam mé, duy tri viéc tap
luyén nghiém tuc, bai ban.

Con rat hanh phuc khi cé gia
dinh, dac biét 1a bé Tuan da luén
bén canh, tng ho va hé trg con
hét minh, tao nhimng diéu kién tét
nhat cho con dé theo dudi s& thich,
dam mé cia minh véi mon golf.
Con sé tiép tuc c6 gang hon nira dé
xung dang véi sy tin tudng va yéu
thuong cla tat cd moi ngudi. Con

b
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hy vong ndm 2024 sé tiép tuc la
mot ndm ROng may man gilip con
c6 thém nhiéu thanh céng hon nita
trén hanh trinh chinh phuc uéc mo

cta minh.Q

NGUYEN QUOC BAO HUY sinh ngay

20/08/2012, la con trai clia anh Nguyén
Quéc Tuan - Pho Giam doc BIDV Khanh Hoa.
Hién Huy dang hoc I6p 6/1 Trudng THCS Mai
Xuan Thuéng, TP.Nha Trang, Khanh Hoa.

V6i niém dam mé va su cham chi tap luyén,
Bao Huy la guong mat quen thudc & nhiéu
giai dau golf, déng thai s& hitu nhiing thanh

tich xuat sdc nhu:

1. Giai Nhat tai Giai vo dich golf tré TP. H6

Chi Minh mé& réng nam 2022;

2. Giai Ba tai Giai VGA Jounior Tour lan thu 4
t6 chdic tai san Vinpearl Golf Nam Hoi An;
3. V6 dich Giai Hoi Golf Nha Trang Khanh

Hoa lan thu 3;

4.V0 dich Giai Golf H6i Doanh nhan Buc

Tho, Ha Tinh lan thi nhat;

5. Giai Nhat bang nit va tré em ky niém 1

nam thanh lap san Nara Binh Tién;
6. Gidi Ba tai Giai Chiangmai JAPGA
Internationl tai Thai Lan;
7. Giadi Nhat tai Giai JAGA Viet Nam

International Amateur Championship;
8. Top 10 cac golfer Amteur tai giai Vinpearl

DIC Legends Viet Nam 2023;

9. Giai Nhi tai Giai v6 dich VGA Junior Tour

lan 6 tai Pa Lat;
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VAI SUY NGHI VE GIN GIUY
nning net xuan
trong van noa Viét

2 NHA VAN KHUAT QUANG THUY

ai thi hao Nguyén Du tiing
-Dcé nhimng cau tho rat tuyét
v&i dé ndi vé huong sic cla
mua xuan:
Cé non xanh ron chan troi
Canh Ié trdng diém mét vai béng hoa

Nhung dé méi chila xuan clia
thién nhién, ctia dat tr&i. Vay con
mua xuan cta long ngudi? Thoi thi
lai phai nh& dén céc thi si. Nha tho
Xuan Diéu ¢4 |é [a ngudi dang dé
nhac dén nhat trong s6 nhiing nha
tho viét nhiéu, néi nhiéu va yéu
nhiéu nhat khi néi dén mua xuan.
Xudn cta dét troi nay méi dén
Trong t6i, xudn da dén lau réi

(Nguyén ddn)

Va cling nhu véi tinh yéu 6ng
khang dinh:

“Tinh khéng tuéiva Xudn khéng ngdy
thdng.”

(Xudn khéng maa).

V&i cac bac thi nhan, xuan la nhu
vay, nhung véi bat ki nguai Viét
Nam binh thudng nao thi Xuan vé,
Tét dén déu la nhiing dip dac biét
trong dong chdy thai gian. T6i nghi,
ai cling c6 mot thdi tudi tho va tudi
tho thi khéng c6 an tugng nao tot
dep, xanh tuoci hon la nhiing ngay
chudn bi dén Tét. Ngay nay, c6 |é
mét dida tré trong ndam dugc cha
me dua di siéu thi mua sdm quan o
mGi vai ba lan la chuyén rat déi binh

thudng, nhat la déi véi tré em dé thi.

Nhung ngay xua thi méi ndm chi co
dugc mét lan cha me may cho bé
quan do mdi dé di chai Tét.

T6i khong thé nao quén nhiing
budi sang mua déng lanh gia
nhling ngay giap Tét, khi dugc

84 ‘ Pau tu Phat trién

lon ton chay theo me |én cho Tét.
Rét cat da cat thit, quan do phong
phanh, chan di dat nhung trong
Iong t6i vui nhu tray héi. Me quay
mot ganh day la dong, la chudi, vai
con ga, vai chuc qua triing Ién chg
bén ldy mét chut tién, co |é cling
chi @0 dé mua cho t6i mét tam do
mdi, mét d6i dép nhua. Chg Tét
that la noi qua déng vui nhén nhip
so vGi khong gian yén tinh hang
ngay & lang nén t6i thuong khong
dam rGi xa me mét budc. Mua ban
xong, me dua téi qua hang to he,

Thang 1+ 2.2024
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cho t6i xem &ng nan to he biéu
dién tai nghé ctia minh. T6i mé man
vi khéng thé tudng tugng dugc con
ngudi lai c6 thé c6 doi ban tay khéo
I€o, tai tinh dén thé. C6 Ié me cling
cdm nhan dugc sy say mé hédo huc
cla toi, nén sau mot ltc dan do,

me lan tui 16i ra déng bac lé r6i au
yém vé vai t6i: “Con thich con gi thi
chon 1dy mét con, me mua cho!”.
Téi nhin me vai anh mat ngac nhién
réi rut ré nhin éng nghé nhan gia,
6ng mim cudi nhin t6i réi khuyén
khich: “Me chau cho phép réi, chau

]
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thich con gi thi chon di!”. T6i run
run dua ban tay luét trén dam to he
mau s3c sac s6. Va di nhién téi chon
moét 6ng Tén Ngoé Khéng! Toi rudc
6ng Ton Ngod Khéng vé nha va cai
Té&t ndm d6 6ng khong rai téi mot
budc! Ngay Tét, san dinh lang toi
thanh mot “dai hi trudng” véi du
cac tro chai, danh du, dau vat, dudi
ao lang thi c6 tro bat vit! Cac ba cac
me thi vao chua lam Ié.

Ngay nay, nhiing tro choi nhu
vay dang mai mot dan, cac ban tré
ngay nay da cé thém nhiéu thi
dugc lua chon. Nhitng nét xuan nhu
vay dang dan thanh divang, that
dang tiéc!

Cau déi Tét la mot nét van hoa
dac sac da dugc duy tri trong véan
hoa lang xa Viét Nam tU rat lau dai.
Ngay xua, téi nhitng ngay giap Tét,
dan lang thudng tim dén nhing
6ng do, nhiing ngudi hay chit
trong lang dé xin chr hay xin cau
d6i dem vé dan trong nha, tao nén
mot khéng khi via trang nghiém
vlia am cling. Ngay nay viéc duy tri
cac sap, ki-6t dé cac éng d6 hién
dai cho chir da tr& thanh mot hang
muc van hoa sap dat, chi dugc tap
trung & Van Mi€u Ha Noi hay & mot
vai trung tam van hod I16n. D6 ciing

\%MJGM/&% :

chila mét cach dé “niu git” mét
nét van hoa truyén théng dang dan
mai mdt, nhung van thiéu moét chat
gi d6 thudc vé hon cét, du cac “ong
dé” hién dai khi tham gia nhiing su
kién nay cing da dién kha tot.

Mdy ndm gan day, ngudi dan
cac thanh phé I6n dang hinh thanh
mot théi quen, mot nhu cau hudng
thu vdn hoa méi. b6 la vao nhiing
dip nghi I, nghi Tét thudng danh
thdi gian dua gia dinh t&i tham dy
cac ngay hoéi van hoa cltia dong bao
cac dan tdc mién nui hay & nhiing
vung néng thoén xa do thi. Co 1é vi &
dé van con gilr dugc nhiing phong
tuc tap quan, nhiing nét van hoa
con nguyén ban, chua bi lai tap. Van
hoa dac sic ving mién dang dan
thanh nhiing mé vang dé kich thich
nganh du lich phat trién. D6 la mét
diéu rat dang mumng, nhung cling c6
ndi lo. Nhiing nét van hoa dac sac
riéng c6 ctia moi dan
téc, mbi ving mién rat
can dugc nu6i dudng,
cling can c6 su d6i mai
dé dan thich nghi véi
thai dai. Nhung déi mai
nhu thé nao dé khoéng bi
lai cdng, mat géc la diéu
can phai suy nghi, tinh
toan; can dén ca nhiét
huyét cda trai tim 1an sy
sang sudt cda tri tué

May nam gan day,
vao moi dd Xuan vé,
lai thay xuat hién ngay
cang nhiéu & hoi. Cac
ngay hoi, cac show dién I6n mang
dang cac I& hoi van rat déng ngudi.
Trai thanh gai lich van ké vai sat
canh. Nhung khéng hiéu sao sau
mai lan dén du nhiing ngay hoi méi
nay van thay chat bang khuang, tiéc
nudi. Chot nhé cau ca dao:

“Héi nao vui bdng héi chiia Thay
Vui thi vui thdt chdng tay ra La”

Dén bao gid nhiing ngay hoi
md&i di vao dugc long ngudi nhu
nhing ngay hoi tiing c6 ngan doi
nay & méi lang qué Viét Nam?

D6 1a moét cau héi lén, khong chi
dat ra cho nhiing nha hoach dinh
chinh sach van hod, ma cho ca mai
ching ta.0
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NAM THIN AY, &

_NUCCTA
CO DANH XUNG

X2 LE NGOC MINH

Nha vén, Tién si Nghé thudt hoc

heo Dai Viét st ky toan thu,
—|_ b6 quéc st dugc cho la I6n

nhat, dang cay nhat trong moi
thai dai, thi Kinh Duong Vuong, t6
cla Lac Long Quan da lap quéc cho
dan tdc ta tir ndm 2879 TCN. Dén
tho va mo chi cla ngai hién toa lac
tai huyén Thuan Thanh, Bac Ninh.
Gib clia ngai la ngay 18 thang Giéng
hang nam. C thé ma suy ra, nudc
ta, tinh tir khdéi thay cho dén nay la
4,903 nam. Trong hanh trinh lich st
dang dac dy, nhirng nam Thin da
ghi lai nhiéu dau an trong dai nhu:
Ma3u Thin - 248, nt Anh hung giai
phéng dan toc Triéu Thi Trinh cung
anh la Triéu Quéc Pat da lanh dao
nhan dan khéi nghia & vung nui Nua
(Clru Chan - Thanh Hoa) chéng quén
xam lugc nha Ng6; Mau Thin - 968,
Dinh B6 Linh, mét tu trudng & dat
Ninh Binh, sau khi binh dinh xong
12 st quan da xung la Dai Thang
Minh Hoang D€, dat quéc hiéu la
Dai C6 Viét; Canh Thin - 980, Thap
dao tudng quan Lé Hoan dugc trao
dai quyén lén ngdi hoang dé danh
Téng, binh Chiém thang loi, lap ra
nha Tién L&; Binh Thin - 1076, Thai
uy Ly Thudng Kiét chd dong pha
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tan y d6 xam lugc ctia phong kién
phuang Béc, bang cach danh thang
vao thanh Ung Chau... Néi tiép vé
sau, lich s&r dan téc con ghi nhan
nhiéu chudi nam Thin ruc r& cong
huan cung thién tai kinh bang té
thé clia cac bac dé€ vuong, cac tudng
sUy da lam vé vang cho giang son
xa tac Dai Viét nhu Tran Thai Téng,
Tran Quéc Tudn, Lé Thanh Téng,
Quang Trung... Trong bai viét nhé
nhan dip xuan méi Giap Thin - 2024,
ching t6i chon mét nam Thin gan
vdi viéc 1an dau tién lich st dat nudc
ta ¢ danh xung la Dai C6 Viét. Dy
la nam Mau Thin - 968.

Véi chién cong hién hach dai
thang quan Nam Han trén séng
Bach Pang vao nam 938, vi Anh
hiing giai phong dan tdéc Ngé Quyén
da cham dut dém trudng Bac thuéc
han mét nghin nam trén dat nudc
ta. Ngai da xung vuong va déng do
3 C6 Loa, bat ddu mot thai ky trung
hung dat nudc da cé déc lap tu
cha. Tiéc thay, ngai mat s6m, em vg
ngai la Duong Tam Kha muu doat
ngoi vua cla chau, gay ra loan 12
su quan kéo dai su6t hon hai muci
nam khién van nudc chéng chénh
nhu triing chéng dau dang, sinh dan
khén khé nhu bi déc nguoc dau.

Hong phc thay, & dat lang Dai
H{tu, chau Pai Hoang (nay la huyén
Gia Vién, tinh Ninh Binh), xuat hién
mot hao kiét la Binh B6 Linh. Vi Anh
hung nay da c6 pham chat vé cong

Théng 1 +2.2024

Thanh Cé Loa

tran mac ngay tU con tha véi nhiing
tuong truyén rang, chd bé Dinh

B6 Linh dung ¢& lau cling tré muc
déng trong lang bay thé tran tap
luyén vo nghé.

Pén khi thanh nién, nh& cé tai
chi huy, lai c6 chi I6n nén Binh B
Linh dugc ngudi trong vung kinh
phuc, nguéng mo va ton lam tu
trudng sach Dao Ao, 1a mét viing
dat I6n gém cac lang trong huyén
Gia Vién.

Nh¢& uy danh @6, Binh B6 Linh
chiéu nap dugc rat nhiéu van nhan,
vo tudng tir khdp mién gan xa vé
tu nghia.

Chi trong vong hai nam, viia
thuyét phuc, viia lién két, vira dung
stic manh quan su dé danh dep céc
thé luc cat cl, Pinh B6 Linh da lan
luot thu phuc, hang phuc dugc cac
st quan, cham dt canh néi da nau
thit, théng nhat dat nudc vé mot méi.
Nam Mau Thin - 968, ngai Ién ngoi véi
dé hiéu la Bai Thang Minh Hoang Dé
(Dinh Tién Hoang), dat tén nudcta la
Pai C6 Viét va dinh dé & Hoa Lu.

Bat dau tir d6, nudc ta c6 qudc
hiéu lién tuc: Dai C6 Viét, Pai Viét va
Viét Nam dén tan ngay nay.

Vua Dinh Tién Hoang, véi tam
nhin chién lugc quan tri mét quoc
gia vira mai cham dut nan cat cu
huynh dé tuong tan, da cho thién
d6 tir C6 Loa bon bé tréng trai vé
Hoa Lu, ngi c6 thé nui séng hiém
trd, ti€n lén c6 thé “binh thién ha”,
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rit vé c6 thé bao toan dugc giang
son xa tac bén viing nhu ban thach.
Va lich st da chiing minh, bat dau
ti nam Mau Thin - 968, Hoa Lu da
trg thanh kinh d6 dau tién ctia nha
nudc phong kién Trung uong tap
quyén Viét Nam, gan véi sy nghiép
cla ba triéu dai lién ti€p la Dinh,
Tién Lé va nhimng nam dau cla triéu
Ly, trudc khi triéu dai nay phat tich
viéc dinh d6 6 Thang Long.

Tiép theo, cac triéu dai nha
Tran, Hau L&, Tay Son..., dac biét la
trong ba lan ch6ng quan xam lugc
Nguyén Méng, cac vua Tran déu
ti€p tuc xay dung tai ving Hoa Lu
nhiing phong tuyén kién ¢6, tao
nén mot vung hau phuong réng
I6n, gidu minh chéng gidc, lam nén
nhing chién céng oanh liét.

Ngay nay, toan bé cac di san, di
tich clia c6 d6 Hoa Lu nam trong
quan thé di san van hda thé gidi -
Trang An, tr& thanh mot diém du
lich van héa lich st va sinh thai ni
tiéng ca nudc.

Dé kién lap kinh d6 mdi, cling véi
viéc dao hao, dap thanh, dung cung
that dién bé, vua Dinh Tién Hoang
da sap dat triéu chinh theo cac
phép tac I& nghi chu toan, nghiém
can dung nhu chudn clia mot triéu
dinh vuong héa.

Theo d6, Ngai cho dinh pham
ham bach quan van, v4. Cac bac
hién tai da tiing cing ngai dep
loan 12 st quan nhu: Nguyén Bac,

‘I-

cUra ai bién cuong va hai tan ctia
T6 quéc déu la cac ctia quan cla
mot qudc gia co chu quyén. Nghi
Ié cda triéu dinh cling nhu phong
tuc ctia bach tinh déu tién hanh
theo truyén théng va ban sac ctia
van hoa Dai C6 Viét. Giao thuong
luén dugc khuyén khich mé rong.
Sach Dai Viét st ky toan thu va sach
Viét st théng giam cuong muc
déu chép rang: T nam Thai Binh
thit 7 (976) tra di, thuyén buén clia
cac nudc nhu Trung Quéce, Cha Va
(Indonesia), Chiém Thanh, Chan
Lap... da dén kinh d6 Hoa Lu dang
san vat cGia nudc ho, trao d6i mua
béan nhiéu hang héa, két moi giao
thuong kha tap nap.

Dinh B6 Linh dep logn Vé quan su, nhan thic dugc vi thé
Dinh Dién, Lé Hoan, Luu Ca, Ng6 dia ly trong yéu ctia Dai C6 Viét, nha
Chan Luu, Truong Ma Ni... dugc gia Pinh da xay dung 10 dao quan theo

phong vao cac chic vu luong d6ng
clia triéu dinh.

Nha hoc dugc mé dén chau
huyén, si phu trong nhan gian dugc
mai dén kinh su, pho vua, gilip nudc.

Dén nam Canh Ngo - 970, vua
Dinh Tién Hoang bat dau dat nién
hiéu la nam Thai Binh. Bay la nién
hiéu dau tién cda lich st triéu dinh
phong kién Viét Nam. Cling nam
ay, Ngai xuéng chiéu cho duc tién
déng ciing mang tén la Thai Binh.
Céc nha s hoc va cac nha nghién
cttu van hoa truyén thong dan toc
déu khang dinh rang, déng tién Thai
Binh la dinh vi tién té xua nhat cla
Viét Nam. Trong mot s6 bao tang
lich st trén dat nudc ta hién van
con gitr dugc dong tién Thai Binh.
Dong tién nay dugc duc bang dong,
hinh tron, 16 vudng, mat trudc (mat
phai) cé duc bén chit “Thai Binh
Hung Bao”, mat sau c6 chit “Dinh”.
Vi hién hiru ctia dong tién Thai
Binh, cac st gia cho rang, nha Binh
la triéu dai da xay dung dugc chinh
sach tién té dau tién trong lich st
dan téc.

Vé bang giao, nha Dinh gil thai
dé hoa hiéu vai nha Téng & phia Bac
va Chiém Thanh & phia Nam, song
nhat quyét gilr viing chu quyén. Tuy
Dinh Tién Hoang c6 nhan phong
vuong cla Bac triéu nhung trong
nudc van xung la hoang dé. Cac

céach thuc gan lién gilra quan doi vai
dan binh, gitta hanh chinh va quan
sy, “dong vi binh, tinh vi dan”. Khi c6
giac thi quan dan déu la linh, khi thai
binh thi lam dan cay ruéng, phat
trién nghiép néng. Thé nén, cac st
gia cho biét, Bai C6 Viét khi ay méi
c6 khoang ba, bén triéu ngudi ma co
dén mot triéu ngudi cd thé cdm binh
khi moi khi bi gidc xam lang'.

Trai qua han mét nghin nam
lich s, tir nudc Pai C6 Viét va triéu
dai nha Pinh nam Mau Thin - 968
xa xua dy, dén nay T6 qudc ta, dan
tdc ta da cé nhiing budc dung xay
va phét trién khéng 16, c6 mét vi tri
ddu an sac do trén ban do thé gidi.
Véiy nghia d6, ching ta cang thém
yéu mén tu hao truyén théng dung
nuéc ctia éng cha, d€ vao nam Giap
Thin - 2024 nay, mbi ngudi con cla
Pai C6 Viét -Pai Viét - Viét Nam trén
moi viing mién dat nudc cang thém
niém tin stic manh va chi hudng xay
dung qué huaong, dat nuéc tiép tuc
d6i mai thanh cong va phét trién
bén ving.Q

1, Theo str gia Phan Huy Chu: “Mua xudn, thdng hai ndm
Gidp Tudt (974), vua Binh chia quéan doi trong nudc thanh 10
dao. Méi dao 10 qudn, mbi quén 101, méi lir 10 tét, méi tét 10
ngd, méi nga 10 ngudi”, ( Nguén: Véan nghé online Ninh Binh)

Tai liéu tham khdo: (1) Dai Viét sirky toan thu; (2) Viét st
théng gidm cuong muc; (3) Lich sit Ninh Binh; (4) Non nuéc
Trang An; (5)Vén nghé online Ninh Binh va mét sé tai liéu khdc.
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HOAI NIEM

cla thihao Hoan Vvan Cu

N NGO VINH BINH

Moi nam, ci dip Tél den,
Xudan ve, trong ky vc cia
maoi nguoi lgi hién vé queé
hwong voi nhung tét chua
xa co “Thit mo, dwa hanh,
cau doi do / Cay néu, trang
phdo, banh chung xanh’;
101 tranh ga, tranh lon
tung bieng trén vdch; roi
hoa dao, mam ngi qua, do
mai, hoi lang; roi nhitng
dong tien mieng tudi...

&t 1a vay. Tét cling la dip dé ta
tudng nhd téi tién t6, bao dap

chuc tho bac sinh thanh, cac

thay 6 gido, tham hoi, chic tung
ban beé... Tét, d6i v6i nhimng ngudi
yéu tho, ndng tinh qué huong, dan
tdc con la dip dé nhé tdi, doc lai
nhiing bai tho Tét bat hi nhu: “Tét
dén” (Tu Xuang), “Ong D6” (Vi Dinh
Lién), “Mua xuan” (Nguyén Binh),
“Bén kia song Pudng” (Hoang Cam)
cung nhiing phién chg hoa nai
thanh thi, chg Tét noi lang qué.

“Chg Tét” cling la tén mot bai tho
cllaDoan Van Cu (1913 - 2004) - mot
tén tudi clia phong trao tho maéi. Co
thé noi, “Chg Tét” |a buc tranh qué,
la sac mau, la khéng khi, la phong vi
clia Tét 6 truyén Viét Nam.
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Nam 1942, Boan Van Cl dugc
luu danh vao “Thi nhan Viét Nam”
bang cac bai tho Tét, tho xuan, tho
déng qué nhu: “Chg Tét”, “Dam cudi
mua xuan”, “Dam héi”, “Trang qué”.
Va ngay tur thai bay gid, Hoai Thanh
da viét: “Nghi dén Doan Van Cur la
téi lai nghi dén Tét”. Xua da vay ma
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nay van vay, cling nhu Hoai Thanh
nghi vé tac gia “Chg Tét” ngudi ta
thady nhu mua xuan dang tré lai va
Tét da can ké.

Di “Chg Tét” v6i Doan Van CU,
ta sé dugc gap lai “nhiing thang cu
4o dé chay lon ton”, nhiing cu gia
chéng gay, nhiing c6 yém thadm,
nhiing “anh hang tranh kiu kit qudy
déi bé”, nhiing chi Hoa nam, cu ly
khan xép quan chling, ngugi ban
phao dudi géc da... réi nhiing ngudi
ganh lgn, con bo vang ngd nghinh,
ch trau “v& lim dim d6i mat nga”,
“con ga tréng mau tham nhu cuc
tiét”, met cam “dd tua son pha”,
thing gao nép “dong day nhu nai
tuyét”. Va néi dén “Chg Tét” tudng
nhd& cu Doan Van CU ngudi ta nghi
ngay dén canh:

Mot thdy khod go lung trén cdnh phan
Tay mai nghién hi hody viét tho xudn

Nghi ngay dén buc tranh:

Ba cu léo bdn hang bén miéu cé

Nuéc théi gian géi téc trdng phau phau
va:

Anh duong vang trén cé kéo Ié thé

Ld da rung toi boi quanh qudn cho...

Nhé lai, can Tét nam 2003, toi
cung cac nha tho Nguyén Duic Mau,
Tran Anh Thai lan 16i vé qué cu
Poan Van Cu tham nha cu va chic
muiing cu nam 3y viia thugng tho
90 xuan.

Qué cuy, van la qué cia mét thué
nao véi nhimng ban mai: “suong
trang d6 dau canh nhu giot stta” va
buédi hoang hén: “I4 da rung tai bai
quanh quan chg”.Nha cudau dala
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nha xay nhung van dam nét qué. Cu
goi d6 la thao lu:

Dudng téi théo lu qua phd huyén

B6n muia séng Ngoc nuéc trong ngdn. ..

Tro chuyén véi Boan Van Cu
trong chén thao lu thuéc xa Nam
Loi, huyén Nam Ninh, tinh Nam
Dinh chung t6i ghi lai dugc nhiing
chuyén khong phai ¢ Chg Tét,
quanh mua xuan va quanh nha
thi si.

Khi Bdo Ngay nay in bai tho “Chg
Tét", Doan Van Clr khong hé biét, va
ngay cé khi “Chg Tét” da dugc tuyén
vao Thi nhan Viét Nam, Hoai Thanh
van con “chua biét gi vé con ngudi
ay” va nhan: “Xin man phép 6ng
trich may bai tha. Ong & dau lam on
cho chiing t6i biét”. Poan Van Cu
biét “Chg Tét” dugc dang bao qua
moét ngudi ban tha, “ban nghéo”.
Ngudi dy sau nay la tuéng Nguyén
ChiVinh tling gi{r chic Thi trudng
B6 Quéc phong.

CuPoan Van Clr con cho biét
thém, nhuan but bai “Chg Tét” la rat
hau hinh so véi thu nhap clla moét
huong su nhu cu ltc bay gid. Cu
nhan dugc 8 déng tur bai “Chg Tét”
va cho hay néu nhu mua thoc thi
dugc téi 40 thung!

Nhung bai tho “Chg Tét”, du vay
van chua thé dua tén tudi cu vang

khap ba ky dugc. Phai tdi khi tap
“Thén ca” clia cu dugc xuat ban thi
“ngoi but doi dao ma ruc rd” Doan
Van CU mai chinh thic la ngoi but
clia phong trao Tho méi (1932 -
1945). “Thén ca” dugc xuat ban,
Poan Van Clr tré thanh mét nha tho
déng qué tiéu biéu cta Viét Nam vai
ruc r& sdc mau, ron dip &m thanh. Ké
tu khi “Thoén ca” ra doi, cai tén Doan
Van Clt dugc thay thé bang hai chi
Thon ca. Nha tho cho biét tam card
cla cu bay gi¢ dugcin la: Idylle -
Thonca (poesies pastoralas). Bugc
héi, tai sao lai nghi dugc cai tén sach
hay nhu Thon ca? tac gia tra |6i than
nhién, that vo tinh, |a tu nhién thoi!
Chi may nam sau “Thon ca” ra
dai, Cach mang Thang Tam bung
né. Doan Van Clr nhap ngd, phuc
vu tai Trung doan 34, Quan khu
Ba dén nam 1952 thi chuyén vé Ty
tuyén truyén Nam Dinh. TU mét anh
gido lang (huong su) Boan Van Cu
tré thanh bo déi, can bé nha nudc.
Nha tho k€, ngay khi cdc mang mai
thanh céng, gap cu, nha tho B
trudng Huy Can da néi: “Anh la nha
tho clia cd nudc, khong thé lam
huong su méi dugc phai vao bién
chéla can b chinh ngach”. Thé
la thanh can bo bat dau lam & Ty
tuyén truyén Nam Dinh sau vé Nha
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Di but nha thoPoan Vdn Cur

xuat ban Phé théng cing mét chd
vGi Tric Dudng va nhiéu van nghé
sikhac.

Céng téc tai Nha xuat ban Phé
théng chiing hon 15 nam, thi si ho
Doan vé huu véi muc luong “gia
can su, non chuyén vién”. Tuy thé,
nha tho van rat vui. Cu bao, khéng
vé huu sém (1969) thi chdc khong
¢6 Huan chuong Lao dong, khéng
dugc Gidi thudng Nha nuéc nam
2001 cho cac tac pham “Tuyén tap
tho Doan Van CU” va “Pudng vé
qué me”.

N&m 4y, Tét Giap Than 2004,
nha tho Doan Van Cu da budc sang
tudi 91. Tuy chéng con stc dé di
chai chg Tét nira, mat cling chang
con xanh, téc “théi von gié nai”...
nhung dau 6c van con minh man.
Cu van lam tho, viét cau déi Tét gui
cac béo, ghi thiép hong chidc miing
xuan mai dén bang hitu ban bé. Va,
trang dau mét cudn vé hoc tro dudi
dong chl Kinh nhat tung cé cau cla
Raxun Gamdatép: Thugng dé con
cho t6i séng ngay nao thi téi con
lam tho... Con s6ng con lam tha, con
yéu van chuong. Tac gia “Cho Tét”
sinh thai nghi nhu vay, d& lam nhu
vay, thé nén cho du da di xa cing
nhu “Chg Tét" noi qué, nhu mua
Xuan tha cy, mai sé trudng ton. 0
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Yang lang Le

TRONG TET MUNG COM MO

X2 PO TIEN THUY

ang 3 nam 1992, t6i c6
chuyén cong tac lén xa
Chumoray, huyén Sa Thay,

tinh Kon Tum. Gilfa riing, xe bi cham
dién, bc khéi mu mit, phai dung lai
stfa chita. Dudng riing vang ngat,
chi co tiéng vugn hd am am. Trong
con mét va dai, toi quyét dinh 16i b
tim ki€m com an.

Téi cit hudng theo tiéng chiéng
vong ram ran ma di va réi vao lang
Le dung lic mét con trau I6n vang
huom dang nam trén gian Ifa tuom
ma& thanh thét xuéng than héng.
Nhirng 6ng com lam cling da gac
day xung quanh. Mot dam trai lang
leo 1én mot chiéc gian cao dugc
ghép bang cay, dung chan kep
nhiing con dao dai dat ngla lugi
[&n trén roi cam ting tang thit trau
nudéng béc khéi miét miét 1én nhimng
lugi dao dy. Thit trau bay loang loang
nhu sao rung xuéng nhing tau
chuéi rting xanh ngan ngat.

San lé vat dugc bay, & gilia la
chiéc dau trau con séng, ké dén 1a
mot day ghé rugu da cdm can, xung
quanh xép kin thit va com lam viia
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béc. Mui men, huong nép quén mui
thit nudng thom quan ruét.

Vi gia lang dau quan khan doé
cdm bong chit trinh trong vay rugu,
mau trau, gao va mudi ra bén phia,
miéng lam ram cau khan.

Bai khan cla vi gia lang vira dut,
mét trai lang khoé manh leo 1én néc
nha rébng mang Yang xuéng.

Dai vai dong bao Tay Nguyén,
Yang la tén goi chung cac vi than
v6 hinh. Nhung Yang lang Le la mot
vat hru hinh. D6 la mot khuc gé lda
ngam moét doan nga voi va mot hon
da sac.

Gia lang run run nhac Yang ra
ngoai. Hang tram cap mat hoi hop
déi vao day gui va tat ca cing 6 1én
mot tiéng. Dudi day gui la nhimg
vat hinh tron, trang, nhiéu kich cé.
Gia lang vui mling thong bao: “Yang
dé rat nhiéu, dugc nhiing 12 qua.
Nam nay sé dugc mua to!”

Sau khi dugc tam bang rugu va
nudc la thom, Yang dugc treo lai
ché ca.

Mac du ban tin ban nghi, doan
nhiing vat trang trang tron tron kia
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la do chim riing bay vao nha rong
lam t6 va dé tring thoi, nhung téi
van lam theo nhiing ngudi Ro Mam
ngudc mat nhin lén néc nha réng
cao vut dé bay té long thanh kinh.

Sau khi @n u6ng no say, hoi
chuyén téi méi biét ngusi Ro
Mam khéng an tét Nguyén dan
nhu ngudi Kinh, ma an theo su
kién. Céi tét & lang Le t6i may man
dugc du la Tét miing com mdi
dién ra vao khoang cui thang 2
dau thang 3 hang nam sau khi thu
hoach Ida xong.

Va cai tét dy cir am anh t6i mai.

Am anh bdi vi Yang trén néc nha
rong - mot khic go Ida ngdm mot
doan nga voi va mét hon da sac.

Nam 2004, tir Ha N&i t6i phi vé
Tay Nguyén, nhay xuéng Buén Bon
choi. Va that may man, téi dugc gap
Ama Kéng.

Nam dé Ama Kéng da 94 tudi,
ndi ti€ng khap nudc vai thanh tich
da bat dugc 298 con voi va gan 600
con bo tét. Ong cling dugc ménh
danh la nguai dan 6ng dao hoa
nhat Tay Nguyén vai 4 ba vg (trong
d6 c6 hai chi em ruét), 21 nguai con,
con chau thi... “minh khéng nhé
hét, dau hon trdm gi d6”. Nam do
Ong dang G véi ba vg thurtu tén la
H'Cham, ngudi E D&, sinh nam 1967,
kém 6ng ding... 57 tudil

Nghé san voi riing da bi cam
nén Ama Kéng buén 1dm, ngay
ngay cudi voi tha than trong riing
Yook Dén kiém cay riing vé bao
ché bai thudc bi truyén Koklinh
Kokchoong.

Khi méi gdp, tudng toi téi mua
thudc dé “cai thién hanh phuc gia
dinh”, Ama Kéng sai ba H'Cham ra
ti€p. Nhung khi biét t6i muén tim
hiéu nghé sén voi rting thi khuén
mat Ama Koéng thoét sang buling.
Ong kéo téi vé ngdi nha gé hon
tram tudi c6 b d6 nghé sin bat voi
tai Buén Bon uéng rugu va nghe
6ng hoai niém vé “thdi oanh liét nay
condau’”.

Nghé san voi & Budn Bon phan
ra ba ddng cap: ngudi mai vao nghé
goi la Laigang. Ngudi bat dugc ti 15
con voi dugc goi la Bdksai. Déng cap
cao nhat la Gru - ngudi san dugc tur



ba muai con tré 1én. Nhu Ama Kong
thi dat do siéu Gru réi.

Sau méi chuyén san thang lgi tré
vé budn, trong rang chiéu 6i do, Gru
[4m liét ding trén dau voi nglta c6
ric mot héi t'diép vang ling, sau
lung la cd mét xau voi riing, huou
nai, bo tét... Nhimng 16i tram trd phat
ra tU miéng dan lang; nhiing anh
mat son nir nhin Gru khong chép....
D6 la hinh dnh mo udc cda bat cd
chang trai M'Néng nao. Nhung dé
dat dugc vinh quang ay thi phai trai
qua mudn van gian khé.

Luat quy dinh, trudc khi di thg
san phai tuyét ddi chay tinh trong
30 ngay, phai lam |& cing Yang,
cing voi...

& nha, vo cac tho sian khong
dugc phép c6 bat cir mét biéu hién
liEc mat dua tinh vdi ai, ciing khong
dugc phép lat p coi gia gao, vi nhu
thé voi nha sé nga khi giao dau véi
voi rung...

Riéng véi cac Laigang con phai
tuan thd thém nhing quy dinh
khac, do la khi di san thi khéng dugc
phép... mac ao quan, khéng dugc
phép gan dan ba con gai v.v...

Trong tat ca cac cudc san,
Laigang luén dugc uu tién xung
tran, ca doan sin sé ho trg dé
nhing ngudi mai vao nghé c6 co
hoi bat dugc nhing con voi riing
dau tién. Thé nhung néu vi pham
mot trong nhiing diéu cam ki thi
hinh phat dugc 4p dung tuc thi:
Laigang phai chon mét trong hai
con dudng: hodc la mét minh quay
vé, cham dut “gidc mong Gru”; hoac
chap nhan moét minh giao dau véi
dan voi riing, néu con séng thi tiép
tuc dugc theo nghé...

Chuyén san voi ciia Ama Kong
nhiéu Iam, trong dé c6 mot cau
chuyén li ki nhu truyén thuyét.

Nang san ntY Than xinh dep
nhat lang Sap khéng chiu bat
chong. Dan toc ctia nang chi cé may
trdm ngudi, dang cé nguy ca tuyét
chling bdi nhiing cuéc hén nhan
can huyét da cho ra d&i nhiing dua
tré yéu dudi. Nang khéng muén con
chau nang mai mai chi thap ngang
ghé rugu. Nang khéng muén con
chau nang chi quin quanh mai mot

x6 ring theo vét chan mudng tha.
Nang can mot cudc vuot thoat...

Nhung vugt thoat bang cach nao
khi lang Sap bi nui riing vay bua
tur bé, khi nhiing cuéc chién tranh
sac toc lién mién da tao nén mot
buic tudng nghi ngai, dé phong lan
nhau?

Thé r6i, mot budi vao riing hai
mang tim nam, nang da gap mét
doan thg san dang ngu bén ba suéi.
Nang da choang vang khi thay chang
Laigang moét minh tach doan vai tam
than thanh tan chdng gi vuéng viu
thénh thang khoa bén b& sudi rop
hoa ram ran tiéng chim riing.

Chang trai M'NOong théng minh
phéng khodng va c6 gai Ro Mam
xinh dep dang trong canh séng u
uan tu dong.

Khung canh tha moéng than tién.

Tudi tré bong bot va dam mé. ..

Chuyén gi dén phai dén.

Pham luat.

Chang Laigang Krol véi hoai bao
trd thanh ding si ty chon hinh phat
thd hai, mét minh mot thét voi lao
vao bay voi riing hung di...

Nhirng con voi riing qudy quanh
con voi clia Krol, nhung khéng lao
vao hic ma dung voi cuén da ném.
Tiéng da rit véo véo lanh gay. Tiéng
da gam vao than cay pung pung,
pham phap. Con voi ctia Krél cling
da trang nhiéu ca don chi tt;, stic da
dudi dan, nhung né van lam li gidra
lan mua da...

Biét minh khong thé thdng dugc
10 voi rting, chang Laigang Krol da
quyét dinh...
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Chang méc nhe “dong” vao tai
voi. Con voi mét nga hoi ludng Iy
mot chut, bgi bao tran huyét chién
véi voi riting chua bao gid n6 phai
nhan [énh nay. Nhung tay “dong”
cta Krél van cuong quyét, n6é danh
quay gét cdng chii bo chay. Con voi
riing dau dan dang say mau lap tuc
dudi theo.

Khi téc d6 phi ctia hai con voi
da dat dinh, Kr6l nghién rang giat
manh tay “dong”. B6n chan con voi
cUa Krél diing tap cay tung bui dat.
R6i nhanh nhu chdp, n6 ngoét tré
lai. Krél ruén thang ngudi trén ¢
voi hét 1én mét tiéng lanh ngudi.
Hai con voi nhu hai qud nui xé gi6
lao vao nhau v&i mét téc dé hay
diét. “Ram!”. Mét tiéng dong khiing
khiép vang Ién. Ban voi riing tuéng
chay téo tac kéo theo nhiing vét cay
d6 am am. Con 16¢ riing dét ngét
théi bat, but tung 14 canh ao ao dé
xuéng thanh moét con mua chéc lat,
réi tat ca chim trong rgn lang...

DPudc duge dét l1én. Doan san
1dng phéc cui dau trudc canh tugng
bi trang: Chiéc nga voi xuyén thiu
than cay gitt nguyén dang chét cta
thét voi diing manh. Khéng thay
Krol dau. Boan san tua ra xung
quanh soi tling géc cay bui co. Ho
chi thady mau thit chang dé choi tée
Ién cay 14 thanh nhiing tia mat troi,
thanh nhiing déa hoa bat tu...

Nghe xong cau chuyén, t6i héi
thg san voi Buon Bon thudng di
san & dau. Ama Kong bao, di nhiéu
riing lam, di khap Tay Nguyén, sang
cé dat Lao va Campuchia. T6i hoi

thé gia cé biét lang Le &xa
1 Chumoray khéng. Ama Kong
bao biét, thg san voi ti xa
xua van ludn di qua cac lang
Le, lang Sap trén day nui
Chumoray...

Mét céu hoi l6e l1én trong
dau t6i: Nhiing cudc san voi
ki thd va vi Yang trén néc
nha rong lang Le c6 lién
quan véi nhau khéng? Tat
nhién cau hoi clia téi chua c6
cau tra loi. Chi biét rang, vi
Yang dy van dugc dan lang
Le lam |& t&dm rira vao moi
dip Tét muing luc méi.0
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6i chién tranh pha hoai cta
|—| tau bay My, bon tré con &

Quang Binh qué téi duogc so
tan ra cac tinh déng bang Bic Bo, &
trong nha dan, dugc Nha nuéc chu
cap an hoc, goi la “di K8”. Ba con
qué téi vén quen mdc mac gian di,
goi K8 la “di dé gilt ndi ging”. Qua
that, hoi d6 qué t6i chd nao ciing la
muc tiéu trong diém cda tau bay va
phao ham My. Tinh trung binh mai
ngudi dan Quang Binh phai doi 8
tan bom dan. Khéng di K8 thi co gia
dinh mat hét ca noi gidéng, chdng
phai néi dua.

K8 lang téi di thanh nhiéu dot.
Dot nao cling chi mot lan di mot
lan vé, lién tu ti mét mach khoang
5-6 nam. Ay thé |3 thing Trung ban
t6i di K8 ra tinh Thai Binh, c6 2 1an
hén trén vé nha an Tét vai bo ma
(b6 me). H6i d06 di lai kho khan [am.
Nhiéu con em qué téi di xe dap ra
Ha Noi nhap truong dai hoc, vira di
vUa lo tranh tau bay My, phai ngot
nghét chuc ngay. Vay ma 2 lan
thang Trung “dao ngQ”, ca di lan
vé chiding 1 tuan hoc sinh cap 2
dugc nghi tét, trong dé mat 3 ngay
an Tét & qué. Han cudi hi hi ké vai
t6i: Khi thi bam xe goong ché hang
trén tuyén dudng sat, khi thi di nhg
6 t6 van tai trén duong bo, cling cé
khi di nho xe dap cuia ai d6 dang go
lung trén dudng. Déi thi vao lang
“an xin”, hoac “an chuc” b6 doi va
thanh nién xung phong doc duong.
T6i hoi: Sao cu liéu thé? Han lai
cudi hi hi: Chang biét niia, chic tai
vi nhé nha qua ch( binh thuong thi
chiu! Sau nay t6i mai hiéu: Chinh cai
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khat khao dugc doan tu, dugc sum
hop gia dinh da gitp thang ban t6i
lam dugc nhiing viéc “phi thuong”
nhu thé. Hang triéu ndi khat khao
doan tu cla ca dan toc ta thai do,
da lam nén stic manh cda khat vong
hoa binh, théng nhat...

Hoi d6, may anh em nha t6i cling
thudc dién dugc di K8, nhung vi s¢
“nhé qua” nén ma téi khong cho
da nao di. Ma dao bon géc vudn
bén cai ham kéo chir A cho may
anh em chung téi chia nhau tru an,
nh& bom My tha xudng vudn thi da
chdc gi tring ca bén géc. Suét tudi
tho ching t6i hau nhu phai séng
phia dugi mat dat. Ban ngay dén
trudng dudi long hao giao théng
chang chit khap lang. Lp hoc
cling nlfa chim ndra néi, bén phia
con dap thém u dat dé tranh manh
bom, bén trén la nhiing tdm phén
dé cat day chiing mét gang tay dé
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chéng bom bi va Ira na-pan. Ban
dém, ching t6i chui xuéng ham kéo
ch A hoc bai dugi &nh dén phong
khong tu mu r6i nga ludén duéi do
dé dé phong tau bay My ném bom
toa dé. H&t nam nay sang nam khac
cU phai chui rdc nhu thé, ching t6i
chi ao uéc bao git yén han dé dugc
tung tang chay nhay trén mat dat,
tung tang dén trudng trén nhiing
con dudng lang rgp mat béng tre...
Sau nay Ién |én, téi hiéu d6 khéng
chi la ao udc clia nhiing dira tré
chuing t6i, ma la khat vong hoa binh
clia ca dan toc!

HG6i d6 & lang t6i, néu mét doan
can bd xa ma cé du “boé td” la Cha
tich Uy ban hanh chinh hoéc Bi thu
bang Gy, Xa doéi trudng, Hoi trudng
phu n{f va Tram xa trudng, la dan
lang thoét tim déi theo tiing budc
chan, bai chac chan d6 la doan di
bao tir. Va moi khi ho ré vao ngo
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nha nao la ngay lap tuc trong nha
day lén tiéng khoc dau dén clia

ba me, clia vg con, cta chiem... c
Nngudi nga lan ra bat tinh. Vi thé,
doan bao tl IUc nao cling phai c6
anh Tram xa trudng mang theo tui
thudc cap ctu... Vai hom sau d6, 1é
truy diéu liét si dugc t6 chuc tai Hoi
trudng Uy ban hanh chinh hoac
nha kho Hop tac xa. Lai nhiing
tiéng khoc ndo né dugc diu trén
duong lang ngd xom. Dan lang
nhiéu ngudi ciing khoc theo. Bam
con nit ching t6i dung khép nép
sau lung ngudi I6n, nhiéu da cling
thut thit sut sui. H6i d6, hau nhu
thang nao lang téi cling c6 vai cudc
béo tl va & truy diéu liét si. Dau

xé rudt gan nhu thé, nhung lang
t6i van “théc khong thi€u mét can,
quan khéng thi€u mét nguai”. Lép
I6p trai lang van ti€p budc nhau ra
tran, hét dgt tong quan nay lai dén
dot thanh nién xung phong khac.
Hang tram ngudi con cuda lang

t6i da nga xudng trén cac chién
trudng. Nhiéu ngudi dén hém nay
gia dinh van chua tim dugc phan
mo. Toi dam chac ngo6i lang nao
trén dat nudc ta cling déu nhu thé.
Va t6i hiéu d0 la cai gia cua khat
vong hoa binh, déc lap, tu do ma
dan toc ta phai danh déi...

Gan nla thé ky da tréi qua ké tu
mua xuan Pai thang nam 1975, non
s6ng thu vé mét méi. Cong cudc ddi
m&i do Bang ta khdi xudng va lanh
dao da thu dugc nhiing thang lgi
hét stic quan trong, tao thé va luc
cho dat nudc ting budc “hoa Réng”,
thuc hién “khat vong xay dung dat
nudc phén vinh, hanh phuac” dugc
nhan manh trong Nghi quyét Dai
héi XIll ctia Dang ta. Ngay nay, “khat
vong phat trién dat nudc phon
vinh, hanh phac” Ia mét khat vong
I6n clia dan tdc, sau khi thuc hién
thang lgi su nghiép khang chién
giai phdng dan toc, théng nhat dat
nudc. Tuy nhién, trong cdng cudc
hoi nhap va phat trién hém nay, bén
canh nhiing thanh tuu to I16n clia
su nghiép Cong nghiép héa - Hién
dai héa dat nudc da va dang lam
thay déi hang ngay bé mat dé thi
va néng thén, lai hién hitu rat nhiéu

nhing khé khan, thach thic, van
nan... D4 la su xuéng cap vé dao
durc va nhiing bat an xa héi gan nhu
dién ra khap nai. Quéc nan tham
nhiing dau da dugc dau tranh manh
mé va kién quyét, nhung van con
nhiéu viéc phai lam...

Dé vuat qua nhiing thach thiec,
trd ngai trén day, doi héi phai huy
déng stic manh téng hgp cla toan
Pang, toan dan, clia dan téc va thoi
dai; dong thai phai tién hanh nhiéu
giai phap dong bo va hiéu qua.
Trong d06, phai gan két chat ché gilta
phat trién kinh té&, van hoa, xa hoi,
bdo vé méi trudng vai cling c6 quéc
phong va an ninh; déng thai gilr
viing méi trudng hoa binh, 6n dinh
cho su nghiép phét trién dat nudc.
Mot hién triét La Ma da ndi rang:
“Tat ca lich st la lich st duong dai”.
Tuc 13, nhiing gia tri ca qua khu
luén ludn song hanh véi thaoi dai
chuiing ta. Theo d6, c6 thé néi nhiing
thanh tuu toan dién trén cac linh
vuc ma dan toc ta dat duoc trong
su nghiép déi mai dat nudc va hoi
nhap qudc té mdy chuc nam qua, la
nhiing minh ching sinh ddng clia
y chi Viét Nam trong khang chién
cliu nudc trudce day, dang duoc tiép
nGi phat huy trong moi trudng va
diéu kién mdi. Dac biét, nam 2023
vUa qua, dudi su lanh dao ctia bang
va su diéu hanh linh hoat ctia Chinh
phu, dat nudc ta da vuot qua nhimng
kho khan chéng chat, dat dugc
nhiing két qua quan trong. N&i bat
nhat 1a nudc ta da gidr viing 6n dinh
kinh t& vi mo, kiém soat lam phat,
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thac ddy ting trudng, bao dam cac
can d6i I16n clia nén kinh té. Theo
déanh gia ciia Ngan hang Thé gigi va
cac t6 chic xép hang quéc té cé uy
tin, thi Viét Nam la nudc cé t6c do
tang trudng GDP trén 5,2%, thudc
nhém cao trong khu vuc va thé gidi.
Chung ta ciing da kiém soét tot ng
cdng, boi chi ngan sach Nha nuéc
trong gidi han cho phép, thi trudng
tién té 6n dinh, mat bang lai suat
giam; doi séng vat chat, tinh than
clia ngudi dan dugc nang lén; an
ninh chinh tri va trat ty - an toan

xa héi dugc bao dam; doc lap, chu
quyén va toan ven lanh thé dugc
gitrviing.

Nhing thanh tich to I1&n trén day
c6 sy doéng gép ctia nganh Ngan
hang néi chung va BIDV néi riéng.
Nam 2023, trong béi canh kho khan
chung ctia dat nudc va nhiing bién
déng cla doi séng kinh té - chinh trj
qudc té, nhung bang né luc, quyét
tam, tinh than doan két ctia toan hé
théng, hoat dong cdia BIDV van dién
ra an toan, thong sudt; tiép tuc gilr
viing vi thé la Ngan hang thuong
mai ¢ phan c6 quy mé téng tai san
I6n nhat tai Viét Nam...

Ca nhan loai dang han hoan
dén chao mét mua xuan mdi tran
ngap niém vui va udc vong. Vay ma
dé day trén thé gisi van con nhiéu
tham canh tang thuong, khong chi
vi dong dat, séng than, béo lut, han
han... ma con vi dan bom ctia su
thu han chia ré, cha nghia cuc doan,
tham vong bé quyén... Chién tranh,
du véi bat ké ly do gj, ciing la diéu
hét stic toi té va vo cing bat hanh.
La mét dat nudc da phai trdi qua
biét bao cudc khang chién trudng
ky gian khé, d€ giai phong dan toc
va bdo vé T6 quéc, nhan dan Viét
Nam hiéu ré hon ai hét su khéc liét
cta chién tranh. Hanh phtc nao
hon dugc sinh séng va lam an trén
mat dat nudc yén 6n, dang ting
budc d6i mai va phat trién. Nhic lai
diéu nay dé tran trong hon gia tri
clia cudc séng hém nay; dé déng
stic déng long gitr gin Poc lap, vun
dap Hoa binh va thuc hién Khat
vong Phén vinh, Hanh phuc cta
toan dan téc.0
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ém qua mua vuang trén mai
-Dnhé. Lai mot dot mua nira

bat dau ap dén. Tiéng mua
thi tham khién t6i nghi dén ngoai
kia nhimng choi non dang hé ng, tach
khéng gian vuaon Ién dén chao dnh
nang am ap. K& cling la, sudt bao
nhiéu ndm ma ci maéi do xuan vé la
t6i lai nhé dén don vi ch. Dai déi toi
dong quan trén mot mom dat thoai
thoai, gitta ndi déi Luc Ngan. Phai
n6i rdng chdng c6 chén nao dep
nhu & nai dy, cr méi dip xuan vé la
tran ngap stc sdng. Nhirng vuon vai
thiéu trang x6a mét mau hoa kéo
dai tudng chiing nhu vo tan, xa xa
trén nhling day nui cé dai dua nhau
moc lén tua tla tao thanh chiéc do
mau xanh bat ngét... Téi khong ngd
cudc d&i minh lai gan bé vai nhiing
mua hoa nhiéu dén nhu vay, tir ltc
t6t nghiép si quan tudi ddi méi doi
muoi cho dén khi trd thanh mét can
b6 chiing chac. Bung la: “Khita &,
chila noi dét &/ Khi ta di, ddt da héa
tam hén”. Mai sau nay téi mai tham
thia hai cau tho ctia Ché Lan Vién
day triét ly. That tha ma néi canh linh
chung t6i luén mong cho thai gian
tréi nhanh qua tling ngay dé thoat
khdi su go bé trong doanh trai. Cling
béi véi nhiing nguai linh trong don
vi thi mot nam chi cé mét mua huén
luyén dai ddng ddng. HEt mua huédn
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Hé6 Cdm Son, Luc Ngan, Bdc Giang

luyén a thai gian nghi ngoi chudn bj
cho nam sau. N6i la nghi nhung su
that lai vat va hon nhimg ngay huan
luyén ngoai thao trudng. Thudng
thudng sau két thic mot nam huan
luyén cling vao dip giap Tét, cac don
vi ti€n hanh cliing c6 doanh trai va
lam céng tac dan van gidp ba con
trén dia ban déng quan... Tuy mét
nhoc nhung tinh than anh em dugc
thodi mai. Canh linh tré thich nhat la
dugc di da ngoai gitp nhan dan mé
dudng hodc lam nhiing cong viéc
nhu nao vét kénh muong dan nuéc
vao déng...

Dic diém ddi séng & Luc Ngan
khac véi moi nai. Tinh ti trung tam
Th @6 dén Luc Ngan khoang cach
trong pham vi 100km. Dia hinh
trung tam huyén la moét canh déng
I6n nhung nhan dan rat it cay lua,
chl yéu trong vai thiéu va cay an
qua, thé nén ct hang nam dén dé
xuan vé la khap canh dong hoa
nd& bat ngan. Nao la hoa vai, nhan,
cam, chanh... An tugng nhat van |a
mui hoa budi tham ngat khap canh
déng, cung tiéng vé canh clia bay
ong mat kéu vo ve tao thanh mot
ban tdu ca ron ra... Néu cé ai dé
muén tham Luc Ngan thi hay chon
ddng mua xuan ma di, xin diing dén
vao mua hé vi vira ndng néng va

Bdn Béic Hoa, xa Tdn Son, huyén Luc Ngan, tinh Bdc Giang

ba con ban rén khéng cé thai gian
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ti€p don. Tham chi dung vao nhiing
ngay thu hoach vai thi tac dudng
khién quéc 16 31 nhu mét vét muc
dd ruc. Két thuc mua thu hoach thi
Ngudi ngudi tap nap dén gui tién
vao cac ngan hang, sau do lai tap
trung cham bén cho vudn cay dé
tiép tuc cho mua vu sau. Khi mua
déng kéo cai rét tir phuong Bac vé
khién cho cac déi cd xo xac, gio lua
qua nhiing luéng cay xao xac. Co
1& khi hdu & Luc Ngan khac thuong
cho nén phu hgp véi rat nhiéu loai
cdy. Va cling bai thién nhién uu dai
nén cach séng clia ngudi Luc Ngan
rat phong khoéang. Vén di phong
tuc clia ngudi dan Luc Ngan dugc
du nhap ti nhiéu noi. Tt thai khai
hoang, dan & cac tinh dong bang
Ién sinh séng tap trung & mot s6 xa
vlung thap. Ngudi dan téc it nguai
thudng quay quan theo tirng cum
tao thanh cac lang mang dam sac
thai riéng biét. Nén nép sinh hoat
clia con ngudi do mua mang quy
dinh. Ngay mua thi ban ron nhung
dén ltic nong nhan la dam thanh
nién tranh c6 co hdi tham gia céc
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hoat dong cong dong. Va lic day
thai tiét cling tng ho, khong khi oi &
clia mua hé bi xua tan, gié se se lanh
khién nhiing béng lau ng hoa trdng
x6a phat pho trén trién déi nhu vay
goi mua cudi clia tiing déi ban tré.

B6 déi di giup dan dung vao dip
cu6i ndm, canh linh tré thi vui phoi
phdi con can bé cé phan lo lang.
Khong phai vi long ich ky ma so
gilia ca tram con ngudi khi ti€p xuc
vGi nhan dan |6 xay ra cac van dé
trong quan hé thi sé anh hudng dén
ké&t qua rén luyén ca mét qua trinh.
Bo doi vé khién lang x6m x6n xao,
nam thanh n{ td thi dua lap thanh
tich dé nhiing céng trinh nhanh
choéng dugc hoan thanh. Téi khong
thé nao quén nhiing con dudng bd
d6i da hanh quan qua nhimng déi co
dai dep dén nao long. Nhé nhimng
ban lang xa x6i ven hé Cam Son...
Trong ky Uc cda toi doi lic van hién
vé nhiing khuén mat, nhimng nu
cuai than quen cda c6 son nit ngay
nao. C6 mot vai nhan vat nhd vao
nhimng lan da ngoai da nén duyén
vg@ chéng. Thinh thoang ho van mai
t6i trd vé& chén xua 6n lai ky niém
ma dip nao cling lan Ia viéc no xo
viéc kia nén danh that hua.

Néu vé Luc Ngan vao nhing dip
giap tét thi that la vui, ngudi di lam
an xa trd vé chudn bi dén xuan cling
gia dinh. Trong khong khi vui vé
khién t6i thém nhiéu mon an nhu
ngay con & Luc Ngan, khau nhuc
hap cach thay, s6t vang ngua trong
moi dip c6 dam cudi. Nhat la nhiing
ngay déng gid rét ¢ cudc tu tap

Luc Ngan

la thudng hay mé lgn quay 1a méc
mat. Tuy bay gi& nhiéu nha hang
ché bién cac mén an viing mién
nhung huang vi khéng bao gid cé
thé ngon bang chinh ti noi g6c gac
clia n6 dugc.

Ngudi ban linh clia t6i 1an nao
gap nhau cling phai ki€m can thit
Ign quay méi 6n lai ky niém ct dugc.
Trong cau chuyén la nga thi co man
ky tc hiénra... “May c6 nhé dip
chiing minh di da ngoai & Tan Son
khéng?”. T6i giat minh vi bi nhac lai
mon no: “O, cai ban Béc Hoa dep
that, trugc day tao tung uéc ao minh
dugc lam dao dién phim dé quay
canh & ddy that ma”. Ban t6i vira dat
ra moét cau hoi nhung co Ié cling
khong can phai tra 15i. “Ké ra bay
gid c6 diéu kién di du lich minh sé
dua ca gia dinh vé Luc Ngan khéo lai
thd vi hon ca di Sam Son, Bai Chay
ddy nhil”. Téi cudi ché giéu 6ng ban:
“May diing ¢6 ao tudng nghi ngudai
khac cling nhu minh, tré con bay gio
ching no thich dén nhing dia danh
dugc nhiéu truyén thong nhac, doi
nao chung né chiu...”.

Ban ra vé r6i nhung sudt dém
t6i khéng tai nao chgp mét néi. Bao

Hoa vdi thiéu
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nhiéu hinh anh c chap chon trong
tri nh&, mudi nam t6i gan bo vai don
vi dugc dén tam cai tét vGi nhan dan
manh dat Luc Ngan. Ma tét & Luc
Ngan t6i khéng biét két thuc vao lic
nao. Nhu & qué t6i cit mung 4 am
lich la cac gia dinh tam dung vui choi
dé xuéng dong cdy lua.

Mua xuan & Luc Ngan la mua hoa
gan lién véi cac phong trao vui chai.
Bat dau tir dau thang giéng dén Tu
Ha t8 chiic héi gén vdéi hat quan ho...
Tiép theo la héi hat soong hao clia
ngudi Nung. Téi van thich dugc du
nhiing budi hat nhu thé,
theo tuc hat soong hao
nam n& phai déi dap theo
cac budc: lam quen, chao
hai, xin phép, két ban va
hen ho. Thuong thi moi
ngudi van hat nhiing bai
ca néi vé canh dep qué
huong, lang ban, phong
tuc san xuat, ca nggi bén
mua. Qua loi hat, cac cap
doi gii cho nhau nhiing
I6i nhan nha yéu thuong, ngo y
giao duyén két tinh. M&i mua soong
hao vé lai c6 biét bao cap nam nit
nén duyén déi Itta. M& man cho héi
soong hao vung Luc Ngan la ngay
12 thadng giéng dung chg phién
Thac Ludi, xa Tan Son. Trudc kia doi
song kinh t€, khoa hoc cong nghé
chua phét trién thi hai hat soong
hao goi la chg tinh, pham vi chi bé
hep nhitng ngudi dan quanh xa. Tu
ngay dai séng maéi kham kha, moi
nam, hoi hat soong hao mé rong
tur Cam San, Son Hai, H6 Dap va tan
bén kia deo Quao thudc dia phan
tinh Lang Son khién cac chang trai,
c6 gai cung rd nhau tim vé. Ho say
sua cau hat, ti Thac Ludi dén Phong
Van vé Tan Hoa, Bién Bong, xubi
Chii xong lai vong vé Bac L&, Chi
Lang. Soong hao ct vui nhu thé cho
dén hét xuan. Ci thé thang giéng &
Luc Ngan la lic moi ngudi ranh roi
nén tranh tha tham nhau réi cung
vui chai ca hat khap vung...

Mua lac rac tiing hat mong tang
trén nhiing dam cé. Mua xuan lai
dén, hoa vai lai n& trang khap canh
déng... T6i lai 16i hen v6i mét mua
hoanira... 1
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MOT SO PHONG TUC

T‘l M HI EU Cie méi dip Tét dén Xuan vé, mdi nguoi con dat Vigt lai

don nam Mo
doc dao

(Suu tam)

Ngudi Thdi dén ndm méi béng tiéng sdm

NGUOI THAI MONG CHO
TIENG SAM BAO HIEU
NAM MOI

Tai cac tinh Nghé An, Thanh Hoéa,
dan toc Thai ¢ day tin rang viéc
xac dinh nam cd - nam méi phai
dua vao cac hién tugng ty nhién.
Khi ba con thu hoach mua mang
xong, trdi ¢6 dau hiéu chuyén mua
la lic ndm méi dang dén. Khoanh
khac tiéng sdm dau tién vang lén
dugc coi la giao thia. Tiéng sam do6
déng thoi con la co sé dé gia lang
du bao tinh hinh nam s3p tdi. Sam
cang rén vang thi nam tgi sé la mét
nam mua thuan gié hoa, mtia mang
cang béi thu.

Dai vai cac gia dinh, sau khi
nghe thdy tiéng sam giao thia, chl
nha sé danh thic cac thanh vién
trong gia dinh va bt tay vao chuan
bi cho Tét.
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NGUOI PU PEO O HA
GIANG “CUOP GIONG” GA
“Cudp giong ga” la phong tuc
rat doc dao clia ngudi Pu Péo & Ha
Giang. Khi dén thaoi khac giao thura,
ngudi Pu Péo phai canh chiing may
chu ga tréng, khi nao ga vé canh,
chudn bi géy, ho dét ngay mot qua
phao, ném vao chuéng ga. La ga
giat minh, nhay Ién thi nhau gdy.
Ngay lap tuic, moi ngudi ho nhau
hat vang trgi dé€ at tiéng ga gay.
Ngudi Pu Péo quan niém tiéng ga
gady la am thanh thiéng liéng, danh
thic ca 6ng mat trdi day. Vi thé, ai 4t
dugc tiéng ga thi sang nam méi sé
gdp nhiéu may man, hanh phdc.

NGUOI MUONG GOI TRAU
VE AN TET

TU may ngay trudc Tét, ngudi
Mudng & Hoa Binh chuén bi sdn

Théng 1 +2.2024

hdo hatc, tat bat chudn bi cho ngay lé co truyen cua dan
toc. Voi 54 dan toc anh, em, moi dan toc, moi mién dat
deu co nhang phong tuc, nghi le don nam mai ddc trung,
gop phan tao nén mot biec tranh Tét co truyen day maw
sac cua Vigt Nam. Tuy mang nét ddc sdc rieng nhung tdt
ca deu hwong toi mot y nghia tot dep la cau mong nam
mai dwgc am no, hanh phic, mwa thudgn gio hoa, mua
mang tot teoi, gap nhiew may man.

Ngudi Ning ddn gidy d6 chao ndm méi

md dé qua giao thuia d6t dudc di
goi via trau. Ho tin rang, d6 la cach
tra on vat nudi trung thanh da vat
va gilp gia chii cdy cay. Ngoai ra,
ngudi Mudng & day cling treo banh
6ng lén cac dung cu san xuat nhu
cay, bua, don ganh dé mai “nhimg
ngudi ban déng hanh” nay vé an
Tét véi gia dinh vé hudng l6c vi da
¢ cOng gilip gia chli trong céng
viéc déng ang, lam ra ltia gao trong
su6t mét nam qua. Ho quan niém,
con trau hay cai cay cling can dugc
nghi Tét sau Mot nam vat va trén
déng ruodng.

TUC DAN GIAY PO CUA
NGUOI NUNG

Vao ngay Tét, nhiing ngéi nha &
ban lang ngudi Nung lai biing sang
trong sac do. Theo quan niém cua
ngudi Nung, gidy dé biéu trung
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cho niém vui, su tét lanh va
tuong trung cho khi duong,
anh nang mat troi. Day
cling la dip dé gia chl tri an
“ngudi ban” trong lao dong
san xuat. Nhimng dung cu
nhu cay, cudc, xéng dugc
rlra sach sé, dan gidy do. Boi
vao ngay Ié tét con ngudi
dugc nghi va vui choi thi
cac dung cu cling can dugc
nghi ngoi. Cé nhu vy, ndm mdi sé

lam viéc t6t hon, mua mang béi thu.

Theo thudng & vao ngay 30 Tét,
gia chd day tur sang s6m dé trang
hoang nha ctra. Cha nha cat gidy
thanh nhiing nét hoa van, con vat...
dé dan vao ban thg, ctia, dung cu
san xuat thé hién su khéo léo va
mong muén nhiing diéu may man
nhat sé dén trong nam mai.

TUC TET NHAY CUA
NGUOI DAO

Theo quan niém clia ngudi Dao,
ngay Tét, mua Xuan la dip dé ba
con budn lang vui chai, tham hai
va chiic nhau mét nam mdi tét lanh
nén & cac tdc ngudi Dao da xuat
hién tap tuc Tét Nhay dé thé hién
hét nhirng mong uéc trén. Khong
chi mang dén mot nédm mai tran
ngap stc séng, Tét Nhay con gitp
ngudi Dao dugc dip rén luyén thé

Nt G,
i

TUC LE CUNG NUGC MOI
CUA DAN TOC CAO LAN

Té&t Nguyén Dan clia dan téc Cao
Lan thudng dugc bat dau tir 25 thang
Chap dén hét Ram thang Giéng.
Ngay 30 Tét la quan trong va ddc biét
nhat trong ndm khi chd nha cling
cac thanh vién gia dinh sé vé sinh
nha cla sach sé& dén dém Giao thua,
chd nha thudng pha mot am tra, rot
ra chén, dé€ & cac ban thd mai té tién
(thuong goi la tuc 1é cing nudc méi).
Nudc pha tra c6 mét diéu dac biét
rang, ding gid sang canh ndm mdi,
chti nha phai lay nudc & giéng sau
hodc trong khe da. Nudc d6 phai that
mdi, trong veo, sach sé nhu thé hién
dugc tdm ldng ctia chd nha.

Khi di 1dy nudc thi ngudi lay phai
that thanh tam sau d6 dét gidy hoac
dé vai dong tién roi mai dugc phép
mang nudc vé nau dé mdi té tién.
Nhing viéc lam nay thé
hién tam long tén kinh
clia chi nha véi té tién
dé cau may mén va stic
khée cho gia dinh.

NGUOI PA THEN
VA TUC “THO BAT
NUGC LA”

& Ha Giang, trén
m®i ban thai clia ngudi
Pa Thén déu c6 mot
bat nudc 1a dung dé
tho cling quanh nam.
Bét nudc nay phai
luon dugc day kin va
khéng bao gis dé can
hét nuéc. Phai chd dén

Nguai Pa Thén va tuc Ié tho bdt nudc I

chat déo dai, co thé san chic dé
chuan bi cho nhimg vu mua mai
dang cho doi & phia trudc.

Nhirng ngudi tham gia Tét Nhay
sé tham gia hét minh khong ké
ngay dém, ai kiét stic thi nghi ngoi
dé hoi lai va tiép tuc cudc vui. Mbi
dip Tét Nhay moi ngudi sé mua,
nhay lan lugt hang trdm diéu khac
nhau trén nén ti€ng chudng, tréng
ron ra. Day cling la cach dé ngudi
Dao té long biét on trai dat, té tién
va cau mong mot nam mdi mua
mang t6t tuoi, théc lta day san,
trau, lgn day dan.
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thang 6, chi nha méi
dugc mé chiéc bat ra dé cho thém
nudc vao.

Vao dém giao thlfa, nha nao
cling sé déng kin ctra, tU ctia ra vao,
cla s6, clra hau, can than cai then va
bit hét nhiing 16 hé ra ngoai. Trong
nha, gia chi sé ha bat nudc xuéng
dé lau chui sach sé va thay nudc méi
dé chao dén nam méi. Nhiing hanh
déng trén déu phai gitt bi mat trong
nha. Ngudi Pa Thén quan niém, néu
nhiing viéc trén bj 16 ra ngoai hoac
ai khac nhin thay thi ca gia dinh do
nam sau sé gap xui xéo, lam an vat
v3, dau 6m lién mién.Q
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Deén hen lai len, nhing
ngay thang Chap, “thu
phi” kigw Tét cua Binh
Dinh lai nhon nhip vao
maua moi don Tét Nguyén
ddn. Ngang qua huwyén
Phiv My, tinh Binh Dinh
dip nay, hinh anh ting
doan xe cho cu kieu - mot
logi nguyeén liew lam cho
mon an them dam huong
vi mua xudn, tham dam
trong moi bita com sum hop
gia dinh - noi duoi nhau
nuom nugp tic sang den
t0i ra Bac vao Nam giao
cho nhitng ngwoi dan, chi
hang. ..
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VUA KIEU LON NHAT
MIEN TRUNG - MY TRINH
(BINH DINH)

Cu kiéu lang My Trinh da co
thuaong hiéu tirlau d&i. TU thud chua
dugc Cuc S& hitu tri tué cap gidy
chidng nhan “Nhan hiéu kiéu Phu
My - Binh Binh” vao nam 2013, kiéu
My Trinh da dugc ua chuéng va c6
mat trong hau hét nhiing mam com
ngay tét cla cac gia dinh. Kiéu My
Trinh da di vao cau ca ctia khap lang
qué mét cach ty nhién, méc mac:

“Tim em mua kiéu My Trinh
Dua lé My Tho, cd chinh My Chéu”

Kiéu viing nay ntic tiéng khap ca

nudc béi huong vi rat riéng, la loai

Thang 1+ 2.2024

f Kiéu ngadm
L i

kiéu c6 thuong hiéu Binh Binh cu
nho, déu tam tap, c6 do gion, thom
ngon va dé ngam gia vi khi ngam.
Déc biét, véi mui thom ndng, cay
vlia phai, dé thudng thic va kich
thich vi giac, day c6 thé xem la mon
chéng ngdy, dé tiéu héa.... trong
nhimng ngay Tét ngap tran thic &n
nhiéu dau ma. Ngoai ra, kiéu mugdi
cling la mén an déi khiu vi cho gia
dinh, mang lai cdm giac khac I,
ngon miéng hon.

Clng nhu céc loai cay tréng
chiu nhiéu anh hudéng cua thoi tiét
kéo dai, kiéu sé mat mua khi mua
nhiéu hay nang han kéo dai. Tut
thang 7 am lich, ngudi dan vé dat,



vao duéng chat, xuéng giéng theo
luéng, phti rom gilr d6 &m,... ky
c6ng cham soc dé dén dau thang
12 thu hoach. Ngui dan Phu My
tan dung dién tich dat bac mau,
rudng chan cao... khéng thé tréng
lGa dé tréng kiéu, dat cang khé cén,
bac mau thi huong vi kiéu lai cang
nong thom. Nghe thi cé vé tréng
kiéu dé dang, nhung dac trung clia
kiéu rat hay mat mua, tén céng
cham bam, ngudi giau kinh nghiém,
tinh toan chinh xac mdi gitr cho kiéu
dugc mua.

Curvao dip giap Tét, Binh Dinh
cung cap hang tram tan kiéu di tiéu
thu khap ca nudc. Dan dan nghé
tréng kiéu trd thanh nghé dem lai
thu nhap chinh cho nguai dan dia
phuang dgt cudi nam va tao diéu
kién cho hang tram ngudi lao dong
c6 viéc lam khi néng nhan.

HUONG KIEU GOM GOP CHO

NHUNG NGAY DPOAN VIEN
Trén nhiing canh déng kiéu xanh

bat ngan & My Trinh va cac xa lan

can dung vu lai rén rang thu hoach.

Tu ngoai dong dén vudn nha, dau

d4au cling kiéu, ct vira dugc nhé

[én con vuong mui ré néng néng

1an véi dat qué. Kiéu nhé xong, cat

14 1ay c, dong vao bao xép chd

thuong lai dua di cac tinh trong

c& nudc phuc vu 8m thuc Tét

Nguyén dan. Ndm nao kiéu

dugc mua, dugc gia sé dem

dén cho ngudi dan nhiing cai

Té&t am ap. Dau hiéu nhan biét

niém vui lan toa la khi ba con

hao hiing nhé kiéu xép thanh

hang phai trang phau, cugi noi

Mon ngon triing kiéu tém

gion gia nhu 16i chao két thiuc mot
nam lao déng hiéu qua, dong day.
Kiéu gom goép nhiing tinh tdy cho
mon ngon dam da ban sac dan téc,
nhat la & vung dat nhiéu nang day
gid, mai vang sic tham ra ré tiéu
clc tim, cam van tho lang 1é gép
xuan bing nd ven duong lang.

Loat cu kiéu tuci con 1an dat
dudng tron cang mong thoang mui
huong kiéu phang phat bay trong
gid, cung tung trang kiéu phoi trén
san gach... goi mai doan vién sum
hop... Nha nao cling sdn vai hi thay
tinh kiéu ngam dé dai khach khi
dén bia.

SAN VAT NGAY TET
KHONG THE THIEU

Ngay Tét c6 truyén, trong nhiing
mam com cla gia dinh Viét, mén
¢t kiéu ngdm chuén vi chua - ngot
hodc man - ngot la thirkhéng thé
thi€u bai su dam da va tron vi do
kiéu mang lai, tang su hap dan cho
tirng moén an. Trong cd kiéu mudi
gop nhdt

£
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céi tinh té clia dat va ngudi. Pat troi
chat chiu lam nén dang kiéu, nguai
nong dan bang su khéo léo clia
minh da lam nén hén kiéu.

Cu kiéu tuoi ngam mét dém vao
nudc tro da dugc lang trong san.
H6m sau, xa sach, phai mét lan
nang to cho héo bét, réi 16t 16p vo
ngoai mét cach can than, dén khi
kiéu con lai than trang thi cat phan
dau va phan dudi cu kiéu. Sau do,
rtfa kiéu bang nudc giam pha. Khi
rao thi udp véi dudng cét trang ti
mot dén hai ngay réi thang dudng
hat to, it mudi dé ngudi, dé vao hi
kiéu dugc xép san. Kiéu dugc ngam
khodng mudi ngay la tham, c6 thé
an dugc. Ngudi ta ngam kiéu bang
nhiéu cach khac nhau dé tao nén
mét hi kiéu mang huong vi nhu
mong muén.

C6 bao mén ngon clia qué
huong can c6 cu kiéu hoa chung. Ci
kiéu ngam lam cho nhiéu mén an
thém phan hap dan, vi ngot ngot,
chua chua, an kém véi nhiéu loai
thuc pham rat 16i cuén. Ngay Tét, ca
kiéu thudng an vdi thit heo kho tau,
hodc banh Tét, banh Chung, con cé
banh trang moéng cudn chung véi
mang kho kho, tring trang... hay
cu kiéu xép trén dia tring vit bac
thao kém véi tdm kho sé tang thém
phan hap dan. Don gian han, ngudi
ta trén kiéu véi moén kim chi dé tao
nén huong vi khac la. Hay luc véi va
nau mot té mi tdbm néng thém vao

it kiéu mudi sé lam tang vi dam

da kho quén. Ci nghe mui thom
nong nhe cta kiéu tuai trong gio
la ggi cho bao ngudi nhé mét mua
xuan nda lai vé...
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vai nhiing dia diém dulich
hap dan thé giodi
= AN NINH

Khéi ddu ndam mdi, chdc han nhiéu nguoi sé d dinh cho
minh nhitng chuyén di du lich khdam phd thé gioi. Neu
qud kho khan trong viéc lua chon cho minh mot diem dén
nao do dé chinh phuc trong thoi diem daw nam nay, hay
cung “nghia” qua nhing dia danh dwgc travel blogger Do

An Ninh goi y dwdi day dé len ké hoach cho mot chuyén @

“khai xuan” day hing khoi, ban nhe!

@ Al CAP
Ai Cap nam & Béc Phi, tiép

giap véi vung dém Trung Pong clia
chau A. Ai Cap c6 dai tiing la cai noi
cla nén van minh nhan loai vdi rat
nhiéu nhimng cong trinh ky quan
van con dugc luu gil téi tan ngay
nay. Song chinh nén van minh ay
cling chiu sy tac dong clia thai cudc
vdi su xam lugc clia cac thé luc bén
ngoai nhu Hy Lap, La M3 va cudi
cung la sy xam nhap ctia Hoi gido
da dady Ai Cap cb dai téi su sup dé va
lang quén. Téi Ai Cap tim vé nhiing
ky quan, nhimng dau tich vi dai va
séng trong nhiing huyén thoai cach
day hang ngan nam, ban sé cdm
thdy minh tr& nén that nhé bé trudc
nhing ky quan hung vi véi hang
ngan nam lich st dy va thay hanh
trinh kham pha nhing dia danh nay
trd nén that dac biét va I6n lao dén
nhudng nao.

@ PAKISTAN
Pakistan la mét quéc gia Hoi

gido, tiing la trung tdm cGa nén van
minh Chau thé séng An. Pakistan
nGi tiéng véi c6 d6 van hod Lahore,
trung tdm di san cdia vung Nam

A, cing manh dat Hunza véi hai
mua hoa anh dao va mua la vang
khéng hé kém canh Han Quéc hay
Nhat Ban. Tgi Pakistan, ban sé dugc
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chiém ngudng nhing canh sic dep
mot cach vo thuc, chodng ngop véi
sac trang hong clia hoa ma, hoa anh
dao, hoa tdo vao mua xuan hay sac
vang do ryc rg cda la thu gilta mudn
tring nui tuyét trdng xda. Qua thuc,
néu cudc séng nay c6 nhiing viéc
nhat dinh phai lam thi ngdm hoa
anh dao & Pakistan chinh la mot
trong nhiing diéu d6. Téi xin hia
véi ban sé cé cung suy nghi nhu vay
khi dat chan dén noi day!

Théng 1 +2.2024

Néu c6 ca hoi, ban hay thur
kham pha cung dudng Trung A véi
nhimng quéc gia nhu Kyrgyzstan,
Kazakhstan hay Uzbekistan. C6 thé
nghe kha xa la nhung canh sic ctia
vlung dat nay thuc sy khién tam
hon ban dugc tu do vai nhiing thao
nguyén xanh ngut mat t&i tan chan
day nui Thién Son quanh nam tuyét
phU, nhimng hé nuéc xanh mat nhu
ngoc an minh gilta riing théng cao
vut & Kyrgyzstan va Kazakhstan;
choang ngop vaéi nhitng cdng trinh
kién trac Hoi gido hoanh trang dam
chat Ba Tu & Uzbekistan. Dac biét
hon c3, Kyrgyzstan va Kazakhstan
con mién visa du lich cho cong dan
Viét Nam nira nén day la diém dén
ban nhat dinh khéng thé bd qua
cho nam 2024.

MADAGASCAR

Madagascar la mot quéc dao
rong ldn nam vé phia ddéng nam
chau Phi, 13 ddo 16n tha tu trén thé
gidi, chi sau Greenland, New Guinea
va Borneo. Mac du nam gan chau
Phi, song thuc té€ quéc dao nay dugc
vi nhu “luc dia thit 8” cla thé gidi vi
né da nam tach biét vai cac luc dia
khac ti 88 triéu nam vé trudc. Do
vay, Madagascar s hiitu hé dong
thuc vat vé cung dac biét ma rat
kho c6 thé tim dugc & bat ki noi nao
khac trén Trai Dat. Nhiing hang cay



67’

Baobab khéng 16, nhiing loai vuon
cao dac trung, néu ban la mot ngudi
yéu kham pha sy ki thd clia thién
nhién thi Madagascar chinh la noi
danh cho ban.

Nguoi dan Madagascar c6 su
tuang déng véi ngudi Bong Nam A
va ngon ng{ Malagasy dugc st dung
rong rai tai Madagascar dugc xép
vao nhéom ngén ng Nam Dao, c6
quan hé gan gi véi tiéng Malaysia,
Indonesia hay Philippines. Ngudi
dan noi day cling s& hitu van hoa
tréng lta nudc gidng cac quéc gia
Péng A vabéng Nam A. C6 1é chi c
& Madagascar, chiing ta mdi c6 thé
thdy nhiing rudng lia nam xen ké
cling cac canh riing ram hay nhiing
cay Baobab khéng 16, thé hién su
giao thoa gilia chau A va chau Phi.

@ IRAN
C6 & chung ta déu ting

nghe tGi cai tén Ba Tu ltic con nhd
véi nhiing cau chuyén “Nghin 1é
mot dém”. Sé thé nao néu ban
dugc dat chan téi manh dat coi
nguén cta nhiing cau chuyén do,
dat nudc Iran. Mac du phai chiu
sy cam van tu phuong Tay trong
hang chuc ndm qua, nhung ban
hay s8n sang tinh than dé chim
dam trong nhiing cong trinh Hao
giao va Hoi gido vi dai, cdnh quan
thién nhién dac sdc va su mén
khach dén ki la ctia nguasi dan dat
nudGc nay. Hién Iran da mién visa
cho céng dan Viét Nam téi du lich,
“tin hiéu va tru” dang mai goi ban
tGi kham pha x( s& “Nghin 1é mét
dém” nay do.
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LI.

@ THO NHi KY
“Néu Trai Dat la mot qudc gia,

Istanbul sé la tht d6 clia quéc gia

dé”. Cau noi ctia vi hoang dé Phap
Napoleon danh cho Istanbul, giG tré
thanh niém tu hao va biéu tugng cho
toan nganh du lich Thé Nhi Ky. T6i Thé
Nhi Ky, ban s& mé man vé dep huyén
4o clia thung ltng khinh khi cau &
Cappadocia, clia nhiing day nha chau
Au c6 kinh & Istanbul, ctia nhiing ky
quan Hy Lap La Ma ¢6 dai & Ephesus va
con rat nhiéu nhiing dia diém du lich
doc ddo khac nira.

Ngoai ra, ngi day dugc me thién
nhién ban tang cho dia hinh dac biét véi
nhling chdom nui da du hinh thu pht kin
thung Iing. Cadc ng6i nha bén trong ndi
da c6 nghin nam tudi, la di san thé gidi
dugc UNESCO cong nhan.Q
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Tét Nguyen dan

dang dén gan, day cung la
thoi diem hoan hao dé danh ki
nghi nham khdam phd nhing
vung dat moi. Voi hang nghin

nam lich sw, Trung Quoc la
mot dia diem dac bigt hap dan

cho du khdch!

CAP NHI TAN

Néu yéu thich bo phim “Frozen”
va tling udc minh dugc tan mat
chiing kién nhiing lau dai bang cta
n( hoang Elsa, chdc chan ban sé
khéng mudn b 1& Harbin trong dip
Tét nay. Cap Nhi Tan hay thudng
dugc biét dén vdi tén goi la “Thanh
phé bang” hay “Moscow phuaong
Dong” vi khdng chi néi tiéng vdi
1€ hoi bang tuyét sdc ma con c6
vé dep quyén rii theo phong cach
Nga. Méi mua déng, Harbin Ice and
Snow World trén dong song bang
Songhua tran ngap tiéng cudi hanh
phuc. G day, moi ngudi dudng nhu
quén di cai lanh dé s6ng trong thé
gidi bang dep tua ¢ tich. Trong
thé gidi lang man nay, ban c6 thé
thdy d0 loai tac pham diéu khac
bang, tur cac lau dai lén dén cac buic
tugng bang mang du kich thudc va
hinh dédng khac nhau, khi man dém
buéng xuéng, ching ruc rd tda sang
dudi dnh dén sdc s&. Cac hoat dong
tha vi nhu xiéc, dua xe dap bang, xe
tuyét go-kart, xe tuyét di dong, truot
tuyét luén thu hat déng dao du
khach tham quan.

Tai mot goc khac cdia Harbin, du
khach cling c6 thé tan hudng khéng
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khi yén binh bén nha th& Saint
Sophia véi kién tric mang phong
cach chau au cia Nga. Nha tho nay
da ching kién nhiéu bién dong
lich st, tré thanh nguén cdm hing
cho nhiéu nghé si va nha lam phim
trong cac tac phdm nghé thuét.

CAT LAM

Véi nhiing du khach ua thich
van déng, hoat dong trekking (di
b6 dudng dai) ddc biét dugc ua
chudéng. Véi canh dep thién nhién
hung vi, Nui Trudng Bach tai tinh
Céat Lam la mot diém dén ly tudng
cho hanh trinh kh&i ddng ndam mai
day tich cuc ay.

Nui Trudgng Bach nam trén bién
gidi gilra Trung Quéc va Bac Triéu
Tién, c6 hé théng dudng dan phong
ph, cho phép du khach théa stic
kham pha canh dep thién nhién
hung vi. Nhitng hanh trinh di bo
dudng dai dua du khach qua riing
6 thuy, thac nudc, va khu vuc nai
Ilra. Cling tai day, da tiing dién ra
vu phun trao thién nién ky, tao ra

hém chao ctia ngon ndi - hé Tianchi.

Nhin tir trén cao, mat hé phéng lang
nhu mot tdm guang khéng 16 phan
chi€u mau xanh trong vat ti bau
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troi. Ngoai ra, nui Trudng Bach con
ndi ti€ng véi nhiéu loai dong vat
hoang da. Du khach c6 thé vé tinh
bat gap chim hai au, gdu nau hay
tham chi la bach duong.

PHUC KIEN

Néu ban ua thich nhiing thanh
phé cang dep véi su két hop hoan
hdo gilta nang lugng d6 thi va khong
khi thu gian, thoai mai,... hay dén
tham Phic Kién. Nai nay néi tiéng
véi cac dia danh nhu Tulou, dao
Gulangyu day tha mong, cung véi
ngon nui Wuyi trir tinh. Ngoai ra, ban
cling c6 co héi gap g& nhiing ngudi
dan mang van hoa Hakka néi tiéng,




da séng & day qua hang trdm nam.
Dao Gulangyu néi tiéng véi kién
tric thudc dia phong cach chau Au
va Nhat Ban. Cac biét thu ¢8, nhiing
cong trinh lich st, va Bao tang Piano
tao nén buic tranh kién truc doc dao
clia ddo. Vao dip Tét Nguyén Ban,
dao Gulangyu thuong dugc trang tri
dén 16ng va thap anh sang ruc r& vao
dip Tét, tao nén khéng khi 1& hoi am
ap day nao nhiét.

TU XUYEN

Khi ghé tham T Xuyén, ban cé
thé thdy tan mat nhiing chu gau
panda dé thuong tai Trung tam
Nghién cuu, leo nui tai mét trong
nhing Di san Thé gidi co tén la Lac
Son Pai Phat va tan hudng canh
tuyét tuyét vai trén dinh ndi Nga
Mi. La mot trong bén nui thiéng cta
Phat gido Trung Qudc, nui nay ¢
dén 76 dinh nui, cling véi hé théng
hang dong, chla va thac nudc tuyét
v0i. Ngoai ra, Khu nghi mat truot
tuyét Xiling Snow Mountain - khu
truot tuyét tu nhién Ién nhat - cling
la mét lua chon hoan hao cho mét
ky nghi truot tuyét gia dinh.

VAN NAM

Nam mdi cling la thai diém hoan
hado dé con ngudi tim vé vdi thién
nhién. Néu dat chan téi Van Nam,
hay ghé tham hé Lu Gu - noi dugc
bao quanh bé&i nhiing day nui hung
vi, dung nén mét khung canh dep
hluing vi v6i nudc ho trong xanh va
tham thuc vat xanh méat. D€ thuéng
thic hét vé dep ctia ho, du khach co
thé dap xe, di thuyén hoac chi dan
gian la di bo quanh ho, ngdm nhin
dong nudc 1ap lanh.

TRUONG GIA GIOI

Néu ban da xem bé phim
“Avatar” trudc day, thi ban nhat
dinh sé cdm thdy quen thudc véi
Nui Hallelujah trong Avatar va day
chinh la ly do tai sao Truong Gia
Gidi dugc nhiéu du khach thé gigi
yéu thich. Phtt Dung C6 Tran va
Phuong Hoang C6 Tran la hai diém
tham quan khac ma ban can thém
vao hanh trinh ctia minh. Chac
chén ban sé khong muén bo 16 thi
trdn 6 treo lg Iting trén thac nudc
va nhiing can nha san Diao Jiao
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Lou ndm dua vao véach da. Phugng
Hoang C6 Tran la mét vién ngoc
lich st nai ban cé thé kham pha
céac clia hang truyén théng, dén
chuia va dinh tho doc theo ngd nho
trong khi thudng thic keo giing
ngot ndi tiéng.

QUANG CHAU

Quang Chau, thanh phé 16n tha
ba ctia Trung Qudc, néi tiéng véi
van héa séi dong va 4m thuc phong
ph, 1a mot diém dén
tuyét vaoi trong dip Tét
Nguyén Dan. Dam chim
vao khéng khi mua 1&
hoi, héi chg Xuan la noi
ban c6 thé thudng thic
khong khi Tét s6i dong,
mua sam dé trang tri,
qua luu niém va thudng
thic 8m thuc truyén
thong. Hoi chg khong chi
Ia noi mua sam, ma con
1a co hoi dé gap g& va
giao luu vai cdng déng,
cling nhu hoa minh vao
cac |é hoi dac sac. Du
khach cling cé thé tham gia Lé hoi
Hoa Dao dé chiém ngudng nhiing
g6c dao dep mat va tham gia cac su
kién nghé thuat, trién 1am hoa, va
cac hoat dong van héa dién ra tai
cac céng vién va khu vuc trung tam.
Va chic chdn khéng thé thiéu tai
trung tam cda thanh phd la cac 1é
hoi anh sang day mau sic va phao
hoa ryc r@, tao nén khong gian lung
linh huyén o, chao dén mot nam
mai bat dau... 0
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MANIFEST

Thuat ng{ “Manifest” da khong con phép thir cda va tru - Nudi dudng long
qua xa la khi dugc gidi tré st dung nhu biét on v6 diéu kién - Bién su dé ki thanh
la mét phuang phap khai pha siic manh nguén cdm hing - Tin tudng va tryu. Méi

tiém thiic nham “thu hat” nhiing diéu budc déu dugc tac gia giadi thich chi tiét,
minh mong muén. M& dau cuén sach, dan ching va hudng dan thuc hién.

tac gia da khang dinh “manifest” Ia kha Hay cung doc, nghién ngam va.
nang tao dung mot cudc séng ding nhu | thuc hanh. Chic ban sém tim *

nhiing gi ban hang ao udc, dé la cudc thay phién ban t6t nhat ctia -
gap g6 ctia khoa hoc va tri tué, la triét ban than va “manifest” thanh

ly s6ng dong thoi la mét bai thuc hanh coéng dé cé mdt cude *
phét trién ban than giGp ban s6ng cudc s6ng nhu ma ma ban *

ddi vién man nhat. van luén khat khao

Cubn sach néu bat 7 buéc dé thay déi theo dudi!
cudc doi cia mét con ngudi. N6 sé déng GIANG TRUONG
hanh véi ban trén con dudng tim ra nhiing
mong muén chan thuc nhat, chi dudng
dan 16i giup ban dat dugc muc tiéu, déng
thai khich 1é va nhdc nhé ban vé nhiing tré
ngai phia trudc. Bdy budc cu thé lan lugt
nhu sau: Tao bang tam nhin ré rang - Loai
bo nhiing néi sg hai va nghi ngd - Biéu
chinh hanh vi ctia ban than - Vugt qua cac

»
#

*_* s " CREVIEW
SAPIENS - LUQC SU'LOAI NGUO1 X _THANHHUYEN

Trong lich st ti€n hoa, con ngudi vuon |én théng tri Trai
dat theo cach ctia minh va nhay vot ngoan muc tirvij tri gira
Ién dauchudi thic an. Cac dong vat &'dinh kim tu thap trudc
day nhu su tlrva cd map, dat dugc vi tri d6 mot cach tu tu

quahang triéu nam. Diéu nay cho phép cac hé
sinh thai c6 thé phét trién mot co ché tu kiém soat
va can bang..Nhung viéc loai ngudi |én t6i dinh
nhanh-t6i méc ¢ac hé sinh thai da khéng cé thoi
gian dé'diéu chinh... Hau hét cac loai an thit hang
dau cda hanh tinh la nhiing sinhvat cé kich thudc
|6n. Hang triéu nam thong tri da lam ching day tu
tin. Con-con ngudi van &thé yéu trén déng cé nén ho
sa hai valo 1ang khon nguéi vé vi tri clia minh, diéu
do6 khién cho con nguditra nén nguy hiém hon. Nhiéu
tai uang trong lich sti, tircac cudc chién tranh dén
nhirg tham hoa sinh thai, déu la-hau qua ctia budc
nhay vot tién-hea qua voivang nay...
Tac gia Yuval Noal Harari da hét stc thanh cong
trong viéc “don sach tam tri” cla ngudi doc dé tha ho
tung hiing, biéu dién trén san khaurtri thiic va ngon ngr
diéu luyén, khién ban di ti ngac.nhién-nay tdi thu vi khac.
Déiluc ban sé phaiding lai mét chat dé than phuc tu duy
logic va mach lac ciing nhu tai ké chuyén bac thay ca hoc
giad ngudi Israel tré tudi.
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Gial & chir b

Nhanh mat tim 10 tic khoa

an trong bang va nhanh tay

Z| >
bz

gui ddp dan vé Ban Bién tap
Dau tw Phat trien theo email

o |>c

ZIZ|0|=z

bantindautu@bidv.com.vn

olx|x|H|c
T|4|m|>|=z

clHd|z|x|H
Zlo|lx|o|<

GIAI THUONG

S| R|Hd|lnw|m

olZ|sS|I<|IN|m|<|T|xT

@9 Giai Nhat: GUi dap an chinh
X&c va sém nhat.

>IONIdI<|®|T|O|Z

Giai thudng: 500.000d

I | O|lm|O|>»w( Z|lo(<|Z

Giai Nhi: GUi dap an chinh xac

va sém thu 2.
Gidi thudéng: 300.000d

<[ <[PAdJIO|l|>|ICI<|O|OO

RlA|[»|m|d|Cc|Z||mMm|O|Z|X
TVICIT|O|IO|R|T|O|C|Oo|H|X

{!p Giai Ba: GUi dap an chinh xac

<|lm|le|d|IXR|F|<|Z|>|IrmI| O

va sém thu 3.
Gidi thuéng: 200.000d

c|lZ|lo|<|m|Oo|r|ZT|dA|M|D|S|7|>

LUUY

cl|Z(>»|m|lHA|T|Z|>|ZT|Z|r|mMm|T(O|MmM

MBI |IC|X|Mm|Ad|lwn|<|>X
X|ZS|o|<|m|T|Oo|m|IST|D|lnw|M|o|<|e|>

dl-|zlcleo|s

@ Dap an bao gém: Bang chit cai co
danh dau cac tir khoa tim dugc, kém

I <|T|C|RARIm|wW|T|O

theo giai thich ngén vé chu dé ctia 6

clr|<|Z|S|lg|lmo|v|<|T|M|[>»| |03 |X<|IT

OIZ|> |0 || >

chirky nay.
® Chi cong nhan két qua véi

O|lm|»| O/ om|Z|N|[T|Z|>| T|>»| q|lOo|lT|<|m|>D|m
nio|lemir|o|T|Cc|{X mMm|T|O|mM|[S|m
X|N|T|=H|®@|N|>|T|N|Z

Olo|m|mw|Z

cac tirkhéa xép theo hang doc,
hang ngang.

(@}

>»| | XR|d|O|S|(>m|IB|lvw|S|(>6a|d|
olo|leo|d|o|=s|d|RIZ|IZ| ™
Z|lo|lc|lu|>»|Z|Z2|O|r|G|r|O
T|lo|lw|ol<|X|Qld|o|d|4|[Z|«|ol=s|Z
X|D|low|o|o|x|e|m m
Slolzlml<|dAl<|T|R|A|lT|Z|c|®|T|AMm|r|o|O
| m|H | T|(Z|>|0@|m

q..)>z.|-|-|>_

® Ddp an chinh xac la dap an tim

dugc nhiéu tir khéa dang, day da

so V@i dap an clia Ban bién tap.

@ Thai gian nhan dap an: Dén hét ngay 20/02/2024

@ Thdi gian: tinh theo thdi gian dugc hién thi tai email
bantindautu@bidv.com.vn

® Trudng hgp c6 nhiéu ngudi gui dap an chinh xac va trung vé
thai gian, Ban Bién tap sé trao gidi can c’ vao danh gia déi vai noi
dung giai thich ngan vé y nghia cha dé 6 chi.

KET QUA O CHU' 315

¥ Giai Nhat: Hong Phuong Toan — BIDV Déng Nai
Giai Nhi: Nguyén Viét Ding - BIDV Binh Duong
Giai Ba: Tran Thi Phuong Thanh - BIDV Tién Giang
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MEO HAY

TRANH LANG PHI DO AN

ghi dén Tét Nguyén dan la nghi ngay dén mam com
N xum hop gia dinh véi nhitng moén an dac trung, thom
ngon ngay Tét. Tuy nhién, véi nhiéu chi em noi trg, bao
quan va ché bién cac mén an con thiia la van dé dau dau moi
dip Tét vé. Chi em c6 thé tham khéo nhiing cach sau dé tranh
lang phi thiic an ngay Tét nhé!

BANH CHUNG, BANH TET

Dé bdo quan banh chung, banh tét tranh bi méc, éi thiu,
ban can chu y rat nhiéu khau. Trudc hét, néu la banh chung,
banh tét tu goi, ngay tuir khau ché bién dén lya chon nguyén
liéu, 14 g6i banh can dugc lam sach va phai that rdo nudc. Sau
khi ludc hodc mang banh vé, ching ta luu y can cat banh & noi

wp

i &m m&c. Ngoai ra, cac chiem
Di The € hut chan khéng dé bao quéan banh dugc lau hon. Néu
khong kip an hét, ban cé thé bao quan trong ngan da, tuy nhién khi
ra déng nén bd xudng ra déng ti ti trong ngan mat va sau dé cé
thé ludc, hap lai dé banh d& sugng.

GA LUOC, THIT LUOC

Ga la thuc phdm ding hang thi hai trong danh sach cdc mon
“hang &” sau Tét. D& tan dung thit ga chua &n dén, ban c6 rat nhiéu
cach. Ga c6 thé chit miéng dé kho guing s3, xao la chanh. Néu ban
6 thai gian, hdy ng6i xé thit hét cac phan ga thita va ndu mot noi
stp mang that ngon cho ca nha dung. Phan thit I6n hon, ban c6 thé
ché bién thanh cadc moén géi, ndm.

CAC LOAI THIT, GIO CHA

Cac moén nhu thit kho, thit xiu, thit ludc... thi gilr trong ngan mat,
dén bita an lam néng lai. Tuy nhién néu dé trén 3 ngay thi nén tri
trong ngan déng, han st dung t6i da la mot tuan. Cac loai giod cha
cling tuong tu, nén dé trong ngan mat va néu bj chay nhuya thi phai
bé di. Gid cha thudng ct khoanh lam méi nhdm, nhung ban cé thé
cét hat lyu lam nguyén liéu cho moén com chién duang chau hodc
nau mét ndi sip vai nhimng nguyén liéu con lai sau Tét nhu: thit
ga, ndm huong, gid lua, ngé,... Thit ludc, thit xiu cling c6 thé cuén
chung véi banh trang, rau séng va mét chut tém chua cho d& ngan
la héty.

MOT SO LoAl THUC PHAM KHO KHAC

Véi cac loai thuc phdm nhu khé ga, khé bo ban nén boc lai bang
gidy bac hodc gidy bao, sau d6 cho vao tui nhya bit kin miéng réi
mdi cho vao ngan mét cla td lanh, nhu vay sé gitt dugc thuc pham
1au bi hu hdng han. Nén phan loai thuc phdm réi cho vao tiing ngan
clia td lanh @é qua trinh bao quan va st dung dugc hiéu qua nhét. 0

HOP THU s0 316

Trong s6 Xuan nay, Ban bién tap Ban tin Dau tu Phét trién da nhan dugc tin bai, anh cong tac clia cac don vi, chi nhanh, cong tac vién trong

hé théng BIDV va trén khap cac tinh thanh:

e Cac daon vi: Ban Tuyén gido Bang Uy, Ban Quan Iy rdi ro hoat déng va thi trudng, Ban K& hoach, Ban Binh ché tai chinh, Ban Kinh doanh
vén va Tién té, Co quan Cong doan, Ban Quan ly rdi ro toan hang, Trung tam Cong nghé thong tin, Ban Quan ly phét trién Core Banking,
Trung tam Dich vu khach hang, Ban Phat trién Ngan hang bén 1&, Trung tdm Quan tri d{ liéu, Ban Chinh sach sdn phdm ban budn, Ban
Quan ly dau tu, Vién Bao tao va Nghién cuu, BIDC, BSC, BSL, BIDV MetLife, BIC, LVB

e Cac chi nhanh: Dong Sai Gon, Tay H6, S& Giao dich 1, Yangon, Bong Ha Noi, Lam Son, TP.HO Chi Minh, An Giang, Binh Binh,...

e Cac cong tac vién: Huong Thy, Huyén Trudc, Hiéu Nguyén, Duy Thai, Phudc Thao, Lé Huyén, Diéu My, Xuan Dang, Kim Sa, Ngoc Nhat,
Lan Anh, VG Thinh, Thién Trang, Thdo Nguyén, Hang Bui, Minh Loan, Mai Phuong, Thanh Liém, Phuong Ngan, Manh Hai, Huyén Nhung,
Db Hué, Hai Binh, Thé Hung, Thao Linh, Thanh Binh, Huy Hoang, Buc Va,..

Ban bién tap Ban tin Dau tu Phét trién xin chan thanh cdm on su cong tac quy bau clia cac don vi, cac cong tac vién trong thdi gian qua.

Ban bién tap rat mong tiép tuc nhan dugc su quan tam, cong tac nhiét tinh va cé hiéu qua hon nia cla tat ca ban doc.

Tran trong!

BAN BIEN TAP
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