PHU LUC: THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
CHI TIEU NUGC NGOAI

1. Tén chwong trinh: UU PAI CHI TIEU NUGC NGOAI

2. Thoi gian: Tir ngay 17/10/2019 dén ngay 16/11/2019

3. Hang héa, dich vu khuyén mai: Thé quoc té BIDV, khong bao gbm thé quc té
doanh nghlep, thé Thu phi vién. Cu thé céc loai thé sau:

Thé qudc té hang bach kim tré lén:

+ Thé tin dung qudc té BIDV: Visa Infinite, Vietravel Platinum, MasterCard
Platinum, Visa Platinum, Visa Premier, Visa Cashback.

+ Thé ghi ng quéc té BIDV: MasterCard Platinum Debit.

Thé qudc té hang vﬁnglchufin:

+ Thé tin dung quéc té BIDV: Flexi, Precious, Vietravel Standard, Smile

+ Thé ghi ng quéc té BIDV: Young Plus, Ready, Vietravel, MasterCard Premier

. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Chi nhanh/Phong Giao dich BIDV trén toan
quoc

. Poi twgng khuyen mai: Chu thé céac loai thé néu tai Myc 3 chi tiéu tai nude
ngoai thoa man didu klen tai muc 7 trong thoi gian khuyén mai va x4c nhan tham
gia bing cach ding sé dién thoai di ding ky voi ngin hang, nhin tin ding ky

tham gia theo ct phép: “BIDV Y” dén diu sé 8149 trong thdi gian trién khai
khuyén mai.

6. Hinh thirc khuyén mai: Ting tién vao tai khoan khach hang

7. Co ciu gidi thu’u’ng Trong thoi gian khuycn mai, ting thudng cho mdi chu thé
cd doanh s0 giao dich nudc ngoai dat cac méc muc ti€u twong img (khong bao
gdm giao dich quang c4o online) nhu sau:

Pon vi: Tridu dong

4 .
Doanh sé nuéc ngoai trung Dn?:?:i?:. l:;(:"c nﬂg]rgl
STT | binh trong 3 thing 6,7,8/2019 i - iy Giai thuéng
) gian ﬁrlen khai
khuyén mai (*)
1 x<1000 1000 10,000,000
2 x<700 700 7,000,000
3 x<500 500 5,000,000
4 x<300 300 3,000,000
5 x<100 100 2,000,000

(*) Doanh sé nuéc ngoai trung binh 3 thang 6,7,8/2019 va doanh s6 ndc ngoai
muc tiéu trong thdi gian trién khai déu khong bao gdbm doanh sb giao dich quang
cdo Online.

. Mot s6 quy dinh tinh thwémg:
Thé quéc t& BIDV hop 18 phai dap img cac diéu kién sau:
v Lathé qudc té duoc dé cap tai muc 3

1 l Trung tam thé



v' Véi thé tin dung qudc té: Cac khoan ng thé cta khach hang la ng du tiéu
chuin (Cac khoan no trong han va céc khoan ng qué han dudi 10 ngay) va
khong phat sinh chdm trd trong ky sao ké thang 10,11,12/2019 va
01,02,03,04/2020

Giao dich tai nwéc ngoai hop 1é: 14 giao dich quet thé truc tiép hodc Online dé
thanh todn hang hda, dich vu tai nudc ngoai, khong bao gf)m Giao dich qua.ng
cao Online, cac giao dich dang trong qua trinh xir Iy khi€u nai/tranh chip, giao
dich hoan tién, giao dich bj hily bo, giao dich thanh to4n c4c khoan phi va lai,
giao dich lam g1ém han mirc du ng vay cua khach hang, giao dich do BIDV x4c
dinh c6 ddu hiéu gian l4n, l¢i dung).

Giao dich quing cdo Online: 1a céc giao dich Online thanh todn tai cic diém
chép nhan thé c6 ma MCC 1a 7311 va 5968.

Ngay hach todn giao dich: 1a ngay giao dich cua thé dugc ghi No/ghi C6 vao
Tai khon thé tai hé théng ciia BIDV

Khuyén mai dugc chi tra cho chu thé chinh. T4t ca giao dich cua thé phu dugce
tinh cho chui thé chinh dé dugc nhan thudng.

9. Tong két va trao thuéng:
- Lich xét thudng va tra thudng (du kién):
" . Ngyay h"i‘:h Thoi gian ¢ong | Thoi han tra
Ngay giao dich toan cham £y £ " -
£ bo ket qua thudéng
nhat
17/10/2019 - | 23h59°59° ngay | Trude ngay | Truéc ngay
16/11/2019 22/11/2019 30/11/2019 30/11/2019
- (Gié Viét Nam
GMT+7)

Péi v6i chu the th ng quéc té da diéu kién nhan thudng: Tién thuong duqc chi
tra vao tai khoén tién giri thanh toan khéng k¥ han (TGTTKKH) lién két dén thé
ghi ng quéc t& ctia Khach hang. BIDV khong thuc hién chi tra néu tai khoan
TGTTKKH va/hoic thé bi déng/khda tai thoi diém chi tra khuyen mai.

Déi véi chi the tin dung quéc t& du didu kién nhan thudng: Tién thuong duoc
chi tra vao the tin dyng BIDV cta khich hang (BIDV wu tién tra thudng vao the
tin dung duge khuyén mai cua khach hang). BIDV khéng thuc hién chi tra néu
toan b thé tin dung quéc t& cia khach hang da déng/khéa tai thoi didm trao
thudng.

10. Quy dinh khic:

Mai chu thé dugc nhan khuyén mai mét 14n trong toan chwong trinh.

Thoi gian timg dot khuyén mai c6 thé két thic som hon quy dinh trong truong
hop hét ngn sach timg dot. Trong truong hop thoi gian khuyén mai két thic
sém hon quy dinh, BIDV s& uu tién tra thudng cho khach hang cho giao dich
sém hon. BIDV dugc quyén mién trach nhiém trong truong hgp ngén sach
chuong trinh hét sém ma chura thé théng bao kip thoi cho khéch hang.

BIDV bao luu quyén thu hdi gié tri tién va giai thudéng ma khach hang d nhan
va khéu trir gid trj gidi thuong nay trén bit ky tai khoan nao ma khach hang d6

I Trung tdm thé



m¢ tai BIDV néu khach hang déng thé trong vong 6 thang k& tir ngay két thic
CTKM

Viéc trao thudng cho khach hing c6 thé mugn hon so véi quy dinh trong trudng
hop BIDV tra soét, x4c thuc thong tin chu thé kéo dai hon so véi thoi gian du
kién.

BIDV c¢6 thé lién lac v&i Khach hang qua sb dién thoai/email da ding ky véi
BIDV d xac minh mét s thong tin va yéu ciu bd sung gidy t& néu cén thiét
Khéch hang c6 thé thuc hién khiéu nai vé CTKM trong vong t6i da 10 ngay ké
tir ngay BIDV thong béo két qusz CTKM trén website http://bidv.com.vn. Hét
thoi han trén, BIDV khong chiu trach nhiém xir ly céc khiéu nai cta khéch hang
BIDV dugc mién trich ddi véi cac truomg hop bét kha khang xay ra trong thoi
gian dién ra chuong trinh lam cho céc giao dich ctia chi thé b sai léch, khong
thuc hién duge hoic khong truyén vé hé thong ngan hang.

BIDV khéng c6 bat ky trich nhiém nao lién quan dén cac khoan thué phat sinh
tir viéc Khéch hang nhén tién thuéng khuyén mai. B4t ky khoan thué nao hoic
viéc chi tra khoan thué cho co quan thué do viéc nhén tién thudng khuyén mai sé
la trach nhiém cua Khéach hang.

BIDV c6 toan quyén tir chdi trao thudng cho bét ky Khach hang nao ma BIDV
cho 12 cung cip théng tin khong hop 18, khdng rd rang, khéng ddy du hodc vi
pham bét ky diéu khoan nao trong Thé 1é nay.

BIDV c¢6 quyén quyét dinh thay di diéu khoan va didu kién nao hodc hiy bo
chuong trinh vao bt ki thdi gian nio ma khong cin dua ra li do. Céc théng béo
s& duge cong bd rong rdi, cong khai trén website cia BIDV.

Bing viéc tham gia Chuong trinh khuyén mai nay, Khach hang mic dinh chép
thusn tit ca cac diéu khoan ctia Thé 1& chuong trinh khuyén mai.

Moi thic mic c6 lién quan d&én chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé céc
Chi nhénh cta BIDV trén toan qudc hodc lién hé Trung tdm cham s6c khach
hang ctia BIDV, Hotline 1900 9247/024 22200588.
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