mo+ o+ + o+

Thoi gian ap dung: T ngay 30/01/2026 dén khi BIDV c6 théng bao khac theo timg
thoi ky.

Péi twong dwoc ap dung wu dii: Chu thé da nang qudc té BIDV JCB Hybrid.

Co ché wu dai:

Hoan tién 20% gia tri giao dich, t6i da 04 USD (twong duwong khoang 100.000 VND).
Ap dung ddi véi céc giao dich chi ti€u tai linh vuc dich vu $0, phén mém (vi du:
ChatGPT, Google Geminti,...) ¢6 ma linh vuc kinh doanh (MCC) 5734.

MGdi thé duoc huong vu dai tdi da 01 1an/thang trong sudt thoi gian dién ra chuong
trinh.

Piéu kién nhin thuéng:

Khach hang str dung thé da ning quéc té BIDV JCB Hybrid ¢6 giao dich chi tiéu thé
hop 1¢. Giao dich hop 1€ 1a cac giao dich:

Giao dich thanh toan bé“mg th¢ BIDV JCB Hybrid tai cac don vi chép nhan thé thudc
linh vuc mua phén mém, dich vu s6 ¢c6 ma MCC 5734.

Giao dich dugc Chu thé thuc hién va dugc ghi nhan thanh cong trén hé théng BIDV
trong khoang thoi gian tir 00h00°00”” dén 23h59°59°* (GMT+7) trong thoi gian trién
khai chuong trinh. Ngay ghi nhan giao dich 1a ngay giao dich dugc ghi No/Ghi Co
vao tai khoan thé trén hé théng BIDV.

Giao dich duoc hé thong BIDV xir Iy va ghi nhan chim nhét trong vong 07 ngay ké
tir ngay cudi cing cua ky tra thuéng twong tng.

Céc truong hop khong duogc tinh 1a giao dich hop 1€: Giao dich da thuc hién nhung bi
hay, hoan tra mot phan hodc toan bo (do 15i hé théng, theo yéu cau cta khach hang
hodc bén thur ba). Gia tri giao dich bi huy/hoan tra s€ bi loai trir khoi doanh $6 hop 1¢€.
Giao dich khong hop 16 bao gdm nhung khong giéi han cac giao dich sau:

Giao dich dang trong qua trinh khiéu nai/tranh chap

Giao dich rat tién mat

Giao dich hoan tién

Giao dich thanh toén phi, lai

Giao dich diéu chinh giam du ng, giam doanh )

Giao dich bj BIDV xac dinh c6 du hiéu gian lan, 191 dung chuong trinh

Céc giao dich khac theo quy dinh cta BIDV trong tirng thoi ky

Hinh thirc tra thuwéng

S tién hoan dugc chi tra vao: tai khoan thé ddi véi thé du didu kién tra thudng.
Truong hop khach hang cham dat sir dung/dong thé hodc tai khoan thanh toan gin
v6i thé & trang thai dong trong thoi gian dién ra chuong trinh hodc vao thoi diém
BIDV tra thudng, phan hoan tién tich lily ctia chu thé sé tw dong hét hiéu lyc va khong



duoc chuyén sb tién hoan da dugc tich lily sang mot tai khoan thé khac cta khach
hang.

Lich tra thwémg: BIDV thuc hién tra thudng dinh ky vao ngay 25 hang thang cho
cac giao dich hop 1é cua thang lién trude (cac giao dich phat sinh tir ngay dau thang
dén ngay cudi thang lién trudc).

Quy dinh khac

Ma linh vuc kinh doanh (MCC) phu thudc vao viéc ding ky ctia don vi chap nhan thé
v6i T6 chire thé. BIDV khong chiu trach nhiém trong truong hop MCC duoc diang ky
khong chinh xac hodc bi thay d6i boi T6 chie thé va/hodc don vi chap nhan thé ma
khong can thong bao trudc.

S tién hoan khéng duoc chuyén nhuong cho ngudi khéc.

MG&i thang, BIDV thuc hién tra thudng cho 305 khach hang da diéu kién va c6 thoi
gian phat sinh giao dich sém nht.

Uu di s& két thuc khi: 1) hét thoi gian danh cho chwong trinh hodc ii) hét ngan sach
danh cho chuong trinh tuy thudc diéu kién niao dén trude

Uu dii s& khong duoc chuyén doi thanh tién mit hodc tién ting vao tai khoan thé cia
Chu The.

Bang viéc tham gia Chuong trinh wu dii ndy, Khach hang mic dinh chap thuén tat ca
cac diéu khoan va diéu kién quy dinh cta chuong trinh uvu dai.

BIDV duoc mién trach d6i véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thoi gian
dién ra chuong trinh lam cho viéc sir dung dich vu ctia khach hang khong duoc thuc
hién.

BIDV c6 quyén quyét dinh thay d6i bat ky diéu khoan va diéu kién nao vao bat ki thoi
gian ndo (bao gdm ca chdm durt wu dai do hét ngan sach). Cac thong bao sé dugc cong
b rong rii, cong khai trén website cia BIDV.

BIDV khong c6 bét ky trach nhiém nao lién quan dén cac khoan thué phat sinh tir viéc
Khach hang nhan vu dai. Bit ky khoan thué nao hodc viéc chi tra khoan thué cho co
quan thué do viéc nhan wu dai sé 1a trach nhiém cua Khach hang.

Cac thic mic lién quan dén chuong trinh wu dai, khach hang lién hé cac Chi
nhanh/PGD ciia BIDV trén toan qudc hodc lién hé Trung tim cham séc khach hang
cua BIDV, Hotline 19009247.



