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Két qua hoat dong kinh doanh nim 2025 va ké hoach kinh doanh niim 2026

I. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2025
1. MGoi trweong kinh doanh nim 2025

Trong bbi canh chju tic dong kép tir tinh hinh kinh té chinh trj thé gidi d1en
bién phirc tap va tinh hinh thién tai trong nudc, Viét Nam da kién dinh myc tiéu 6n
dinh kinh té vi mo, k1em so4t lam phét, thic day ting truéng, hoan thanh ddng bd

15/15 chi tiéu kinh té x& hdi ndm 2025, trong d6 GDP tang 8,02%; CPI kiém soét &
muc 3,31%.

Ngéan hang Nha nuéc dleu hanh chinh séch tién té cha dong, linh hoat, hi¢u
qua bam sét dién bién kinh t& vi md, thi trudng trong va ngoai nudc, tao didu kién
thuén loi cho doanh nghlep va nguoi dan tiép can von tin dung ngan hang; thuc day
tang truong kinh te gan voi gitr viing 6n dinh kinh t& vi mé, kidm soét lam phat. H¢
thdng phap luét vé tién t& ngén hang dugc chu trong hoan thién, bam sat yéu ciu
thyec tién, d4p img chuén muc, thong 18 qudc té, gép phan nang cao an toan hé thong.

2. Két qua hoat dong kinh doanh ciia BIDV nim 2025

Véi sy chit dong, quyét tim phat huy téi da moi ngudn luc, trién khai quyét
liét, @ong bo, c6 hiéu qua céc giai phéap, hoat dong kinh doanh ciia BIDV dién ra an

toan, théng sudt, hi¢u qua, hoan thanh céc chi tiéu ké hoach kinh doanh do NHNN
va Pai hdi dong cd dong g1a0 Mot sb chi tiéu két qua hoat dong kinh doanh nidm

BIDV®

2025 nhu sau:
Don vi: Ty déng, %
TT Chi tiéu TH | Ké hogeh 2025 tgi [— 51 42025 iai‘(?i ke
2024 NQDHDCP | Tuyét d6i | %TT
y hoach
1 | Téng tai san 2.709.397 3.265.519 | 20,5% |.
‘ B oW e i Diéu hanh ph hop, '
2 || Huy dong von 8t | 135571 | st dyng vén dam bio | 2.427.835 | 13.7% |
chirc dan cu At 3
, an toan, hi¢u qua
A Diéu hanh theo gidi
3 | Du ng tin dung 2018950 |\ NENN o 2324.935 | 15,2% | PatKH
4 | Ty 16 no xAu 1,27% <1,6% 1,26% ‘Pam bao
Loi nhuén truée '
5 |thué riéng ngén | 30.698 32.000 35.509 | 15,7% | Vuot KH
hang
Ghi chu:

- Nguon s6 ligu: Theo bdo cdo tai chinh riéng 16 BIDV nim 2024,2025 da duoc kiém todn.

2.1. Quy mé ting truéng bén viing duy tri vi thé din dau thi truong, chit
lwong tai san dwoc cdi thién:
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- Tong tai san dat 3.265.519 ty dong, tang 20,5% so véi ndm 2024, La
ngan hang dau tlen vuot mdc 3 triéu ty; khang dinh vi thé ngan hang thuong mai cb
phén c6 quy . mo tong tai san 16n nhét tai Viét Nam.

- Nguon von huy dong' dat 3.052.107 ty dong, trong d6 huy dong vén tb
chuc kinh té, dan cu dat 2.427.835 ty dong, tang 13,7% so v&i nam 2024. Huy dong
von dugc didu hanh phtl hop véi béi canh chung cua thi trudng, dién bién ting
trudng tin dung, dam bao an toan - hiéu qua.

- Tong du ng tin dung va dau tu? dat 3.098.740 ty dong, trong d6 du ng
t1n dung dat 2. 324 935 ty dong, ting 15,2% so véi nim 2024 chiém 12,5% du ng
tin dung toan nen kinh té, tip trung vao céc linh vuc san xuét, wu tién va céc dong
luc ting trudng theo chu truong cua Chinh phi, chi dao cia NHNN va dinh huéng
KHKD cua BIDV. '

s 2 1€ n0' xau theo Thong tw 31/2024/TT-NHNN kidm so4t & muc
1,26%, dam béo theo ding muyc tiéu dinh huéng cia NHNN (<1,6%).

2.2. Cdc chitiéu hi¢u qua gia ting, hoan thanh va hoan thanh viot ké hoach
ndm 2025; an toan hoat dong ciia hé thong dwoc dim bao:
o R ong thu nhip hoat dong dat 86.330 ty ddng, ting 12,1% so v6i nim
2024 '

- Chi phi hoat dong o mirc 28.248 ty ddng, kiém soat téc do tdng trudng

chi phi thap hon nhiéu so véi téc do tang thu nhép trong dé tap trung vao céc hoat
dong thic day kinh doanh, chuong trinh chuyén dbi s6 va cac dy 4n dau tu trong
diém. Ty 18 chi ph1 hoat dong trén téng thu nhép (CIR) giam manh 0,78 diém % so
v6i ndm 2024 va & mic thap so v@i thong 1€ (< 45%).

- Lginhuin truéc thué riéng 16 nim 2025 dat 35.509 ty dong, ting 15,7%
50 v6i nam 2024, hoan thanh vugt 11% ké hoach (32.000 ty déng). Loi nhuan trudce
thué hop nhit nam 2025 dat 37.788 ty dong, ting 17,8% so v&i nam 2024. Trich
DPRR diy du theo quy dinh.

- ROE dat 19%; Ty 1¢ an toan vén t6i thleu (CAR) riéng 1¢ dat 9,05%; Ty
1¢ cho vay trén huy dong (LDR) kh6i NHTM dat 81,81%; C4c chi tiéu an toan khac
déap tng theo quy dinh ctia NHNN.

2.3. Hoat djng cua cdc cong ty con, cong ty lién doanh, lién két ghi nhin
két qua tich cwc trong boi canh méi trwong kinh doanh gdap kho khan:

- Loi nhuén truéce thué cia Khéi céng ty con nim 2025 dat 1.533 ty dong
tang 25,8% so vdi nam 2024.

- Loi nhuan truée thué Khéi lién doanh, lién két ghi nhan két qua tich cuc
dat 4.447 ty dong, ting 315% so v&i nam 2024.

1 Tong ngudn vén huy déng gdm Tién giri khéch hang, Phat hanh gidy t& c6 gi4, Cac khoan ng Chinh Phu va NHNN,
T1en guri va vay cac TCTD khéc, Von tai trg, ity théc dau tu cho vay ma TCTD chiju rui ro

Tong du ng tin dung va du tu gom Cho vay khach hang; Tién gii tai va cho vay cac TCTD khac; Chimg khoan kinh
doanh, chimg khoén d4u tu; Gop vén du twr dai han; Céc cong cu tai chinh phéi sinh va céc tai san tai chinh khac.



2.4. Bao toan va phat tr‘ie"n von th} nwdc tai BIDV; thwc hién ddy dii nghia
vu v6i NSNN, dim bdo quyén lgi ciia co dong:

- Vén chu s& hiru cia BIDV dén 31/12/2025 dat 163.017 ty ddng, ting
19,5% so voi nam 2024.

- La doanh nghiép thucf)c‘Top dAu vé ndp ngan séchv Nha nuéce Yéri téng 1‘1c}p
NSNN nam 2025 1a 12.822 ty dong. Hoan thanh chi trd co tic cho c6 dong bang
tidn mat voi ty 16 4,5% tir ngudn loi nhuan dé lai ndm 2024.

3. Két qua cong tac dieu hanh nim 2025

3.1. Khdng dinh vai tro cia ngin hang lon, chii luc, chii dao, cé trach

nhigm vdi nén kinh té trong thuc thi hiéu qua cdc chii trueng, chinh sdch, chi

dao cua Dang, Chinh phvu va NHNN:

- Trién khai kip thoi, c6 hiéu qua cac chu truong, chi dao cua Chinh phu,
NHNN tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP va Chi thi s 01/CT-NHNN,

- Tich cuc phéi hop véi cac co quan quan 1y trong thic ddy chuyén dbi sb
qudc gia, don gian héa tha tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc khing dinh vai trd tién phong trong linh vyc ti chinh bén vitng va
thyc hanh ESG; Du no tin dung xanh ndm 2025 & mirc 82,3 nghin ty, chiém 10%
tc‘q)ngr tin dung xanh toan nén kinh t&; Hoan thanh xay dung Chién lugc phat trién bén
vitng va thuc hanh ESG tai BIDV giai doan 2026 — 2030.

- Chu dong giam thu nhép va tiét giam chi phi @& ¢ ngudn lyc tai chinh ha
14i sudt cho vay tir 0,5% dén 2%/n3m nhim hd trg khach hang phat trién hoat dong
san xuét kinh doanh; tdng thu nhap BIDV d4 giam trong nim 2025 13 5.633 ty ddng

- Trién khai cc chuong trinh tin dung-ru d4i theo chi dao ctia Chinh phua va
NHNN: chuong trinh cho vay nha & xa hdi, nha & cdng nhéan, cai tao, xay dung lai
chung cu cli quy mé 30 nghm ty ddng; chu:ong trinh tin dung d6i véi linh vyc 1am

08

h

A1 CO PHAN
APHATTRIEN

& NA/

san, thuy san v6i doanh sb giai ngan lity ké dat 22 nghin ty déng; chuong trinh tin y

dung hd tro cht dau tu va ngudi tré mua/thué mua nha véi quy mé 40 nghin ty dong.

3.2. Hoan thién mé hinh to chikc, ting toc chuyén dich dong b, bai ban
mé hinh hoat djng kink doanh cét 16, khing dinh ning luc lam chii cong nghé :

- Kién toan mo hinh quan tri theo huéng NHTM hién dai, chuyén mon hoa,
tap trung héa ddng bd véi sip xép tinh gon mang ludi, nang cao hiéu qué khai thac
va chét lugng phuc vu khach hang. Tiép tuc diy manh tinh gian quy trinh, chuan
héa, s6 héa, don gian hoa quy trinh nghiép vu.

- T4p trung ngudn luc tich cuc trién khai chuyén d6i mé hinh mé thirc kinh
doanh: chuyén ddi toan dién hoat dong ngan hang bén 1¢; gin chuyén ddi md hinh
v6i nang cao hiéu qua van hanh, trién khai va thi diém tap trung héa mot sb nghiép
vu cdt 18i: cong tac kho qu§, nghiép vu chuyén tién, giai ngan...

-Pay manh chuyén dbi sé va ung dung khoa hoc cong nghé, gla ting manh
mé€ kha nang lam chu cong nghe Quyet liét mé rong cac kénh phan phdi s8, chuyén
ddi toan dién céc san phim truyén théng sang truc tuyén.

)
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3.3. Tang trudng tin dung an toan, hiéu qua, ting cuong kiém sodt rii ro,

nang cao chit lugng tin dung, d‘é’y manh thu hoi ng xiu, ng ngoai bang :

~ -Trién k\hai quyét liét dong bd cac giai phap thic déy, tang trudng tin dung,
dép tng nhu cu vén cta nén kinh té dong thoi nang cao hiéu qua quan trj rii ro,
tham dinh va phé duyét tin dung. ' .

- Chuén héa, ning cép, ung dung cic md hink do ludng i ro hién dai, theo
thong 1& qudc té; Hoan thién Khung chinh sdch Quan Iy riii ro téng thé; Kién toan mo
hinh kiém soat ndi bd theo 3 tuyén bao vé doc lap. g

" 3.4. Trién khai dong b cic nhém gidi phdp néng cao ning lyc tai chinh,
gia ting hiéu qua kinh doanh bén vitng: |

- Hoan thanh giao dich ting v6n diéu 18 théng qua phét hanh riéng 1é cho 05 nha
dAu tir td chuc véi téng gia tri phat hanh 4.805 ty dong, trong d6 vén diéu 1é tang thém
1a 1.238 ty dong, thing du vén cb phén 14 3.566 ty ddng. Nam 2025 BIDV duoc vinh
danh 13 “Doanh nghiép c6 thuong vu M& A tiéu biéu nim 2024-2025”. |

- Chti dgng trién khai ddng bd cac giai phép céi thién kha nang sinh 15, thue
hanh tiét kiém, chdng lang phi trong gidm sét va quan tri tai chinh. Diéu hanh can d6i
von — sir dung vén linh hoat phtt hop véi dién bién thi trudng.

3.5. Cdc té chire, cong dong trong nwéc va quéc té tiép tuc tin nhiém va
ddnh gid cao vdi nhitng giai thwéng uy tin (ADB, The Asian Banker, Global
Banking and Finance, Asian Banking and Finance, F ortune, VCCI,...).

II. KE HOACH KINH DOANH NAM 2026

Quan triét chu truong ctia Chinh phu, dinh hudng diéu hanh cuia NHNN,
nham trién khai thanh cong céc muc tiéu tai Chién luge phét trién BIDV dén nim
2030, tAm nhin dén nim 2045; BIDV xé4c dinh phuong cham hoat dong nam 2026
1a “Ky cwong - Chfit lwrgng - Hiéu qua - Chuyén dbi toan dién”, vé6i cac muc tiéu
ké hoach kinh doanh chinh d2 ra nhu sau: | |

1. D kién mét sé chi tiéu KHKD chii yéu nim 2026:

TT Chi tiéu K¢ hoach niim 2026
1 | Téng tai san Tang trudng tir 5% - 10%
2 | Dro tih dune. - | Thyc hién theo han muc ting trudng tin
: g dung dugc NHNN phé duyét
, Téang truong phi hop véi toe d6 ting tredng
3 | Huy déng von tin dung, dam bao céac ty 1 an toan thanh
khoan

Theo phé duyét ctia Co quan Nha nuéc c6

4 | Lgi nhuén truéc thué 2 3
tham quyén

5 Ty 1€ ng x4u :
(theo Théng tu s6 31/2024/TT-NHNN)

6 | Cac ty 1€ an toan hoat dong Tuén thu quy dinh cia NHNN
- 2.. Giai phap trong tim nim 2026:

2.1. Tiép tuc phat huy vai trd chii luc, din dt thi truong; tién phong thyuc hién

nghiém tic, kip thoi cac chu truong, chinh sich cia Pang, Nha nuéc va Ngén hang

<1,6%
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Nha Nude dic biét trong thyc thi chinh sach tién t&, dm bao moi truong kinh doanh
6n dinh, an toan, hiéu qua, dép ting t6t nhu cau phét trién kinh té xa hoi.

2.2. Piéu hanh tang truong quy md hoat dong bén vimg gan voi chuyén dich
t1 wru co céu’téi san ng - co, néng cao hiéu qua nén khach héng, da dang céc kégh
ban hang. Kiém soat chit ch& chat lugng tin dung, ning cao chat lugng tai san, day
manh thu hdi va xtr ly no xAau, ng hach toan ngoai bang.

2.3. Quan trj tai chinh an toan, hiéu qua, gia tang thu nhép, kiém so4t chi phi,
cai thién bén vimg cac chi tiéu sinh 1o gén véi nang cao nang luc quan tri diéu hanh,
nang luc quéan ly rii ro theo thong 18 tién tién.

2.4. Quyét liét trién khai thanh cong cac phuong an nang cao ning luc tai
chinh, gia tdng cac ty 1&é dam bao an toan vén tao du dia cho tang trudng trung dai
han.

2.5. Chuyén dbi toan dién hoat dong phit hop véi dic thi thi trudng Vit
Nam va c4c thong 18 tt trén thé giéi. Tang cudng ning luc 1am chu CNTT va déi
mo&i sang tao, nang cao trai nghiém d6i véi khach hang.

2.6. Gia tang sirc manh thuong hiéu gén véi trach nhiém vi cong ddng, trién
khai céc giai phap phat trién va dinh vi tré thanh Ngan hang “Lén - Manh - Xanh”.

Kinh bao cao Dai hji! /

Noi nhan: (lba}))

- Dai hoi ddng cb dong;

- Ho6i déng quan tri;

- Ban Diéu hanh;

- Luu: VT, KH, TKHPQT&QHCD.




