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Nhing ngay thang 9 mua thu twoi dep, nhiéu niem vui bao tigh BIDV nhu tiéh them nguon nang luong tich cuc dé

toan hé thong phan chdn hon trong chang dwong nuoc rat nham né luc hoan thanh thang loi ke hoach kinh doanh
nam 2019...

Tin vui dén tie danh gid ciia Ngan hang Phat trien chau A (ADB) trong hoat dong tai tro thuong mai. O do, véi
nhitng két qud tich cuec tie viee trien khai nguon von tai tro thuong mai, BIDV da dwoc ADB vinh danh vdi gidi thuong
“Giao dich Tai tro thwong mai cho doanh nghigp nhé va viea tot nhat”. Nam that tw lién tigp duweoc trao tang gidi thudng
tie ADB da khéang dinh nhitng né luc khong ngieng civa BIDV trong trién khai cdc gidi phap hé tro doanh nghiéh nho
va vita; dong thoi gop phan tich cuc thic day phdt trien ben vieng dat nudc...

Vi muc tiew phat trién bén vieng, trong nhieng nam qua, BIDV da trién khai nhiew hanh dong thiét thue, tit vige
ddy manh phdt trién nguon nhan luc chuyén nghiép, daw tw phdt trien cong nghe thong tin phuc vu hoat dong ngan
hang... dén vige danh nguon von dang ké cho cdc du dn tin dung xanh, tap trung vao cdc linh vic: phdt trien nang
lwgng tdi tao, gom tdi ché xit by rdc thdi, cung cap nudc sach va tdi sic dung tai nguyeén... Va moi day thoi, tai Hoi nghi
toan quoc vé phdt trien ben ving, BIDV cang da dong gop nhiew kién nghi, giai phdp deé tang cuong hitu qud cia
Chién lwgc phdt trién bén vieng Viet Nam giai dogn 2011-2020, Ke'hoach hanh dong quic gia thuc hign Chwong trinh
nghi sw 2030 vi s phdt trien ben ving...

Khong chi dong gop vao sw phdt trién bén vieng tai Viet Nam, thong qua cdc hign dién thwong mai hdi ngogi,
BIDV cung da gop phan khong nho dé thic ddy phat trien ben vieng tai nhiew quoc gia anh em nhw Lao, Campuchia,
Myanmay... Diéu nay da gop phan lam hoan thien hon hinh danh, thuong higu, wy tin va gid tri cia cdc hién dign, la
co s6 de cdc quoc gia anh em ghi nhan va trao tdng nhieu phan thuong cao quy... Moi day nhat, trong dip ky niem 10
nam ngay thanh lap, Ngan hang Dau tw va Phdt trien Campuchia (BIDC) da vinh dw dwgc Quoc vwong va Chinh
phit Hoang gia Campuchia trao tdng nhiew phan thuong cao quy. Day la sy ghi nhan nhitng dong gop cia BIDC
ndi rieng va BIDV néi chung trong nd lec hoat dong kinh doanh dé gop phan thic day sw phdt trien kinh & xa hoi
Campuchia; gop phan vao sw phdt trien quan hé hop tdc kinh € thwong mai daw tw gitea hai nudc va boi ddap cho moi
quan he hitu nghi gitta nhan dan hai nuoc Viet Nam - Campuchia...

Bén canh niem tw hao khi don nhan nhieng phan thuong, gidi thwong cho nhieng dong gop tich cuc trén nhiew mdt
hoat dong chuyen mon, BIDV ciing c6 them niem vui dugc sé chia qua nhing hoat dong vi cong dong y nghia. Trong
dip tuww truong nam hoc moi viea qua, BIDV da danh nhiéu phan qua ¥ nghia tang cdc em hoc sinh, sinh vien. Do la
5.000 ca@p phao cieu sinh tgng hoc sinh ving song nuoc; la 100 sudt hoc bong cho sinh vien cia Truong Dai hoc Kinh
& quoc dan; la ngoi truong mam non khang trang tai tinh Quang Ngdai; la 200 chiéc xe dap cho hoc sinh ngheo vugt
kho ¢ Tuyen Quang; la 162 phan qua cho hoc sinh ngheéo tinh Qudng Ninh; la nhitng phan qua tang hoc sinh nghéo
vung li den truomg tinh Dak Lak,... Cing voi do la nhitng mon qua y nghia tdng nguoi gia va tré tan gt ¢ Trung
tam Thuy An (Ha Ngi); la kinh phi ho trg hai huyéen Quan Son va Muong Lat (Thanh Hoa); la nhieng chuyén tham
héi, tang qua tai Lang Hiw nghi Viet Nam (Ha N¢i) va Trung tam Hy vong Loc Binh Tien Cau (Hung Yen)...

Nhaeng sdc maw da dang do cia BIDV trong thang 9 vita qua da dwoc Daw tw Phdt trien so6 268 nay gom gop va

két thanh mot bikc tranh dn twong. Xin tran trong gui dén va kinh moi quy vi cing thuong thitc @é cam nhan hoi tho
BIDV qua nhiing trang viét day twoi mai. ..
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Phé Tha tuéng Chinh phu Hoang gia Campuchia Men Sam An va Théng déc Ngén hang Quéc gia Campuchia Chea ChanTo
trao tdng cdc Hudn chuong va phdn thuéng cao quy cta Quéc vuong va Chinh pht Hodng gia Campuchia cho cdc tép thé,
cd nhdn BIDV, BIDC trong khuén khé Lé ky niém 10 ném ngay thanh lap BIDC

BIDC ky niém 10 nam ngay thanh lap
VA DON NHAN CAC PHAN THUONG CAO QUY

Ngay 19/09/20109, tai Thit do Phnompenh, Vieong quic Campuchia, Ngan hang Dau tw
va Phat trien Campuchia (BIDC) da to chiec Lé ky niém 10 nam thanh lap va don nhan cdc
phan thuong cao quy ciia Quoc vuong va Chinh phi Hoang gia Campuchia.

ai L& ky niém, BIDC da vinh dy
‘ dugc don ti€p Ba Men Sam

An - Pho Thi tuéng Chinh
pht Hoang gia Campuchia, 6ng
Chea ChanTo - Théng d6c Ngan
hang Quéc gia Campuchia, 6ng
Sry Thamarong - B trudng thap
tung Thu tuéng Chinh phd Hoang
gia Campuchia, 6ng Sao Sokha
- Tu Iénh Hién binh Campuchia,
6ng Vi Quang Minh - bai sirbdc
ménh toan quyén nudc CHXHCN
Viét Nam tai Campuchia, dai dién
lanh dao mét s6 bé nganh va cac
cd quan chuic ndng Campuchia
cling nhu cac ca quan Viét Nam tai
Campuchia, cung han 300 khach
hang than thiét cda BIDC...

La don vi thanh vién ctia BIDV tai
Campuchia, BIDC di vao hoat déng
tU thang 9/2009. Sau 10 nam phat
trién, phat huy t6t Igi thé clia minh,

BIDC tham nhap va tao dung duagc
vi thé trén thi trudng tai chinh ngan
hang Campuchia véi hoat dong
kinh doanh hiéu qua, tang truéng
t6t, dong gop tich cuc vao viéc thic
ddy hoat dong dau tu, kinh doanh
va trién khai cac chuong trinh, du an
clia Viét Nam tai Campuchia.

Dén hét thang 06/2019, tdng tai
san BIDC dat trén 750 triéu USD tang
gdp 4,2 1an so nam 2009; du ng tin
dung dat gan 570 triéu USD, gap 4
1an so véi nédm 2009; huy dong vén
dan cu dat 260 triéu USD, tdng gap
2,7 lan so nam 2009. TU chd chi coé
Tru s& chinh tai Thi d6 Phnompenh
VGi 44 can bo, dén nay BIDC da c6
8 chi nhanh tai cac dia ban kinh té
trong diém hai nudc Campuchia va
Viét Nam vdi trén 400 can bo, trién
khai thanh céng hé théng céng
nghé thong tin hién dai. BIDC luon
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duy tri co cau tai chinh lanh manh,
dam bao cac ty Ié an toan theo
théng lé quéc té va quy dinh cla
Ngan hang Quéc gia Campuchia.

10 nam qua, BIDC da thuc hién vai
trd hat nhan trong céng dong doanh
nghiép Viét Nam tai Campuchia, két
nGi hai thi trudng, nang cao hinh
anh, uy tin doanh nghiép Viét Nam
tai Campuchia. BIDC la dau mai thu
x&p va truc ti€p ho trg cung tng tin
dung cho cac du an dau tu trong
diém ctia doanh nghiép Viét Nam
dau tu sang Campuchia & cac linh
vuc ndéng nghiép, y té - cham séc stic
khde codng déng, trong cdy cao su...
Téng han muc tin dung ctia BIDC
dang cung cap cho cac du an Viét
Nam dau tu sang Campuchia dat
hon 70 triéu USD.

Song song véi hoat dong kinh
doanh, BIDC da tich cuc phéi hop véi



cac hién dién thuong mai clia BIDV
trién khai cac hoat dong an sinh xa
héi tai Campuchia trong cac linh vuc
gido duc, y t&, ho trg khdc phuc thién
tai... nhu xay dung truéng hoc cho
ba con ngudi Viét kiéu tai Bién H6,
trao tdng may tinh cho cac b, nganh
va Héi chir thap doé Campuchia,

hé trg dong bao i lut, ho trg linh
vucy té, gido duc, giam nghéo tai
Campuchia... véi téng gia tri thuc
hién khoang 10 triéu USD. Hoat déng
an sinh xa hoi ctia BIDC va hién dién
ctia BIDV da gop phan nang cao ddi
s6ng nhan dan Campuchia, dugc
Chinh pha hai nuéc danh gia cao vé
tinh thiét thuc, hiéu qua.

Véi nhiing déng gép quan trong
d6i vai su phat trién kinh té xa hoi
ctia Campuchia cling nhu gop phan
tich cuc vao su phat trién quan hé
hap tac t6t dep gilta 2 nudc, BIDC
da dugc Quéc vuang Campuchia,
Chinh pht Hoang gia Campuchia;
Pang, Nha nudc Viét Nam trao tang
nhiéu phan thudng cao quy.

Nhan dip ky niém 10 nam hoat
déng, dé ghi nhan nhiing déng
gop tich cuc, hiéu qua ctia BIDC,
BIDV cho su phat trién quan hé
hap tac kinh té thuang mai dau tu
gilfta hai nuéc cling nhu hoat déng
cla cdng déng doanh nghiép Viét
Nam tai Campuchia, gép phan béi
dap cho m6i quan hé hitu nghi
giltta nhan dan hai nudc, BIDC vinh
du dugc Quéc vuong Campuchia

_ ASH

Ba Men Sam An - Phé Thu tuéng Chinh phi Hodng gia Campuchia - phdt biéu ghi nhdn nhiing né luc
va déng gép cta BIDV, BIDC d6i véi nén kinh té€ Campuchia

tang thuéng Huan chuong
MONISARAPHOAN hang MOHA
SEREY VAT. Quéc vuang Campuchia
cling dac biét tang thudng Huan
chuong MONISARAPHOAN hang
MOHA SEREY VATH cho Ch tich
HDQT BIDV Phan Buc Tu. 8 cad nhan
clia BIDV va BIDC cling vinh du dugc
Chinh phli Hoang gia trao tang
Huan chuong MONISARAPHON
hang ASARITH vi da cé déng gop
tich cuc cho dat nudc Campuchia,.

Phat biéu danh gia thanh tuu
hoat déng cda BIDC tai thi truong
tai chinh Campuchia, Ngai Chea
Chan To - Théng d6c NBC ghi
nhan: “Viéc gia nhdp cua BIDC vao
thi truong Campuchia ngm 2009
thé hién su tin tuéng ctia nha ddu
tu'Viét Nam vao linh vuc ngén hang
tai Campuchia, cling nhu két néi thi
trudong tai chinh, déng thai tao diéu
kién cho hoat déng cua cdc doanh
nghiép ca hai nudc théng qua hop tdc
kinh té va thuong mai. BIDC da lién
tuc tang vén diéu Ié dé ddp ting nhu
cdu phdt trién va mé réng hoat dong
kinh doanh, déng thoi cung cdp cdc
sén phdm va dich vu dé ddp img nhu
cdu mai cua khdch hang”.

Ong Vi Quang Minh, Dai st dac
ménh toan quyén nudc CHXHCN
Viét Nam tai Campuchia, ghi nhan
vai trd déng gép clia BIDC, BIDV
trong viéc phat trién quan hé hap
tac kinh té van hoa xa hoi va tinh
h{ru nghi gita hai nudc Viét Nam

- Campuchia: “BIDC va cdc hién
dién thuong mai khdc cua BIDV tai
Campuchia dé hoat déng kinh doanh
hiéu qua, gép phdn quan trong tao
ché ding viing chdc ctia céng déng
doanh nghiép Viét Nam trén ddt
nudéc Chua Thdp tuoi dep. Téi xin biéu
duong nhiing két qua da dat dugc va
trdn trong cdm on nhiing déng gép
tich cuc cua BIDV, BIDC trong viéc
cling ¢6 va tdng cudng hon ndia méi
quan hé ldng giéng tét dep, hitu nghi
gitra Viét Nam - Campuchia”.

Thay médt Chinh phu Hoang
gia Campuchia, véi tu cach la mot
lanh dao cap cao ctia Campuchia
c6 nhiéu gan bo véi hoat dong clia
BIDV, BIDC, Ph6 Thu tudng Men
Sam An ghi nhén: “Chinh phi Hoang
gia ghi nhdn va ddnh gid cao nhiing
né luc va déng gép I6n cua BIDV,
BIDC d6i véi nén kinh té Campuchia.
Dé nghi BIDV, BIDC tiép tuc giirviing
vai trd ddu tau trong sé cdc doanh
nghiép Viét Nam hogt dong tai
Campuchia, tiép tuc phdt huy vai tro
cdu ndi trong cdc hoat déng kinh té -
thuong mai - ddu tu giita hai nuéc”

Ong Lé Kim Hoa - Ph6 Téng Giam
déc BIDV, Chu tich HDQT BIDC - cam
két: “BIDC sé tiép tuc boi ddp, phdt huy
cdc gid tri kinh doanh va vdn héa da
¢6 dugc trong 10 ndm qua dé tiép tuc
la mét trong nhiing dinh ché tai chinh
hién dai, trong top dau ngdn hdng tai
Campuchia, déng gép tich cuc cho
hop tdc kinh té ciia doanh nghiép hai
nudc, cho su phdt trién cda hé théng
ngdan hang va sunghiép phat trién
kinh té - xa héi ddt nuéc Campuchia”.

*kkkk

Sau 10 ndm hoat dong tai
thi trudng Campuchia, BIDC da
kh&ng dinh dugc vi tri médt ngan
hang thuong mai hién dai, chuyén
nghiép, uy tin, tré thanh thuong
hiéu quen thudc véi khach hang
Campuchia va Viét Nam. BIDC sé
ti€p tuc cung cap ngudn vén va,
dap ung da dang cac loai hinh san
pham dich vu tai chinh ngan hang
hién dai, c6 ham lugng cong nghé
cao cho cac déi tuong khach hang
tai Campuchia, bao gébm céc khach
hang dia phuong va cac nha dau tu
nudc ngoai. 0
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Bank NGAN HANG LIEN DOANH LAOV

BGNG CHi Y THANH HA NIE Kﬂﬁm
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Bi THU DANG UY KHOI DOANH NGHIEP TRUNG UONG

tham LaoVietBank

e PINH VO

Ngay 17/9/2019, trong khuon kho chuyén tham va lam viéc tai CHDCND
Lao, dong chi' Y Thanh Ha Nié Kdam - Uy vien dw khuyél Ban chdp hanh
Trung wong Dang, Bi thu Dang 1y Khoi Doanh nghigp trung wong - cung
doan cong tdc da den tham Ngan hang Lién doanh Lao Viet (LaoVietBank).

hoat déng cla LaoVietBank da gép
phan tich cuc vun dap tinh doan két
hitu nghi dac biét, gan bo keo san
gilra hai nudc Lao - Viét Nam.

ai budi lam viéc, déng chi
‘ Nguyén Vin Binh - Uy vién

HDQT, Téng Gidm déc
LaoVietBank - bdo céo két qua hoat
dong kinh doanh cla LaoVietBank
trong nhiing nam qua. Tinh dén
31/8/2019, LaoVietBank c6 tong tai
san dat trén 1,1 ty USD, huy dong
v6n dan cu'va té chiic kinh té dat
trén 671 triéu USD, du ng tin dung
dat trén 776 triéu USD. LaoVietBank
dang la mét trong nhiing ngan hang
I6n nhat tai Lao, diing thi 3 trong
s cac ngan hang tai Lao vé quy mo
hoat dong. Véi nhiing thanh tich da
dugc, LaoVietBank da dugc Nha nudc
CHDCND Lao va Nha nuéc CHXHCN
Viét Nam tang nhiéu phan thudng
cao quy nhu Huan chuong Boéc lap
Hang Ba; Huan chuong Lao ddng cac
hang Nhat, Nhi, Ba; Huan chuang
H{u nghi...

Phat biéu tai budi lam viéc, dong
chi’Y Thanh Ha Nié Kdam danh gia
cao nhiing két qua hoat dong cla
LaoVietBank trong suét 20 nam qua.
V6i bé day hoat dong kinh doanh tai
thi truong Lao, LaoVietBank da thuc
hién t8t viéc bdo toan va phat trién
von, hoat déng hiéu qua, hé théng

‘ Pau tu Phat trién

mang luéi dugc mé réng trén cac
tinh thanh phat trién ctia Lao. Pac
biét cong téc dao tao can bd nguoi
Lao luon dugc BIDV va LaoVietBank
quan tam phat trién. Bén canh do6
khoéng chi thuc hién tét hoat dong
kinh doanh, LaoVietBank con la don
vi tich cuc thuc hién cdng tac an
sinh xa héi cho nhitng nguGi dan
gap kho khan, khac phuc hau qua
thién tai G lut, dich bénh... Nhiing

Thay madt cac hién dién thuong
mai BIDV tai Lao, dong chi Phan Buic
Ta - Cha tich HDQT BIDV - cdm on sy
quan tam ctia déng chi Y Thanh Ha
Nié Kdam cung doan céng tac Bang
ty Khéi Doanh nghiép trung uong
da gianh thai gian dén tham va dong
vién can b6 nhan vién LaoVietBank
néi riéng va cac hién dién BIDV tai
Lao néi chung. Béng thai cling ti€p
thu nhiing y kién chi dao ctia déng
chi 'Y Thanh Ha Nié Kdam dé thuc
hién trong thai gian téi.Q
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Ngan hang Phat trién chau A

TRAO GIAI THUONG “BEST SME DEAL” CHO BIDV

X BINH PHAN

@ Duich Bunglq Bank

Your T P

Ngay 3/9/2019 tqi Singapore, trong khuon kho Chuong trinh
Tai tro thuong mai (TFP), Ngan hang TMCP Dau tw va
Phat trién Viet Nam (BIDV) dwoc Ngan hang Phat trién chau
A (ADB) vinh danh vdi gidi thuéng “Best SME Deal” (Giao
dich 'Tai tro thuong mai cho doanh nghigp nhé va viea tot
nhat). Day la nam thit tw lien tieh BIDV dwoc trao tang gidi
thuong tic chuong trinh TFP.

IDV la mot trong 200 ngan thon, doanh nghiép SME do phu
B hang thanh vién trén toan n{r lam chu... Gidi thudng nay cling
cau clia chuong trinh TFP khang dinh vi thé Ngan hang SME
nam 2019 dugc trao giai thudng 56 mot tai Viét Nam cia BIDV; ngén
“Best SME Deal". Giai thudng la hang dan dau trong linh vuc tai trg
su ghi nhan nhiing né luc khong thuong mai danh cho doanh nghiép
ngtmng cia BIDV trong trién khai nhé va vua (SME) tai Viét Nam.
céc gidi phap hé trg doanh nghiép Nh{ng nam qua, nguén von tu
nho va vira (SME), cam két phat chuong trinh TFP clia ADB ciing nhu
trién bén viing, tang cudng bao cac chuong trinh tin dung uu dai
vé moi trudng, phat trién doanh khac ctia BIDV trién khai hdng niam
nghiép SME trong linh vuc néng da ho trg tich cuc cho doanh nghiép

SME. Nhiing khach hang SME nay
clia BIDV thuc hién thanh cong
nhiéu hgp déng xuat nhap khiu,
phat trién san xuat kinh doanh, thuc
d4y kinh té tudn hoan, tai sir dung
céc phé phdm néng nghiép, déng
gop trong cong tac xda ddi, giam
nghéo, tao viéc lam cho nhiéu lao
dong & vung néng thon kho khan...
Véi su hgp tac hiéu qua trong
tat ca cac hoat dong, dac biét la d6i
V@i cac chuang trinh tai trg thuong
mai tir nguén vén ctia ADB, BIDV da
dugc vinh danh la "Ngan hang déi
tac hang dau tai Viét Nam ctia ADB”
trong 3 nam lién tiép (2016-2018).
Tu hiéu qua clia cac chuong trinh
hop tac, thang 12/2018, ADB va
BIDV da ky Hgp dong tin dung trung
dai han tri gia 300 triéu USD dé hé
trg cac doanh nghiép SME tai Viét
Nam. Bay la khoan vay thuong mai
I6n nhat ma ADB cung cap cho mét
ngan hang thuong mai chau A tur
trudc dén nay. Khoan vay sé ho trg
SME tai Viét Nam, déng thai khang
dinh quan hé déi tac cta BIDV véi
ADB trong hé trg x6a nghéo, tang
trudng kinh té, thic ddy hoi nhap
khu vuc va bao vé méi trudng.Q

Hop tdc gitia ADB va BIDV dugc ddt nén méng tu
ndm 1996 khi BIDV bt dau nhan Gy thdc rit vén cho
cdc durdn tai trg tirngudn vén cua ADB. £én cudi 2018,
qua 22 ndm trién khai cdc nguén vén dy thdc ctia ADB,
BIDV da thuc hién 63 chuong trinh, du'dn c6 tri gid hon 6
ty USD, gp phdn thic ddy su phdt trién cdc nganh, linh
vuc thiét yéu cia Viet Nam.

Cling v&i nhu cdu gia tdng nguédn vén thuong mai
phuc vu tdng truéng kinh té ddt nudc, ndm 2009, BIDV va
ADB ky két hop déng han muc tai tro thuong mai (TFP).
Trién khai dat hiéu qua cao, ADB da tin nhiém cdp han
muc tdng ddn cho BIDV, gép phan tich cuc vao sulén
manh cda doanh nghiép Viét Nam trong qud trinh hoi
nhdp kinh t€ quéc té& Doanh s6 giao dich tdi tro thuong
mai cua BIDV cé st dung han muc ADB trong 3 ndm
2016-2018 dat gan 1ty USD.

Thang 9.2019 Pau tu Phat trién ‘



SIDV tich cuc de xuéat

CAC GIAI PHAP THUC DAY PHAT TRIEN BEN VUNG

X2 BINH PHAN

Truc tiep tham gia va dong gop y kién tai Hoi nghi toan quoc

Vé phdt trién bén vieng 2019, BIDV tiéh tuc khang dinh vi thé' ciia mot dinh
ché'tai chinh luon quan tam, chii trong thic day phdt trien ben vieng...

R | o]

Phé Téng gidm déc phu trdch Ban diéu hanh BIDV Lé Ngoc Lam trinh bay tham ludn tai Héi nghi

6i nghi toan quéc vé phat
|—| trién bén vimng 2019 dugc té
chuc thanh céng tai Ha Noi
vao ngay 12/9/2019 véi su tham dy
ctia Tha tuéng Chinh pht Nguyén
Xuan Phuc, Phé Chu tich Thuang
truc Quéc héi Tong Thi Phong, Phé
Thu tuéng Chinh pht Vi Bic Bam
va han 700 dai biéu dai dién cho
cac co quan Chinh ph, dia phuong,
doanh nghiép, hiép héi, té chic
qudc té va cac vién nghién cuu...
La dai dién duy nhat cho cac
dinh ché tai chinh va doanh nghiép

8 ‘ Pau tu Phat trién

Viét Nam phat biéu tai Hoi nghi,
6ng Lé Ngoc Lam - Pho Téng giam
déc phu trach Ban diéu hanh BIDV
- da trinh bay bai tham luan néu
bat dugc nhiing dong gép cla
BIDV trong chién lugc phét trién
bén viing tai Viét Nam, déng thai
kién nghi nhiéu gidi phap dé tang
cudng hiéu qua ctia Chién lugc
phat trién bén viing Viét Nam giai
doan 2011-2020, Ké hoach hanh
doéng quéc gia thuc hién Chuang
trinh nghi su 2030 vi su phat trién
bén viing...

Thang 9.2019

Theo 6ng Lé Ngoc Lam, trong
chién lugc kinh doanh, BIDV [uén
chu trong dén phat trién bén ving
va tich cuc trién khai cac chuong
trinh hanh déng thé hién trach
nhiém véi cong déng xa hoi va
ngudi lao déng. BIDV luén quan
tam dén cong tac phat trién nguén
nhan lyc, chuyén dich co ciu tai
san - nguén vén theo hudng bén
vling, an toan, nang cao chat lugng
tai san, lanh manh héa tinh hinh tai
chinh dap ting tiéu chudn Basel Il
phat trién t6t nén khach hang véi
50 lugng khach hang ca nhan chiém
12% dan s6 ca nudc, khach hang
doanh nghiép nhé va viia chiém
40% s6 lugng doanh nghiép nhé va
vlia c& nudc, ddy manh trién khai
ngan hang sé va iing dung céng
nghé hién dai vao hoat dong kinh
doanh nham gia tang tinh tu dong
héa, nang cao nang suat lao déng,
déng thoi da dang hoa cac san
pham dich vu dé dap ung t6t hon
nhu cau khach hang...

Thdi gian qua, BIDV da danh
nguon tin dung quy mé 1én dén
20.000 ty déng tai trg cho cac du
an tin dung xanh, tap trung vao
cac linh vuc: phat trién nang lugng
tai tao, gom tai ché xUt ly rac thai,
cung cap nudc sach va tai st dung
tai nguyén... Bén canh nguén von
huy déng trong nudc, véi vi thé va
uy tin cda ngan hang thuong mai
hang dau Viét Nam, BIDV da duoc
cac t6 chuic quéc té tin tudng Gy
thac vén dé trién khai cac du an tin
dung xanh vdi téng quy mé khoang
700 triéu USD. Nam 2018, BIDV da



BIDV ddu tu'tin dung cho cdc du dn dién mdit trdi - mét trong nhiing linh vuc phdt trién néng luong tdi tao tai Viét Nam

xay dung thanh céng va ban hanh
“Khung quan ly rdi ro méi truong
va xa hoi” (ESMS) phti hop véi phap
luat Viét Nam, thong lé quéc té va
dugc Ngan hang Phét trién chau A
(ADB) dong y cap khoan tin dung
trung va dai han 300 triéu USD dé hd
trg cac doanh nghiép nhé va viia &
Viét Nam.

Trong bai tham luan, 6ng Lé
Ngoc Lam cling da néu 3 kién
nghi nham phat trién kinh té bén
viing. Trudc hét, vé phat trién tin
dung xanh, tai trg cac dy an than
thién moi trudng, kién nghi Chinh
phu xem xét xay dung cac chuong
trinh, nguén vén vdi lai sudt uu dai
0y thac qua cac té chuic tin dung
(tuong tu Quy phét trién doanh
nghiép nho va vira), nham khuyén
khich tai trg cac du an xanh, bao vé
moi trudng, tiét kiém nang lugng...
Ngan hang Nha nudc Viét Nam dao
tao tham dinh rui ro méi trudng xa
hoi, c6 hudng dan cac t6 chuc tin
dung xay dung khung quan ly rai
ro moi truong va xa héi phu hgp
vdi diéu kién Viét Nam; xem xét c6
chinh sach dinh huéng cac té chuc
tin dung vé chinh sach tng xu déi

tin twong hop tdc.

Pho TGP phu trach Ban diéu hanh BIDV

véi cac du an anh huédng téi moi
trudng xa hoi nhu tang lai suat cho
vay hodc han ché cho vay.

Thar hai, vé téng cudng quan ly
rGi ro moi trudng xa hoi, ki€n nghi
Chinh ph, cac Bé ban nganh can ra
soat, nang cao diéu kién cap phép
cac dy an c6 nguy co gay anh hudng
dén moi trudng, tac dong xau dén
xa hoi, quan ly chat ché viéc cap
phép danh gia tdc dong mdi trudng,
6 chinh sach uu dai vé thué doi vai
nhiing dy an than thién méi trudng,
danh thué cao déi véi cac du an
gay 6 nhiém méi trudng, thu phi xa
thai... Chinh quyén dia phuong can
cht dong ra soat cac nha may, du
an nam trong khu vuc dan cu, khu
du lich ven bién dé c6 ké& hoach di
ddi; han ché cap phép dau tu cac
du an cé nguy ca gay 6 nhiém méi
trudng cao; dong thdi tich cuc tuyén

Phat trién bén vitng khong
gip cdc dinh ché tai chinh han
ché rui ro ma con giip ndng cao uy tin,
dwoc cong dong quoc té cong nhan va

chi

truyén cho doanh nghiép nhan thic
dugc tam quan trong clia viéc san
xuat kinh doanh gan véi bao vé moi
trudng va sir dung cac san pham
than thién véi moi truong.

Thir ba, vé quan tri phat trién bén
viing. Theo Théng tu s6 155/2015/
TT-BTC ngay 06/10/2015, B Tai
chinh da c6 quy dinh cac doanh
nghiép niém yét cung cap Bao cdo
danh gia lién quan dén trach nhiém
vé moi trudng va xa hoi clia cong ty
trong bao cdo thudng nién. Thai gian
t&i, dé nghi 4p dung Théng tu nay
cho tat ca cac doanh nghiép khac
¢6 quy mo, anh hudng I6n t6i xa hoi
va méi trudng nhung chua niém yét
trén thi trudng chiing khoan. o

Ong LENGOC LAM

Ndm 2018, BIDV da dugc vinh danh la mét trong
mudi doanh nghiép bén viing trong linh vuc thuong mai
-dich vu. Danh hiéu nay do Phong Thuong mai va cong
nghiép Viet Nam phdi hap véi cde B6 nganh lién quan t6
chtc binh chon va trao tdng.

Vi trdch nhiém gdn véi chién lugc Phdt trién bén
viing tai Vit Nam, vira qua BIDV da ddng ky la thanh
vién cdia Hoi déng Doanh nghiép vi su phdt trién bén
viing Vit Nam (VBCSD).

Thang 9. 2019 Dau tu Phat trién | 9



BIDV - doanh nghiép chuyén doi s6 xuat sac

gay 6/9/2019, tai Lé trao giai
N thudng “Chuyén déi s6 Viét Nam
- Vietnam Digital Award 2019”
do Héi Truyén thong sé Viét Nam t&
chtc, BIDV da trao giai thudng danh cho
doanh nghiép chuyén déi s6 xudt sac.
“Vietnam Digital Award” la giai
thudng thudng nién tén vinh cac té
chugc, cd nhan c6 nhiing thanh tuu,
doéng gop cho su phat trién cong nghé
s8, gop phan quan trong trong céng
cudc chuyén déi s6, phat trién kinh
té s6 qudc gia. Ap dung chuyén déi
s6 thanh cong va véi sén phdm BIDV
iBank, BIDV da vinh du la mét trong sé
50 doanh nghiép dugc vinh danh tai |&
trao giai Vietnam Digital Award 2019.
BIDV iBank la sdn phdm ngan hang
dién tir trén nén tang giao dich da kénh
(web, thiét bi di déng) danh cho khach
hang doanh nghiép, dinh ché tai chinh
va khach hang t6 chuc, cho phép khach

hang quan ly tai khoan, xt ly giao dich va
quan ly dong tién. Nam 2018 vira qua, BIDV
iBank cling dugc trao danh hiéu Top 10 Sao

Khué danh cho san phdm xuét sic hang
dau ctia nganh céng nghiép phan mém
va dich vu cong nghé thong tin.

GOP PHAN THUC DAY QUAN HE HOP TAC
GIUA VIET NAM VOI TRUNG DONG — CHAU PHI

gay 9-10/9/2019, lan dau tién, Bo
N ngoai giao t6 chiic Hoi nghi “Gap

mat Pai s cac nudc Trung Dong -
chau Phi ndm 2019” nham tang cudng két
nGi va phat huy han nira vai tro clia cac co
quan dai dién ngoai giao cla cac qudc gia
nay tai Viét Nam. Tai H6i nghij, BIDV da dai
dién cho cac ngan hang thuong mai tai
Viét Nam thao luan tai Toa dam: “Thanh
toan trong giao dich thuong mai: Thuc
trang va thach thuc”.

Hoi nghi lan nay c6 su tham du ctia Pho
Thu tuéng Chinh pht kiém Bo trudng B
Ngoai giao Pham Binh Minh; dai dién cac
b6, nganh, dia phuong clia Viét Nam; cac
Trudng co quan dai dién ngoai giao thudng
trd va khong thudng trd, Lanh su danh du
clia cac qudc gia Trung DoNg - chau Phi tai
Viét Nam; dai dién mét s6 déi tac phat trién,
t6 chiic quéc té... cing nhiéu doanh nghiép
hai bén.

Trong hai ngay dién ra Hoi nghi, sau
Lé khai mac, cac dai bi€u tham gia mot s6

10 ‘ Pau tu Phat trién

hoat déng chinh nhu: cac phién thao luan
vé hop tac gitta hai bén gébm: Phién téng
quan; Toa dam: “Nang cao hiéu qua hgp tac
thuong mai Viét Nam - Trung Bong - chau
Phi”; Toa dam: “Thanh todn trong giao dich
thuong mai: Thuc trang va thach thuc”;
Workshop: “Tiém nang, mé hinh hgp tac

Thang 9.2019

néng nghiép, thay san Viét Nam -Trung
Dobng - Chau Phi...

Phét biéu tai Hoi nghi, Phé Thii tudng
Pham Binh Minh khang dinh: H6i nghi la mét
trong nhiing budc quan trong dé xac dinh
nhiing bién phép cu thé nhdm khic phuc
nhing tén tai, han ché trong quan hé hagp
tac hai bén, va hién thuc héa nhimng loi thé,
tiém nang va tam nhin vé su hgp tac gitia Viét
Nam va cac nuéc Trung Bong — Chau Phi.

La mot trong nhiing dinh ché tai chinh
hang dau dat nudc, BIDV dang thé hién
vai tro va sy ho trg tich cuc cla minh trong
viéc xdc ti€n hgp tac gilia Viét Nam va céc
nudc Trung Béng - Chau Phi thdng qua viéc
khong nguing ma rong quan hé hgp tac
vGi cac ngan hang tai cac quéc gia nay va
khéng nging phéi hgp véi Ngan hang Nha
nudc, Doanh nghiép Viét Nam thuc hién
thanh todn cling nhu dua ra cac gidi phap
nham gitp qua trinh giao dich thuang mai
quoc té gitia hai bén trg nén dé dang va
thuan loi hon. HIEN THU
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BIDV KHOI BONG DU AN

NANG CAO HIEU QUA TAI TRO THUONG MAI

gay 3/9/2019, tai Ha Noi
N dién ra I& ky hgp dong va
khai dong du an “Mua sam,
trién khai phan mém hé théng tai
trg thuong mai tai BIDV” gilta Ngan
hang TMCP D4u tu va Phat trién Viét
Nam (BIDV) va Cong ty Surecomp
DOS GmbH.
bay la mét trong nhiing du an
chuyén d&i hé théng cong nghé
théng tin trong diém trong 16 trinh
chuyén déi s6 tai BIDV. Theo ké
hoach, du 4n sé dugc trién khai
trong 15 thang.
Sau khi hoan thanh, hé thong tai

trg thuong mai mdi sé gilp nang

cao chat lugng, hiéu qua dich vu noéi
chung va hoat dong tai trg thuong
mai noi riéng ctia BIDV. Véi hé théng
tai trg thuong mai mdi, BIDV sé cung
cép dich vu tai trg thuong mai t6t
hon t6i khach hang, nang cao trai
nghiém clia khach hang thong qua
c6ng giao dich dién t Trade portal,
gitip khach hang quan ly t6t hon
hoat dong xuat nhap khiu. Mat khac,
hé théng gilp tao lgi thé canh tranh
cho BIDV théng qua dap Uing nhanh
véi su thay d6i vé nhu cau dich vu tai
trg thuong mai ctia khach hang, cung

THI.I'[IH(' MAITAI “""!4’

cap san phadm mang tinh chat “may
do”, nham dap ung t6t nhat yéu cau
ngay cang cao trén thj trudng.

Tai su kién, 6ng Tran Phuong -
Pho Téng Gidm déc BIDV - cho biét:
"Chung t6i rat han hanh khi dugc
déng hanh cting Surecomp trén 16
trinh chuyén déi s6 trong hoat déng
tai trg thuong mai tai BIDV. Ching toi
da thuc hién mét qua trinh danh gia
chat ché vé cac giai phap tiém nang
va quyét dinh lua chon giai phap
cla nha thau Surecomp bdi cac tinh
nang tién tién da dugc chiing minh
thanh cong tai cdc dy an tuong tu tai
cac ngan hang 16n trén thé gidi, cuing
vGi d6 la cam két dong hanh, hop tac
phét trién clia Surecomp véi BIDV.”

Ong Eyal Hareuveny - Téng giam
déc Surecomp DOS GmbH - khang
dinh: “Chdng téi rat an tugng bai
qua trinh danh gia lua chon nha
thau chuyén nghiép ctia BIDV.
Surecomp rat vinh du khi trg thanh
nha thau dugc BIDV lua chon. Hgp
déng nay la minh ching cho su dau
tu khéng nguing nghi clia Surecomp
vao viéc s6 hoa céc giai phap. Giai
phap DOKA-NG va alINET sé ho
trg BIDV mé réng thi phan Tai trg
thuong mai tai Viét Nam. Surecomp
vdi nd luc ctia minh sé cam két
déng hanh cung BIDV".0

DINH PHAN

VIMO HOP TAC PHAT TRIEN DICH VU
THANH TOAN TOAN DIEN VOI BIDV

BIW{:‘ ' MENTTECH .@ viMo
LE KY KET

G! :‘I""AN ko  BIDV
=
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Y THAMH TOAN TOAN DIEN
Jh cx

IDV viia ky két hgp tac phat
Btrié’n dich vu thanh toan toan

dién véi Cong ty CP Cong
nghé VIMO. Theo théa thuan dugc
ky két, VIMO sé phat trién don vi
chap nhan thé cho BIDV va hé trg
don vi chap nhan thé, phai hgp xtr ly
céc van dé phat sinh trong qua trinh
van hanh.

Khi st dung dich vu chap nhan
thanh todn thé trén mPOS ctia BIDV
do VIMO hgp tac trién khai, khach
hang sé dugc cung cap ngay cac
thiét bi thanh toan thé tién dung, da
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chtic nang, phu hgp véi tiing don
vi chdp nhan thé. Déng thai, don

vi chdp nhan thé sé dugc cung cap
Ung dung trén dién thoai di dong
cling nhu cac bdo cao online dé
quan ly giao dich va thuc hién déi
soat tu dong. Bén canh do, cong tac
cham soc, hé trg khach hang sau
ban dugc thuc hién chuyén nghiép,
sat sao, vai déi ngl ho trg dugc

t6 chiic danh riéng cho cac don vi
chap nhan thé.

Hién nay, BIDV dang cung cap rat
nhiéu phuang thuc thanh toan dién
t hién dai, an toan va tién lgi cho
khéch hang, thé hién cam két trong
thuc hién Dé 4n phat trién thanh
toan khéng dung tién mat ctia Chinh
pht hién nay. O HANH VO
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8DV dao tao V& |
HE THONG FTP MOI

X2 PHUONG THANH

Nham kip thoi trien khai co hiew qud hé thong dinh gid diéu chuyén von noi
b6 mai, vita qua, Ban Thong tin qudn by va ho tro ALCO da phoi hop Vien
Dao tao va nghien ciu, Trung tam Cong nghe thong tin trién khai khoa
tap hudn “Doi mai he thong dinh gia chuyén von ngi bo” dot 1 vdi 6 lop tai
cdc chi nhanh trén dia ban mien Bdc va miéen Trung. Chudi tap hudn nay
thu hait sy tham gia cia gan 300 Gidm doc/Pho Gidam doc, cdc truong/pho
phong va can bo truc tiéh lien quan tai cdc chi nhanh.

& théng dinh gia chuyén vén
|—| ndi bo (FTP) véi vai tro quan

ly tap trung tat cd nguén von
dau vao - dau ra tai mét bo phan
(Trung tam vén tai Tru s& chinh),
qua dé tap trung stiic manh toan
nganh dé phuc vu cho hoat dong
kinh doanh dong thai dua quan tri
rdi ro thanh khoan, rui ro lai suat
vé Tru s& chinh thay vi phan tan tai
cac chi nhanh. Hé théng cling la
cOng cu do ludng, danh gia chinh
xac muc do déng gop clia cac don
vi kinh doanh khi dugc danh gia
trén cing mat bang gia FTP khaop
dang ky han. Véi hé thdng méi (du
kién trién khai chinh thiic tor nam
2020 trén toan hé théng), BIDV sé
¢6 céng cu manh hon dé phan ré lgi
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nhuan, hiéu qua cuta timg san pham,
khach hang, diéu tiét ri ro thanh
khodan va rui ro lai suat; 1a co s dé
nang cap hé théng quan tri rdi ro
theo chudn muc quéc té.

Bai vay, khéa tap hudn “D&i mdi
hé théng dinh gia chuyén vén noi
bé” sé gitp cac don vi: (i) Nam bat
dugc phuong phép xac dinh gia
FTP; nguyén tac ap gia FTP méi va
muc dich, y nghia trién khai ap gia
FTP theo ky han tai dinh gid/ky han
thu hoi géc. (i) St dung, khai thac
thanh thao chuong trinh FTP mdi.
(iii) Nam ré chiic nang nhiém vu ctia
daon vi trong trién khai hé théng FTP
mdi... Qua d6, iing dung hiéu qua
kién thuc trong cong tac quan tri
diéu hanh tai don vi, gop phan nang
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Ba Nguyén Thi
Thdy Héing - Pho
Gidm déc Ban
MIS.ALCO - khai
giang I6p dia ban
Ha Néi

cao chat lugng va hiéu qua hoat
dong cla chi nhanh, huéng t6i muc
tiéu hoan thanh tot nhiém vu kinh
doanh, gép phan nang cao vi thé
clia BIDV trén thi truong.

Tai l6p tap huan, cac giang vién
da truyén dat nhiing n6i dung thay
déi c6t 16i, quan trong nhat phuong
phap FTP mdi dang thi diém so véi
phuong phéap hién nay. Trong dé
néu bat su can thiét déi méi dinh
gia vén noi bo theo ky han téi dinh
gia va ky han thu héi géc; Y nghia,
lgi ich ctia phuong phap xac dinh/
ap gia FTP mdi; So sanh, phan tich
nhimg diém khéc nhau gilta hé
thong hién tai va hé thong FTP mai,
qua dé thdy dugc nhiing tinh nang
uu viét khi 4p dung FTP méi...

Vi thai lugng 1 ngay hoc moi
I6p, cac hoc vién tham gia dugc hé
thong hoa nén tang kién thic vé
nguyén tac xac dinh gia FTP mua/
ban vén, cach thic tinh toan doi
V@i tling cau phan cau thanh nén
gia FTP; nguyén tac ap gia FTP khac
nhau gilra cac giao dich c6 dac
tinh khac nhau vé 1ai suat tha néi/
6 dinh, trd géc dinh ky/cudi ky va
dinh gia FTP clia giao dich khi dén
ky dinh gia lai; dinh hudng vé ap gia
FTP theo chuidn muc qudc té cla
mot ngan hang hién dai d6i véi mot
s6 khoan muc dac biét nhu quyén
chon &n (rat trudc han/tra ng trudc
han), cdp han muic nhung chua s
dung (thé, thau chi), tién gui khong
ky han... Déng thoi dugc tap huan
ky ndng thuc hanh khai thac bao
€40 quan tri s8n co trén hé théng
mot cach hiéu qua nhat, gop phan
nang cao nang suat lao dong tai cac
chinhanh.

Vi nhiing kién thiic dugc cung
cap bao gém ca ly thuyét va thuc
hanh & muic d6 chuyén sau, két
thuic khéa hoc, hau hét cac hoc
vién déu ndm dugc nhing thay déi
co ban tai phuong phap xac dinh/
ap gia FTP mdi, déng thai lam cha
dugc ky thuat khai thac trén hé
thong bao cao BIDV- FTP va tich Ity
nhing kinh nghiém, chia sé tur cac
chi nhanh khac trong hé théng dé
nang cao hiéu qua kinh doanh khi
tré vé don vi. 0



LAOVIETBANK NHAN 2 GIAI THUONG UY TIN
VE CONG NGHE THONG TIN

Vita qua tai Singapore, LaoVietBank da nhan cdc gidi thuong vé cong
ngheé thomg tin tit Tap chi Asian Banking and Finance.

Phat biéu trudc 270 dai bidu
ctia han 100 ngan hang hang dau

Gi viéc Ung dung toan dién
VCc“)ng nghé théng tin trong

hoat déng ngan hang, ddc
biét la viéc cung cap cac san phan
dich vu ngan hang hién dai theo
mo hinh ngan hang s6, nam 2019
LaoVietBank da xuat sic gianh chién
thang tai 2 hang muc: Ngan hang
c6 céng nghé va hoat dong tét nhat
tai Lao (Laos Domestic Technology
& Operations Bank of the Year) nam
trong hang muc cac giai thuéng
vé ngan hang ban buén; va Séng
ki€n Ngan hang s cGia nam (Digital
Banking Initiative of the Year —
Laos) nam trong hang muc cac giai
thudng vé Ngan hang ban lé.

Trong nhiéu nam lién ti€p
LaoVietBank dugc dé cir 8 hang muc
gidi thudng Ngan hang c6 cong nghé
va hoat dong t6t nhat, dac biét la

ngan hang dau tién tai Lao dugc dé
< 8 hang muc Sang tao Ngan hang
6 clia nam, diéu nay da khang dinh
su phat trién én dinh, bén viing va
tinh tién phong trong viéc Uing dung
cong nghé thong tin trong hoat
dong ngan hang clia LaoVietBank.

BSC NHAN GIAI THUONG
BEST BROKERAGE HOUSE 2019

Vita qua, BSC vinh dy nhan gidi thwong “Best Brokerage House 2019”
(Nha moi gioi tot nhat Viet Nam nam 2019).

ay la gidi thudng dugc té chic
-Dthudng nién bai Tap chi Global

Banking and Finance - tap chi uy
tin trong linh vyc tai chinh - ngan hang tai
Anh cling nhu toan thé giéi. Gidi thuéng
nay la sy ghi nhan nhiing né luc ctia BSC
trong viéc cung cap cac dich vu va san
pham t&t nhat dén khach hang va déi tac.
Day cling la dau méc danh dau cho su
thanh cong ctia BSC trong 20 nam hinh
thanh va phat trién.

Lién ti€p nhiéu nam lién, BSC nam trong

Top 10 cong ty chiing khoan (CTCK) co
thi phan mai gidi c6 phiéu I6n nhat trén
ca 3 san giao dich HNX, HOSE va UPCoM,

chau A doat giai nam 2019 dén tu
37 qudc gia tham du |é trao giai,
Phé Téng Giam déc LaoVietBank
Bui Thanh Hoai da gUi 16i cdm
on tdi toan thé khach hang clia
LaoVietBank da luén déng hanh, tin
tudng st dung cac san pham dich
vu clia LaoVietBank, dong thdi nhan
manh vai trd quan trong trong viéc
phat trién cdng nghé théng tin déi
véi hoat déng cia ngan hang. Ong
cing gui 1&i cdm on téi toan thé can
b6 cong nhan vién clia LaoVietBank
da ludn cé gang va né luc hét minh
dé hoan thanh xuat sdc nhiém vu
dugc giao, dac biét la su c6 gang,
nd luc sang tao khéng ngling clia
doi ngli can bd cong nghé thong tin
LaoVietBank gilp cho LaoVietBank
gianh dugc cac giai thuéng uy tin vé
cong nghé thong tin.Q

TUAN MANH

Top 6 céng ty chiing khoan c6 thj phan
moi gidi hop déng tuong lai I6n nhat
trén HNX. Bac biét, BSC gilr viing vi tri
dan dau vé thi phan méi gidi trai phiéu
chinh pha trén HNX tir nam 2013 dén
nay. Vi triét ly dau tu chiéu sau cho
cong nghé hién dai, dac biét la cho

d6i ngl nhan su dé ho thuc su la cac
chuyén gia trong céc linh vuc hoat
dong, cac khéi hoat déng ctia BSC dang
ngay cang thé hién ré nét loi thé canh
tranh riéng khong chi giéi han & thi
trudng Viét Nam, ma dang vuon tam ra
thé gidi.

BSC, t6 chtic tién phong ctia 20 nam
trudc, chua bao gié ngiing né luc trén
con dudng tién phong d6i mdi véi khat
vong mang lai cho thi trudng chiing
khodn Viét Nam, cling nhu céc khach
hang ctia minh nhiing san pham, dich
vu t6t nhat. 0

NHAN THANH
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Di chuc cua Chu tich H6 Chi Minh
DINH HUONG SU NGHIEP BDAO TAO,

BOI DUONG THE HE TRE

VUA “HONG”, VUA “CHUYEN” HIEN NAY

X TS. PHAM NGOC HUNG (¥)

50 nam da troi qua, nhung
nhitng tw tuong trong ban
Di chiic civa Chai tich Ho
Chi Minh ve vai tro cua
cong ldc dao tao, boi duong
the hé tré van con nguyén
gid tri va co y nghia thoi sw
sau sdc. Luan diém dao tao,
boi dudng doan vien, thanh
nién thanh lop nguoi thica ké
xay dung chit nghia xa hoi
vita "hong”, vica "chuyéen”
cho thay mot tw duy ddc sdc,
mang tam vic cua nha tw
teong vi dai Ho Chi Minh.

TU TUOGNG HO CHIi MINH
DOI VOI SU NGHIEP DAO
TAO, BOI DUGNG THE HE
TRE

Di chuc dugc Chu tich H6 Chi
Minh khai thao vao nam 1965 va
qua mét so lan stia chira, dugc hoan
chinh vao thang 5-1969. Nghién
ngam, tran trd trong sudt bén nam
(1965 - 1969), chat loc tinh cdm va
suy nghi ca cudc dai, nén du chi “dé
lai may 161", “chi n6i tom tat vai viéc
véi vén ven hon 1.000 chi, nhung
I6i nao trong Di chtic cling day stic
nang, viéc nao cling rat hé trong.

Di chuc dugc viét vao lic cudc
khang chién chéng My, ctu nudc
dang & thai ky ac liét nhat, nhung
vGi tam nhin rong I6n, Chu tich
H6 Chi Minh da quan tam dac biét
dén céng viéc cham lo dao tao, béi
dudng thé hé ké tuc su nghiép cach
mang cho doi sau. Ngudi can dan:
“Doan vién va thanh nién ta néi
chung la t6t, moi viéc déu hang hai
xung phong, khéng ngai kho khan,
c6 chitién tha. Dang can phai cham

"
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lo gido duc dao duc cach mang

cho ho, dao tao ho thanh nhiing
ngudi thira ké xay dung xa hoi cha
nghia vira “héng” vira “chuyén”. Boi
dudng thé hé cach mang cho ddi
sau la mét viéc rat quan trong va rat
can thiét...” (1). Nhiting nam cudi
cung cta cudc ddi, du bon bé viec
nudc, viéc dan, nhung Cha tich H6
Chi Minh van luén danh cho thé hé
tré clia dat nudc tinh yéu thuong, su
guan tdm va niém tin siu sac.

Vi tdm nhin toan dién va sau
sac vé chién lugc, sach lugc cach
mang, Chu tich H6 Chi Minh nhan
thay, néu thiéu luc lugng ké can
xtng déng thi chdng nhing su
nghiép cach mang sé gap kho khan,
ma ngay ca nhiing gi da c6 cling
kho dugc gin gil, bao ton. Ngudi
da tiing khang dinh: “Thanh nién
la nguai chu tuong lai clia nuéc
nha. That vay nudc nha thinh hay
suy, yéu hay manh mét phan 16n la
do cac thanh nién” (2). TuGi tré 1a
rudng cét cta dat nudc, co vai tro
to 16n vé&i van ménh quéc gia, dan
téc. Do d6, su nghiép gido duc, béi
dudng thé hé tré Viét Nam la mét
trong nhiting nhiém vu quan trong
cla Dang, bao dam duy tri thang lgi
clia su nghiép cach mang, phat huy
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truyén théng trong cong cudc xay
dung va phat trién dat nudc.

Theo Chu tich H6 Chi Minh, 16p
ngudi xay dung chl nghia xa héi
phai vira “héng”, vira “chuyén”,
chinh a vira phai cé dao dtc, vira
phai c6 trinh d6 chuyén mon. Néi cu
thé la phai c6 duc va tai. Nhiém vy
clia Bang la phai dao tao I6p nguai
vlia c6 ly tudng cach mang, c6 phdm
chat chinh tri, tinh than trach nhiém,
khéng ngai kho, ngai khé phuc vu
nhan dan, dat nudc; viia co hoc van,
trinh dé chuyén moén. Theo Ngui:
“Thanh nién phai cé duc, cé tai. Cé
tai ma khong cé duc vi nhu mét anh
lam kinh té tai chinh rat giéi nhung
lai di dén thut két thi chdng nhiing
khéng lam dugc gi lgi ich cho xa hdi,
ma con ¢ hai cho xa hoi nira. Néu
¢6 diic ma khong cé tai vi nhu 6ng
But khong lam hai gi, nhung ciing
khong lgi gi cho loai nguai” (3).

Trong m&i quan hé gilta diic va tai,
theo Chu tich H6 Chi Minh, dao dic
la cai “goc” clia ngudi cach mang.
Nguai c6 dao diic cdch mang méi
ganh dugc nang, di dugc xa. Vi vay,
van dé rén luyén, tu dudng dao dic
cach mang la mét nhiém vu quan
trong, thudng xuyén khong chi cia
tling t6 chiic dang, méi can b, dang
vién, ma con la yéu cau bat budc déi
vGi thé hé tré cach mang. Cé nhu vay,
chung ta mdi hoan thanh dugc cong
viéc cach mang kho khan, dua cach
mang di dén thang lgi, ddng thai méi
6 thé bao dam keé thuia, phét huy
nhiing thanh qua cach mang.

Pao diic cdch mang khong phai
tu nhién ma cé. N6 do rén luyén,
gido duc hang ngay clia mbi ngudi,
tling t& chiic ma hinh thanh, phat
trién. Cling nhu “ngoc cang mai
cang sang, vang cang luyén cang
trong”. Dé c6 dao duic cach mang,
theo tu tudng H6 Chi Minh, doi hoi



méi doan vién, thanh nién, phai thé
hién trong thuc tién phong trao cach
mang bang nhan thic va nhimg
viéc lam cu thé. Xa rdi thuc tién, tu
tach minh khoi phong trao dau tranh
cach mang clia dat nudc, dan toc thi
khéng thé c6 dao dic cach mang.

Trong khi khang dinh dao dtic
la gbc, 1a nén tang, Cha tich H6 Chi
Minh khéng vi thé ma xem nhe tai
nang. Theo Ngudi, dao duc la trong
hanh dong, lay hiéu qua thuc té
lam thudc do; do vay, Ngudi ludn
ddt dao duic bén canh tai nang,
gan duc véi tai. Thi€u moét trong
hai yéu té trén, ngudi can b, dang
vién khéng thé 1anh dao dugc nhan
dan. Chinh su dét nat la mét trong
nhiing nguyén nhan co ban kim
ham su phat trién. Vi vay, dé trg
thanh ngudi cé tri tué, ¢ tri thic,
tuc la cé tai, bén canh viéc trau doi
dao duc cach mang, thanh nién con
phai hdng hai hoc tap, két hgp tham
nhuan ly luan cadch mang vdi tich
cuc hoc tap van hod, khoa hoc - ky
thuét, sir dung nhimg tri thic d6 dé
xay dung xa hoi phat trién.

Chu tich H6 Chi Minh ludn tran tré
suy nghi, danh tinh yéu thuong cho
thé hé tré, “vi Igi ich mudi nam thi
phai tréng cay, vi lgi ich tram nam thi
phai tréng ngudi”. Ngudi nhiéu lan
can dan: “Nhiém vu clia thanh nién
khong phai la hdi nuéc nha da cho
minh nhing gi. Ma phai tu héi minh
da lam gi cho nudc nha? Minh phai
lam thé nao cho ich Igi nudc nha
nhiéu han? Minh da vi loi ich nudc
nha ma hy sinh phan dau chiing
nao?” (4). Nhiing I6i can dan, chi
hudn do6 da dong vién, théi thuc, tré
thanh khau hiéu, phuong cham hanh
doéng clia cac thé hé thanh nién Viét
Nam trong cudc khang chién chéng
My, ctu nudc trudc kia va trong cong
cudc xay dung dat nudc hién nay.

TIEP TUC DAO TAO, BOI
DUONG THE HE TRE VUA
“HONG”, VUA “CHUYEN”
THEO DI CHUC CUA CHU
TICH HO CHIi MINH

Chu tich H6 Chi Minh luén nhan
manh phai uu tién phét trién gido
duc, béi dudng ly tuéng cach mang

cho thé hé tré. Thuc hién 16i can dan
cUa Ngudi, trong nhiing ndm qua,
Péng ta ludn coi trong cOng tac gidao
duc, b6i dudng thanh nién thanh 16p
ngudi viia “hdng”, vira “chuyén”, ké
tuc trung thanh su nghiép cach mang
cUa bang va dan téc. Ngay 24-3-2015,
Ban Bi thu da ra Chi thi s6 42-CT/TW
vé “Tang cudng su lanh dao clia Bang
déi véi gido duc ly tudng cach mang,
dao dc, 16i s6ng van hoa cho thé hé
tré giai doan 2015 - 2030". Dudi su
chi dao, lanh dao clia Bang, cdng tac
quan ly nha nudc vé thanh, thiéu nién
ngay cang dugc hoan thién. Gido duc
vé chu nghia Mac - Lé-nin, tu tudng
H6 Chi Minh, dao duc, 16i séng cho
thé hé tré khong ngling dugc tang
cudng, d6i mai, két hop ly luan véi
t6ng két thuc tién. Théng qua cac
hoat déng gido duc, cac cudc van
dong, phong trao thi dua yéu nudc
da tao méi trudng lanh manh dé thé
hé tré rén luyén, trudng thanh, gép
phan hinh thanh ly tudng cach mang
trong thdi ky d6i méi. Nhin chung,
thé hé tré Viét Nam hién nay c6 su
nhan thic dang dan véi con dusng
phat trién clia dat nudc gén lién véi
qua trinh dau tranh gianh doc lap,
théng nhat nudc nha va sy nghiép
xay dung chli nghia xa héi.

Thuc hién di huan ctia Cha tich
H6 Chi Minh va tham nhuan ly
tuéng cach mang clia Bang la “déc
lap dan téc gan lién vai ch nghia
xa hoi”, thé hé tré Viét Nam ngay
nay khéng ngiing phéan dau, déng
g6p khong nho tri luc va cdng suc
clia minh vao céng cudc xay dung
va phét trién dat nudc. Néu trong
qua khar, khi dat nudc phai déi mat
véi am muu xam lugc ctia chl nghia
thuc dan, dé qudc, khi ranh gidi gitra
su s6ng va cai chét mong manh,
nhiéu thé& hé thanh nién da san

AR

sang “xép but nghién”, xa than vi sy

nghiép giadi phong dan toc, thi trong
giai doan cach mang mai vai xu thé
hoi nhap quéc té sau rong hién nay,
ly tudng cach mang cla thanh nién
Viét Nam chinh la su khdng dinh vai
tro, vi thé ctia Viét Nam trén trudng
quéc té bang mot thé ché chinh tri
én dinh, méi trudng an ninh dugc
bdo dam, xay dung mét nén vén
héa tién tién, dam da ban sac dan
tdc, va dac biét la sém dua dat nudc
ta trd thanh mét nudc cong nghiép
theo huéng hién dai.

Tiép budc cha anh, thé hé doan
vién, thanh nién cong san Ho6 Chi
Minh hién nay da va dang tich cuc
gdp phan xay dung dat nudc “to
dep hon, dang hoang hon” nhu 16i
can ddn ctia Cha tich H6 Chi Minh
trong Di chic. Nhiing tam guaong,
dién hinh tién tién, xung kich, di dau
trong chién dau, lao dong, hoc tap
va cong tac, nhat la trong su nghiép
déi mai va hoi nhap quéc té da tiép
tuc khdng dinh vi thé va vai trd quan
trong cla thé hé tré.

Tuy nhién, bén canh dé van con
ton tai nhiéu bat cap trong cong
tdc gido duc ly tuéng cach mang,
dao durc, 16i séng van hda cho thé
hé tré hién nay. “Nhiéu t6 chdic, ca
nhan chua nhan thic ding va day
da tdm quan trong ctia nhiém vu
gido duc thé hé tré, nhat la trong
b&i canh dat nudc cé nhiéu thay déi.
Viéc cu thé hda cac chu trueng cla
Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha
nudc vé cong tac gido duc thé hé
tré chua kip thdi va hiéu qua; nhiéu
muc tiéu, chi tiéu chua dat yéu cau.
Vai tro, trach nhiém clia c& hé théng
chinh tri va toan xa héi trong cham
lo, gido duc thé hé tré chua dugc
nhu mong mudn, chua dap tng yéu
cau nhiém vy cach mang trong giai
doan hién nay. Mot bo phan gidi tré
giam sut niém tin, thiéu y thic chap
hanh phap luat, séng thuc dung,
thiéu ly tudng, xa roi truyén thong
van héa tét dep clia dan toc. Mot s6
it thanh nién bi cac thé luc thu dich
16i kéo, kich ddng chéng su nghiép
cach mang cia Bang va dan téc ta.
Tinh trang t0i pham va té nan xa hoi
trong gidi tré dién bién phic tap” (5).

Chat lugng dao tao, béi duéng
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ddi ngii can bo, thé hé ké can van
chua dép (ing dugc yéu cau trong
giai doan hién nay. Mac du céng
tac dao tao, b6i duéng dugc tang
cudng, s6 lugng can bo, cong chiic
qua cac Iép, khda dao tao kha I6n,
da dé bao dam ludn cé 16p thé hé
ké can, nhung nhin chung, chat
lugng déi ngii can bo tré, nhat la vé
ki€n thiic quan ly nha nudc méi va
ky nang nghiép vu hanh chinh con
thap... Bang cap, chiing chitang
nhanh, nhung chat lugng chuyén
mon cdia déi ngli can bo tré van con
nhiéu han ché. Thuc trang nay néu
khéng dugc gidi quyét kip thai thi
sé tac dong tiéu cuc dén chat lugng
thé hé ké can trong thdi gian téi.

Thuc trang trén cang minh
chiing, I6i di huan ctia Cha tich H6
Chi Minh, du da trai qua 50 nam,
van con nguyén tinh thai sy va cap
thiét. Tu tudng ctia Ngudi cho thay
can phai thuc hién t6t chién lugc
“trong ngudi” va béi dudng thé hé
tré dap Ung yéu cau xay dung xa
hoi xa hoi chd nghia trong béi canh
mdi, bdo dam xay dung déi ngl can
bd ké can da duic, du tai, hoan thanh
t6t nhiém vu ma T8 quéc va nhan
dan giao phé. Muén vay, thai gian
t&i, can tap trung thuc hién moét sé
nhiém vy, giai phap cha yéu sau:

Thi nhat, xay dung mot hé tiéu
chi chi tiét, cu thé dé c6 thé danh
gia dung thuc trang céng tac thanh
nién. Cac tiéu chi can dugc danh
gia trong tinh hé théng, phai that
su khach quan, tir khau dau tu dau
vao, nang cao chat lugng cong tac
gido duc, béi dudng dén khau dau
ra la dao duc cdch mang, trinh do
chuyén mon cla thé hé tré.

Th hai, cac cap ay dang, cac
¢d quan quan ly nha nudc, té chic
doan can cé su phéi hgp déng bo,
chét ché vai cac chii thé xa hoi khac
trong thuc hién chiic nang lanh
dao, quan ly thanh nién va céng tac
thanh nién.

Thu ba, trong cong tac dao tao,
b6i dudng thé hé tré, can déi mai
néi dung va phuong thuc gido duc,
nang cao nhan thiic vé chii nghia
Mac - L&-nin, tu tudng H6 Chi Minh;
lam cho thé hé tré nhan thic day du,
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dang dan tinh khoa hoc va tinh cach
mang, gia tri thai dai clia chd nghia
Mac - Lé-nin, tu tudng H6 Chi Minh;
dac biét la nhan thic ré vi tri, vai tro
to I6n chia tu tudng HE Chi Minh déi
véi su nghiép cdch mang clia Bang
va dan téc; lam cho thanh nién nhan
thic ré am muu “dién bién hoa binh”
cla cac thé luc thu dich, co héi chinh
tri, nhat la trén linh vuc tu tudng, van
hoé, dé kip thai va tich cuc tham gia
dau tranh ch6ng nhiing am muu
dé. Song song vdi gido duc, can phai
ddy manh céng tac tuyén truyén,
trong d6 c6 su vao cudéc manh mé
clia cac co quan chuic ndng tU Trung
uong dén dia phuong, cling nhu cac
cd quan bao chi, truyén théng, dac
biét Ia hé théng bao chi clia té chiic
doan, cac co quan ngoén luan, co
quan ly luan va chinh tri cdla Bang...

Thi tu, tiép tuc d6i mdi, nang
cao tinh hiéu qua, thiét thuc cta
cac phong trao, chuong trinh hanh
dong clia Doan Thanh nién; qua do,
phat huy tinh than sang tao, tién
phong, xung kich, tinh nguyén cta
doan vién, thanh nién. Ch( déng
phét hién, biéu duong va nhan réng
nhiing tdm guang dién hinh tién
tién trong cac linh vuc cta doi séng
xa hoi, ting budc lam chuyén bién
nhan thic chinh tri, ciing c6 niém
tin, tdng cudng y thuc trach nhiém
cla doan vién, thanh nién véi cong
déng va véi qué huong, dat nudc.
Bén canh dé, can ch dong nam bat
va du bao tinh hinh tu tuéng thanh
nién, nhan biét nhirng nhan thiic
léch lac d€ uén nén kip thai.

Thi ndm, Dang, Nha nudc day
manh dau tu cho céng tac dao tao,
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boi dudng can bo trong doi ngi
thanh nién. Trong nhiing nam tdi,
tinh hinh thé gigi va khu vuc van
ti€p tuc dién bién phuic tap, khé
ludng. Su bung né clia khoa hoc -
c6ng nghé, su phat trién manh mé
cUa kinh té s6, kinh té tri thiic va xu
hudng qudc té hoa nguén nhan

luc vira la thoi co, vira la thach thic
déi vai nuéc ta. Day cling la giai
doan chuyén giao thé hé tir 16p can
b6 sinh ra, I6n 1én, dugc rén luyén,
trudng thanh trong chién tranh, chd
yéu dugc dao tao & trong nudc va
tai cac nudc xa héi chd nghia, sang
I6p can bo thé hé tré sinh ra, 16n

Ién, trudng thanh trong hoa binh

va dugc dao tao tur nhiéu nguén,
nhiéu nudc c6 thé ché chinh tri khac
nhau. Xuat phat ti yéu cdu mdi clia
thuc tién, Dang ta can tap trung dau
tu moi ngudn luc dé dao tao, uom
mam déi ngli can b tré la nhiing
thanh nién uu tu, cd vé chuyén mén
va nhan thuc chinh tri. Bay la nhiém
vy can thiét va quan trong trong béi
cdnh nudc ta dang trong giai doan
€0 cdu “dan s6 vang” véi phan 16n la
lao dong tré.

Thu sdu, ban than ting doan vién,
thanh nién va thé hé tré noi chung
can ty giac, chti déng, nd luc phan
dau trong hoc tap, lao dong va trong
cudc séng; khong ngling tu dudng
va rén luyén dao dc, 16i séng; nang
cao trinh dé hoc van, chuyén mén,
nghiép vy, khoa hoc - ky thuat.
Bung trudc thoi co va nhiing thach
thic méi, méi doan vién, thanh nién
cany thiic day da vé trach nhiém
ctia minh va chuén bi mét hanh
trang tri thuic, ban linh séng, ban linh
chinh tri vilng vang, dé tu'tin ganh
vac nhiém vu "la rudng cot nudc
nha" nhu |6i Bac can dan.a

(*) Tap chi Céng san

(1) H6 Chi Minh: Toan tdp, Nxb Chinh tri quéc gia, Ha Noi,
2000, t. 12, tr. 498

(2) H6 Chi Minh: Toan tdp, Sdd, t. 5, tr. 185

(3) H6 Chi Minh: Toan tdp, Sdd, t. 9, tr. 172

(4) H6 Chi Minh: Toan tdp, Sdd, t. 7, tr. 455

(5) Chithi s6 42-CT/TW, ngdy 24-3-2015, ctia Ban Bithu, vé
“Tédng cuding su ldnh dao ctia Bang déi véi cong tdc gido
duc ly tudng cdch mang, dao durc, 16i séng vin héa cho thé
hé tré giai doan 2015-2030”



CAUJ CHUYEN

dinh gia lai suat cho vay gan véi rui ro

X THU HUONG

TU PHUONG PHAP DINH
GIA LAI SUAT CHO VAY
GAN VOI RUI RO THEO
THONG LE...

Dinh gia lai suat cho vay dya trén
rdi ro la viéc xac dinh lai suat cho vay
phan anh day du chi phi dau vao cta
ngan hang, chi phi rui ro thuc té cta
tung khodn vay va dam bao muc lgi
nhudn ky vong ctia ngan hang. Cac
khach hang t6t, c6 muic dd/hé s6 rai
ro thap sé c6 lai sudt cho vay thap
hon va nguac lai.

Theo thong I& qudc té, 1ai suat
cho vay gén vai ri ro cia mét
khoan vay bao gém cac cau phan
sau: (hinh bén)

Trong do, yéu t6 gan vai rdi ro va
tao su khac biét so véi phuong phap
dinh gia lai suat cho vay hién hanh
tai thi trudng Viét Nam (bao gom ca
BIDV) dén ti hai cdu phan:

Thirnhdt, cau phan “Tén that du
kién” la thiét hai tai chinh cho ngan
hang do khéng thu dugc ng trong
truong hgp khach hang vé ng, dugc
xac dinh can ci két qua xép hang tin
dung ndi bo clia ting khach hang
va ty |é tai sdn dam bao cula tiing
khoan vay.

Thar hai, cau phan “Chi phi vén
cht s& hiu” 1a muc Igi nhuén toi
thiéu dam bao muc lgi tic cam két
chi tra cho ¢6 d6ng clia ngan hang
théng qua chi tiéu lgi nhuan trén
vOn chd sé hiiu (ROC) theo ké hoach
kinh doanh tiing thai ky (Chi phivén
cht s hiu duogc xdce dinh trén co sé
v6n yéu cdu téi thiéu theo Basel va/
hodic quy dinh cia NHNN).

...DEN TRIEN KHAI THUC
TE TAI BIDV

Vé&i muc tiéu dap ung 16 trinh
tuan thu quy dinh cdia NHNN tai

Trong xu hwong chuyen doi dé dap ving thong le quoc €' cia he thong ngan
hang Viet Nam noi chung va BIDV ndi rieng, viéc trien khai phwong phdp
dinh gid lai sudt cho vay gan voi i ro la tat yéu va du kién sé mang lai
nhing loi ich thiét thuc cho cdc ngdn hang.

AR R R R NN N NN NANANERANANANA RN SRR AR e e e T T

LN véu cfm‘ cila cic
CSH (CP vin CSH) :

Frrsasanem

Thong tu 41/2016/TT-NHNN vé ty
|& an toan vén t6i thiéu (hiéu luc
tr 01/01/2020), hudng téi tiém can
thong 1é qudc té trong cong tac
dinh gia tién vay, BIDV da trién khai
thi diém phuang phap dinh gia

Iai suat cho vay gan vdi rdi ro méi
tu thang 09/2019. Trong dé, trudc
mét sé trién khai bét budc déi vai
khach hang doanh nghiép nhé va
vUa va lam co s& dinh hudng, tham
chiéu cho cac khach hang té chuc
con lai.

Khi trién khai phuang phap lai
sudt cho vay gan vai rai ro, sé mang
dén nhing lgi ich thiét thuc, khong
chi cho BIDV ma ca khach hang.

DaGi véi BIDV, phuong phap dinh
gia lai sudt cho vay mdi gitp xac
dinh 1ai suat cho vay gan vdi rti ro
cla tung khoan vay, trong do, tling
cdu phan chi phi, lgi nhuan dugc xac
dinh, céng bé minh bach, ré rang.
Pay la co s& dé€ BIDV c6 phuong an
tiét gidm cac cdu phan trong gia va/
hodc gia tang cac nguén thu ngoai
1ai vay nham dam bao canh tranh va
hiéu qua kinh doanh.

Bén canh ddg, viéc dinh gid, phan
biét Iai suat can cir muc do rai ro
clia tung khoan vay sé gilp ngan
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hang thu hat khach hang tét, ti
do giam ty & ng xau, gidm trich du
phong ri ro ro, 1a tién dé dé téi uu
hda hiéu qua cla BIDV trén co s&
can bang gila rui ro va lgi nhuan.
Tu dé, gitip BIDV phan b6 nguén
luc (han muc tang trudng tin dung,
von chu sé hiu,...) phu hgp va hiéu
qua hon, gép phan gia tang hiéu
qua danh muc va lgi nhuan cta
ngan hang.

Ngoai ra, véi phuong phap mdéi,
tUng khodn vay sé dugc phan nhém
cu thé can ct muc a6 rdi ro du kién,
theo do, BIDV va cac chi nhanh cé
thé cht dong va gia tang hiéu qua
trong cong tac hoach dinh va thuc
hién chién lugc/chinh sach khach
hang muc tiéu.

Dai vai khach hang, khi ap dung
phuong phdp mdi, cac khoan vay
vGi hé s6 rai ro thap, ty |é tai san
dam bao cao sé c6 muic 1ai sudt cho
vay thap han, 1a ca s& dé khach
hang c6 thé cht dong “tu lua chon
muc 1ai suat cho vay t6i uu” phu
hagp véi nhu cau clia ban than khach
hang théng qua cac bién phap giam
thiéu rdi ro (nhu diéu chinh loai tai
san ddm bdo, gia tdng ty lé tai san
dadm bao,...)Q
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X2 NHUNG PHAN

Nham
tang nang luc
hoat dong va dap ving

(ot hon nhu cau ngay cang

cao cua khdch hang trong boi
canh cudc cdach mang cong nghiep

4.0 dang phat trien manh me,

BIDV da ddy manh so hoa

hoat dong ngan hang tréen

nhiéu linh vuc...

PE PHUC VU KHACH HANG TOT HON

én thé gidi c6 nhiéu phuong

—|_:hL'IC chuyén d6i s6 khac nhau,

trong d6 c6 hai phuong phap
chuyén d6i s6 phé bién la: (i) Xay
dung mét ngan hang s6 doc lap
vGi ngan hang truyén thong va (ii)
Chuyén déi s6 hoa cac hoat déng
ngan hang hién hiitu va phéat trién
thém cac san phadm dich vu s6. BIDV
Iua chon cach lam tha 2 dé tan dung
thé manh clia hé théng ngéan hang
hién c6 nhu nén khach hang, quy
mé hoat déng... Trong qua trinh
trién khai, BIDV da phan chiara 4
[inh vuc chinh d€ s6 héa, trong d6
uu tién s6 hoa cac linh vuc lién quan
dén khach hang.

S0 HOA KENH PHAN PHOI
Dai véi khach hang ca nhan, BIDV
cung cap dich vu trén ca hé théng
internet banking va mobile banking.
Kénh mobile banking ctia BIDV (sén
pham chu luc la Smartbanking)
khéng nging cai tién va cap nhat
cac cdng nghé mai nhat dap (ing
nhu cau khach hang nhu: Thanh
toan QR pay, Samsungpay, Ung
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dung tri tué nhan tao cho trg ly

a0, xac thuc bang van tay, méng
mat, rat tién mat tai AMT bang
mobile, H6 trg ngudi dung 24x7
qua cac kénh: téng dai, chat, mang
xa héi... Ngoai viéc ing dung
thanh tuu cong nghé, trén kénh
Smartbanking, BIDV tap trung da
dang héa hé sinh thdi tai chinh tiéu
dung vai dich vu ngan hang cot 16i
va cac dich vu gia tri gia tang phuc
vu cac nhu cau thiét yéu cho khach
hang ca nhan, cung cap cac dich
vu phi ngan hang trén ting dung
cla ngan hang: dat vé may bay, dat
phong khach san, dat vé tau, vé xe,
vé xem phim... BIDV cling phéi hgp
V@i hang tram cac nha cung cap dé
bé sung dich vu thanh toan héa
dan cho 20 nhém dich vu nhu gido
duc, y té, giao thong, vién thong,
truyén hinh, bdo hiém, tai chinh,
chiing khoan, dau thau...

DaGi véi khach hang doanh
nghiép, BIDV tap trung ddy manh
phat trién hé théng ngan hang dién
tr BIDV iBank cung cap tron géi cac
san pham dich vu cho khach hang
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t6 chiic qua Internet va dién thoai di
déng, trong d6 st dung nhiéu cong
nghé mdi, bdo mat, c6 kha nang
tich hgp cao vai hé théng quan tri
ndi bd clia doanh nghiép, tu dong
héa t6i da céc giao dich phuc vu
cho khach hang. Mét sé dich vu tng
dung cdng nghé mdi, c6 tinh sang
tao cao da dugc trién khai trén hé
thong nay nhu Van tin giao dich
chuyén tién qudc té (Swift GPI), Kho
Thanh todn héa don online, Quan ly
dong tién tap trung.

Trong linh vuc s6 héa kénh phan
phai, BIDV da dat dugc két qua an
tuong trong viéc dich chuyén céc
giao dich cta khach hang tur kénh
truyén théng sang kénh s6. Trong
06 thang dau nam 2019, cac dich vu
ngan hang dién td cGia BIDV da thu
hat 30% khach hang cé nhan, 10%
khach hang doanh nghiép ctia BIDV
st dung, kéo theo su dich chuyén
clia 10% ty trong giao dich chuyén
tién lién ngan hang, 7% ty trong
giao dich thanh todn héa don lén
kénh s so vai cudi nam 2018, nang
50 lugng giao dich tai chinh trén



kénh s6 dat 62 triéu giao dich, bang
75% s6 lugng giao dich tai chinh
canam 2018, doanh sé giao dich
qua kénh sé dat 820 nghin ty, bang
60% doanh s6 nam 2018. Thu nhap
thuan ti dich vu ngan hang dién

t cCia BIDV ndm 2018 dat 334,6 ty
(tdng 48% so 2017), 6 thang dau
nam 2019 dat 232 ty, tang trudng
34% so v&i cung ky nam 2018.

TU DONG HOA QUY TRINH
BIDV da trién khai va ddy manh
quy trinh dang ky truc tuyén cac dich

vu ngan hang dién t qua cac kénh
website, iing dung di déng dé gia
tang tuong tac truc tuyén véi khach
hang, tiét kiém thai gian va cai thién
trdi nghiém cho khach hang.

Dong thai phat trién chuong
trinh dang ky truc tuyén theo
dinh huéng da kénh tich hgp -
omnichannel: moi yéu cau dang ky
dich vu déu cé thé tiép nhan qua
nhiéu kénh (Website, ting dung
Mobile Banking, quay giao dich, Khu
trai nghiém Ezone) va dugc xu ly tap
trung tai mot chuang trinh

BIDV ciing d4 trién khai giai phap
dang ky dich vu tap trung: tao ra
mét c8ng dang ky dich vu bén 1é
duy nhat cho can b6 tac nghiép dé
dang ky cac sén phdm dich vu ngan
hang dién t thay vi phai vao nhiéu
chuang trinh Ung dung khac nhau
dé dang ky. Cluing véi d6 la viéc phat
trién ing dung ban hang trén thiét
bi di dong (Rsale Pro) danh cho cén
bo ban hang tai chi nhanh.

Ngoai ra, BIDV da hgp tac véi cac
Fintech dé trién khai cac gidi phap tu
dong héa nhu: (i) Gidi phap ty déng
hoa quy trinh (Robotics): da phéi hop
vGi FPT dé thir nghiém POC robotics,
ap dung trong nghiép vu thanh toan
bang ké tap trung, dich vu thanh
toan xuat khiu, du kién sé tiép tuc
thtr nghiém cho dich vu phan chia
dién Swift, theo ddi x(t ly dién tai
Gateway, d6i chi€u cudi ngay. (i) Giai
phap Ung dung Chatbot: Hop tac véi
02 d6i tac FPT va Tecapro dé thi diém
POC Chatbot hé trg khach hang: Vi
cac cau héi thudc pham vi di liéu
dung dé dao tao/ hé trg cac chatbot
cé ty lé trd 10i chinh xac 1a tu 63,37%
dén 83,56%. Cac cau hdi chatbot
khéng tra 16i duoc sé chuyén cho
tu van vién tai Trung tam Cham soc
khach hang ho trg tra I5i.

PHAT TRIEN CAC SAN
PHAM S, SAN PHAM CcO
HAM LUONG CONG NGHE
CAO

Trong qua trinh hoat déng nhiing
nam gan day, BIDV da ting dung
nhiéu cong nghé mai dé tang cudng
bdo mat, tao ra cac san pham dich
vu mdi cho khach hang trén kénh
mobile. Dong thdi ddy manh phdi
hop véi cac trung gian thanh toan va
Fintech @é trién khai cac gidi phap
thuc day thanh toan dién tir khéng
dung tién mat qua lién két vi dién tu.

BIDV cling da xay dung hé théng
XU ly cac dién chuyén tién nhanh
lién ngan hang 24/7 tai BIDV theo

hudng da kénh gilp rat ngan thaoi
gian két néi tur cac kénh giao dich
(Quay, Internet, Mobile, ATM...)
phuc vu cho cd khach hang ca nhan,
doanh nghiép. Hé théng dé6i soat
giao dich dugc xt ly hoan toan tap
trung tai mét don vi, doi soat tu
déng cho tat ca cac kénh giao dich
gilip tang téc d6 va mic d6 chinh
xac cla két qua doi soat, rat ngan
thai gian xur ly khi€u nai cho khach
hang. Bén canh d6 da bé sung
nhiéu dich vu gia tri gia tang, thanh
toan hoa don trén tat ca cac kénh
hién hiu cGia BIDV @& phuc vu t6i da
nhu cau tiéu dung ctia khach hang.
Thai gian qua, thuc hién yéu cau
clia Ngan hang Nha nuéc, BIDV da
xay dung Uing dung SmartOTP la
gidi phap bado mat nang cao dé xac
thuc cho cac giao dich tai chinh
gia tri cao, viia ddm bdo tuan thu
quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc,
vUa nang cao nang luc tu chi cong
nghé ctia BIDV, tiét kiém cac chi phi
tin nhan SMS OTP cho ngéan hang

DAY MANH KHAI THAC
DU LIEU DUA VAO NEN
TANG SO

BIDV da khai thac déi da d liéu
nham tang cudng chat lugng dich
vu, quang ba san pham dich vu phu
hgp véi nhu cau khéach hang. BIDV
da trién khai hé théng thu thap,
ldng nghe thong tin cdia khach hang
phan anh trén mang xa hoi, tién
hanh phan loai, phan tich va truyén
tai thong tin dén cac bd phan co
lién quan dé hé trg khach hang, cai
tién san pham. Dt liéu vé khach
hang, giao dich khach hang ciing
dugc lam giau va phan tich nham
tim ra cac phan doan khach hang
phu hop véi cac san phdm ctia ngan
hang, tiét kiém chi phi quang cao,
tang ca héi ban hang.Q

Ngoai 4 linh vic nhu da dé cap, BIDV cing da cé
nhiing budc dét phd trong viéc thay déi mé hinh t6 chuic
phuc vu cho chién luoc s6 hda. Thdng 3/2019 BIDV da
thanh Iap Trung tam Ngan hang s6 détap trung héa
nguén luc vé nhan su; tai chinh ddy nhanh tién trinh s6
héa. Chiing t6i ciing dang tiép tuc xdy dung chién luoc,
16 trinh va cdc gidi phdp cho qud trinh sé héa cia minh.
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CHONG TOI PHAM THE:
Chu déng bao vé tai san
- ChO khach hang

Cdn bo BIDV Lang Son vita qua cung Phong Canh sdt hinh sy Cong an
tinh Lang Son bat giwe hai doi twong sic dung thé gia rat tien tai ATM, bado

ve lai san cho ngan hang, cho khdch hang cua BIDV.

NGAN CHAN KIP THOI

Ngay 29/1/2019, sau khi nhan
dugc théng tin phdi hop ra soat
phong ngua rdi ro ATM Skimming
tir bd phan truc cdp phép giao dich
va kiém soat gian 1an cdia Trung tam
Thé, TS dién toan BIDV Lang Son
da nhanh chéng ra soat hé théng
camera an ninh, nhat ky giao dich
va phat hién hai déi tugng nam
gidi bit mat cé nhiéu biéu hién kha
nghi thudng xuyén xuat hién tai
cac ATM do chi nhanh quan ly. DGi
tugng thudng xuat hién ti 17 gio
dén 21 gidr vao mot s6 ngay nhat
dinh. Ngay lap tuc BIDV Lang Son da
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phdéi hgp vai Trung tdm Thé khoanh
vung khoang thai gian nghi ngo
va da quyét dinh khéa hon 2 nghin
thé ATM ctia khach hang cé nghi
nga bi anh hudng ATM Skimming,
nham phong ngura rai ro cho khach
hang cling nhu cho BIDV. Cung thai
gian do, chi nhanh cling phan énh
sy viéc téi Cong an tinh Lang Son,
cung cap ching ct hinh anh dé tién
hanh cac bién phap nghiép vu.

Dén 17h16 ngay 19/02/2019,
nhan thay déi tugng vao ATM truy
sG chi nhanh c6 nhiing hanh vi kha
nghi, nhan vién bao vé va canh sat
bao vé cing mot s6 can bo khac bao

Thang 9.2019

vay dé nghi déi tugng bo bit mat.
Phat hién day chinh Ia mét trong
hai d&i tugng kha nghi tir hé théng
camera an ninh nén déi tugng sau
dé dugc dan giai vao tru sé chi
nhanh dé xac minh lam ré. Cac trinh
sat Cong an tinh Lang Son c6 mat
sau d6 it phut dé hé trg chi nhanh
bét gilt va khai thac thong tin.

Dai tuong khai nhan la nguai
Trung Quéc, mang theo mot s6
thiét bi dé thuc hién hanh vi pham
phap tai ATM. Sau it phut ra soat
khu vuc gan chi nhanh, can bé chi
nhanh phat hién déi tugng thur hai,
lap tuc phoi hgp cing Cong an tinh
Lang San khéng ché, dan giai vé chi
nhanh. Hai d6i tugng nay cling rat
nhiéu thé gia va cac thiét bi cong
nghé cao nham thuc hién cac hanh
vi pham phap da bi dan giai vé co
quan céng an dé xur ly, gidi quyét.

Cac ca nhan va tap thé tai BIDV
Lang Son sau dé da nhan dugc su
khen thuéng tur Ban lanh dao BIDV
cling nhu Céng an tinh Lang Son
vi déng gop trong cong tac phong
chéng téi pham thé.

Su viéc xay ra tai BIDV Lang Son
cho thdy, tinh trang t6i pham thé
¢6 xu hudng ngay cang gia tang véi
nhiing tha doan tinh vi. Qua téng két
tinh hinh rdi ro gian Ian thé nhiing
thang dau nam 2019, BIDV ghi nhan,
bén canh cac hinh thiic tan céng lap
dat thiét bi doc trém dit liéu tai ATM
con xuat hién mot sé tha doan tan
céng ATM cashout mdéi (tan cong
nha tién hang loat) theo d6 ké gian
tan cong hé théng bén thit ba (don
vi cung cap dich vu cho ngan hang)
hodc tim cach tiép can cac nhan vat
quan trong/can bd ngan hang tai cac
ngan hang, gti cac dudng dan chda



ma ddc dé tim cach xam nhap vao
hé théng. Sau do, ké gian sé cai cac
phan mém/ting dung gia mao ngay
trén dudng két n6i dén hé théng
may chd. Ung dung nay cho phép
chuén chi toan bé giao dich tu déng
dé ké gian lgi dung chiém dung tién
clia ngan hang...

CHU DPONG CAC GIAI PHAP
CHONG TOI PHAM THE

Trudc tinh trang t6i pham thé gia
tang, BIDV da trién khai mién phi
dich vu 3D secure nham thém méot
I6p bao mat khi khach hang thuc
hién céc giao dich truc tuyén. BIDV
trién khai phan cing va phan mém
chéng danh cap dir liéu thé va thiét
bi bdo vé s6 PIN, in tai liéu hudng
dan khach hang giao dich an toan;
hudng dan phat hién dau hiéu bat
thudng... Cac chi nhanh BIDV déu
dugc trang bi camera gidm sat cho
phép nhan vién truc an ninh ¢ thé
quan sat dugc hanh déng cda khach
hang hoac d6i tugng t6i pham thuc
hién giao dich tai ATM.

Coéng tac dao tao nghiép vu cho
can bd an ninh clia chi nhanh cling
dugc thuc hién kha thudng xuyén,
gitp khach hang c6 thé yén tam
thuc hién giao dich bang thé. Dé
dat dugc hiéu qua trong cong tac
phong chéng t6i pham thé, BIDV

‘ Phong, chong toi pham cong

nghé cao chwa bao gio dé dang
va doi hoi phdi co sw phoi hop chat
ché clia nhiéu co quan nhw xudt nhap
canh, ngan hang, cong an... Trong
nhiéu trwong hop, phia ngan hang vén
la mat xich quan trong nhdt dé phdt
hién loai toi pham nay”.

luén mong mudn khach
hang ciing nang cao tinh
than canh giac va ghi
nhé nhimng quy tac
vang:

Khong dé 16 thong
tin thé, khong tiét
16 mat khiu hay cho
ngudi khac mugn thé
va dinh ky nén déi mat
kh4u. Cha déng ghi nhé
ma CVV (3 s6 cubi & mat sau
thé) r6i dung gidy dan 1én;

Khi giao dich tai ATM, quan sat
ky khu vuc dat may, khe doc thé,
khu vuc ban phim. Néu cam thay
ATM c6 cac thiét bi la hodc khéng
an toan, khach hang khéng nén
thuc hién giao dich. Can che ban
phim khi nhap PIN. Két thic giao
dich nén nhan héa don may in ra ké
ca khi khéng rat dugc tién. Trudng
hagp phat sinh su ¢é vai thé BIDV
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(thé bi nuét...), lién hé ngay BIDV
theo s6 19009247 hoac s6 dién
thoai clla ngan hang chd quan dan
trén ATM dé dugc hé trg;

Dam bao tat ca giao dich bang
thé tai POS phai dugc tién hanh
trudc mét khach hang dé ngudi
khéac khong thé sao chép théng tin.
Kiém tra ky noi dung, sé tién trén
hoa don giao dich trudc khi ky chap
nhan thanh toan. Gir lai hdéa don
dé ddi chiéu vdi dot sao ké
giao dich thé lién ké...

S’ dung tin nhan ty
déng gidp kiém soat
giao dich phat sinh bat
thuong. Trudng hop
khéng may xay ra rui ro
mat tién trong tai khoan
thé ma chua ré nguyén
nhan, chd thé nén binh tinh
lién hé ngan hang phat hanh
dé khoa thé, déng thai phai
hgp vdi cac bén lién quan cung cap
chiing tir (néu cé) dé dugc hé trg va
hudng dan giai quyét.

Giao dich truc tuyén cé dé rui ro
rat cao vi vay chi nén kich hoat dich
vu khi 6 nhu cau giao dich. Uu tién
st dung may tinh ca nhan va chi
giao dich tai cac website cé uy tin,
chinh thic cia cdc ngan hang va
cac don vi ban hang online dang tin
cdy c6 giao thuic bdo mat https.Q

=,
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SV Hoan Kiem

DONG HANH VOI THANH CONG CUA DOANH NGHIEP

X2 MAI PHUONG

Voi 17 nam kinh nghi¢m trong nganh nhia, Cong ty Co phan Nhya Opec
(Opec Plastics) dwoc biet dén la nha phan phoi hat nhwa lon nhat tai thi
truomg Vigt Nam va Dong Nam A. Trong su lon manh, vuon xa ciia Cong ty,
BIDV Hoan Kiém da dong hanh voi nhitng san phdam dich vy ddc thi, wu

the vuot trji, tro thanh chat keo cho thanh cong vugt mong do:.

pec Plastics, tién than la Nha
O méy Nhua A Chau, dugc

thanh lap nam 2002 c6 vén
diéu 1é 30 ti déng. Cac san pham
chinh ctia Cong ty gom: Tui x6p, bao
bi nhua, hat nhua... Hién nay, Opec
Plastics & md rong quy mo vaéi 01
van phong tai Ha N6i, 03 chi nhanh
tai TP. H6 Chi Minh, Quang Ngai, Hai
Phong cung 02 nha may tai Hung
Yén va Hai Duang; déng thai co cac
van phong dai dién tai Singapore,
Indonesia, Philipines, Trung Qudc,
Dubai va Hoa Ky.

Dé tan dung lgi thé canh tranh ¢6
duogc & Viét Nam va tir d6i ngli can
bd nhan vién chuyén nghiép, lanh
dao Opec Plastics ldy phuong cham
cam két phuc vu va lam hai long
khéach hang tai cac thi trudng trong
va ngoai nudc bang cac san pham,
dich vu chuyén nghiép cung nhiing
gidi phap kinh doanh mang lai hiéu
qua cao nhat lam kim chi nam cho
moi hanh dong. Déng thai, luén xac
dinh 1y uy tin lam tiéu chi hang dau
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cling nguyén tac hgp tac Win - Win
xuyén su6t moi hoat déng san xuat,
kinh doanh...

Phia sau su thanh cong ctia méi
doanh nghiép thudng cé su phéi
hap tich cuc cGia ngan hang. Va dé
van hanh doanh nghiép dat dugc
nhu ky vong, viéc lya chon ngan
hang nao cung cép dich vu t6t nhat
ludn la bai toan kho khan, tran tra
déi véi lanh dao doanh nghiép;
ngan hang dy khong chi la nai cung
cap vén ma con phai cung cap
nhiing dich vu dac thu va hon thé
niia phai tu van dé doanh nghiép
c6 nhiing budc di phu hop. Déi véi
Opec Plastics, BIDV Hoan Kiém la
mot ngan hang nhu thé.

Opec Plastics va BIDV Hoan Kiém
thiét Iap quan hé vao ndm 2012. KE tu
nam 2014, BIDV Hoan Kiém da phoi
hop dé trién khai cac san pham riéng
danh cho Opec chinh la cac gidi phap
ban hang méi cho cac khach hang
clia Opec nhu: Mua hang néi dia - Tra
cham 06 thang (LC ndi dia), Mua
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hang théng qua phuong thic mua
lai cdc khodn phai thu (bao thanh
todn trong nUGC). .. Cu thé, xuat phét
tUr nhu cau ctia bén ban hang la Opec
mudn béan hang thu tién ngay dong
thai gia tang doanh s6 ban hang trén
€O sG uu dai cho bén mua hang, BIDV
Hoan Kiém da phéi hgp véi cac don
vi tai Tru s& chinh BIDV dé trién khai
san pham thanh toan truéc han BCT
theo L/C néi dia (thi di€ém cho Opec
tU nam 2014-2015 va chinh thic
trién khai trén toan hé théng tir ndm
2016). Sau d6, chi nhanh tiép tuc phéi
hap trién khai san phdm bao thanh
todn trong nudc (thi diém cho Opec
tu gitta ndm 2018 va chinh thuc trién
khai trén toan hé théng trong nam
2019).

Ong Bui Quang Thai, Gidam d6c
BIDV Hoan Kiém, cho biét: Opec la
cdng ty I6n trong mang xuat nhap
kh&u hat nhua nguyén sinh véi
doanh thu tang trudng binh quan
40%/nam. Viéc lya chon ngan hang
déng hanh clia céng ty rat khat khe.
Su gan két gitta BIDV Hoan Kiém
va Opec khoéng chi don thuan la
dich vu ngan hang ca ban ma quan
trong hon dé phai la dich vu chat
lugng va dich vu dac thu. Do dé,
BIDV Hoan Kiém da tan dung lgi
thé céng nghé, dich vu ctia BIDV va
thiét ké nhiéu san pham “may do”
cho phu hgp véi Doanh nghiép.

Hién nay, BIDV Hoan Kiém tiép tuc phdi hop véi cdc
don vjva khdch hang détrién khai nhing gidi phdp bdn
hang hiéu qua méi nhu: Mua hang thanh todn bdng thé
tin dung; Mua hang thanh todn bding thdu chi doanh
nghiép... Du kién, khi trién khai san phdm chinh thiic sé
mang lai nhiéu lgi ich cho hé théng cling nhu khdch
hang.

Nhting du dn nay khéng chi mang lai loi ich cho cdc
doanh nghiép bén bdn hang nhu Opec ma con mang lai
loi ich thiét thuc cho tdt ca cdc bén tham gia giao dich.
Nhing sén phdm mdi da dugc nhiéu chi nhdnh trén dia
ban trién khai cho khdch hang, budc ddu mang lai hiéu
qua nhdt dinh.

|



SOV Ha Thann gop phan

VAO SU NGHIEP CHAM SOC SUC KHOE NHAN DAN

X LIEN HUONG

Bénh vién Noi tiet Trung
uong la bénh vien chuyén
khoa dau nganh trong linh
vue noi tiet va chuyen hoa
cua dat nuoc. Trudc sw thay
doi nhanh chong cia xa hi,
thau hiéu nhing tran tro vé
su doi mai d¢ dap vng nhu
cau khdam chta bénh cho
nhan dan cua Ban lanh dao
Beénh vién, BIDV Ha Thanh
da cung cap nhiew san pham
dich vu ngan hang voi chat
luong tot nhat toi can bo,
cong nhan vien Bénh viéen
cing nhu cho cdc bénh nhan
khdam chita benh tqi day.

énh vién Noi tiét dugc thanh
B Iap ngay 16/9/1969, trudc tinh

hinh bénh buéu cé tré nén
phé bién tai cac tinh mién ndi phia
Bac, nhdam thuc hién cac hoat dong
phong, chéng bénh budu ¢é, béo
vé stic khde nhan dan. 50 nam xay
dung va trudng thanh, déi nga thay
thudc va nhan vién y té bénh vién
da cdu chlta va cham séc cho hang
triéu bénh nhan.

Cung vdi sy phét trién clia xa hoi,
Lanh dao Bénh vién cung doi nga
thay thuéc va nhan vién y té van
[udn tran tré d6i méi dé dap (ng
nhu cau kham chifa bénh cho nhan
dan. Theo d6, Bénh vién luén xac
dinh ddy manh, nang cao chit luong
kham chita bénh véi phuong cham
T4t ca vi su hai long clia ngudi
bénh”, coi ngudi bénh la trung tam,
13y su hai long clia ngudi bénh la
thudc do chudn muc cho méi can bd
y t&, trd thanh dia chi tin cay, la diém
dén an tdm clia ngudi bénh... Cong
tac d6i mdi, sang tao khong chi ap

s e Y -

dung véi hoat ddng chuyén mon
ma con ap dung kip thdi trong hoat
dong quan ly, chi tiéu, hoat dong
thanh todn cho nhan dan. Bac biét,
Vi s6 lugng bénh nhan déng, hoat
déng thanh toan vién phi dién ra
thudng xuyén khién ngudi dan mét
mai chd dai cling thic ddy Bénh
vién déi mai trong hoat déng thanh
todn qua ngan hang. Bénh vién cling
ddy manh xa hoi héa nguén luc cho
phét trién co s& vat chat theo hudng
hién dai, than thién, gop phan dap
(ng nhu cau kham chita bénh ngay
cang cao...

Nam 2017, BIDV Ha Thanh cé dip
ti€p xuc véi Lanh dao Bénh vién va
thau hiéu nhiing tam tu ctia d6i ng
y bac sy. Dén thang 8/2018, hai don
vi da ky thoéa thudn hgp tac toan
dién giai doan 2018-2023. Theo do,
BIDV Ha Thanh cam két cung ting
san pham, dich vu ngan hang theo
nhu cau hoat déng ctia Bénh vién,
tao moi diéu kién cho Bénh vién va
cac can bo, nhan vién Bénh vién tiép
can va st dung cac dich vu cda BIDV
mét cach thuan lgi va dat hiéu qua
t6i uu nhat.

Ong Tran Long, Giam déc BIDV
Ha Thanh, cho biét: D€ d6i ng y
béc sy Bénh vién Noi tiét thém yén
tam cong tac, BIDV Ha Thanh da
dadm bdo 4p dung cho Bénh vién,
cac can bo nhan vién ctia Bénh vién
chinh sach lai suat va phi dich vu
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hagp ly nhat vdi stic canh tranh so véi
mat bang trén thi trudng.

Dén nay, BIDV Ha Thanh da ma
cac tai khodn giao dich thanh toan
phuc vu nhu cau thanh toan ndi bd
va thanh thé ctia bénh nhan tai 2
co s6 kham chlia bénh; Lap dat cac
may POS phuc vu nhu cau thanh
todn nhanh ctia nhan dan khi kham
chiia bénh; Thu vién phi theo dé
nghi ctia Bénh vién va nhiéu dich vu
khac phuc vu Bénh vién nhu: Dich
vu chi trd luong cho can bo Bénh
vién kém theo cac goi cac san phdm
ban |é uu dai; cac dich vu ngan hang
hién dai Bussiness online, BSMS...

Trong thai gian t&i, chi nhanh
tiép tuc hd trg vén tin dung uu dai
khi Bénh vién trién khai du an nang
cdp céitao cd s& ha tang; Cung
cap cac dich vu ngan hang tién ich
khoéng chi véi Bénh vién ma con cho
ca cac bénh nhan. BIDV Ha Thanh va
Bénh vién Noi tiét Trung uong dang
rat tich cuc xay dung méi quan hé
hgp tac lau dai, cung hé trg lan
nhau vi sy phat trién chung clia ca
hai don vi.

Khéng chi dén véi bénh vién
bang su d6i maéi sang tao, BIDV
Ha Thanh con mang dén cai tam
clia ngan hang danh cho ngudai
bénh. Theo d6, ngay trong nam
2018, chi nhanh da trao tang tai trg
trang thiét bi y té tri gia 01 ty dong
cho Phong chup X-quang, Khoa
chudn doan hinh dnh; Nam 2019,
chi nhanh tiép tuc ho trg xay dung
phong luu trit chuyén mén y té,
tri gia 500 triéu déng phuc vu nhu
cau hoat déng kham va chira bénh
thudng xuyén ctia Bénh vién...

Su hgp tac toan dién, lau dai
gilra BIDV Ha Thanh va Bénh vién
Noi tiét khéng chi phat huy thé
manh clia cd hai don vi trén cac
linh vuc hoat ddng ma con mang
dén nhiing luéng gié méi trong sy
nghiép cham séc suc khoe, phuc vu
nhan dan.Q
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SAN PHAM DICH VU

KHACH HANG CUA BIDV KIEN GIANG

trung thuong xe SH va Vision

gay 30/8/2019, BIDV
N Kién Giang t6 chuc trao

thudng Chuong trinh
“Tiét kiém du thudng Khu vuc
Pong bang séng Clru Long” cho
cac khach hang may mén. Hai
khach hang may man tring giai
thudng I6n clia chuong trinh
la anh Nguyén Xuéan Huy tring
xe tay ga Honda SH 150i phanh
CBS phién ban 2019, tri gia 90
triéu dong va chi Tran Thi Ngoc
Diém tring 1 xe tay ga Honda
Vision tri gia 30 triéu déng.

“Tich diém ngay doi qua hay”
véi BIDV Reward

IDV Reward la chuong trinh
Bchém sOc, tri an khach hang

than thiét cta BIDV. Khach
hang st dung diém dugc tich Iay tu
doéng thong qua céac giao dich tién
guii, chuyén tién da diéu kién, dé doi
Idy qua tang tai hang tram déi tac déi
diém cla BIDV. Sau 6 thang trién khai
chuang trinh Tich diém déi qua BIDV
Reward, chuong trinh da nhan dugc

Chuong trinh “Tiét kiém du
thudng Khu vyc Déng bang séng
Clru Long” dugc BIDV trién khai
danh riéng cho khach hang khu vuc
mién Tay dién ra ti ngay ti ngay
3/6 dén 31/7/2019. Theo do, ngoai
13i suat hap dan va ky han linh hoat,
khach hang con dugc nhan ngay
cac phan qua tang hap dan (tuy
theo s6 du tién gui). Chuong trinh
huéng dén khach hang ca nhan.
Gan 14 nghin phan qua véi téng tri
gia lén dén 2 ty dong.

BADUY

st aing ho nhiét tinh tir phia khach
hang. V6i 5.498.734 khach hang tham
gia tich diém, trong d6 s6 luong
khach hang ¢ tir 30.000 diém tr& 1én
chiém khoang 2,2% t6ng s6 khach
hang tich diém. Khach hang BIDV da
thuc hién han 11.000 lugt di qua tap
trung vao cac linh vuc dm thuc, mua
sam va di lai dén ti cac nhan hang
I6n nhu chuéi siéu thi Vinmart, chubi
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thdi trang Canifa; chudi nha hang
Golden Gate; vé xem phim CGV; code
giam gia chuyén di Grab...

Trong thdi gian t&i, chuong trinh
Tich diém déi qua sé tiép tuc nang
cdp thém nhiéu tinh nang mai, bé
sung thém cac nhan hang déi qua
mdi, tich hgp tinh niang déi tién ich
danh riéng cho khach hang uu tién
hay nhan thém diém khi chuyén
tién Western Union, giao dich trén
kénh ebank nham dap ting duoc ki
vong cla tat ca khach hang BIDV.

Ngoai ra, trong thang 9/2019
vUa qua, véi muc tiéu gidp can bd
chi nhanh c6 nhing trai nghiém
thuc té&, tir d6 hé trg can bé trong
cong tac cham séc khach hang, Tru
s& chinh da trién khai chuong trinh
minigame tim hiéu chuang trinh
“Tich diém d6i qua BIDV Reward”.
Chuong trinh d& dén nhan dugc sy
tng ho va tham gia nhiét tinh dén
tU khong chi cac can bo nhan vién
ma con tap thé cac chinhanh.

Trong thdoi gian sap téi, Tru
s& chinh sé tiép tuc té chiic cac
chuong trinh Minigame tim hiéu vé
chuaong trinh nham khuyén khich
cac can bo trai nghiém chuong trinh
Tich diém déi qua BIDV Reward tét
han déng thai hé trg cho cong tac
tiép thi, quang ba san pham dich vu
dén véi khach hang. THUY LINH



SIEU HOAN TIEN
1.000.000°

TH GIAN: THU5, THi 7
Til24/8/2019-31/12/2019

P DAN KHACH HANG

MUA TRA GOP BANG THE TiN DUNG BIDV

'6i mong muén ngay cang cé
\/nhié‘u khach hang biét dén va

st dung tinh nang mua hang
trd gép bang thé tin dung BIDV, tao
thoi quen tiéu dung bang hinh thic
trd gop, BIDV trién khai chuong trinh
khuyén mai tra gop thé tin dung
mang tén “Siéu tra gop, siéu hoan
tién”.

Chuong trinh dién ra vao cac
ngay tha 5 va thit 7 hang tuan tu
nay dén hét 31/12/2019. Trong thai
gian nay, khach hang khi mua hang

trd gop bang thé tin dung BIDV (tri
Thé tin dung doanh nghiép va Thé
thu phi vién) tai cac don vi chap
nhan thé c6 ky két hop dong hop
tac vai BIDV vé viéc cung cap tinh
nang tra gop thé tin dung sé dugc
hoan 500.000 d6ng cho giao dich
trd gop hop 1é, cé gia tri giao dich tu
10 triéu dong tGi dudi 20 triéu déng.
Vi cac giao dich tra gop tri gia tu
20 triéu dong trd 1én, khach hang

sé dugc hoan 1.000.000 dong. Mdi
thé tin dung dugc hoan tién 1 lan

CHUYEN TIEN MAT TU QUAY TREN CHUONG TRINH
CHUYEN TIEN NHANH LIEN NGAN HANG

. @ -

ham gia tang tién ich
N cho khach hang va da
dang héa dich vu cung
cap tai ngan hang, BIDV trién
khai tinh nang chuyén tién
mat ti quay theo kénh Chuyén
tién nhanh 24/7, mang lai
nhiéu lgi ich cho khach hang
BIDV.
Dich vu Chuyén tién mat
di tir Quay cho phép cung
cap dich vu chuyén tién mat
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cho giao dich trd gop dau tién trong
toan b6 chuong trinh.

Khéng chi uu dai hoan tién, BIDV
con trién khai m& rong ky han tra
gop lén téi 24 thang. Theo do, khi
tham gia mua hang tra goép tai cac
don vi chdp nhan thé hop tac véi
BIDV, khach hang cé thé lua chon
cac dai ky han tra gop khac nhau tu
3 thang dén 24 thang (budc nhay 3
thang) tly theo nhu cau. Viéc kéo
dai thdi gian tra gop giup gian tién
dé va sé tién phai tra moi ky, giam
ap luc tai chinh cho khéach hang, dac
biét la véi nhiing khoan chi tiéu Ién.
D6 cling la mot trong nhiing cach
khach hang tan dung nguén vén
clia ngan hang ma khéng phai tra
13i suat.

Pé trai nghiém tinh nang cling
nhu tan hudng cac uu dai tra gop
béang thé tin dung BIDV, khach hang
6 thé tham gia mua hang tai cac
don vi nhu FPT Shop, Adayroi, Tiki,
Sendo, Shopee, thegoididong.com,
dién may Chg Lén, Vinpro, Apax
English, Apollo, Language Link, Vua
Ném, Mernad spa, v.v...

Khach hang c6 thé lién hé bat ky
phong giao dich nao cda BIDV dé
dugc tu van va huéng dan thd tuc
phat hanh thé hoac lién hé tng dai
cham séc khach hang 24/7 theo s6
dién thoai 19009247 hoac truy cap
website bidv.com.vn.Q

24/7

nhanh 24/7 d6i véi khach
hang c6 nhu cau chuyén tién
mat lién ngan hang, sau khi
giao dich dugc tao thanh cong
tai BIDV, tai khoan/thé nguoi
nhan sé dugc ghi Cé theo thoi
gian thuc. Dich vu dugc trién
khai cho khach hang ca nhan
¢6 nhu cau chuyén tién mat
lién ngan hang t&i 35 ngan
hang thuong mai tai Viét Nam.
TUNG LAM

MAI LAN
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VAY

MUA :
NEN HAY KHONG |

X BAO NGOC

Voi mate thu nhap ngay cang tang, viéc s¢ hivu xe 0 10 khong con qud xa xi do:
vai nguoi Viet. Ddc bigt, néu vay tra gop thi diew kign dé nhanh chong so hiu
chiec xe yew thich cang tro nén dé dang hon. Tuy nhien voi tam by “ngai” no,
cau hoi co nén vay mua xe van dang lam daw daw nhiew nguoi.

MUA XE THOI
PIEM CUOI NAM -
CO HOI CAN
NAM BAT

Ntia cudi nam la
thoi diém hap dan vai
ngudi mua xe vi nhiéu
dong xe mdi ra mat véi
nhiing tinh ndng uu
viét trong khi cadc dong
xe c con lai cling cé
xu huéng ha gia chét
doanh s&. Ngay trong
thang 7 vua qua, thi
truong Viét Nam da
d6n nhan nhiéu mau
xe hang sang nhu seri
BMW X3, X5, X7; Mercedes-Benz
E-Class phién ban E350 va 2 mau xe
cao cap dén ti thuong hiéu xe quéc
dan Vinfast la Lux A2.0 va Lux SA2.0.
Bén canh loat xe sang vira ra mét,
thi trudng 6 t6 phé théng Viét Nam
cudi ndm 2019 cling dang mong
chd véi nhiing cai tén hap dan nhu
Toyota Corolla Altis, Ford Tourneo
va Honda Accord... véi su cai tién
ca vugt troi ca vé ngoai hinh 1an tinh

nang. G phan khtc hang A, su xuét
hién cia 2 mau xe Honda Brio va
VinFast Fadil ciing "d6t néng" thi
truding. Chi véi sé tién tir 440 triéu
déng, ngudi mua da c6 thé s& hiu
dugc mét chiéc xe thuong hiéu
hang sang hoac nhiing tinh ndng
cao cap nhu can bang dién td, kiém
soat luc kéo, 6 tui khi... nhiing lya
chon ma trugc day van hiém ngay
ca & phan khuc hang B.
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Trong khi d6, nhiéu mau xe quen
thudc cling cé xu huéng gidm gia
dé kich cau. Toyota khién thj trudng
bat ngd khi manh tay giam 40 triéu
déng cho mau xe cht luc Vios.
Nhiéu dong xe ctia Honda, Mazda,
Nissan, Chevrolet, Ford Everest...
gidm manh dén ca tram triéu déng.
Nhu vay, ti nay dén cudi nam cé
thé xem la thai diém cuc t6t dé
ngudi tiéu dung lua chon cho minh
chiéc xe ung y.

Tuy thi trudng dang rat hap dan
nhung nhiéu khach hang van phan
van trudc quyét dinh mua béi dan
do chua biét c6 nén vay dé chdp lay
cd hoi dang gia nay hay tiép tuc chg
doi cho dén khi gom du tién. Chi
Kim Tuyén, mét khach hang tai TP.
H6 Chi Minh cho biét: “Sé tién minh
c6 chi dt mua chiéc sedan hang A,
tuy nhién minh dang phan van c6
nén mua ngay, hay vay hoac chg doi
du tién mua xe hang B dé c6 dugc
chiéc xe c6 ngoai hinh dep hon va
nhat la c6 thém nhiéu tinh nang
an toan - diéu kha quan trong vai
ngudi mdi biét lai nhu minh.” Phan



~ BIDV TRIEN KHAI BO SUNG "=
GOI TAI KHOAN HAN MUC CAO ™

Tie ngay 01/08/2019, BIDV trien khai goi tai khodn wu dai
moi B-Free voi nhiew wu dai hap dan nhu: Mien phi chuyén tien
ndi bo va ngoai hé thong BIDV, Han miic giao dich cao nhdt,
Mién phi dich vu BSMS trong 6 thdang dau. ..

Gi goi tai khoan B-Free, khach
\/héng ¢6 hai lya chon la duy tri s&

du t6i thiéu 10 triéu déng hodc
500 nghin déng dé dugc hudng hang
loat cac uu dai hap dan bao gém: Mién
phi chuyén tién n6i bo BIDV va chuyén
tién trong nudc ngoai hé théng BIDV
(khéng bao gém chuyén tién 24/7) trén
Ung dung SmartBanking va/hodc BIDV
Online; Mién phi dich vu BSMS trong 6
thang dau; Mién phi phat hanh, mién
phi thudng nién néam dau cho ca thé
ghi ng noi dia/qudc t&, thé tin dung
BIDV; Uu dai giam gia khi thanh toan
thé BIDV tai cac diém uu dai vang clia
BIDV trong linh vuc mua sam, lam dep,

du lich, m thuc, gido duc....; Mién phi
quan ly tai khoan (khi duy tri s6 du t6i thiéu
10 triéu déng trong tai khoan)

Bén canh dé, khach hang st dung
goi tai khoan B-Free dugc ap dung han
muc giao dich cao nhat theo ting thai
ky: Chuyén tién trong nudc han muc téi
da 750 triéu dong/ ngay, 200 triéu dong/
giao dich khi thuc hién giao dich qua BIDV
SmartBanking; va Chuyén tién trong nudc
han muc t6i da 1.750 triéu dong/ ngay, 200
triéu dong/ giao dich khi thuc hién giao
dich qua BIDV Online:

BPac biét, ngoai cac uu dai danh cho
khéach hang dang ky theo goi san pham,
goi tai khoan tién ich nhu trén, khach

~re

hang van dugc tham gia cac chuang
trinh khuyén mai riéng clia cac san
pham dich vu trong géi (néu cd).
Trong thai gian tai, BIDV sé tiép tuc
nghién ctu, ndng cap va cho ra mat
cac goi tai khodn uu dai nham dap tng
t6t nhat ki vong clia tat ca cac khach
hang clia BIDV

THUY LINH

van cla chi Tuyén ciing la cau hoi
cla hau hét khach hang khi mua xe.

VAY MUA XE: LAl SUAT
THAP, LOI iCH NHIEU

“Cudi cing minh quyét dinh vay
mua vi xe la tai san lau dai. Néu mua
mot chiéc xe chua ung y, di tam mot
thai gian chd da tién déi xe thi s
tién thanh ly xe cii qué 16n so vai lai
vay” - Chi Tuyén cho biét thém.

Theo nhiing ngudi c6 nhiéu kinh
nghiém trong thij trudng xe, quyét
dinh trén la hoan toan dung dan. Chi
can ban c6 ké hoach trd ng an toan
thi viéc vay mua xe la hop ly. Béi vay
mua xe dugc xép vao dién cé ty s6
rdi ro thap nén lai suat khong cao,
chi phi lai vay kha thap so véi nhiing
lgi ich ma né dem lai nhu viéc ban
s6m s& htu thém nhiing tinh nang
an toan, chdp ldy thdi diém gia xe
uu dai hodc tiét kiém dugc cdng stic
d6i xe sau khi mua “tam” mét chiéc
xe chua thuc su viia y. Vay mua 6t6

cling la gidi phap hap dan dé ban
sdm s& hiiu cho gia dinh chiéc xe
“che nang che mua”.

Déc biét la khi nhiéu ngan hang
dang c6 goi uu dai hap dan thi
khach hang vay mua xe cang c6
thém nhiéu thuan lgi. Tiéu biéu
nhu géi uu dai “Viing budc tuong
lai” 20.000 ty déng ap dung véi
cac khoan vay trung dai han tir 36
thang clia BIDV. Véi chuong trinh
nay, khach hang dugc lai sut uu
dai chi ti 7,3%/nam trong vong
06 thang dau ké tu thoi diém giai
ngan lan dau véi han muc vay lén
dén t6i da 100% gia tri xe. Lay vi dy,
Vi s6 tién vay la 500 triéu déng thi
trong nam dau tién, khach hang
chi phai tra khoan lai suat la 33
triéu dong - mot sé tién khiém ton
s0 vdi lgi ich khoan vay dem lai.
Dac biét, BIDV con ra mat goi vay
uu dai 1.000 ty dong ap dung vai
khach hang cé nhu cau vay mua xe
Vinfast, 1ai sudt khéong déi - 7,3%/
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nam trong 06 thang ké ti 1an giai
ngan dau tién, cho vay dén 80% gia
tri xe. Khach hang c6 nhu cau sé
hitu chiéc xe Made in Vietnam hang
sang Fadill, Lux SA hay Lux SA 2.0
déu dugc hudng lai suat uu dai nay.
Dong thdi, BIDV con co ké hoach
cho ra mat géi vay dac biét danh
cho khach hang c6 nhu cau mua xe
Suzuki trong thai gian t4i.

Anh Hoang Nam, chti mét dai ly xe
6 tiéng tai TP. H6 Chi Minh cho biét:
“Cho vay mua xe la 1 trong nhiing
thé manh ctia BIDV, vi vay ching téi
thudng gidi thiéu cho khach hang vé
cac gdbi vay clia ngan hang nay. Véi
kinh nghiém lau ndm, déi ngl nhan
vién chuyén nghiép déng dao cung
tiém luc tai chinh viing vang, ngan
hang BIDV giup khach hang dé dang
¢6 duoc lai suat uu dai véi tha tuc
nhanh gon. Khi khach hang mua xe
thuan lgi thi ngudi ban nhu chiing toi
cling c6 dugc niém tin va su hai long
cta khach.” a
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SAN PHAM DICH VU

YEN TAM SU DUNG THE VO

BIDV BIC
CARD SHIELD

Voi mong muon cung cap nhiing dich vy thé chuyén nghiép, hién dai toi khdch
hang, vita qua, Trung tam Thé BIDV da phoi hop voi Tong Cong ty Bdo hiem

BIDV (BIC) nghién ciew phdt trien san pham Bao hiem - BIDV BIC Card Shield
danh riéng cho cdc khdch hang la chv thé ghi ng néi dia cia BIDV.

1/ a hoi khéng tién mat"
><dang la xu huéng phat
trién tat yéu trong béi
canh ctia cudc cdch mang cong
nghiép 4.0, tao tac dong manh mé
dén viéc phd cap cac dich vu ngéan
hang - tai chinh, trong d6 ¢6 dich vu
thé. Véi lugng nguai st dung dich
vu thé tdng lIén nhanh chong, khéi
lugng giao dich ngay cang I6n trong
nhiing ndm gan day ciing da thu
hut rat nhiéu déi tugng tdi pham
vGi cac phuong thiic thu doan gian
1an tai chinh, gia mao, danh cap
théng tin... ngay cang tinh vi, phtc
tap. Viéc bdo dam an toan, an tam
cho khach hang khi str dung dich vu
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dang la mot trong cac uu tién hang
dau cda cac ngan hang.

Tai BIDV, bén canh cac giai phap
phong ngua rdi ro gian 1an thé dang
duoc ap dung hiéu qua va ngay
cang hoan thién, san pham bao
hiém BIDV BIC Card Shield ra di véi
thiét k& dé bao vé toan dién nhat
cho khach hang cla trong qua trinh
st dung thé ghi ng néi dia.

Cu thé, chi véi muc phi bdo hiém
2.000 dbng/thang, chu thé sé dugc
hudng tron ven dich vu bao hiém
véi cac lgi ich vugt trdi. Trong trudng
hop thé phat sinh giao dich gian
lan (thong qua rat tién ti may ATM,
mua hang tai cfa hang, mua hang

Thang 9.2019

truc tuyén), BIC sé chi trd cho chii thé
56 tién t6i da 1én téi 30 triéu déng/
vu va t6i da 100 triéu déng/thé/nam.
Hodc trong trudng hop thé phai cap
lai (do mat mat, hu hong hodc nghi
nga cé gian 1an, gia mao), cac chi phi
lién quan dén viéc cap lai/phat hanh
lai thé cling nhu chi phi chuyén phét
thé dén khach hang déu sé dugc BIC
chi trd, t6i da 100 nghin déng/thé/
lan va t6i da 3 l1an/thé/nam.

Bén canh viéc cung cap nhing
quyén lgi thiét thuc véi chi phi hgp
ly, BIC cling rat chui trong t6i cong
tac hé trg, gidi quyét boi thudng
nham mang téi nhiing trai nghiém
dich vu hoan hdo nhat, dem lai su
an tam cho méi khach hang.

Ba Dao Bich Diép, Giam déc
Trung tdm thé chia sé: "Su két hgp
gilia BIDV - BIC trong viéc thiét ké va
cho ra ddi san phdm Bao hiém Chu
thé ghi ng néi dia - BIDV BIC Card
Shield chac chan sé mang dén cho
khach hang su trdi nghiém, an tam,
an toan va tién ich véi dich vu cé
chat lugng vugt troi trong thai dai
56 hod hién nay".

DEtim hiéu rd hon théng tin vé sdn
phdm bdo hiém BIDV BIC Card Shield,
khdch hang vui long truy cdp website
BIDV (tai https://www.bidv.com.vn/
vn/ca-nhan/san-pham-dich-vu/dich-
vu-the/the-ghi-no-noi-dia); lién hé
chi nhdnh BIDV gdn nhdt hodic téng
dai chdm soc khdch hang 24/7: 1900
9247. Q



Cho thué tai chinh
DUCI GOC BO PHAP LY

X VAN ANH

Theo quy dinh cia phap ludt hién nay, cdc 0 chiic tin dung co thé cap tin
dung dwdi nhiew hinh thitc khdac nhau. Bén canh cho vay - mot hinh thic cap
tin dung kha “co dien” va pho bién - cdc 10 chaic tin dung con thuc hign cap
tin dung dvwoi nhitng hinh thitc khdc, trong do co cho thué tai chinh (CTTC).

an dau tién dugc ghi nhan
|_trong cac van ban quy pham

phap luat vao ndam 1990, hién
nay, hoat dong CTTC da dugc diéu
chinh ngay cang chi tiét va hé thong
trong Luat cac Té chic tin dung va
cac Thong tu, Nghi dinh huéng dan.
Vay CTTC c6 dac diém gi khac biét
0 VGi cac hinh thirc cap tin dung
théng thudng?

Theo quy dinh tai Diéu 113 Luat
cac T6 chuic tin dung 2010 (stfa déi,
b sung nam 2017) thi CTTC la “hoat
déng cap tin dung trung han, dai
han” va phai dap ting mét trong cac
diéu kién sau day:

“1. Khi két thuc thoi han cho thué

theo hop déng, bén thué duoc nhén
chuyén quyén sé hiu tai sén cho thué
hodic tiép tuc thué theo théa thudn
cta hai bén.

2. Khi két thuc thdi han cho thué
theo hgp déng, bén thué dugc quyén
uu tién mua tai san cho thué theo
gid danh nghia thdp hon gid tri thuc
té cta tai sén cho thué tai thoi diém
mua lai.

3. Thoi han cho thué mét tai san
phdi it nhét bdng 60% thoi gian cdn
thiét dé khdu hao tai sén cho thué dé.

4.T6ng s6 tién thué mot tai san
quy dinh tai hop déng cho thué tai
chinh it nhét phdi bang gid tri cia tai
san do tai thoi diém ky hop déng.”

Nhu vay, xét vé ban chat, CTTC c6
nhimg dac diém ndi bat nhu sau:

Thi nhat, CTTC la hinh thic cap
tin dung gan lién véi mét tai san cu
thé. Néu nhu trong cac hinh thuc
cép tin dung khac, t6 chuic tin dung
tién hanh cap tin dung bang cach
chuyén giao mét khoan tién, thi
trong hoat déng CTTC, t6 chuic tin
dung tién hanh cap tin dung béang
cach chuyén giao cho khéch hang
(bén thué) mot tai san cu thé (may
moc, day chuyén san xuat, phuong
tién van tai hodc dong san khac).
Bén thué sé sir dung tai san trong
mot thai gian nhat dinh va cé nghia
vu tra tién thué theo thoa thuén.
Phap luat Viét Nam cling ghi nhan
cho thué tai chinh 1a hinh thic cap
tin dung trung va dai han, nham
phu hgp véi dac diém cha déi tugng
cho thué la nhitng déng san cé gia
tri, thai gian can thiét dé khau hao
thuong ti mét nam tra 1én.

Thi hai, CTTC la hinh thic cho
thué ma hau hét cac quyén nang
clia chti sé hitu (bén cho thué) dugc
chuyén giao cho bén thué. Khac véi
cac hinh thuic thué tai san thong
thudng theo quy dinh clia phap
luat dan sy, trong hoat dong CTTC,
bén cho thué thudng chi gilt quyén
s& hitu “danh nghia” déi vai tai san
cho thué (quyén nay cho phép té
chtic tin dung c6 thé thu hoéi tai san
cho thué néu bén thué vi pham hop
déng), con nhiing quyén nang cu
thé déi véi tai san cho thué hau nhu
dugc chuyén giao cho bén thué.
Diéu nay dugc ly giai b&i ban chat
cta CTTC la hoat dong cap tin dung,
do d6 t6 chiic tin dung quan tam
nhiéu hon dén kha nang thu hoi ca
g6c va lai ctia khoan tin dung, con
viéc st dung khoan tin dung dugc
cap la quyén cta bén nhan tin dung
(bén thué).

Nhu vay, ban chat ctia CTTC la
mot hoat déng cép tin dung géan
lién v&i mot tai san cu thé. Vay hoat
dong nay c6 nhitng khac biét gi so
véi cho thué tai san thong thuong
(cho thué van hanh) va c6 nhiing uu
thé nao so vai cac hinh thic cap tin
dung khac? Nhiing néi dung nay sé
dugc lam r6 tai ky ti€p theo.Q
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NGHIEN CUU TRAO DO

Ap luc gia tang

TRONG NHIUNG THANG CUO!I NAM

X AN BINH

Thang 9 Fed quyét dinh giam tieh 0,25 %o lai sudat, va nhw rat nhiew Ngan hang Trung wong
cdc nude khdc, Ngan hang Nha nudc Viet Nam cing chinh thic ap dung maic lai sudt dieu
hanh moi sau gan hai nam giv nguyén. Tuy nhién lai suat thi truong lai khong giam nhw

quy ludt von cd clia chinh sdch tién ¢ néi long. Ap luc @oi vdi t6 chaic tin dung dang tang

NGI LONG TIEN TE?

Ngay 19/9 Fed da quyét dinh
giam lai suat thém 0,25%. Day la
lan thit hai Fed giam ai sudt trong
nam nay. Va dong thai hai lan giam
13i suat lién ti€p cda Fed cho thay
xu huéng nai long tién té rd nét
hon. Tinh dén hét ngay 18/9, c6 46
qudc gia, vung lanh thé quyét dinh
ha lai suat co ban trong nam 2019.
Pa c6 24 Ngan hang Trung uong,
co quan diéu hanh tién té da ha
13i suat trén mot lan. Theo quyét
dinh s6 1870/QD-NHNN tir ngay
16/9/2019, Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam giam lai suat tai cap vén
tr 6,25%/nam xudng 6,0%/nam; lai

dan trong nhing thang cudi nam.

suat tai chiét khau tir 4,25%/nam
xudng 4,0%/nam; lai suat cho vay
qua dém trong thanh toan dién tl
lién ngan hang va cho vay bu dap
thi€u hut vén trong thanh toan bu
trir cla Ngan hang Nha nudc doi
véi cdc ngan hang tu 7,25%/nam
xudng 7,0%/nam. Day la lan giam
1ai suat diéu hanh lan dau tién ctia
Ngan hang Nha nudc ké tir thang
10/2017.

Ong Pham Thanh Ha - Vu trudng
Vu Chinh sach tién té (Ngan hang
Nha nudc) - cho biét: Kinh té thé
gidi dién bién kém thuan Igi hon,
nhiéu Ngan hang Trung uang cac
nudc trong d6 co6 Fed va ECB da
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gidm lai suat diéu hanh. Trong nudc,
kinh t& vi mé ti€p tuc én dinh, lam
phat dugc kiém soat phu hgp vdi
muc tiéu, thi trudng tién té, ngoai
héi dién bién 8n dinh... Ngan hang
Nha nudc giam ai suat diéu hanh
nham ti€p tuc hé trg nén kinh té
va thanh khoan cho céc té chuc tin
dung. Viéc nay sé gitp cac t chic
tin dungco thé ti€p can ngudn vén
t Ngan hang Nha nudc véi chi phi
thap han, hé trg 6n dinh mat bang
1ai suat ctia cac té chuc tin dung...
Tuy nhién cau héi nhiéu ngudi
quan tam lc nay la néu xu huéng
ndi léng tién té da rd nét hon thi khi
nao lai suat cho vay giam?.



AP LUC CUOI NAM

Khéng phai thai diém nay ma
tor dau nam Chinh phu da luén dat
ra yéu cau giam lai sudt cho vay
d8i v6i nganh Ngan hang. Pé thuc
hién ch truong nay cda Chinh phu,
theo chi dao ctia Ngan hang Nha
nudc, cac té chuic tin dung da thuc
hién nhiéu giai phap nhu tiét giam
chi phi hoat dong, tich cuc xtr ly ng
xau dé c6 thém nguén luc vén...
Két qua, mat bang lai suat 6n dinh,
1ai suat cho vay céc linh vuc uu tién
da giam héi thang 1/2019 lai gidm
ti€p vé 5,5%/nam tur thang 8/2019.
Viéc giam lai suat co ban vira qua
clia Ngan hang Nha nudc c6 lam
gidm mat bang lai suat?

Trudc hét, do tré chinh sach
phai la tir 9 dén 12 thang. Viéc
giam lai suat diéu hanh tac déng
vao cac t6 chic tin dung khi ho
thi€u vén ch khéng truc tiép tac
dong dén 1ai suat cho vay trén thi
trudng thi cap. Thi hai, hién, lai
suat huy dong bang VND phé bién
& muic 0,2-1%/nam déi véi tién gui
khéng ky han va c6 ky han dudi 1
thang; 4,5-5,5%/nam déi vai tién
gui cé ky han tir 1 thang dén duéi
6 thang; 5,5-6,8%/nam doi vdi tién
gui c6 ky han tir 6 thang dén duéi
12 thang; ky han ti 12 thang tr&
Ién & muc 6,6-7,5%/nam. Lai suat
cho vay béng VND phé bién & muc
6,0-9,0%/nam déi véi ngan han;
9,0-11%/nam doi vai trung va dai
han. Lai suat cho vay d6i linh vuc
uu tién chi con 5,5%/nam. Chua ké
mot loat cac chuang trinh tin dung
chinh sach khac ma Ngan hang
Chinh sach xa héi dang trién khai
vGi su hé trg mot phan vé nguén
vOn clia cac Ngan hang thuong
mai nha nudc. Véi cac muc 1ai suat
nay co thé thay chénh léch gita lai
sudt cho vay va huy déng cla cac
t6 chuc tin dung hién kha thap.
Viéc tiét giam chi phi da, dang
dugc cac té chiic tin dung thuc
hién nhung gidi phap nay la c6 gidi
han. D€ gidm lai suat cho vay thi
nhanh nhat la giam 13i huy dong.
Nhung nhiéu ngudi dan Viét Nam
van coi tiét kiém la mot kénh dau
tu. Ho tham chi con c6 ky vong lam

phat cao nén muc lai suat tiét kiem
khéng chi thuc duong theo cac
chi sé kinh t&€ vi m6 ma con phai
dap Ung dugc ca ky vong lam phat
cUa ngudi gui tién. Vé phia Ngan
hang thuong mai, véi vai tro ch
dao trong dap ting von dau tu cho
nén kinh té cac Ngan hang thuong
mai phai dam bao nguén cung tin
dung nén phai dua ra muc lai suat
huy déng thuc duong va xem xét
ca yéu t6 ky vong cla thi trugng.
Do d6 viéc giam lai suat huy déng
trong béi canh hién nay la rat kho.
Bén canh d6 hé théng t6 chtic
tin dung hién dang gap ap luc rat
I6n khi theo Dy thdo Théng tu quy
dinh céc gidi han, ty |é bado dam
an toan trong hoat dong clia ngan
hang thay thé Théng tu 36/2014/
TT-NHNN: Ngan hang Nha nudc dé
xuat 2 phuong an giam ty & st dung
vén ngén han dé cho vay trung dai
han xuéng con 30%. Theo phuong
an 1, ty lé t6i da von ngan han dugc
strdung dé cho vay trung han va dai
han sé la 40% tU ngay thong tu nay
6 hiéu lyc dén hét ngay 30/6/2020.
Con tir01/7/2020 dén hét ngay
30/6/2021, ty |é nay sé dugc giam vé
con 35% va sé giam tiép vé con 30%
tu 1/7/2021. Phuong an hai, tir ngay
thong tu nay co hiéu luc dén hét
ngay 30/6/2020 ty 1& t&i da la 40%; tir
01/7/2020 dén hét ngay 30/6/2021,
ty 1& t6i da giam con 37%; tu

01/7/2021 dén hét ngay 30/6/2022
t6i da 34% va tir 01/7/2022 sé dugc
giam vé t6i da 30%.

Du Ngan hang Nha nudc quyét
dinh theo phuong an nao thi thoi
gian va I trinh cling khéng con
nhiéu. Trong khi d6 ty |é huy dong
von ngan han cdia nhiéu ngan hang
hién van chiém trén 60%. Cac Ngan
hang thuong mai dang budc phai
nang lai suat huy déng ky han trén
6 thang d€ nhanh choéng co cau lai
nguon vén. Gap hon, theo quy dinh
tai Thong tu s6 41/2016/TT-NHNN,
tU ngay 1/1/2020 cac té chuc tin
dung phadi dap ung hang loat quy
dinh méi vé dam bao an toan hoat
déng. Trong d6 yéu cau vé cach tinh
CAR mdi sé khién nhiéu Ngéan hang
thuong mai khéng con dép tng
dugc muic 8%. Ma dé thuc hién Basel
Il cdc Ngan hang thuong mai budc
phai dap tng dugc cac quy chuin
vé CAR. Day la mét trong nhiing
nguyén nhan khién cac ngan hang
xoay s& bang cach phat hanh trdi
phiéu ky han dai véi lai suat hap dan
dé nhanh chéng tang vén cap 2.

Ngoai nhiing yéu t6 trén hoat
dong ngan hang con chju tac dong
khéng nhé tir bién dong vé ty gia,
gid vang trén thé gidi. Tin dung da
tang cham lai, dau hiéu cho thay
mét nam khéng thuan Igi d€ Ngan
hang thuong mai dat dugc muc
téng lgi nhuan nhu ké hoach. 0

Thang 9. 2019 Pau tu Phat trién \31



VO TH TRUCNG
TRUNG DONG - CHAU PH

s PHAN THI THANH NHAN (¥)

Trong boi canh hoi nhap toan cau ngay cang sau rong, Viet Nam da va dang
tiep tuc no hec mo romg quan he hop tdc ve moi mdt voi ban bé nam chau,
trong do co cdc nuoc Trung Dong va Chau Phi - noi thu hit sy quan tam
ngay cang cao cia cong dong quoc té. Viec hop tdc cing nhw hoat dong thanh
lodn gitta cdc doanh nghigp Viet Nam va cdc doanh nghiép Trung Dong -
Chauw Phi co nhiéu co hoi song cang tiem dn nhing rii ro, thdch thiic.

XUAT NHAP KHAU GIUA
VIET NAM VA TRUNG
DONG - CHAU PHI NGAY
CANG SOI NOI

Quan hé hgp tac kinh té gitia Viét
Nam véi khu vuc Trung Bong - Chau
Phi ngay cang c6 nhiing budc tién
déng ghi nhan. Téng kim ngach trao
déi hai chiéu 7 thang dau nam 2019
dat 6,4 ty USD va nhap khau tur cac
thi trudng nay dat 4,5 ty USD.

Hang hda trong trao d6i thuang
mai gilfa Viét Nam va khu vuc Trung
Boéng - Chau Phi cling kha phong
phu. Chau Phi la thi trudng rong 16n,
€6 nhu ciu nhap khiu cao vé cac
loai médt hang néng san nhu gao, ca
phé, hat tiéu, com dusa,... dong thai
day con la thj trudng nguyén liéu
phong phu cho Viét Nam véi cac
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mat hang nhu g6, bong, kim loai,
diéu thé... Trung Bong la khu vuc
cé muic thu nhap binh quan dau
ngudi vao loai cao trén thé gidi véi
stic mua tuang d6i lén. Khu vuc nay
chti yéu tap trung vao nganh cong
nghiép dau Itra nén da va dang mé
ra ca héi cho hang néng san clia
Viét Nam. Bén canh d6, mat hang
thay hai san cling thuéc nhém hang
tiém nang, tao dugc cho ding nhat
dinh tai thj trudng nay.

NHUNG KHO KHAN THACH
THUC

Mdc du giao thuong gilra Viét
Nam va khu vuyc Trung Béng - Chau
Phi dang c6 ca hoi phat trién tét, tuy
nhién thuc tién hoat dong thanh
todn gilta cac doanh nghiép tai Viét
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Nam va tai hai thi trudng Trung
Dong - Chau Phi con phai d6i mat
véi nhiing khé khan khong nho.

Su thiéu théng tin, thiéu hiéu
biét sau vé thi trudng, tap quan kinh
doanh va hé théng phép luat ctia
déi bén la tra ngai rat 16n. Mat khac,
khoang cach dia ly cting khién cac
doanh nghiép Viét gap khé khan
trong viéc trao déi thong tin, lién
hé déi tac. DE tranh rui ro nay, cac
doanh nghiép Viét Nam thudng
xuat khau qua cac cong ty trung
gian qudc té. Tuy nhién, diéu nay
lam cho gia hang xuat khau clia
Viét Nam doi Ién, gidm tinh canh
tranh va déi khi thuong hiéu Viét
Nam khong dugc ngudi tiéu dung
dia phuang biét dén, tir d6 dan dén
hiéu qua kinh doanh con thap.

Ngoai ra, cac déi tac 8 Chau Phi
ma doanh nghiép Viét Nam lua
chon thudng la cac d6i tac mdi,

6 tiém nang nhung ciing tiém &n
cac rdi ro gian lan |ta dao, béi viéc
tim ki€ém thong tin khach hang
chl yéu qua internet va cac trang
mang xa hoi. Ban ct nhiéu doanh
nghiép Viét Nam ky két hgp déng



qua mang, dén khi xuat hang khéng
nhan dugc tién thanh toén, sang
t&i noi mai biét doanh nghiép do
khéng tén tai hodc dang bi co quan
céng ly clia nudc sé tai tudc bo giay
phép kinh doanh vi gian lan.

Khé khan tiép n6i khi cac doanh
nghiép Viét Nam thuc hién chun
bi hang héa va b6 chiing ti thanh
toan. Hang hoa xuat sang thj truong
Trung Dong déu yéu cau nghiém
ngét vé déng goi, thi hiéu va tiéu
chuan chat lugng thuc pham.
Céac doanh nghiép Viét Nam luén
dugc cdnh béo khi xuat khdu vao
thi trudng Hoi gido, can cha déng
nghién ctru van hoa Héi gido, dac
biét la nhiing quy dinh vé tiéu
chuén cla cac nudc héi gido trong
qua trinh san xuat, ché bién cac
san pham xuat khdu dadm bao chat
lugng hang héa khi thong quan.

B6 chiing tu thanh toan gui téi
cac doanh nghiép Trung Bong
- Chau Phi ¢6 yéu cau ching tu,
chiling nhan chat ché vé bao bi, chat
lugng san pham, nhan mac, ky hiéu
hang hoa, théng tin san pham... Vi
du: ngoai gidy chiing nhan Halal dgi
vGi cac san phdm thuc phdm, thay
san nhap khau (tuc la gidy chiing
nhan dugc phép, hop luat hay dugc
phép st dung trong cac quéc gia
Hoi gido), cac nudc Trung Dong
thudng yéu cau gidy chiing nhan vé
tiéu chudn, kiém dinh chat lugng,
nhan mac... do T8 chiic Tiéu chudn
va do lugng vung Vinh (GSMO) cap.

Nigeria quy dinh hang héa trudc khi
nhap khiu phai c6 mét trong hai
loai gidy chiing nhan la SONCAP clia
T6 chiic Tiéu chuén Nigeria (SON)
hoac Gidy chiing nhan NAFDAC.
Hay Ai Cap doi hoi phai cé Gidy
chiing nhan lanh su ctia Pai st quan
nuéc nay mai cho xuat khiu mot s

mat hang vao Ai Cap (nhu ca Ba sa)...

Diéu nay khong dugc khuyén khich
st dung theo théng 1é toan quéc té.
Pén khau thanh toan, khé khan

nam & cac ngan hang ban dia tai
Chau Phi, thusng khong theo chuén
qudc té, it tuan tha thong 1é quéc

té. Trong mét s6 giao dich st dung
phuong thuic thanh toan la thu tin
dung (L/C), nhiéu ngan hang khong
thuc hién ding cam két ctia ngan
hang phat hanh, khéng thuc hién
thanh toan ddng han hoac nhiéu
trudng hop cau két véi doanh nghiép
nhap khiu dé€ gam gitt bo ching

tu, gay khé dé cho doanh nghiép
xuat kh3u Viét Nam.Theo béo céo
clia Moody'’s, trién vong clia nganh
ngan hang Chau Phi nam 2019 dugc
du béo la 8n dinh nhung van tiém
&n rdiro. Bén canh d6, do nang luc
tai chinh cé han, cac doanh nghiép
Chau Phi thudng ua chuéng phuong
thuic thanh toan chuyén tién trd sau
hodc nho thu trd cham, khong mé
Thu tin dung. Rat nhiéu trudng hop
cac doanh nghiép Chau Phi di nhan
hang va khong thuc hién thanh toan,
gay thiét hai kha 16n cho cdc doanh
nghiép xuat khau ctia Viét Nam.

Bén canh d6, xuat nhap khau
sang thi trudng Trung Bong - Chau
Phi con nhiéu kho khan thach thic
bdi mang luéi céc co quan dai dién
ngoai giao va thuong mai thudng
tru clia cac bén con it, chua thuc sy
phat huy hét vai tro trong viéc ho
trg thuc ddy qua trinh hgp tac cla
cac doanh nghiép hai bén.

GIAI PHAP NAO CHO
DOANH NGHIEP VIET NAM

V&i cac khé khan hién hir, can
phai c6 cac dé xuat gi dé thic day
quan hé hgp tac kinh doanh véi cac
quéc gia Trung Bong Chau Phi?

Viéc hé trg ti cac cdp Nha nudc,
Chinh phu hai bén la hét stic quan
trong, tao tién dé thic day hop tac
kinh doanh. Theo d6 céc cap Nha
nudc, Chinh pha cla hai bén can
ti€p tuc thiét 1ap cac kénh thong
tin @€ ho trg va bao vé cac doanh
nghiép khi tham gia kinh doanh tai
hai thi trudng nay. Péng thai, tang
cudng quang ba cac co hoi két néi
kinh doanh gitta doanh nghiép
Viét Nam va doanh nghiép Trung
Dong - Chau Phi; thiét 1ap cac cong
déng doanh nghiép, ngan hang
Viét Nam va Trung Bong - Chau Phi
dé chia sé théng tin, tdng cudng cc
héi hgp tac 1an nhau. Va hon hét,
chinh cdc doanh nghiép Viét Nam
trong qud trinh kinh doanh thuong
mai cing can tim hiéu ky thong tin
vé ddi tac thi trudng. Mac du, ngan
hang dong vai trd cung cap dich
vu thanh todn nhung viéc dam bao
an toan, hiéu qua trong giao dich
xudt phat tir chinh uy tin, sy tin
tudng va hiéu biét 1an nhau gitta
cac doanh nghiép.

Thi trudng Trung Bong - Chau
Phi tuy day thach thic nhung cling
la nhiing thi trudng tré nhiéu tiém
nang. Viéc gidi dugc cac bai toan
khé & trén da, dang va sé la dong
luc, ca hoi dé cac doanh nghiép
xudt nhap kh3u Viét Nam tich lay
thém kinh nghiém, m& rong quan
hé hop tac véi cac thi trudng méi va
tling budc tién xa trong tién trinh
hoi nhap kinh t& quéc té. a

*Gidm déc Trung tam tdc nghiép
tai trg thuong mai BIDV
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NGHIEN CUU TRAO DO

NOI ROOM CHO CONG TY BAO HIEM

VA NGAN HANG NGOAI

X VAN TRAN

Chinh phi Myanmar da “bat den xanh” cho cdc cong ty bdao hiém nudc
ngoai hoat dong tai Myanmar; cho phép ngan hang nwdc ngoai s¢ hivu
t0i da 35 % co phan tai cdc ngan hang tw nhan trong nuoc.

Gi day, Vién bao tao va
Nghién ctu BIDV vira phat
hanh bao cdo cap nhat

tinh hinh kinh té&, xa hoi Myanmar;
quan hé hgp tac kinh té Viét Nam
- Myanmar dén hét thang 6/2019.
Theo d6, diém nhan néi bat trong
6 thang dau nam 2019 la viéc B6
Ké hoach va Tai chinh Myanmar
(MOPF) da “bat den xanh” cho cac
c6ng ty bao hiém nudc ngoai hoat
dong tai Myanmar. Chinh phu
Myanmar cling cho phép cac ngan
hang nudc ngoai s& hitu ¢ phan
clia cac ngan hang tu nhén trong
nudc, ty |é t6i da 35%.

HAI LUA CHON CHO CONG
TY BAO HIEM NHAN THO
Theo Thong bao s6 1/2019 ngay
2/1/2019, MOPF chinh thic cho
phép nhiing cdng ty mong mudn
“hoat déng kinh doanh bao hiém,
lam don vi bao lanh hodc méi
gidi bao hiém c6 vén dau tu nudc
ngoai” dugc ti€én hanh kinh doanh
tai Myanmar. MOPF kéu goi nhiing
cong ty bdo hiém trong va ngoai
nudc ndp ho so dé nghi hoat déng
bao hiém tai Myanmar théng qua
MOPF. Qua trinh giai quyét dé nghi
nay sé do Cuc Quan ly Tai chinh truc
thudc MOPF thuc hién.
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Theo thong bao nay, cé 2 hinh
thurc cho céc cong ty bao hiém
nhan tho lya chon dé hoat dong:
Hinh thic thi nhat, chi cap téi da
3 gidy phép cho cac cong ty bao
hiém nhan tho nudc ngoai van
hanh céc dai ly 100% vén nudc
ngoai; Hinh thuc thu 2 cho phép
cac cong ty bao hiém nhan tho
c6 van phong dai dién (VPPD)
tai Myanmar dugc thanh lap lién
doanh véi mot cong ty bao hiém
nhan tho trong nudc. Trong khi
dé, cac cong ty bao hiém phi nhan
tho c6 VPDPD tai Myanmar sé dugc
phép thanh lap mét lién doanh véi
céc cong ty bao hiém phi nhan tho
trong nudc. DBéi véi nhiing céng
ty bao hiém téng hop trong nudc
hoat déng dudi hinh thuc la nhiing
chti thé riéng 1é thi nhiing chd thé
nudc ngoai sé dugc phép lién két
hoac lién doanh véi ho.

Dén thang 4/2019, Chinh phu
Myanmar da cap phép cho 5 céng
ty bdo hiém nudc ngoai mé cong
ty con 100% vén nudc ngoai tai
Myanmar, gém: Prudential (Anh),
Dai-ichi Life (Nhat Ban), Manulife
(Canada), AIA (Hong Kong) va
Chubb (My). Bay la diéu gay ngac
nhién, b&i théng bao s6 1 chi cho
phép t6i da 3 cong ty bao hiém
nhan tho nudc ngoai hoat dong



tai Myanmar. Trong thang 5/2019,
Chinh pht Myanmar chi dinh nhiing
cong ty nudc ngoai dugc phép
thanh 1ap lién doanh véi cac cong
ty trong nudc véi von sé hiiu cao
nhat 14 35%. Du kién 5 cong ty trén
sé di vao hoat déng vao cudi nam
2019, sau khi hoan tat cac thd tuc
Iap cong ty con va dap Ung cac yéu
cau khac.

Hién nay, cac céng ty bao
hiém cCia Nhat Ban (nhu Taiyo
Life Insurance, Mitsui Sumitomo
Insurance, Sompo Japan Nipponkoa
Insurance va Tokio Marine & Nichido
Fire Insurance) cling nhu cac
cong ty cda Thai Lan (nhu Muang
Thai Life Assurance va Thai Life
Assurance) dang tim hiéu, thao
ludn véi cac déi tac tiém nang cda
Myanmar dé c6 thé xin gidy phép
hoat déng kinh doanh bao hiém tai
Myanmar.

TU ndm 2013, 11 cong ty bao
hiém trong nudc da dugc cap phép
hoat dong, trong khi d6, c6 14
cbng ty bdo hiém nudc ngoai dugc
thanh [ap 30 VPPD tai Myanmar.
Chinh phd Myanmar ky vong cé 29
c6ng ty bao hiém nhan tho va phi
nhan tho (ca trong nudc va nudc
ngoai) hoat dong tai thi truong,
trong d6 c6 17 céng ty bao hiém
nhan tho.
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‘ BIDV la ngan hang Viét Nam

dau tién dwoc cdp phép mo chi
nhdnh ngdn hang tai Yangon nam
2016. Sau hon 3 nam hoat dong, chi
nhdnh BIDV Yangon da dat diem hoa
von va co lai som hon 1 nam so véi dw
kién”.

PUGC SO HUU 35% CO
PHAN NGAN HANG TU
NHAN MYANMAR

Trong linh vuc tai chinh, ngan
hang, chinh phi Myanmar da ban
hanh mét s6 quy dinh dang chu
y nhu: Chi thi ngay 14/1/2019 cho
phép cac ngan hang thuong mai
(NHTM) ap dung lai suat t6i da 16%
véi cac khoan vay khéng ¢ tai
san dam bao, hiéu luc tir 1/2/2019;
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Thong bdo ngay 29/1/2019 cho phép
cac ngan hang nudc ngoai sé hiiu

¢6 phan clia cdc ngan hang tu nhan
trong nudc, ty |é t6i da 35%; Chi

thi s6 14/2019 ngay 24/4/2019 clia
NHTU Myanmar cho phép cac NHTM
nang lai suat cac khoan vay bang thé
tin dung tr 13% Ién 20%; Ngan hang
dt liéu du an (Project Bank) va hé
théng ndp ngan sach dién tu.

Hé théng ngan hang cla
Myanmar tinh dén thang 6/2019
c6 44 ngan hang, trong dé gém 4
ngan hang thuéc s hiru ctia nha
nudc (SOBs), 27 ngan hang tu nhan
(tang 3 ngan hang so sai cui nam
2018) va 13 chi nhanh ngan hang
nudc ngoai (FBBs). Ngoai ra, mot s6
ngan hang tu nhan khac dang trong
qua trinh dugc cap phép basi NHTU.
NHTU c6 su phan biét doi xt gilra
khoi ngan hang nha nudc va khoi
ngan hang tu nhan, cling nhu gilta
ngan hang néi dia va cac chi nhanh
ngan hang nudc ngoai. Theo s6
liéu m&i nhat (3/2019), téng tai san
cla hé théng ngan hang Myanmar
tuong duong 57% GDP (12/2018),
nhung ty lé tin dung/GDP chi
khoadng 23,5% (nam 2017). Pay la
muc tuong doi thap so vai cac nudc
trong khu vuc.

Theo Uy ban Bau tu Myanmar
(MIC), dén hét thang 5/2019, Viét
Nam c6 23 du an con hiéu luc dau
tu vao nudc nay (tdng 1 du an so véi
cudi ndm 2018), véi téng vén dang
ky 2,163 ty USD, ding thi 7/49 quéc
gia dau tu vao Myanmar. Viét Nam
la nha dau tu'lén thi 3 trong khu
vuc ASEAN (sau Singapore va Thai
Lan véi téng s6 von dau tu lan lugt
la 21,3ty USD va 11,2 ty USD) dau tu
vao Myanmar.

Tai Myanmar, BIDV la ngan
hang Viét Nam dau tién dugc cap
phép mé& chi nhanh ngan hang tai
Yangon nam 2016. Sau hon 3 nam
hoat déng, chi nhanh BIDV Yangon
da dat diém hoa von va cé lai sém
hon 1 nam so véi du kién. Cac du
an cda Viettel trong linh vuc vién
thong va du an dau tu khu phtc
hop khach san, trung tam thuong
mai, van phong clia Tap doan HAGL
cling hoat dong hiéu qua.Q
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siov TrRa0 5.000 cap phao

TANG HOC SINH VUNG SONG NUOC

Truoc them nam hoc moi 2019- 2020, BIDV t6 chiic trao 5.000 cip phao cieu sinh
Vi tong tri gid gan 1 ty dong dé tang cdc chaw hoc sinh ¢6 hoan canh kho khan, ddc
biét la hoc sinh thugc cdc dia phuwong viing sau vitng xa, viing song nudc.

tinh c6 hoc sinh dugc o a ' =T
1 O BIDV ting cip phao ' #;—_
gém: Dién Bién, Gia Lai, _ .
Binh Dinh, Lai Chau, Long An, Tién ' b
Giang, Quang Ngai, Son La, Thanh
Hda, Ha Tinh.
bay la hoat dong thudng nién
clia BIDV thé hién su déng hanh véi
chuang trinh “Cling em dén trudng”
clia Quy xa héi tir thién Tam long
Vang (Téng Lién doan Lao dong
Viét Nam).
Tai chuong trinh trao tang cap
phao ctu sinh cho cadc em hoc
sinh tinh & Ha Tinh, 6ng Phan Huy
Hoang, Phé Ch tich thudng truc
Coéng doan BIDV chia sé: “Trao cap
phao ctu sinh tang cdc em hoc sinh
vung séng nudc la chuaong trinh
phéi hgp thudng nién gitia BIDV va
Quy xa hoi tir thién Tam long vang -
Téng Lién doan Lao dong Viét Nam.
Day la nam tha 10 BIDV trién khai
chuong trinh nay. BIDV mong rang,

TANG 200 XE DAP

nhiing chiéc cdp phao sé phan nao
giup phu huynh hoc sinh cling nhu
cac em hoc sinh yén tam hon trén
dudng dén I6p, dac biét la trong
muUa mua Ii. Mén qua nhiéu y nghia
nhan dip dau ndm hoc nay nay sé

la phan thudng déng vién cac chau
khac phu kho khan, c6 gdng nhiéu
hon nita trong hoc tap va rén luyén,
xting dang véi niém tin clia thay co
va gia dinh.”

Ké& tir nam 2009 dén nay, Cong
doan BIDV luén tham gia va déng
hanh véi Téng Lién doan Lao déng
Viét Nam trong cac chuang trinh
hé trg cho tré em c6 hoan canh kho
khan, dac biét la tré em thudc cac
xa huyén vling sédu vung xa, vung
song nudc va con em cong nhan
lao dong ngheéo trong ca nudc nhu:
Tang hoc béng, tang cip phao clu
sinh, hé trg qua tét, cing em tGi
trudng... Nam 2016, thong qua Quy
bao trg tré em (nay la Quy xa hoi
tur thién Tadm long vang, Téng Lién
doan Lao dong Viét Nam), BIDV da
cam két tai trg 25.000 cap phao cho
hoc sinh trong vong 5 nam (tU 2016
dén 2020).

CHO HOC SINH NGHEO VUOT KHO O TUYEN QUANG

ham tiép suc, chia sé dén ti huyén Na Hang 10 chiég;
N khé khan véi em hoc hoc sinh huyén Lam Binh 10 chiéc;

sinh nghéo tinh Tuyén Chiém Hoa 5 chiéc; Ham Yén 10
Quang, BIDV da trich 400 triéu chiéc; Yén Son 55 chiéc; Son Duang
déng kinh phi tir quy phac Igi 42 chiéc va thanh phé Tuyén Quang
mua 200 xe dap tdng cac em 68 chiéc. Mon qua nay sé la dong
hoc sinh nghéo vugt kho, vuaon luc gitip cac em vuot qua kho khan
Ién gianh thanh tich cao trong trong cudc sng, vuon Ién trong
hoc tap va rén luyén. hoc tap.

Chiéu 29/8, lanh dao BIDV Nh{ng nam qua, BIDV da danh
Tuyén Quang dai dién BIDV phéi | hang chuc ty d6ng cho céc hoat
hop véi S& Gido duc va Pao tao dong thién nguyén, vi an sinh xa
(GD&DT) tinh nay t6 chuic 1& trao hoi, véi mong mudn dugc sé chia,
tang xe dap cho hoc sinh. S6 xe giup d& nhiing gia dinh chinh sach,
dap trén dugc trao cho hoc sinh gia dinh c6 hoan canh khé khan, tré
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em ngheo vugt kho hoc gidi trén

dia ban tinh Tuyén Quang noi

riéng va ca nudc noi chung.
MAITUAN



TANG QUA NGUOI GIA VA TRE TAN TAT
O TRUNG TAM THUY AN

oan can b Ban Truyén théng va
-DThuong hiéu, Ban Tai chinh cla

BIDV vira dén tham va tang qua
Nngudi gia va tré em tai Trung tam Nudi
dudng nguai gia va tré tan tat Thuy An
(Trung tam Thuy An - xa Thuy An, huyén
Ba Vi, Ha N&i).

Poan Thanh nién & 2 ban da quyén
g6p dugc han 20 triéu dong dé mua chan,
gao, slfa, quan 4o, sach va4... tang tré em
va nguoi gia dang dugc nubi dudng tai
trung tdm. Cac can bo cla 2 ban cling da
t6 chuic giao luu nghé thuat, lam béng
bay nghé thuat, bong béng khéng 16 va
di tham, tdng qua tai cac phong cham soéc
clia trung tam.

Ong D4 Puc Héng, Gidm déc Trung tam
Thuy An cho biét: “Trung tam la don vi truc
thudc S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
TP. Ha Néi 6 chiic nang, nhiém vu tiép
nhan, quan ly va cham séc, nudi duéng

726

ngudi gia khdng noi nuong tua va tré em
khuyét tat bi bo rai. Hién nay, trung tam
dang nudi dudng hon 300 tré so sinh va
tan tat, ngudi gia va ngudi tan tat trén 18

tudi”. Trung tdm c6 gan 100 can bd quan ly
va nuéi dudng, cham séc truc tiép tré em
va ngudi gia.

Ong HéNg gUi 16i cdm an dén cac can
bd BIDV da danh tinh cdm dén tham va
tang cho tré em, ngudi gia cla trung tam
nhiing mén qua hét suic thiét thuc va
nhiéu y nghia. THU GIANG
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huyén mién nui tinh Thanh Héa véi tinh cdam
yéu thuong, dum boc khi ma nai day phai
hiing chiu hau qua nang né nhat.

Vi tinh than tuong than tuong ai va trach nhiém
ctia mot dinh ché tai chinh hang dau dat nuéc,
BIDV Trung uang, BIDV Thanh Héa cung véi cac
chi nhanh BIDV trong hé théng da phéi hgp vai
Mat tran T6 qudc tinh Thanh Héa chung tay ting
hé nhéan dan & hai huyén nay. Nhiing mén qua da
dugc chuyén dén tay ngudi can hé trg rat kip thdi,
goép Mot phan nhé gitp nhan dan vung lG vugt qua
kho khan va khac phuc hau qua sau mua bao.

T6ng mic hé trg bang tién ctia BIDV danh cho
hai huyén Quan Son va Mudng Lét la 726 triéu
déng. Trong d6, BIDV Trung uong ting hd huyén
Mudng lat 300 triéu déng va tng hé céc gia dinh cé
ngudi thiét mang/mat tich la 160 triéu dong; Boan
thanh nién ctia 11 chi nhanh BIDV trén dia ban
Thanh Héa, Ha N6i va Quang Ninh quyén gép UGing
ho huyén Quan Son 266 triéu dong. Ngoai ra Céng
doan BIDV théng qua Lién doan Lao dong Tinh
Thanh Héa hé trg cac hoc sinh ving 1G 500 chiéc
cap phao... NGUYEN HIEN

S au con béo s6é 3, ca nuéc déu huéng vé cac

i 1o ¢
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) CHASE 4
BID

Dau thdang 9 vita qua, BIDV Thang Long da toi tham va
tang qua cdc tré em la nan nhan chat doc da cam dang
diew tri, hoc tap tai Lang How nghi Viet Nam (xa Van
Canh, huyén Hoai Diic, Ha Noi).

THANG LONG SAN SE YEU THUONG
TAI LANG HUU NGHI VIET NAM

ai day, Doan Thanh nién Chi nhanh va cdc em nho
‘ da c6 nhing tiét muc giao luu van nghé rét s6i ndi,
vui vé. Poan ciing lan lugt dén tham khu vuc nha &,
hoc tap, vui chai véi su hudng dan cia can bé Lang Hiiu
nghi. Cung véi do, BIDV Thang Long da trao tang kinh phi,
qua tang la dé dung thiét yéu cho Lang Hiru nghi va danh
nhimg phan qua trung thu cho cac em thiéu nhi vdi téng
gia tri 50 triéu déng.

Lang HGu nghi Viét Nam truc thudc Hoi Cuu chién binh
Viét Nam dugc chinh thuc di vao hoat dong tur nam 1998.
Dén nay, sau 21 ndam, Lang Hiiu nghi da don va cham soc
han 7.000 luot cuu chién binh va han 600 luot tré em chiu di
chiing chat doc da cam. Lang Hiru nghi hoat dong trén pham
vi 34 tinh, thanh mién Bac va mién Trung. Hién Lang Hu nghi
dang cham séc thudng xuyén 130 tré em bi nhiém chat déc
mau da cam, va hang thang dén 20 cu la cuu chién binh vé
chdm séc, phung duéng. D0 ANH

han dip Trung thu vura qua,
N doan cén b BIDV Ha Tay da
mang qua tét, stta, my tém
cung cac nhu yéu pham sinh hoat
khéc téi ing ho cac em tai Trung
tam Hy vong Léc Binh Tién Cau
Hung Yén.

Noi day thuong xuyén nubi
dudng tur 35 dén 40 em c6 hoan canh
dac biét kho khan, c6 em mé coi ca
cha lan me, c6 em thi ti khi sinh ra da
khéng biét cha me minh la ai va rat
nhiéu hoan canh éo le khac da dugc
Trung tam giang tay dén nhan.

Nhin nhiing déi mat trong veo,
guong mdt rang ngdi don chung téi
& c6ng khéng ai c6 thé nghi rang cac

DEM TRUNG THU PEN
TRUNG TAM HY VONG TIEN CAU

em lai c6 nhiéu thiét thoi dén thé. Sau
khi trao qua cuing nhiing 16i khich 1&
dong vién cac em, ching toi da pha
¢6 nhan dip Tét trung thu. Khong
chi mang dén niém vui trong ngay
Tét trung thu, x6a di moi mac cam
dé cac em dugc thy hudng tron ven
hanh phuc tudi tho, 6 con la tinh
cam clia chuing t6i nhiing doan vién
cong doan BIDV Ha Tay né luc cling
cdng déng chung tay, gép stic vao sy
nghiép cham sdc, bao vé tré em.
QUOC BINH

BIDV BAN ME TRAO QUA

CHO HOC SINH NGHEO VUNG LU

Nhiing ngay cudi thang 8/2019,
tai Dak L3k dién ra tinh trang mua
10 kéo dai, khién cac em hoc sinh &
cac huyén kho dén trudng chao don

Hon 80 hoc sinh c6 hoan canh
kho khén & huyén Buén Bén va
huyén Kréng Ana, tinh Dak Lak viia
dugc nhan nhimng dé dung hoc tap
y nghia tu BIDV Ban Mé.

Céc doan vién Cong doan BIDV
Ban Mé da dén tan noi tham hai va
danh tang nhimng phan qua la dé
dung hoc tap, quan do... dén hon 30
hoc sinh c6 hoan canh khé khan tai
xa Eawer, huyén Buén B6n va hon 50
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hoc sinh tai xa Quang Dién, huyén
Kréng Ana. Téng kinh phi hé trg la
hon 20 triéu déng, dugc huy déng tur
quy cdng doan va ngudn déng gop
clia can bo, nhan vién tai chi nhanh.
Théng qua nhiing phan qua coy
nghia nay, BIDV Ban Mé mong céc
em hoc sinh nghéo tiép tuc phan
dau hoc tap tét hon, la con ngoan,
trod gioi, trd thanh cong dan tét, gop
suic xay dung qué huong giau dep.

Thang 9.2019

nam hoc mdi. Do d6, nhiing phan

qua la d6 dung hoc tap cang cé y

nghia I&n d6i vai hoc sinh Bak Lak.
PHUONG THAO




BIDV HA NOI TRAO

gay 6/9/2019, tai L& khai giang
N bai hoc hé chinh quy khoa 61 clia
Trudng Pai hoc Kinh t€ Quéc dan,
dai dién BIDV Ha N6i thay mat BIDV trao
tang 100 suat hoc béng tri gia 300 triéu
déng cho sinh vién cta Trugng.

Chuang trinh ting hoc béng cho sinh
vién Trudng Dai hoc Kinh té Quéc dan da
dugc BIDV Ha Néi thuc hién lién tuc tir ndam
2015 dén nay, nam trong khuon khé Théa
thuan hgp tac gilra BIDV va Trudng Pai hoc
Kinh t&€ Qudc dan giai doan 2015 - 2019.

Nhing suat hoc béng thudng nién cda
BIDV trao tang sé hé trg sinh vién Trudng
Dai hoc Kinh t€ Quéc dan trang trai viéc

SUAT HOC BONG TANG SINH VIEN

hoc tap va co diéu kién nang cao trinh dé
bén than, déng thai la ngudn déng luc
thic ddy cac em tiép tuc dat cac thanh tich
cao va vuon lén trong cudc séng.

La mét trong nhing dinh ché tai chinh
hang dau cha Viét Nam, BIDV luén quan
tam dén hoat dong gido duc dao tao,
nghién ctiu khoa hoc, phat trién céng nghé
véi muc tiéu phuc vu su nghiép phat trién
kinh t&, xa hoi ctia dat nudc. Hoat déng
trao hoc béng thudng nién clia BIDV da va
dang cling c6 thém mai quan hé truyén
théng, bén ving va rat co trién vong, mot
mai quan hé dién hinh gén bo giita doanh
nghiép va nha trudng. MINH NGOC

UNG HO XAY NHA LAM VIEC
CHO LUC LUONG CONG AN NGHE AN

ai dién BIDV Nghé An vira phéi hap
véi Cong an tinh Nghé An tham

du 1& khoi cong cong trinh xay
dung nha lam viéc cho luc lugng cong an
chinh quy d@m nhiém chiic danh céng an
xa tai xa Tam Hgp, huyén Tuong Duang,
tinh Nghé An. Bay la cong trinh dau tién

chinh quyén xa Binh Thanh (&

Quang Ngai) vira t6 chuc Lé cét
bang khanh thanh Trudng mam non xa
Binh Thanh phuc vu nam hoc méi 2019
—2020. Pay la cong trinh do BIDV tai trg
vGi téng kinh phi gan 7 ty déng.

Trudng mam non xa Binh Thanh la

céng trinh cap Il gém 2 tang, 6 phong,

B IDV Dung Quét phdi hgp véi cling

tai Nghé An thuc hién nghi dinh mdi vua
dugc cong bé vé xay dung luc lugng cong
an x4, thi tran.

Tai budi I& nay, dai dién Ban lanh dao,
Cong doan, Boan thanh nién BIDV Nghé
An da trao 150.000.000 d6ng Ung ho xay
dung cong trinh. VIET DUNG

KHANH THANH TRUONG MAM NON

XA BINH THANH

dién tich xay dung 1.001m2, day du céc
hé théng phong chay chira chay (PCCC),
cap thoét nudc, cap dién, phong hoc, 16p
hoc, san trudng, cay xanh, tudng rao céng
ngd hoan chinh. Véi s6 lugng hoc sinh

I

khoadng 430 em tai cac thon Hai Ninh,
Vinh Tra, Trung An, Vinh An, nha trudng
bé tri mbi I6p 2 6 gido va 30 - 35 hoc
sinh mam non ban trd, khong bén tra.
Trudng mam non xa Binh Thanh di

vao hoat dong da dap Ung dugc muc
tiéu gido duc cho bac mam non tai dia
phuong, con em nhan dan trong xa
dugc dén trudong hoc tap.

Vi viéc tai trg xay dung Trudng
mam non xa Binh Thanh, BIDV da tao
dugc hinh anh thuong hiéu dep, dugc
lanh dao dia phuong ghi nhan vé su
déng gop day nhan van, y nghia cta
BIDV tai dia phuong.

AN KHANG
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B I CT(‘S CHUC KHAM NHA KHOA VA TANG QUA
TAI TRUONG TIEU HOC BINH MINH

am trong chuéi cac hoat déng
N khdm va tdng qua cadc em hoc
sinh, nhan “Mua trung thu
2019”, Téng Coéng ty Bao hiém BIDV
(BIC) phéi hgp vai Bénh vién Bach
Mai t6 chuic chuyén di thién nguyén

day y nghia tai Trudng tiéu hoc Binh
Minh (Hoan Kiém, Ha Noi) - mét trong
ba co s& day va cham soc cacem
khi€m khuyét tri tué ctia TP. Ha Néi.
Poan céng tac gdm cac bac si
clia Khoa Rdng ham mat da kham,

tu van nha hoc duéng va BIC da
tang 400 suat qua cho toan bo hoc
sinh clia nha trudng nhan dip Trung
thu va nam hoc méi 2019.

Trudc nghia clf clla doan cong
tac, 6 gido Lé Thanh Ha - Hiéu
trudng Trudng Tiéu hoc Binh Minh
- xUc dong bay t6 16i cdm on téi cac
thanh vién trong doan cong tac;
déng thai cho biét mon qua ngay
hom nay sé la su sé chia thiét thuc
dé tiép thém nghi luc, déng vién
cho thay va tro clia nha trudng vugt
qua kho khan, viing budc trong su
nghiép tréng ngudi...

Chuyén cong tac da dé lai nhiéu
an tugng tot dep cho cac thanh vién
tham gia. BIC sé& con tiép tuc déng
hanh véi Bénh vién Bach Mai trong
chuang trinh dem “yéu thuong” dén
véi nhiing hoan canh khé khan khac
trén moi mién ctia T6 quéc.0

BICH THUAN

TRAO BIC BINH AN
CHO THAN NHAN KHACH HANG CUA BIDV NINH BINH

gay 11/9/2019, Cong ty Bdo
N hiém BIDV Béc bo (BIC Bic
b6) phéi hgp cung BIDV
Ninh Binh t& chuc chi trd quyén
Igi bao hiém BIC Binh An cho than
nhan khach hang Tran Puc Tinh.

Thang 4/2019, khach hang Tran
Buc Tinh vay 160 triéu dong tai
BIDV Ninh Binh véi thai han 6 thang
dé kinh doanh dién thoai. Déng
thoi, 6ng Tinh tham gia bao hiém
ngudi vay von BIC Binh An cho
khoan vay véi s6 phi bao hiém phai
ndp la 158.323 VND. Khéng may,
thang 7/2019, 6ng Tinh tlf vong do
6m dau bénh tat (ung thu).

Ngay khi nhan dugc thong bao
tur gia dinh éng Tran Buc Tinh, dai
dién BIC Bac BO cling BIDV Ninh
Binh da kip thai tham hoi, dong vién
va hudng dan khéach hang thu thap
cac ho so can thiét dé dugc chi tra
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quyén lgi bao hiém theo quy dinh.
Téng s6 tién BIC Bac bo chi tra cho
than nhan 6ng Tinh la 101.946.556
déng, trong d6 100.946.556 déng sé
do BIC thay khéach hang chi tra cho
BIDV Ninh Binh (bao gém 100 triéu
tién géc va hé tro tién 13i 946.556
déng) va chi trg cap mai tang cho
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gia dinh ngudi dugc bao hiém a1
triéu déng. Vi viéc chi trd bao hiém
BIC Binh An, BIDV va BIC hy vong
gbp phan chia sé néi dau va kho
khan véi gia dinh khach hang.

Bao hiém ngudi vay vén (BIC
Binh An) Ia sadn pham chti chét cla
kénh ban chéo qua ngan hang gilta
BIC va BIDV, v&i mic phi thap nhat
va quyén gi I6n nhat thj trudng,
tha tuc don gian va gan lién vai cac
khoan vay cla khach hang. Bay la
céng cu hé trg quan tri rdi ro cho
ngan hang. San phadm nay cé tinh
nhan van va y nghia rat I6n. Trong
nhing lac hoan nan, khé khan nhat,
san pham da chia sé néi dau, gidm
bét ganh nang vé mat tai chinh cho
gia dinh, ngudi than khach hang,
giup gia dinh, ngudi than cda khach
hang nhanh chéng én dinh cuéc
s6ng.Q



HANH TRINH VE NGUON
TAI KHU DI TiCH TAN TRAO

Uia qua, Chi b6 2 thudc Bang
\/bcf) Trung tam Cong nghé

théng tin BIDV da té chdic
chuong trinh vé nguén tai Tan
Trao, huyén Son Duong, tinh Tuyén
Quang - “Tha d6 1am thai khu giai
phéng”. Day la mot chuyén di day y
nghia, lang dong nhiéu cdm xuc va
an tugng kho phai.

Noi day da ghi lai nhiing su kién
lich sir hao hiing ctia ngay dau
thanh 1ap nudc Viét Nam Dan chu
Coéng hoa. Vi cac bang vién, BPoan
vién thanh nién Trung tam CNTT,
hanh trinh t6i Khu di tich Quéc gia
dac biét Tan Trao chinh la vé véi coi
nguon, dugc séng lai khong khi hao
hung, suc séi cda cach mang, dugc
nghe nhimng cau chuyén vé Bac va
nhiing ndm thang gian khé khéng
thé nao quén cua lich str cdch mang
Viét Nam.

uGc ngay hoi mot tuan, cac doan
‘ vién Trung tam Cong nghé thong
tin BIDV déu hao huc chudn bi
cho hoat déng nay. Tat ca cing nhau
thu gom va phan loai gidy, sach vé, pin.
Ban t6 chuic chuang trinh da chudn bi

Doan da dén dang huong, tham
quan khu di tich 1dn Na Nua, la noi
Bac H6 & va lam viéc ti cubi thang
5 dén cudi thang 8 nam 1945 dé
chuén bi cho cudc Téng khai nghia.
Am vang cda I5i thé ndm xua nhu
con vang vong dau day. Bén mai
dinh Tan Trao, tudi tré Trung tam
CNTT da doc loi thé quyét tam
phan dau thi dua lao déng tét dé
xay dung BIDV ngay cang phat
trién.

Chuyén di vé nguon chi trong
mot ngay nhung da mang lai nhiéu
théng tin bé ich va day y nghia. Mot
1N nira nhiing ky sinh hoat tap thé
clia Chi b6 da mang lai hiéu qua tich
cuc, gilp can bd Trung tam CNTT
hiéu thém nhiing gia tri lich st cét
16i clia dat nudc va lay do6 lam déng
Iuc cho su phat trién trong tuong lai.

THU HUYEN

Ldn Na Nua, noi Cha tich H6 Chi Minh dé & va lam viéc tir
cudithdng 5 dén ngay 22/8/1945

# L P o

Lédng nghe nhiing cdu chuyén vé Bdc, vé thdi ky gian khé

CUNG DAN CONG NGHE BIDV
CHUNG TAY LAN TOA LOI SONG XANH

Vita qua, doan vien Chi doan 1, Doan co so Trung tam Cong nghe
thong tin (CNTT) cung gia dinh da tich cuc tham gia chwong trinh
“Doi giay lay cay” do Green Exchange to chitc. Day la mot trong nhitng

hoat dong mang y nghia (ot dep vé viéc bao vé moi truong ngay cang
xanh - sach - dep, vi muc tiew xa hoi phat trien ben vieng.

rat nhiéu loai cdy va méi loai dugc déi véi
s6 sao tuong duong, cu 3 kg gidy sé dugc
céng 1 sao. Ngudi tham gia sé dua trén s6
sao minh da tich Ity dugc dé Iua chon déi
lay cay xanh ma minh mong muén.

Tham gia chuong trinh, ngudi dung
khong chi déi gidy ma con déi pin va mot
56 loai rac thai dién tir khac. Lugng gidy thu
dugc thong qua du an Green Exchange sé
dugc Cau lac b6 350 Viét Nam st dung vao
nhiing muc dich khac nhau dé phu hgp va
than thién véi moi trudng. Lugng pin thu
dugc sé dugc mang téi dia diém tai ché Viét
Nam Recycle dé c6 bién phap x{ ly, téi ché
t6t nhat, khong gay hai cho méi trudng.

Tham gia chuong trinh c6 con em céc

can bo Trung tam CNTT. Hoat dong nay
khong chi mang y nghia giao duc ly
tudng, truyén théng, dao dtic, nép séng
cho thiéu nién nhi déng ma day con la
co héi cho cac bé dugc trai nghiém va
dong gop mét phan nhé vao viéc bao
vé moi trudng; giup cac bé c6 nhiing
suy nghi tich cuc trong viéc tiét kiém
va tai ché nhiing d6 dung ctia minh,
yéu cay xanh va gir gin méi trudng
xung quanh xanh, sach, dep. Ngoai
ra, chuong trinh c6 hoat dong t6 mau
danh cho cac thanh vién nhi véi chd
dé “Em yéu mau xanh” va nhan vé cho
minh nhiing qua tang hap dan.

NHAT LINH
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NHIP SONG

| EN BINA VUA
tham Pén tho Bac

_

s HOANG NGAN
Nhitng ngay dau thang 9 vita qua, cing v0i ca nudc trién khai
cdc hoat dong “50 nam thuc hign Di chiic cia Chi tich Ho Chi
Minh’, ching toi - nhing cdn bp Ban Truyen thong & Thuong
hiew va Ban Tai chinh BIDV dén tham Dén tho Bdac Ho trén
dinh nii Vua (Ba Vi, Ha Ngi).
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VE VOI CHON THIENG

Chung t6i dén Tram kiém lam cét
1.100m Vudn quéc gia Ba Vi dudi
bau khong khi hoi se lanh cling dnh
nang rét vang nhu mat cia nhiing
ngay dau Thu. Sau I& dang huong tai
ban thd Bac H6 dugc dat tai Tram,
chung t6i bat dau hanh trinh leo
nui chinh phuc dinh Vua. Qua céng
tam quan, ching t6i nhu lac vao coi
thiéng gilta canh riing nguyén sinh
xanh mudét véi nhimg cdy cé thu
cao vut, day leo chang chit.

Anh Nam, can bo Tram kiém lam
Vudn quéc gia Ba Vi di cing chi
cho chuing t6i con dudng mon lén
dinh ndi Vua cta nhiéu nam trudc
day. Thinh thoang gdp nhimng doan
dudng con soét lai, anh néi: “Khi
chua c6 con dudng lat da, déng bao
Ién nui dang huong Ién Bac phai
di bang con dudng mon nay. Rat
vat v3, mat nhiéu thoi gian va nguy
hiém do dudng tron va déc...”.

Sau gan mot gid xuyén riing, leo
1.199 bac thang da, chdng t6i dén
dugc Dén thd Bac H6 trén dinh Vua
trong bau khéng khi trong lanh va
mat mé. Tl day, phdng tam mét ra
4 phia la non s6ng huing vi. Cd mot
vung Dong bang Bac b tru ph trai
dai ménh moéng, xa xa la nui riing
Tay Bac trung diép. Bugc hit ha bau
khong khi that trong tréo, mat mé &
noi vo cung thiéng liéng nay, ching
t6i khdng con cdm giac mét vi da
phai leo nui.



NHO MAI HINH ANH CUA
NGUOI

TU cudi ndm 1998 dén dau ném
1999, diing vao dip ky niém 30 nam
thuc hién Di chic ctia Chi tich H6
Chi Minh, y tudng xay dén thd Bac
trén nui Ba Vi dugc néu ra theo di
nguyén clia Ngudi, cling nhu mong
muén clia déng bao da dugc Ban Bi
thu phé chuan.

Ngéi dén thd Ngudi Cha gia vi
dai clla dan toc Viét Nam toa lac trén
dinh Vua, thuéc day nui Ba Vi, cao
1.296m so vGi muc nudc bién. Ngoi
dén dugc xay dung tir ngay 1-3-
1999 va khanh thanh cui thang 8
cung nam, dung vao ngay 21/7 (@m
lich) nam 8y ciing la ngay gid Bac.

Dén tho Bac dugc xay dung don
gian, mang phong cach kién tric
truyén théng c6 mai dao uén cong
3 4 phia, dung trén nhiing chiéc cot
tron trén chan da tang vai két cau
bén viing, uy nghiém. Dén réng
khoang 180m2, nam quay vé huéng
Nam chéch Boéng. Toan b kién tric
ngd6i dén dugc cach diéu, vita mang
dac trung cdia dén vira mang dang
dap ctia ng6i nha san that don sa,
gian di nhung gan gi than thién
nhu chinh cudc ddi va con ngudGi
clia Bac.

Bén trong dén tha Béc, khu chinh
dién la khdng gian réng mé, khong
c6 clra nén dé dang nhin ngam
canh vat bén ngoai, thién nhién
hoa quyén Ua vao ti moi phia, lam
cho ngéi dén ludn tran ngap anh
sang. Chinh gitia dén la buc tuong
Bac trong tu thé ng6i doc bao vira
ngang lén khi thu ky vao bao cao ¢
khach dén tham. Hai bén tugng Bac
ngéi la 2 cay ting va bach ¢6 thu
duoc lam béng gé. G trén dinh ban
tho la dong chir: “Khéng 6 gi quy
hon déc lgp tu do”.

Phia san trudc dén tho Bac la tdm
bia da I6n nguyén khoi, mat trudc,
khac mét doan trong Di€u van cula
Ban chap hanh Trung uang Dang
do Téng Bi thu Lé Duén doc trong 1&
tang clla Ngudi nam 1969: “Ddn téc
ta, nhdn dan ta, non séng dét nudc
ta dd sinh ra H6 Chd Tich, ngudi anh
huing dan téc vi dai, va chinh Nguoi
da lam rang ré ddn téc ta, nhdn dan

ta, non s6ng ddt nudc ta”. Mat kia
khac but tich Di chuc ctia Chu tich
H6 Chi Minh. & buic tudng dau héi
cla dén c6 hinh trong dong véi
hinh ban d6 Viét Nam va dong chi
mau vang: “Nudc Viét Nam la mét,
dan téc Viét Nam la mét. Séng c6 thé
can, nui cé thé mon, song chan ly dé
khéng bao gié thay d6i” - Cha tich H6
ChiMinh.

Ngoai buc tuong phia sau ban
tha Bac, ba bé xung quanh va phia
trudc ctia ng6i dén la nhiing chan
tuong chi cao chung 0,5m, mat trén
dugc lat nhing tam g6 dai chac
chan tua nhu nhiing chiéc ghé bang

lam chd nghi chan cho déng bao,
chién si ca nudc 1én tham viéng dén
tho Bac. Ngoi dén dugc kién truc
dung nhu mong muén Béc da dé
lai trong di chuc: “...Nén xdy mét cdi
nha gian don, rong réi, chdc chdn,
mdt mé dé nhiing ngudi dén thdm
viéng c6 ché nghingoai...”. 0

Bén tho Bdc trén dinh Ba Vi luén dm dp khoi
huong va ruc ré hoa tuoi. Hédng ngay rdt nhiéu ngudi
dan & khdp moi mién ddt nudc, kiéu bao, ban bé quéc
té tdi tham viéng, dang huong lén Nguoi; déng nhdt la
vao nhing ngay I8, Tét, ngay rdm, méng mét va ngay
gi6 Bdc.
|
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CONG DOAN NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM

GAP MAT PAI BIEU BIDV DU HOI NGHI

3

PIEN HINH TIEN TIEN NGANH NGAN HhNG

THAP LEN NGON LUA NHIET HUYET
thi dua trong lao déng

s PHUGC THAO

Vita qua, Cong doan Ngan hang Viet Nam t6 chie “Hoi nghi biew duong cong
nhan vien chiic lao dong dien hinh tién tiéh nganh Ngan hang giai doan 2014
- 2019” nham ton vinh cdan bj, cong chaic, vien chaic nguoi lao dong cé thanh
tich xudt sdic trong phong trao thi dua “Lao dong gidi, lao dong sdng tao”. 35
doan vién, nguoi lao dong cia BIDV da dwoc vinh danh trong hoi nghi nay...

C()ng tac & nhiéu linh vuc khac &
nhau, 35 doan vién - ngudi

lao déng BIDV tiéu biéu dugc

biéu duong trong Héi nghi déu la
nhiing can bé nang déng, sdng

tao, dam nghi, dam lam, c6 nhiéu y
tudng tdo bao mang lai hiéu qua, lgi
ich cao trong hoat dong kinh doanh
ngan hang. Ho la nhitng béng hoa
tiéu biéu duoc lua chon tirhon 2,5
van can b, céng nhan vién chuc
lao dong clia 241 Cong doan ca sG
BIDV, trong d6 c6 9 can b quan

ly, 26 can b cap phong va chuyén
vién trong hé théng BIDV.

Phat biéu trong budi Gap mat than
mat dai biéu dién hinh tién tién giai
doan 2014 - 2019, chi Pham V(i Thién
Nga - Giam déc BIDV Thai Ha - chia sé:

IT"
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ﬁﬁp MQT DAI BIEU BIDV DU HOI NGHI
PIE I TIEN NGANH NGAN HANG '

“Ban than t6i da trai qua nhiéu cuong
vi cong tac khac nhau. T6i ludn nhan
dugc su déng vién, ¢ v, khich 1é tur
cac dong chi lanh dao, tir cac dong
nghiép, vi vay cong viéc du khé khan
vat va nhung mang lai cho t6i nhiéu
niém vui va niém hing khéi. Toi rat

" | 1 r.ﬂ l - b
ji ] i_“



vinh du va tu hao khi dugc dai dién
cho hang ngan doan vién, ngudi lao
déng BIDV tham du Hoi nghi. Biéu
d6 mét 1an nita chiing minh, néu ban
[am viéc hét minh, theo dudi dam mé
va danh tron su nhiét huyét cho cong
viéc thi chdc chan ban sé dugc ghi
nhan va tén vinh”.

Cung chung suy nghi nhu chj
Nga, chi Luu Thay Hai - Pho Trudng
phong Khach hang ca nhan, BIDV
Hai Phong - luén la mét trong nhiing
nhan t6 dién hinh trong hoat dong
ban lé tai chi nhanh. Chi Hai tam
su: “Khi dugc Cong doan co s& dé
nghi gi bao cdo thanh tich, t6i
cing khong ky vong nhiéu vi biét
hé théng BIDV c6 rat nhiéu dong
nghiép c6 thanh tich néi bat. Hon
thé, day la dién hinh cda toan nganh
ngan hang thi chac chan sé kho hon
nhiéu. Nhung khi biét co tén trong
danh sach 35 can b6 dugc tham du
Hoi nghi, t6i thuc su bat ngd va hanh
phtc. Vay la su né luc ctia ban than
t6i da dugc ghi nhan”.

Dén tirBIDV Nghé An, chi Nguyén
ThiThanh Thay - Truéng phong
Khach hang doanh nghiép 1 - la mot
guong mat tao dugc su cha y trong
Ho&i nghi. Trong cong tac chuyén
mon, Vi vai tro la phong dau méi
phat trién khach hang doanh nghiép
vlia va nhé (SMEs), chi luén cé gang
hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao,
guong mau, di dau va co trach nhiém
cao trong cong tac. Véi cac sang
kién xay dung danh sach lai suat dua
trén quan ly dong tién va téng hoa
loi ich; @&y manh phat trién khach
hang doanh nghiép vira va nhé, ddy
manh phat trién quan ly khach hang
¢ nguén thanh toan ngan sach Nha
nuéc va thong qua Kho bac Nha
nudc, chi Thay da gép phan da lam
loi cho chi nhanh hang ty dong...

Ghi nhan va vinh danh nhiing
déng gop clia cac ca nhan tiéu biéu
chinh la nguén déng luc to I6n gidp
phong trao thi dua lao déng trong
nganh ngan hang néi chung va BIDV
néi riéng ngay cang phat trién. Day
chinh la nhiing ngon Itra nhiét huyét
truyén cam hing téi tat ca can bo,
doan vién tiép tuc phan dau nhiéu
hon nira vi ng6i nha chung BIDV.Q

DANH SAgH 35DOAN VIEN - NGUOI LAO DONG BIDV
DUQJC BIEU DUONG TRONG HOI NGHI

Khuc Mai Chi - Gidm déc Trung tam Thanh toan

2 | Truong Van Son - Giam déc BIDV Quang Ninh

3 | Trinh Minh Tam - Gidm déc BIDV Ha Tay

4 | Cao MinhTién - Gidam d6c BIDV Lao Cai

5 | LéThiNgoc Tham - Giam déc BIDV My Tho

6 | PhamVaThién Nga - Gidam déc BIDV Thai Ha

7 | D& ThiKhién - Pho gidm déc Ban Quan ly rdi ro hoat dong va thi trudng

8 | TranThi Bich Thu - Pho Gidm déc BIDV Bac Bak Lak

9 | Luong ThiTuyét - Pho Giam doc BIDV Ha Noi

10 | Pham Lé Hoan - Trudng phong BIDV Lam Bdng

11 | L&éThi Phuong - Trudng phong Phong Quan Iy ndi b, BIDV T Son

12 | TranThiBao Ngoc - Trudng phong Phong Quan ly va Dich vu kho quy, BIDV Binh Binh

13 | V& Thi Hoang Anh -Truéng phong Phong Quan Iy rti ro, BIDV Truong Son

14 | Nguyén Thi Thanh Thuy - Truéng phong Phong Khach hang doanh nghiép, BIDV Nghé An

15 | Nguyén Thi Phuong Hong - Giam déc Phong giao dich Béng Hdi, BIDV Quang Binh

16 | BUiThj Lé Hang - Pho trudng phong Phong Véan hanh theo doi hé trg, Trung tam Cong nghé
thong tin

17 | LuuThuy Hai - Pho trudng phong Phong Khach hang ca nhan, BIDV Hai Phong

18 | L& ThiPhuong Bich - Phé trudng phong Phong giao dich khach hang, BIDV Can Tho

19 | LéThiThanh Huong - Pho trudng phong Phong Ké hoach tai chinh, BIDV Tay H6

20 | LéThi My Quy - Pho Gidm déc Phong Giao dich Nam Béng Ha, BIDV Quang Tri

21 | Luu Nguyén Phudc - Phé trudng phong Phong Ké hoach tai chinh, BIDV Bong Thap

22 | Ngb Thi Ngoc Anh - Phé trudng phong Phong Khach hang doanh nghiép, BIDV Ha Giang

23 | Nguyén Thi Huong Thao - Phé Trudng phong Ban Thong tin quan ly va Ho trg ALCO

24 | Tran Thi Kim Thanh - Phé trudng phong Phong Quan ly va Dich vy kho quy, BIDV S& giao dich 1

25 | Hoang Thi Nhung - Phé truéng phong Phong Quan ly ri ro, BIDV Hung Yén

26 | Tran Hu Thinh - Phé trudng phong Phong Giao dich khach hang, BIDV Hai Van

27 | V6 Hoang Quéc Viét - Pho trudng phong Phong Khach hang ca nhén, BIDV Thu Dau Mét

28 | LéThi My Linh - Phé trudng phong Phong Quén ly va Dich vu kho qay, BIDV Long An

29 | Nguyén Thi Thiy Minh - Phé Giam déc Phong giao dich Lé Lgi, BIDV Tién Giang

30 | Hoang Qudc Viét - Kiém sodt vién Phong giao dich Budn Ma Thudt, BIDV Dék Lak

31 | Nguyén Van Lam - Chuyén vién Phong Khach hang ca nhan, BIDV S& giao dich 2

32 | Bang ThiThay Hang - Nhan vién Phong Quan ly va Dich vu kho quy, BIDV Nam Ky Khéi Nghia

33 | HuaThiNga - Nhan vién Phong Quan ly ndi bo, BIDV Méc Hoa

34 | TranThjLé Ha - Nhan vién Phong Quan ly va Dich vu kho quy, BIDV Bién Bién

35 | Tan Kim Binh - Giao dich vién Phong giao dich Phong Thé, BIDV Lai Chéau
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TU HAO VI ANH TAO CHO CHUNG TOI

vuNg an toan’

\THU PHONG-HA TAY-THUY ANH

“That tw hao la linh cia anh Thanh”, do la loi noi chan thanh cia toan thé | hanh, tu quyét dinh nhitng chinh
cdn bo nhan vien danh cho anh 1Lé Van Thanh, Giam doc BIDV Binh Thudgn | sach phucvu cho hoat dong kinh

6 thé néi anh Lé Van Thanh
Clé ngudi rat dac biét déi vai

BIDV Binh Thuén, anh da gan
b6 véi chi nhanh ti khi méi thanh
lap (thang 4/1992) cho dén nay. 27
nam troi qua, nay da dén luc anh
can nghi ngoi, chuyén giao cho I&p
tré phan dau va khdng dinh minh.
Chinh vi vdy, nam ngodi anh da chad
déng giao quyén diéu hanh cho
cac Phoé Giam déc. Nhiéu anh chi
trong co quan c’ thac mac sao anh
khong tiép tuc diéu hanh va chi dao
hoat déng ctia chi nhanh cho dén
lic nghi huu, anh cudi va noi: “Chi
ma tham quyén c6 vi qua vay em”,
anh mudn trong thaoi gian nay tap
dan cho cac Phé Giam déc tu diéu
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doanh...

Anh noi vay, song van gil vai
tro la moét ¢d van cé tdm nhin xa,
tam nhin sdu ma téi gio phut nay
chua mét ai trong chi nhanh c6 thé
sanh bang. Moi su phan héi ctia anh
trong céng viéc déu cho cap dudi
nhiing bai hoc quy gia khién ching
téi ngd ngang thay minh sao con
"non" qua trong cach nhin va giai
quyét van dé...

HO6m roi, ding theo quy trinh,
Ban T8 chuc nhan su BIDV cé théng
béo vé viéc anh sé nghi huu vao
dau thang 10, Phong T6 chic hanh
chinh ndn na mai méi gti thong
bao dén anh, anh doc khéng noi gi
nhiéu, chinoi do la quy luat roi, dén
IUc ai cling vay thoi: Tre gia mang



moc. Chi vay thoi ma t6i da thay ¢
ngudi lén lau nuéc mat. Anh nghi
huu, anh budn khéng phai vi anh
tiéc nudi chuic Gidm déc, ma vi anh
sap phai chia tay ngéi nha chung
BIDV nci ma anh gén b6 hon nlra
ddi nguai vai nhiing cung bac cdm
xuc vui buén, véi nhiing khé khan
va thach thuic. Va dé con la thanh
xuan cla anh nita.

Ngay ca nhiing nguai & lai nhu
ching t6i tam trang cling khéng
kha hon anh. Trong su6t thdi gian
anh lam Gidm déc, tat ca nhan vién
chiing t6i déu thay an long, thay
minh nam trong “vung an toan” va
dugc ti€p thém stic manh bai anh
13 niém tin 1a diém tua. Anh luén
thang than va nhay bén trong cach
xU ly van dé, khong thién vi, khéng
can ai ldy 1ong, sdn sang bao vé
nhan vién minh truéc nhiing khach
hang kho tinh nhung ciing rat
nghiém minh v&i nhiing ai vi pham
dao duc nghé nghiép.

C6 ngudi noi: “Anh Thanh rat
bon-sé-vich”. Bung vay, anh luén
tiét kiém trong moi khoan chi tiéu,
quan diém cha anh la nhiing viéc
gi can thiét phuc vu cho hoat déng
san xuat kinh doanh va mang lai
Igi nhuan cho chi nhanh, anh sé
trang bi day d0, con nhiing viéc
khac khéng vi muc dich kinh doanh
hodc khong can thiét thi anh sé

can nhac... Khéng chi tiét kiém chi
phi trong kinh doanh ma ngay ca
nhing ché d6 ma mét gidm déc
dugc hudng (theo tiéu chuin clia
BIDV) thi anh cling rat it quan tam.
Duc tinh tiét kiém clia anh phan nao
cling da lay sang cho nhan vién cap
dudi, vi thé ma BIDV Binh Thuén

lic nao cling ndm trong top cac chi
nhanh lam an hiéu qua nhung chi
phi céng vu thap nhat.

Moi ngudi thudng noi, anh
Thanh chi biét céng viéc, it khi ra
ngoai giao luu tra rugu thé ma
khach hang that nhiéu: Khach hang
vay cling nhu khach hang tién gui
déu rat Ion, VIP. Hay & ch, khach
hang anh gidi thiéu da s6 la nhiing
ngudi cu xt lich su, néi ndng nhé
nhe, ti tén va khéng tan dung mai
quan hé véi anh ma lam khé cac
nhan vién ctia anh. D6 la diém khién
nhan vién cap dudi hét stc kinh né
giam déc ctia minh.

Mét giao dich vién néi véi toi:
Anh Thanh vé nghi huu em tiéc
qua. Em ty hao khi dugc lam nhan
vién clia anh, béi vi anh luén 6n
hoa, vi tha khi nhan vién mac 16i,
luon chi bdo khi nhan vién chua xt
ly t6t cong viéc. Hinh anh clia anh
trong long nhan vién la vay dé, rat
hién nhung cling rat uy nghiém,
khién ai da moét lan ti€p xic sé cam
thay than thién, nhung ciing rat

kinh né. Riéng tdi, tdi sé nhé nhiing
lan dién thoai reo “Vao anh nha!”.
Tiép dé la “Em xem th{ trudng hgp
nay réi gui tién gidp anh. Téi ho
qua”... Nhiém vu clia t6i sé la lién
hé va viét y nhiém chi giip anh.
CU thé nhiing lan c6 dién thoai
“Vao anh nhg” la danh sach nhiing
ngudi dugc anh giup dé lai dai
thém. Anh con thuong xuyén trich
luong dé lam tir thién, giap d& cho
mot s6 ca s& mai am tinh thuong.
Anh ct lang |é vay thoi va khdng
phai ai cling biét.

V&i nhitng nén tdng ma anh xay
dung, & tudi 27, BIDV Binh Thuan
tran day thanh xuan va stic séng
chdc chdn sé ngay cang phat trién
viing manh. 0

Anh L& Van Thanh lam Gidm déc BIDV Binh Thudn tor
thdng 4/1992, k€ tir khi BIDV Binh Thudn dugc thanh Idp
trén co'so chia tdch ti BIDV Thudan Hai. 27 ndm dudi su
lanh dao cta Gidm déc Lé Viin Thanh, BIDV Binh Thudn:

- C6t6ng quy mé huy déng vén va cho vay tang tor
12,5ty dong lén 9.000ty dong.

- BIDV Binh Thudn la chinhdnh hang 1 cua BIDV,
ndm 2018 duoic vinh danh la don vi kinh doanh xudt sdc
diing ddu cum Nam Trung bo.

-Dong vén BIDV hoa minh véi nhiing cong trinh
kinh té trong diém cda tinh nhu: Thay loi Séng Quao,
cdng cd Phan Thiét, Phan Ri, LaGi, Khu céng nghiép Phan
Thiét, Nhiét dién Vinh Tan va cdc khu du lich Mui Né, Tién
Thanh. ..

|
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UPRACE 2019

MOT BIDV, HANG TRIEU BUOQ CHAN

i e T e ol
Chi nhdnh Bac Liéu tham gia UpRace

—
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Buéi chay cuéi tudn cta anh chj em BIDV khu vuc Ha Néi do chi nhdnh Ha Néi té chirc

Ket thaic 25 ngay ciia UpRace 2019, dgi BIDV CO“ 56 120 rigu déng co &

0. ce. 7. . ~ . khong hé 16n, tham chi chua
Runners dwoc Ban 10 chiic Gidi ghi nhan da chay/di biing chi phi an sinh xa hoi

bo quang dwong tong cong la hon 120.000km (lwong | hang nsm cta mét chi nhénh cda

duong dong gop 120 trigu dong). Voi thanh tich nay, BIDV. Tuy nhién héy cling tudng
BIDV Runners gianh vi tri thit hai tai bang Doanh tuong cac VBV BIDV da chay hon 2
hieh do 9 5 0i tri thie 2 ch 5c tod vong quanh trdi dat trong 26 ngay
ngt .z,ep dong thoi cing co vi tri t U 2 chung cufc toan qua, m&i ngay trung binh 4.600km
giai, la dgi co so'lwong van dong vien (VDV) tham gia tuong duong véi 3 1an chiéu dai ctia
dong thit ba voi hon 2.600 nguo... dét nuc Viet Nam, ban s& thay rang

cac dong nghiép cda ching ta da

\’N~ THANH HAI chay nhiéu nhu thé nao!
Khéi dau tur 16i kéu goi tham
gia UpRace clia mot nhém nhé
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nhiing ngudi yéu chay b BIDV
trén Facebook BIDV Runners, y
tudng vira tap thé duc thé thao rén
luyén stic khée vifa c6 thé dong
g6p cho cdng déng nhanh chéng
dugc cac BIDVer hudng Uing, va lan
tda manh mé sau khi dugc Doan
Thanh nién va Ban Truyén théng
va Thuong hiéu BIDV Uing hé. Cac
VDV BIDV tir khdp moi mién trén
dat nudc da tham gia, khong chi

& cac thanh phé c6 nhiéu can bo
BIDV nhu Ha Noi va H6 Chi Minh,
chiing t6i con thdy rat nhiéu hoat
doéng tir nhiing thanh phé dia dau

Cdc vdn déng vién chi nhdnh Tay Ninh

T6 quéc nhu Cao Bang, Bac Liéu,...
tham chi chi nhanh BIDV Yangon &
Myanmar. Anh chj em tit rt nhiéu
don vi, cong ty khac nhau ctia BIDV
cling da tham gia trong déi BIDV

tai UpRace: Céng ty Bao hiém BIC,
Coéng ty Chung khoan BSC, Céng

ty cho thué tai chinh BSL, Ngan
hang Pau tu Phat trién Campuchia -
BIDC,... Bac biét hon, véi muc dich
vlfa van dong tap thé duc, vira dugc
tham gia déng gép cho cac quy tu
thién xa héi, nhiing buéc chan clia
BIDV Runners da truyén cam hiing
va lan tda ra cdng déng xa hoi, thu

huat dugc nhiéu VBV la khach hang,
ngudi than, ban bé clia can bo BIDV
déng hanh cling BIDV Runners. Tat
ca da thuc su tham gia trong mot
tap thé BIDV duy nhét, giébng nhu
slogan cla ching téi dat cho BIDV
Runners tai UpRace: Mot BIDV, hang
triéu budc chan (One BIDV, millions
of steps).

Trong nhiing ngay cla UpRace,
ching t6i da dugc lang nghe rat
nhiéu cau chuyén ctia cac VbV,
nhing ngudi tudng chling chi suot
ngay ngdi trong van phong céng
s& nhung khi choi thé thao cling rat
bén bi, day y chi, cing cdm nhan
cdm giac dau chan, moi co, cung
chia sé niém vui khi vugt qua chinh
minh, khi hoan thanh nhiing quang
dudng “khong tuéng” doi vdi ca
nhan méi ngudi. Rat nhiéu anh chi
lanh dao cac Ban tai Tru s& chinh
cting nhu Chi nhanh da tham gia
nhiét tinh va truyén Ifa dén tap thé
doi ngl can bo cdia minh nhu Ban
K& hoach chién lugc, chi nhanh Ha
N&i, Bac Liéu, Déng Nai, Ba Ria, Tay
Ninh, Nam Ha Noi, Hoang Mai Ha
NGi, Nam Thai Nguyén,... Nhiéu
anh chi em can b6 di cong tac nudc
ngoai hay di nghi phép & bat ci noi
dau ciing khéng quén mang theo 1
doi giay chay bé.

Hy vong rang sau 26 ngay tham
gia UpRace, nhiéu van déng vién
BIDV sé hinh thanh nén théi quen
van déng, tap thé duc thudng
xuyén dé tdng cudng stic khoe, bat
dau ngay lam viéc méi vdi tinh than
sang khodi, manh mé va day nhiét
huyét, ludn cadm thay tu tin trong
cbng viéc cling nhu cudc séng.Q

UpRace la m¢t su kién chay bd cong dong hang
ndm mién phi danh cho tdt cé moi ngudi trén nén tang
web/mobile. M6i km di/chay bo hop 1é ctia nguoi choi
sé duoc BTC quyén gop 1.000 déng vao cdc quy phiic
loi do nguwi choi lua chon. Tai UpRace 2019, BIDV ndm
trong bang Doanh nghiép gém rdt nhiéu doi manh nhu
Sacombank, Techcombank, Vinagame, ...

Trong ndm thir 2 t6 chic, UpRace ghi nhdn hon
41.000 ngui tham gia trong t6ng s6 1.290 doi, tng
qudng duong la hon 1.900.000km tuong duong véi 1,9
ty déng tién quyén gép cho 36 chuic xd hoi (Newborns
Vietnam, Vietseeds, GreenViet).
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KY NIEM 10 NAM THANH LKP..BIDC.
Nhdng cam nhan kKno guén

X2 XUAN CHIEN

La mot can bo dwoc tryec tieh tham gia to chiic Lé ky niém 10 nam thanh lap tham gia, chiing kién clia dong dao
BIDC dién ra vao ngay 19/9/2019, toi da cam nhan dwoc y nghia sau sdc quan khach.

Chi Gidng Huong tam su: “Chi da
lam nhiéu chuang trinh quan trong
nhung lan nay chi cé cdm xuc rat

cua chwong trinh. Bén canh do, toi da gop nhat dwgc nhiew cau chuyeén, nhiew
ky nigm kho quén vdi cdc anh chi dong nghiép - nhitng nguoi da cung ching

101 lam vigc hét minh de gop phan cho s kién thanh cong.

& danh diu dung 10 ndm
su hién hién cta BIDV néi
chung va BIDC néi riéng trén

dat nudc Chlia Thap, ngay tur dau
nam 2019, 1& ky niém da dugc lanh
dao va can b6 dac biét quan tam.
Bung nhu ky vong ban dau, su kién
da két thuc thanh céng tot dep va
dé lai nhiéu dau an khoé quén vdéi tat
ca cac quan khach dén tham du.

Ngay 17/09/2019, téi da don
doan céng tac la cac anh chi déng
nghiép Ban Truyén théng va
Thuong hiéu dén tha d6 Phnom
Penh. Rat chuyén nghiép, ngay sau
khi dén nai, cac anh chi da két ndi,
phéi hgp dé tao thanh é-kip té chuic
su kién. Sau 02 ngay lam viéc vat va,
cac anh chij da xay dung, chinh stra
ndi dung chuong trinh theo ding
phé duyét cdia Ban lanh dao.

Xong chuong trinh chay thir cling
la lic sap dén gio dién ra chuong

50‘ Pau tu Phat trién

trinh chinh thuc. Mét s6 anh chiem
tranh thu an voi dé cé chut 16t da,
bdi c6 lam su kién mdi biét, dé chuan
bi chay chuong trinh, moi ngudi mét
moi dén muic nao! Riéng téi 6 chut
bang hoang, ngac nhién. Thit nhat
la vi dudng nhu day la lan dau tién
t6i thdy mot su kién cd qué nhiéu
cong viéc phat sinh ngoai kich ban.
Tha hai la vi cong viéc nhiéu nhu vay
ma cac anh chj déng nghiép da phéi
hop dé giai quyét dugc mét cach
rat nhanh chéng. Mac du ai cling bo
phd nhung déu rat vui, héi hdp va
[én c6t tinh than s8n sang dén gis G.
Thé réi, gis phut dy da dén! Moi
ngudi déu thd phao nhe nhéom khi
tUng phut gidy, tung phut tréi di,
cac phan doan, phan khuc clia cac
tié€t muc trong chuong trinh déu
dién ra theo dung kich ban tham chi
con thang hoa hon véi day xdc cam
hon dudi anh dén san khiu va cé su
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khac. Khi tra lai Campuchia, chi va
cac thanh vién trong doan luén cam
thay 4m nong bdi cai tinh cam rat
néng hau va sau sac ctia cac déng
nghiép BIDV tai day cling nhu cac
ban Khmer cong tac tai BIDC...".

Su kién da két thuc thanh cong
t6t dep. Phai chia tay doan cong tac,
téi muén nédi l6i cdm on véi cac anh
chi. B&i sau sy kién va nhiing ngay
cong tac vai va, toi da c6 nhing trai
nghiém vé cung quy gia, da hoc hoi
dugc rat nhiéu kinh nghiém tur cac
anh chi déng nghiép, dac biét la cac
anh chi trong doan céng tac clia
Ban TT&TH, cac nha van, nha béo...

M6t chang dudng 10 nam da
qua, dé gép phan cho BIDC tiép tuc
phét trién trén dat nuéc Campuchia
trong chang dudng sap tdi, cac
can b6 BIDC chung ti, véi nhiét
huyét cla tudi tré sé luén sén sang
lam viéc hét stiic minh dé viét thém
nhiéu trang st vé vang cho ngan
hang trén dat nudc Chuia Thap...Q



la khi con co the cho di”

X CAM HUONG

Da bao gio ban t tra loi cau hoi: “Thanh xuan la d tudi nao cia con
nguoi”? Rieng doi voi co gdi nho Thaty Minh - can bo Phong Giao dich Lé
Loi, BIDV Tien Giang - thanh xudan khong co gioi han, khong cé do tuoi. Co
dinh nghia thanh xudn theo cdch cia rieng minh rang: khi nao minh con thd,

cOn o the cong hién, co thé cho di, thi lic Gy con thanh xuan.

TRAO NU CUOI, NHAN TIN
YEU

Khong phai la c6 gai méi doi
mudi vira budc vao nganh, Thiy
Minh da c6 hon 10 ndm gén bo vai
mai nha chung BIDV Tién Giang,
nhung khi tro chuyén hay & bén
canh c6 gai nay, ai cling luén cdm
nhan dugc su tuoi tré va tran day
nang lugng. Cong tac chuyén mon
clia moét giao dich vién ngan hang
chua bao gid thoi tat bat ngay ca
sau khi canh ctra da khép luc 5 gio
chiéu. Cling véi nhiing ltc thang
tram cla chi nhanh, nhung chua
bao gid nghe ¢6 gdi ay kéu cuc, than
kho. Moi thit déu dugce hoa gidi don
giadn chi bang mot nu cudi. Nghe c6
vé nhe nhang la vady nhung d6 la ca
mot su phan dau khéng mét moi.

Xuét phét diém la giao dich vién
tai Phong Giao dich khach hang ca
nhan va hién tai la Pho giam déc
Phong giao dich Lé Lgi, Thiy Minh
da qua tham nhuan nguyén tic giao
dich dau tién trong mudi nguyén
tac d6 la “L&i chao than thién”. C6
1& vi vdy ma khach hang khi dén
giao dich tai quay ctia Thuy Minh,
hau nhu ltc nao cling vui cudi va
hai long. Khéng it nhiing khoan tién
guii, khoan vay I6n da dén véi BIDV
Tién Giang mét phan bat dau tir nu

cudi than thién dy. Déi véi cac I6p
dan em ti€p sau, ma truc ti€p la cac
giao dich vién, can bd quan ly khach
hang Phong giao dich Lé Lgi, ai cling
tham luén nu cudi than thién dy.

0 PAU CAN, NOI PO CO
Trong hoat ddng doan thé, Thay
Minh khéng biét tir khi nao da tré
thanh cai tén, guong mat phti séng
khap moi “mat tran” bang su tré
trung, sang tao, chu dao va sé chia.
Vi vai trd Bi thu Doan thanh nién
nhiém ky 2014 - 2017 va Uy vién
Ban chap hanh Céng doan co s&
phu trach mang nir céng, hau nhu
khéng c6 su kién nao vang bong
Thuy Minh, ti cac cudc thi chuyén

mon nghiép vu, cac budi biéu dién
van nghé hay thi dau bong chuyén
hdi... ma hé c6 c6 tham gia la c6
gidi. Thuy Minh con la dau tau té
chuc cac phong trao cham lo cho
c6ng doan vién chi nhanh: té chic
hop mat 8/3, 20/10, vui chai quéc
té thi€u nhi 1/6 va tét trung thu cho
cac chau la con em can bo nhan
vién, cac chuyén vé ngudn cla
DPoan thanh nién...

Bén canh d6, cac budi trao qua
Tét cho ngudi nghéo & cac vung sau
vling xa, hién mau nhan dao hay
céac chuyén di phat com tur thién cho
bénh nhan nghéo & Bénh vién da
khoa tinh, Bénh vién y hoc c8 truyén
khéng khi nao thiéu tiéng cudi trong
tréo va am ap ctia Thay Minh. Véi
Thay Minh, méi chuyén di, mdi hoat
dong thién nguyén, ban than khéng
han chi la ngudi cho di ma con dugc
nhan lai rat nhiéu: tinh cdm yéu
thuang va su sé chia am ap. Cé &
bang chinh tinh than luén xéng pha,
khéng ngai khé ma nhiéu nam lién
Minh luén la Céng doan vién xuat
sac nhan dugc gidy khen ctia Céng
doan BIDV, Bang khen cuia Lién doan
Lao dong tinh Tién Giang; Bang khen
clia Trung uong doan ndm 2016.

Ai d6 da néi mét cau rat hay:
“Néu la con chim, chiéc I3, thi con
chim phai hét, chiéc la phai xanh”.
Va néu dinh nghia theo cach cta
Thudy Minh thi mot doi ngudi, thanh
xuan kéo dai khéng gisi han, dé méi
ngay séng la moét ngay vui bang
viéc chay hét minh, bang nang
lugng cla su céng hién va sé chia
khéng ngung nghi.

Thanh xudn nhu mét tdch tra

Con cho di, con cbng hién con la
thanh xudn!Q
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NHIP SONG

CH\E@ M NHQ
CUA BIDV QUAN 7 SAI GON

X THAO UYEN

&u vi BIDV la mét cai cay I6n
thi BIDV Quan 7 Sai Gon la

mo&t nhdnh cay mang trong

minh suc tré, niém tin, khao khat
vuon lén va mong muén déng gop
cong suc cta minh cho sy 1én manh
clia cdy ¢6 thu BIDV. T6i, mot chiéc
la nho trén nhanh cay dy ludn tu
hao va hanh dién vi bé day lich st
va thanh tuu ma BIDV da dat dugc
trong 62 nam qua.

Nhiing ngay con ngoi trén ghé
nha trudng, t6i da c6 an tugng rat
sau dam vai BIDV vé su'lén manh,

lan tod, chuyén nghiép va than thién.
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Diéu do da giup t6i nudi dudng usc
ma “sau khi ra trudng nhat dinh sé
thi vao BIDV”. Ngay di phéng van
trong cudc thi tuyén can bo cla
BIDV, la mét thi sinh, téi cling rat hoi
hop va lo 1ang. Nhung khi téi dat
chan téi BIDV Quan 7 Sai Gon, toi
nhan thdy sy than thién hién ra ré
hon, toat ra ti anh bao vé, anh chi
nhan vién cho dén ca ban giam déc
BIDV Quan 7 Sai Gon. Ai ndy déu vui
V&, tuci cudi va thé hién su chao dén
chuing téi. Ngay lic do, su'lo lang
tan bién mat, toi tu tin va quyét tam
cao nhat. Budc ngoat cudc doi toi
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cling bat dau tir do, cudc séng clia
t6i budc sang mét trang mdi khi toi
chinh thic tré thanh thanh vién clia
ngo6i nha BIDV.

Dén ngay hém nay, t6i van ludn
cam thay minh that may man khi
dén véi BIDV Quan 7 Sai Gon - ngoi
nha thit hai cla t6i. Noi cho téi tinh
yéu thuong va su doan két; noi cho
t6i nhirng trai nghiém va bai hoc vé
cudc séng, vé nghé nghiép; noi cho
t6i tinh cdm quy gid tu khach hang
va tinh cdm dé mén tir déng nghiép.

BIDV Quan 7 Sai Gon chinh thiic
dugc «3 tudix 1a cdt méc danh dau
buéc phét trién. Nhin lai ching
dudng t6 chuc da di qua, tuy vat va,
nhiéu kho khan, thach thiic nhung
tat ca déu nd luc. BIDV Quéan 7 Sai
GON - cdi tén that than thuong va
gan gui khéng chi vai riéng nhing,
can bo, nhan vién gan bo & noi
day ma con doi vai ca khach hang,
nh(ing nguai ban chan tinh cla
chung toi.

Yéu BIDV Quan 7 Sai Gon nén toi
yéu luén ca nhiing gi thudc vé noi
day. Bat giac di ngoai dudng nhin
thay hay nghe mét doan nhac quang
cdo vé BIDV, trong long lai han hoan
va tu hao 13m. Cadm on BIDV va dac
biét I3 BIDV Quan 7 Sai Gon vi da
cho téi mot cudc séng mai dé toi
ti€p tuc viét Ién nhimng trang sach
dep cho cudc doi clia minh. Trong
nhimng trang sach do, chac chan ngoi
nha than thuong BIDV néi chung va
BIDV Quan 7 Sai Gon néi riéng la mot
phan thanh xuan tuci dep va quan
trong nhat cda t6i.0



Pao No

oc Ha

“GIAI THUONG LA PONG LUC CHU KHONG PHAI LA AP LUC”

X PHUGC THAO

Dugc vinh danh trong “Hpi nghi biew duwong hoc
sinh, sinh vién tiew biew con can b cong nhan vien
chaic lao dong nganh ngan hang giai doan 201 7-
20197, bao Ngoc Ha - hoc sinh lop 9 truong THPT

Amsterdam Ha Ngi, con chi Lé Thi Duyén - Pho
truong phong Dao tao va Quan ly thong tin So giao
dich 3 - la guwong mat dwgc chai y boi nhitng thanh
tich noi bat trong mon Todn va Tin hoc. Bang
thanh tich hoc t@p dang né cia Ha khong phdi la
ap luc ma chinh la domg luc givp cau bé ran 1oi nay
quyét tam phan dau chinh phuc dwoc nhiew dinh

cao hon nia.

CAU BE CO THANH TiCH
HOC TAP PANG NE

DBugc hoi vé bi quyét hoc gioi
mon Todn va moén Tin hoc, Ngoc Ha
tam su: “Thuc ra moi viéc dén véi em
rat tu nhién, trong nhimg nam hoc
& Trudng tiéu hoc Nguyén Du truéc
day va Trudng THPT chuyén Ha Noi
- Amsterdam bay gig, em dugc gap
rat nhiéu thay cé gidi va tan tinh. Khi
biét em dam mé mon toan, cac thay
c6 giao da khuyén khich, dong vién
va tao cho em nhiéu ca hoi ti€ép can
bd moén nay. Mén tin hoc cling vay,
em dugc phép sit dung mdy tinh
hang ngay vao céng viéc hoc tap va
tra cdu tai liéu lién quan. Em nhan
ra, ndm chac kién thiic mén Toan la
loi thé khi tiép can mén Tin. Day la
cac mon khoa hoc doi hai tinh logic
rat cao”.

Ngoai dam mé mén Toan va
Tin, Ti€ng Anh cling la s& thich cua
Ngoc Ha. D& ndm kip xu thé thai
dai va ti€p can vdi thé gidi, Ngoc Ha
cang c6 gang hoc t6t mén nay bang
nhiing trai nghiém tha vi nhu didu
lich, doc sach, xem phim bang tiéng
Anh. Tuy nhién chitiéng Anh chac
chua d0, néu co6 da thai gian Ngoc
Ha sé hoc thém moét ngdn nglt khac.

Du ban ron dén may, Ngoc Ha
cling khéng quén danh thai gian doc
sach. “Em thudng doc sach khi muén

nghi ngai, dac biét la khi tuc gian, doc
sach gitip em thu gian va binh tam
trd lai. Nhiing cudn sach ma em yéu
thich: Kinh van hoa ctia Nguyén Nhat
Anh; Harry Porter cCia J K Rowling;
The Famous Five ctia Enid Blyton;
Thuyén trudng don vi ctia Vladimir
Levshin” - Ngoc Ha chia sé.

MOI CHUYEN DI LA MOT
CUOC TRAI NGHIEM LY
THU

Ngoc Ha may man dugc tham
gia nhiéu ky thi qudc t€. D6 la co hoi
dé em tim hiéu van hoa, giao luu
vGi ban bé quéc té - nai 6 su tham
gia cQia cac ban dén tir khap 5 chau,
cac ban thuong s dung trang phuc
truyén théng clia mdi nuGc va biéu
dién cac man van hoa truyén théng
rat hay. Dugc séng trong khéng khi
dé, Ngoc Ha cadm thay tu hao hon vé
dat nudc, con ngudi Viét Nam, cang
c6 y chi quyét tam hon dé danh
thanh tich cao mang vinh quang vé
cho T8 quéc.

Méi chuyén di la mét trai nghiém
ky tha va hdp dan. Qua céc chuyén
di, Ngoc Ha hoc dugc nhiéu diéu
hay va c6 co hoi dé pho dién kha
nang ti€ng Anh ctia minh. Tha vi
nhat la Ngoc Ha dugc tham quan B&
ché Ottoman, thanh tri clia ngudi
Viking, viing néng thén dep nhu

DAD NGOC HA
n o fe: Lé Thi Duyén

&Pt trien VN

¥ Giai Bong ddi Cude thi Olympic
Todn hoe tré quic 1é t chire tal
Balgaria' [IMC) ndm 2018

tranh cla ngudi Ha Lan va Van ly
trudng thanh... Buc tranh phong
canh va nén van hoa dam da ban
sac dan toc clia cac nudc trén thé
gii tré thanh mét ky Uc dep trong
trai tim Ngoc Ha nhung tat nhién la
khéng noi nao dep hon qué huang
Viét Nam - ngi em sinh rava lén [én,
ndi c6 bé me dang chd don em. Vai
Ngoc Ha “b6 me khong chi la nguai
sinh thanh, nuéi duéng, day dé,
gido duc em trong hoc tap va cuéc
s6ng ma con | t6 &m, 1a vong tay
yéu thuong ma méi lan di dau xa
em déu mudn trd vé nha”.

THANH TICH CUA DAO NGOC HA

® Huy chuong bac todn quéc t€ Chau A Thdi Binh duong
(APMOPS) ndm 2017

e Huy chuong dong Tim kiém tai ndng todn hoc tré Viét
Nam MYTS ndm 2017

Ndm hoc 2018:

® Huy chuong Bac todn quéc té Singapore va Chau A
(SASMO) ndm 2018

e GiainhiBbng doi ky thi todn hoc tré quéc tétai
Bulgaria (B-IMC) ndm 2018

e Huy chuong Béng ky thi todn quéc té My (American
Mathematics Olympiad - AMO) ndm 2019

e Giai nhdt mon Tin hoc ky thi chon Hoc sinh gidi cdp
Thanh phé (Ha Noi) cdc mén vin héa va khoa hoc cdp
THCS ndm hoc 2018-2019

e Giai nhdt Hoi thi Tin hoc tré TP Ha Noi lan tha XXIV
ndm 2019 (Gidi nhdt cdp tinh).
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NP SONG

NGUYEN TUAN DUCNG
“Trén con duong thanh cong

khéng co dau chan cua ke luoi biéng”

X2 PHUGC THAO

Nguyen Tudn Duong - con
chi Dang Thi Huong -
Truong phong giao dich
khdch hang BIDV Hdi
Phong - vinh dy dwgc tham
gia “Hoi nghi bieu duong
hoc sinh, sinh vién tieu biéu
con cdn bo cong nhan vién
chite lao dong nganh Ngan
hang giai dogn 2017-2019”.
Cdch day 3 nam em cing
duoc tham dy Hoi nghi nay
va tham hiva sé ¢o gang hoc
tap de dwoc c6 mat trong Hpi
nghi Biéu dwong tiéh theo.

LGP TRUGNG HOC GIOI VA
GUONG MAU

Trong 3 nam hoc viia qua, véi
su gilip d& clia cac thay co gido, sy
déng hanh ctia cha me va né luc
clia ban than, Nguyén Tuan Duong
da dat dugc nhiing thanh tich dang
né: 1 clp vé dich, 15 gidi vang, 8 giai
bac va 6 gidi déng & cac ky thi toan
hoc trong nudc va quéc té. Tudn
Duong tam sy: “Cac giai thudng
ludn 1a déng luc dé em tiép tuc
phan dau vuan lén chit khéng hé la
ap luc”.

Ngoai gi¢ hoc, s& thich cla
Tuadn Duong la doc sach, nhat la
cac sach vé lich st Viét Nam. Ngoai
ra, Tudn Duong con tham gia cac
hoat dong thé thao nhu da cau,
béng ré. Em ludn can ddi thai gian
gitta hoc va choi dé dam bao stic
khoe va tinh than thoai mai cho
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a Resort, Hano

THANH TICH CUA NGUYEN TUAN DUONG

e Giai Xudt sdc Ky thi Todn quéc té Kangaroo
(IKMC) 2018.

e Giai\ang Olympic Todn Quéc té Singapore va
chau A (SASMO) 2018,

e Gidi Bac Ky thi Todn chéu A Thdi Binh Duong
(APMOPS) 2018.

e Gidi Nhi Ky thi Todn hoc Hoa Ky (AMC8) 2017.
e GidiVang todn tuéitho 2017 - 2018,

e Huy chuong Bong Tim kiém tai ndng todn
hoctré-MYTS 2018.

e V6 dich qudc gia Ky thi Todn quéc té Kangaroo
(IKMC) 2019.

e Giai Xudt sdc Ky thi thdch thic tu duy thudt
todn (BEBRAS) 2019.

e Huy chuong Vang Olympic Todn Quéc té
Singapore va chau A (SASMO) 2019,

e Giai \ang Ky thi Todn quéc té Hoa Ky (AMO)
2018.

e GidiVang Ky thi Todn hoc khéng bién gidi
(MWB-Autumn) 2018.

ngay hoc tié€p theo.

“Trén con dudng thanh céng
khéng c6 dau chan cla ké lugi
biéng” - d6 la cau néi clia nha van
L6 Tan ma Tudn Duong tam dac
nhat, né ludn nhic nhd em, vai bat
cl cOng viéc gi cling phai siéng
nang thi mai chinh phuc dugc uéc
ma cda minh.

So vdi cac ban trong 16p, Tuan
Duang con ban rén hon chut xiu
o~ vi ngoai viéc hoc em con phai sap
; x€p thai gian dé lam tron vai tro
clla mot Lép trudng. Vua la Lép
trudng, vua la Chi doi pho, ty vién
ban chi huy Lién d6i nén Tuén
Duang c6 nhiéu viéc phai lam.
Song em dugc bé me rat ing ho,
bé me da hudng dan, tu van cho
em cach t6 chuc cac hoat ddng clia
I6p vira y nghia, vira vui; khuyén
khich em tham gia cac phong trao

e Gidi Nhdt trong Ky thi Todn hoc Hoa Ky
(AMCT10) 2019.

e Huy chuong Bac Ky thi ddnh gid ndng luc tu
duy todn hoc quéc té (IMAS) 2018 - 2019.

e GidiBac Ky thi Todn hoc khéng bién gidi
(MWB-Winter) 2019.

e GidiBa trong Ky thi Todn hoc Hoa Ky (AMCS8)
2018.

e GidiDong Ky thi Todn hoc khdng bién gidi
(MWB-Spring) 2019.

e Gidi ddc biét, HC iang Tim kiém tai nding todn
hoctré-MYTS 2019.

e GidiVang todn tudi tho 2019,

e Huy chuong Vang Todn tiéng Anh cdp quéc
gia2018-2019.

e V6 dich quéc gia dong doi HOMC 2019.

e GidiBac cd nhan HOMC 2019.

e Gidinhdt Todn tiéng Anh cdp thanh phé 2018
-2019.

e Huy chuong Bac Olympic todn Titan 2019.
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BIDV Mong Cai

TANG QUA 162 HOC SINH NGHEO

e

pANG CONG ﬁm VIET & QuANGIINH muon‘ﬁm

han dip khai gidng ndm
N hoc méi 2019-2020,

vUa qua, BIDV Méng
Cai t6 chic Chuong trinh “Tiép
stic dén trudng”. Dén tham du
chuang trinh c6 éng Nguyén
Tién Dlng, Ph6 Cha tich
Thudng truc UBND Thanh phé

clia truong, cla Iép nhu: chuong
trinh 40 4m tang ban, ndu chéo tu
thién, tham va tang qua Lang tré
SOS, tham va tang qua cac cu gia
khong noi nuong tua...

TRONG THANH CONG CO
BONG DANG ME

V&i Tuan Duang, me la ngudi
tuyét v&i nhat. Hang ngay, me vat va
tlr sang s6m dén t6i khuya. Sang nao
me c(ing day sdm chudn bi bira sang
cho em r6i mai di lam. Chi Dang Thi
Hudng (me Tudn Duang) la Truéng
phong giao dich khach hang nén
céng viéc rat ban ron va thudng vé

e

-:" DV

& Y v
L

) e
= LE THAD QLA TANG

CHUONG TRINH
site dén tricong

|
tqué tri gia 185.000.000 d4
rigly 0 kg 1 v

Modng Céi cung dai dién cac co quan
doan thé va 162 hoc sinh tai cac
trudng hoc & Méng Cai.

Tai day, lanh dao BIDV da tang
162 suat qua cho 162 em hoc sinh
c6 hoan canh khé khan va dac biét
kho khan thudc 33 don vi trudng
hoc trén dia ban TP Méng Cai véi

mudn. Thuong me, hang ngay khi

di hoc vé Tuan Duang tranh thd ndu
com, lau nh3, gidt quén 4o dé d&
dan me phan nao. Mac du khéng co
nhiéu thai gian nhung ngay nao hai
me con Tudn Duaong ciing trao déi
vGi nhau cac van dé trén I6p, me day
em cach d6i nhan xd thé véi ban be,
thay c6. Me tu van cho Tuan Duong
cach dé thuyét phuc cac ban trong
I6p dong long nhat tri xay dung mot
tap thé manh vé moi mat. “Me day
em phai luén yéu thuong, cham

sOc va dé lugng véi moi ngudi xung
quanh... 8 me, em hoc dugc cach
trg thanh ngudi tét, luén dugc moi

téng tri gia 185 triéu dong.

Pay la hoat ddng c6 y nghia
thiét thuc, thé hién tinh than
tuong than tuong ai, tinh cam
va tradch nhiém cla tap thé can
bd, nhan vién BIDV Méng Cai
déi vai cong tac giao duc dao
tao cling nhu an sinh xa hoi
trén dia ban thanh phé; qua dé
hé trg kinh phi mua dé dung
hoc tap, déng vién cac gia dinh,
hoc sinh c6 hoan canh khé
khan va ddc biét kho khan tiép
tuc né luc hoc tap, rén luyén va
vugt khé vuaon [én trong cudc
song.

Ong Hoang Thé Dan, Giam
déc BIDV Méng Cai chia sé:
Trong nhitng nam qua, ngoai
thuyc hién nhiém vu chuyén
mon gép phan vao su phat
trién kinh té xa hoi tai dia
phuong, BIDV Méng Cai cling
nhan thuc dugc trach nhiém
clia doanh nghiép véi cong
déng xa hoi; luén tich cuc
hudng Ung cac dot phat dong,
thu kéu goi tai trg, ting hé cla
cdp Uy, chinh quyén va cac td
chuc doan thé dia phuong; cha
dong thuc hién an sinh xa hoi
tai dia phuong.

TUAN KHA

Ngudi tin yéu va ton trong” - Tuan
Duong chia sé.

Han thé, chi Hung luén dong
hanh vai Tuan Duang & cac cudc thi,
chi danh thdi gian dé suu tam tai
liéu, dat mua sach tham khao cho
Tuan Duang. Em néi: “Me luén di
cling em trong tat ca cac ky thi ma
em tham gia, nhung khong bao gid
lam em bi 4p luc”. Cadu ma me ngay
nao cling noi véi em: “mudn roi, di
ngu gir gin stic khée con oi”.

Néu c6 moét diéu udce, Tudn
Duong udc mot ngay cé han 24
i d€ em théa stic vui chai va theo
dudi cac dam mé cGia minh.Q
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€u ai hoi rang t6i yéu mua
N nao nhat trong nam, co lé

that kho tra |Gi dut khoat.
Bai giéng nhu trong céc cudc thi
sac dep vay, mbi mua nhu mét
c6 gai dang d6 thanh xuan véi
nhing nét dep riéng, khé phan
hon kém. Néu mua xuan nhu thiéu
n{ ngot ngao; mua hé la cé nang
$6i n6i, manh mé va ruc I%a; mua
doéng nhu cé nang lanh lung ma cé
tinh... thi mua thu nhu nguci con
gai diu dang thanh khiét, thoédng
nhin thay nét man méc buén
nhung &n sau dé la vé dep dat dén
do6 dam, tao nén mot stic mé hoac
khé cudng. C6 1é béi vay, t6i ludn
danh mét tinh cdm dac biét hon
cho mua thu.

Nhimng ngay cudi thang tam, sau
nhiing con mua ngau ra rich, mot
budi s6m thuc day trai trong, con
gi6 heo may khé lust qua lan da se
lanh mang lai mét cdm giac that
tuoi méi, dé chiu. Vi toi, c6 1é day

la “d3c sdn” dang yéu nhat cila mua
thu, la 16i chao ém ai nhat ciia mua
thu. Tam cat di nhiing bd canh cua
mua hé, khoac thém chiéc 4o méng
diéu da, t6i c6 thé thong tha vua
dén co quan via hit ha khong khi
trong lanh dy, ngdm nhin tr&i dat
dang chuyén minh sang thu.

Mua thu sang, nhiing chum hoa
stfa dua nhau téa huong. Huong
thom néng nan doc nhing con
phd, nhu 16i thi tham ctia mua thu,
khién ai d6 dang hoa minh trong
dong ngudi héi ha bong muén
cham lai mét nhip, dé tha hén
theo mui huong dy. Mui huong ay
6 thé hoi néng quéa muic vai ai do,
nhung van c6 suc 16i cuén ky la,
va da di vao bao 16i ca vé mua thu
“Em van tung dgi anh/Trén nhiing
chang dudng quen/Tiéng hat ai
xao déng/Thodang mui hoa ém
dém..."”, “Hoa sira van ngot ngao
dau phé dém dém/Cé 1&é nao anh
lai quén em”...
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Mua thu sang, nhiing hat cém
tron may, xanh non nhu nhiing hat
ngoc chat chiu ti tinh hoa clia dat
troi... lai né niic theo ganh c6m cua
cac ba, cac c6 di khap phé phudng.
Mét mon qua tinh té€, ngot ngao clia
mua thu véi vi ngot lang dong noi
dau ludi. Von mé cém nén méi do
thu vé, téi lai mua that nhiéu, khong
chi d&€ nham nhi cuing trai chudi
chin, ma con trir déong dé lam cha
c6m, ché cém, nhu mét cach niu gitr
mua thu bén minh vay.

Mua thu sang, gilta san truong
nang nhe, nhiing em thao lai hdo
hirc tyu trudng. Bat chot bat gap
nhiing guong mat ngdy tho, hdo
htic cda cac em, véi nhiing cG hoa
sdc s@ trong tay, hay nhiing c6 cau
thi€u nién ao trang riu rit chd nhau
trén xe dap, ta 4o dai bay phap
phdi trong gié, t6i khéng khoi boi
ho6i nhé vé thoi thanh xuan cla
minh. Nhirng ky niém voé tu, nhiing
ky tc hén nhién cla tudi hoc tro
lai hién vé, cing chut nhé thuang,
xao xuyén khién long t6i lang lang.

Mua thu sang, mang theo
nhing diu dang, ngot ngao va bay
béng nhudng dy, gibng nhu mét
khodng lang can thiét dé can bang
cudc séng hién dai ngay cang héi
ha, véi vang. Mua thu i, cit mai
dep, mai dang yéu nhu thé nhé, dé
t6i dugc tha hén minh bay béng
theo con gid heo may, dé€ t6i tim
ki€ém mot chiat an yén nhe nhang,
mua thu nhé?Q



mon qua thu

e MAILAN

Tao hoa co le da qud thzén Ui
va wu di khi danh tang cho
Ha Noi mot quang thoi gian™
twyét voi mang tén “mua thu”.
Nguoi Ha Noi co lé ciing cdm\

2

nhan dwoc cdi ddc an do ci
thiéen nhién nén tit hang ngan
nam nay, ho da song rat ban
sdc, rat Ha Noi.

Ao
m thuc la mét trong nhiing
Adiéu tao nén su khac biét
riéng co khién cho ai du chi
ghé qua Ha No6i hay da tiing gan bé
vGi noi day, du di xa dén dau ciing
ludn khac khodi nha vé.

Mua thu Ha Néi bao ndm nay van
thé, van diu dang néng nan, van
hoang hoai, hanh hao va van thom
tho huong cém mdi. Co6m lang vong,
c6m Mé Tri xanh non, déo bui, téa
di cac ngd phd cung cac ba, cac me
ganh hang rong. Tham chi c6 déi khi
hoi nhau thu dén chua nhi, ngudi ta
lai nhao nhac khdp con phé dé tim
xem ganh cém c6 chua, béi véi Ha
Noi, khéng thé sang thu néu khéng
cb com.

Tuan trudc, em ho téi viia tur Dulc
tr& vé tham gia dinh sau thdi gian dai
xa cach, khi hanh ly con chua kip g&
da chay ra ho héi néi: “Chi oi, chuyén
nay em vé cling ca nha, chi lai lam
mon cha cdm cho em an nhé”.

Thuong em vi phai xa gia dinh
ldu ngay nén ngay hém sau toi
da thiét dai em bang moét dia cha
c6m that to. Cai cdm giac se se khi
tiét trai Ha Noi vao thu ma lai dugc
thuéng thic cha cém néng thuc sy
rat kho ta va goi nhé vo cling.

Véi ngudi Ha N6i va mua thu, cha

cdm la mot moén an vida dan da via
than thuong v6 cung. Ngugi ta c6
thé dung cha c6m nhu mét mén
an vat hodc an véi com hay la
mon an bay trong cac bla tiéc
déu dugc ca. Nguyén liéu lam
cha c6m cling don gian nhu
chinh cai tén cia né vay. Nay
nhé, dé lam dugc mot dia ch3

¢6m, ban chi can chuan bi 2
lang c6m tuoi, 1 lang thit ba
chi xay nhuyén, 2 lang gio

s6ng, lung bat com mé cét
hat lyu. Gia vi thi cé hanh
toi, hat tiéu, nudc mam va
la sen. Sau khi da san sang
nguyén liéu, dem tron thit ba
chi véi gio séng, ném hanh
tdi bam nho, 2 thia nudc
mam, chut tiéu tron déu
réi udp trong 10 phut. Co6m
bé ra bat to roi dap 2-3 qua
triing ga ta. Néu cém cling
thi trén tring véi cOm va dé
trong 5-7 phut néu cém mém
déo san réi thi chi tron triing va
c6m dé khoang 3-5 phut. Bay la
khau rat quan trong, quyét dinh do
n& phéng ctia c6m khi chién.

Tiép d6, d6 hén hgp com, trimg,
thit ba chi va gio s6ng da udp vai
nhau réi dung tay trén. Khi ché bién
mon cha cém, dé cha gitt duoc vi
ngot hay hap so trudc khi ran. Ban
chi can phét 116p dau an lén 1 sen,
dung tay nan hén hgp thit thanh
hinh tron r6i ép méng ra. Luu y la
lam that méng thoi vi khi hdp cha sé
na day ra. Cha dugc hap trong 3-4
phdt roi phai gap ra ngay vao chao
dau soi. Khi ran, hay dé Itra to ngay tur
dau dé cha xém vang mat ngoai, gitr
dugc dé ngot va khéng bi kho. Cha
da dugc hap so nén chi can ran trong
3-5 pht la chin. Cha c6m thanh
phdm vang gion 1p vo, cdm phéng
déu dep mat, bén trong thom ngot.
Cha ngon nhat khi an luc con néng.

Ha Néi lai da vao thu. Pau do
trén timng ngo phé, ta da bat gap
huong vi quen thudc ctia mui cém
mGi. Hay th& mét 1an tu minh lam
cha cdm va cdm nhéan cai hanh
phuc don so khi dugc tan tay ché
bién mén an cho nhiing ngudi than
yéu clla minh ban nhé. O
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VAN HOA

= = Group I chti dau tu va nhiéu khach
KHAM PHA HA LONG |52
" N gita thanh phé bién xinh dep nay.
L HUONG NGUYEN Vi ha tdng phat trién c6 san bay,
Neéu da tung den Ha Long va co dip kham pha moi ngoc ngdch cia thanh dudng cao toc thuan lgi cho viée di
e > . . s o g e Crx aega. . chuyén, Ha Long dang don hang
pho bien nay, dieng voi nghi rang sé khong con gi du héap dan de loi cuon triéu du khéch dén tham quan, vui
ban quay lai noi nay. Cit tiep tuc dén tham Ha Long - thanh pho vica dwoc | choiva nghi duéng.
khodic trén minh mot taém do moi. Cang dieng quén thit trai nghiém cam Néu mudn tim lai bai bién Ha

gz'dc du thuyén trén vinh! Long clia ngay xua cung khu chg
) dém ban hang luu niém... da tung

MOT HA LONG HOAN TOAN
MOl

Puogc thién nhién ban tang di san
thé gidi véi bai bién trai dai va hang
nghin hon dao dugc lam nén bai tao
hoa ky vi va sdng dong, nhung khong
phai vi thé ma Ha Long ¥ lai, tam hai
long Vi lgi thé sdn c6 dé khai thac du
lich. Nhiing nam gan day, Ha Long
dugc danh gia 1a mot thanh phé bién
nang déng, khéng nguing déi maéi dé
phat trién vuot bac.

La thanh phé trung tam phat
trién kinh té, dac biét 1a trung tam
d6 thi dich vu quéc gia, 6 tam
quéc té gan vai Di san thién nhién
thé gidi, Ha Long dang dugc dau tu
phét trién tré thanh thanh phé du
lich bién théng minh, than thién,
du lich gén véi phat trién xanh, bén
viing... Qua dung nhu vay! Néu cé
dip quay lai Ha Long, ban sé khong
khéi giat minh béi thanh phd bién
nay da thay da déi thit. Ha Long
ngay hdom nay khac xa so véi truéc
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day! Chi can diém qua mot vai cong
trinh 16n, c6 tam anh hudng la ban
cling @0 dé tudng tugng dugc Ha
Long ctia ngay hdm nay da trg
thanh thién nga nhu thé nao. Néu
nhu truGc day, nhiéu ngudi xuyt xoa
trudc su huing vi cia cau Bai Chay
thi nay cong trinh nay bat dau bj lu
ma trudc su hoanh trang, hién dai
cda rat nhiéu du an, cong trinh khac
da va dang dugc hoan thién, dua
vao khai thac, str dung nhu: Khu vui
choi Sun World véi hé théng cap
treo trén vinh; hang chuc nghin biét
thu, khach san moc trai dai trén bo
bién; cdng vién trén cao vdi tang
dudi la bai dé xe... do tap doan Sun

chiing kién nhing ky niém khé
quén cla bao du khach tai thanh
phé bién xinh dep nay sé that la kho
va chi con la hoai niém trong tam tri
cla nhiéu ngudi. Bdi Ha Long ngay
nay trd nén rong Ién hon, khang
trang, hién dai hon rat nhiéu khi bai
bién dugc 1an ra ngoai khai xa hang
ki 16 mét, dd rong dé xay dung cac
cong trinh hién dai mang lai trai
nghiém mdi cho du khach. Ngam
nhin cac cdng trinh vui choi va nghi
dudng hoanh trang, hién dai cing
bai bién nhan tao vai hang tram cay
dura dang bat dau tuoi tét, hau hét
du khach déu thdy choang nggp

va kham phuc kha nang rai non lap
bién clia con ngudi dé xay dung
mot thanh phé Ha Long clia ngay
hém nay.

TRAI NGHIEM DU THUYEN
TREN VINH

Ngoai vui chai trong thanh phé
Ha Long, du khéch c6 thé di du



thuyén trén vinh. Mot trai nghiém
that tuyét voi ddy! Chi can cam chiéc
smart phone trén tay va search
google vai tirkhéa “Du thuyén 5 sao
Vinh Ha Long”, ban sé nhan dugc
hon 3 triéu két qua tim kiém vé loai
hinh du lich nay. Bat nhip véi su
phat trién nhanh chéng ctia Thanh
phé& Ha Long, nhirng nam gan day,
s6 du thuyén du lich trén vinh Ha
Long tang lén dang ké. Tu mét vai
thuyén ban dau dén nay cé hang
tram tau dugc phép kinh doanh trén
vinh. Tau 4 - 5 sao thudng ¢6 tu 20
phong dén han 30 phong nhu tau
Paradise, Ancora, Golden Cruise, Star
Light... véi day da tién nghi, phong
ngu réng, co ban céng ngam vinh.
Chi phi cho tour 2 ngay 1 dém trén
vinh cung cac hoat déng khong lam
cho du khach cdm thay nham chéan
khi I1&nh dénh trén mat bién nhu
tham Hang Sting Sét, tam bién bai
dao Ti Tép, tham Hang Luén bang
thuyén hodc chéo kayak, cau muc,
tap dudng sinh... dao dong tur 2 dén
5 triéu/ngudi tly thudc vao moi
thuyén va c6 thém lya chon dich
vu xe dua dén. Phong cach phuc vu
trén tau thi mién ché! Véi tiéu chudn
phuc vu tir 4 dén 5 sao, chac chan
khéng lam ban that vong sau moi
chuyén di.

Trudc su lua chon da dang va
khéng qua khéac nhau vé chat lugng
tau, chat lugng dich vy, lich trinh

Sau mot dém thiec day
va bat dau ngay maoi
voi bai tap dwong sinh trén
boong tau vao sdang som giita
hang ngan hon ddo mang lai
hoi thé moi cho cugc song.

Cik thie trai nghiém du

thuyén trén vinh Ha Long sé
thdy cugc song nay thdt sw co
y nghia va dep lam sao!”.

va cac hoat déng trong ngay, dé c6
quyét dinh dang dan cho chuyén

di, ban nén tim hiéu théng tin trén
mang clng nhiing review clia du
khach da trai nghiém du thuyén qua
dém trén vinh, tham khao thém tu
van clia mét s6 céng ty du lich. Theo
kinh nghiém ctia nhiéu ngudi, néu
dat tour du thuyén qua cac céng

ty du lich la dai ly gia s&é mém hon
book truc ti€p vi cac dai ly dugc ap
dung chinh sach ban si. Cac cong ty
du lich nay chdm séc du khach rét
chu d4o va chuyén nghiép. Nhé ghé
tham cac trang web dé tham khao
book tour du thuyén Ha Long vdi

Thang 9.2019

nhiéu lua chon va co gia kha dé chiu
nhu: www.halongwave.com, www.
duthuyenvinhhalong.vn, www.
halongbaycruise.vn... Néu da chon
dugc tau vdi gia ca va chat lugng
phu hgp, con chan chi gi nira? Xach
vali va I1én dudng thoi!

Sau khi dat chan 1én thuyén, cdm
gidc dugc lénh dénh trén vinh Ha
Long, gilta bén bé | bién khai vai
tang tang I&p 16p cac hon dao xanh
mudt, dugc thodi mai hit thé bau
khoéng khi trong lanh la mét trai
nghiém that tuyét voi. Bugc cham
rdi thudng thuc vi ngon cta ting
moén an va nham nhi ly ca phé trén
con tau dang cham cham di chuyén
trén mat bién that su la khoang
thai gian hudng thu ctia cudc séng.
Tam quén di nhiing lo toan, ban
ron thudng ngay dé tha minh vao
khéng gian bao la ctia bién c3, dé
bay béng cuing nhiing lan gi6 thom
mat vuang chit man man cua vi
bién va nghe tiéng séng hat gitia
bién khai...Q
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TAY TANG
quay vé hoi tho

Nhieu nguoi noi phdi cé duyén moi den dwoc dat Tay
Tang, ving dat Phat linh thiéng voi 14 doi Dalai Lama
cung nhiew tugng Phat quy tic hon 2.500 nam trudc.

PAT TAY TANG - KHAC
NGHIET, THIENG LIENG

3 d6 cao tir 3.800m dén hon
5.000m so v&i muc hudc bién, ving
dat nay quanh ndm lanh, kho can.
Nui toan da véi cat, ngoai mot sé
cay bui nhd, hang tram ngan ngon
nui cu tro troc, I&m chdm da nho,
to. Nhin tU xa xa, nhiing con bo yak
I6ng dai, bo, ctru diing gam cé kho,
tiing d6m den nhu nhiing lum cay
bui trén trién d6i rong lon.

Mua hé 2019, lan dau tién Tay
Tang cé mua hé sau 30 nam, do
bién déi khi hau, budi trua trdi néng
khéng thé tudng, khéng khi khé
khéc. Dén hon 19 gid t6i mat trdi
van con choi chang. Thé ma mat troi
chilan vai tiéng la khi lanh kip tran
vé. Thai tiét khac nghiét, & d6 cao
noc nha thé gidi, khéng khi loang,
khi oxy it, vi vay ngudi dén Tay Tang
dugc khuyén phai udng trudc vai
loai thuSc dé c6 stic khode tét hon
nhu thu6c chéng séc do6 cao, hoat
huyét dudng nao...Ngoaira du
khach con luén dugc nhac: di nhe,
noi khé, cudi duyén. Lic dau ai cling
nghi dén viing dat Phat phai nghiém
trang nhu vdy, nhung khong, phai
luén nhe nhang dé gilt duéng khi,
cac binh oxy luc nao cling dugc
mang theo phong khi du khach
qua mét. Luc dau do chua quen do
cao, chua quen khong khilodng, lai
mudn thi su thich nghi clia co thé
nén khoang nh& thudc, thé la dang
khoe béng nghe tay chan bun ran,
dau dau kinh khung, chi muén nam.
Cai mét do ca thé thiéu oxy rat la, chi
can budc hon chuc budc la ngudi
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PEN PAT

X THUY HUONG

mét, thd ddc, tudng chiing sap xiu
nhung chi can ban ding lai hit tha
that sau vai haoi la moi th( lai binh
thudng. Vay nén lic nao cling phai
nhé dén hoi thd néu mudn khoe dé
tiép tuc chuyén di.

Kién trdc & Tay Tang mang mau
sdc ca vung sa mac khi cac dén
chtia dugc xay dung tu dat, da, go
va trang tri bang vai, len 16ng bo
yak...Nha cla ngudi Tang mai bang
phdng nhu chiéc hop, clfa s6, clia
di vudng vic. Vung dat ctia bo, cliu,
dé va lta mach, loai lua tréng dugc
& vung kho rdt quy trong san phdm
néng nghiép, ngudi ta dén chla vai
thung s, tdi lda mach hay binh
thay dung dau, bo. Bo dugc diing
dé lau san, lau cot trong chua, ba
dugc d6 vao cac bé thip dén, bo
lam dén cay thap...

Dén chuia Jokhang, cung dién
Potala khong khéi ngac nhién khi
nhiing tugng phat ti hon 2.500
nam van con luu git. Cac bao thap
(stupa) luu gilr x4 lgi hay nhuc than,
nhuc c6t clia cac d&i Dalai Lama hay
Panthion Lama tur thé ky thir 7. Hang
ngan tang kinh dugc goi, cat git ky
cang trong tling ngan hoc. Bén noi

nay mai cdm nhan ré dong truyén
thia ctia Phat tir hon 2,500 nam
trudc chua bao gid ngat quang.

NGUOI TAY TANG - SONG
CHO KIEP SAU

Ngudi dan dia phuang dén dén,
chua rat déng, mua déng khi khong
ra déng dugc, ca ngay ho & chua
lay Phat. Kiéu lai ng(i thé nhap thé:
tu chi va tran, cam, nguc cham dat,
mot soi day cot long & gobi, quy
xuéng, tay cham dat réi trudn téi
khi ca than nam sap xuéng dat,
gan giéng nhu Chao mat trdi trong
Yoga. Méi ngay ho c6 thé lay vai
tram cai nhu vay dé cdu nguyén
cho ...ki€p sau. Di bd ngoai dudng
ho viia lam ram doc kinh viia lan
trang hat. Xt Tay Tang la x& ctia Mat
téng, than chi. C6 thé thay trén cac
néc nha hodac trén déi nui, ho treo
c& phudn xanh, do, trang, vang du
mau, dén gan thay trén cac phudn
ghi day kinh, chd, mong udc lan gié
sé dua nhiing loi tot dep nay dén
vGi khap moi ngudi trén dat nudc.

Ra khoi Lhasa, dé dang tim thay
trén cac vach nai vo s6 hinh vé
chiéc thang, day la “nac thang l1én



thién dudng”. Tuc rang ngudi chét
& vluing qué khéng an tang dugc do
dat toan d4, thay tang thi 6 nhiém
nguon nudc, hda tang ciing khong
da cui, vay la ho thién tang. Nguai
qua c6 dugc khiéng 1én nui dé day
cho kén kén lo hau su. Cé vai ngudi
mién xudi chimg kién canh nay
ngat xiu, nhung vai ngudi Tang
thi khéng, céi chét véi ho that nhe
nhang, ho da chuan bi cho cuéc
séng sau cai chét ti rat 1au. Chét di
dé c6 than xac tét hon & kiép sau
nén chi can lam thé nao cho thuan
tién, dé dang nhat.

bat nudc Tang kho can, thiéu
nudc nhung khong vi vay ma ho
khai thac cac ngudn nudc bira bai.
Tay Tang khéng c6 bién, nhung ho
c6 4 hé thiéng la nhirng hé nam
trén d6 cao gan 5.000m so véi muc
nuéc bién, xanh thdm mau trai, dep
lung linh. Nudc trong vat, nguai
ta chi khoac nudc rita mat, rla tay,
ngoai ra khéng lam vay ban nudc
ho thiéng. Ho thiéng cling la nai
Panthion Lama dén dé tim héa than
clia Dalai Lama ddi trudc nén nguoi
Tang cang phai gili gin sy trong
tréo, tinh khiét ctia hé. Nhiing cau

chuyén vé 14 d&i Dalai Lama tiép
nGi hoa than ludn lam ca thé gidi
vUa nghi ngd viia cdm phuc. Dalai
Lama ddi thr 14 séng luu vong
cling la néi dau budn clia ngudi dan

Tang, ho cau nguyén mong mai dén

ngay Ong tr& vé nhung chic ngay
ay con rat xa.

Ra&i Tay Tang mang theo chut
ndi buén dan toc. Nhiing chu chién
ngao, loai ché hung d, bom day
nhu su td, ting tung hanh ngang
doc mé& réng ba cdi cho Tay Tang,
gi¢ day ngéi lang & cho du khach
chup hinh. Ngugi dan Tang hién
lanh, khéng an con vat dudi nudc,
trén troi, lan da sam nang lam |Gi
cau kinh, 1an hat, d& chut bo ctia
minh mong sang mai ngon den
Tam bao, miét mai lay ngii thé nhap
thé mong cau cho kiép sau. Guang

mat ho rang ngdi khi nhac vé nhimng
161 hat ngan nga, bay béng do Buc
Dalai Lama thu 6, cach ho vai tram
nam sang tac. Nhiing giai diéu, ca tu
du khéng hiéu y nghia nhung ciing
d0 mang lai cho ngudi nghe cdm
giac thanh thoat, nhe nhang, béng
bénh. Cuéc séng dung la nhe nhang
nhu mét hai thd ma théi.a
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CUOC SONG BOI THUCONG:
TOI1 hanh phuc hon
tU quan sat chi ban xoi

X KHANH MAI

ot lan di kham suc khoée
dinh ky, khi dang lang
thang tim hang an sang

sau khi ldy mau, téi tinh ¢ phat hién
ra mot hang xéi rat ngon & khu chg
gan co s kham bénh. Ngoai x6i
mém déo dé an, moén rudc va hanh
kho kém thém rat thom ngon va
hap dan. T4t ca do chi ban xdi ty tay
lam. Thai d6 hi€u khach, x&i 16i ctia
chi khién t6i nhanh chéng danh dau
thém mot dia chi méi trén “ban dé
an uéng” ctia minh.

Lan nay, géc ban hang clia chi
dudng nhu tré nén nhd bé hon bai
lugng khéach ngéi vay quanh kha
déng, chua ké khach ding xe dé
mua mang vé. Thay chi luén chan
ludn tay, téi ng6i chd. Nhung viia
ngdbi xuéng, chi da tuci cudi hoi:
“Em dan gi nao?” Toi dap ngay “Da,
chi cho em x6i xéo rudc, nhiéu hanh
khé mét chut a”. Chi vira tiép tuc
dom x6i cho khach, vira néi “HOm
nay khach hoi dong, em chiu khé
ch& chi chat nhé”, r6i lai quay sang
héi mét nguai khach quen “Anh
mua dé dn hay cho tré con 8 nha a?
Anh an a, thé thi c6 ca hanh khé ca
dau, va nhiéu ruéc anh nhi?”

Lang Ié quan sat chi, téi phat
hién ra rang, chi thuéc hét sa thich
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cla tling ngudi khach quen, khién
khoéng ai phai néi nhiéu vé nhu cau
cla minh ca. Tay chj dom xo6i thodn
thoat, chua phuc vu xong khach nay
thi khach khac da t&i, vi moi ngudi
déu mudén mua x6i cho kip bira
sang clda minh trudc khi di lam, di
hoc. Nhiing giot mé héi lan nhe trén
tran chi, nhung chi van tuci cudgi, va
khéng bao giG quén noi cau cdm on
véi tung ngudi khach.

Luc khach da van bat, chi quay
sang héi t6i “x6i ¢ vira miéng
khéong em?”. T6i gat gu “da, ngon
13m chi a. Ma em khéng phai khach
la dau, em an xoéi ctia chi mét lan réi
a. Hom nay chj déng khach nhi?”.
Chi ban xéi cudi: “U, hém nay mat
trdi, moi ngudi ci nhu an bu cho ca
dot ndng néng vira roi em a...". Roi
chi néi nhiéu dén bénh nhan ma chi
quan sat dugc. Bong nhién t6i thay
mot chat dm ap, cdm mén chi.

Toi vé, luét facebook thi thay
dong trang thai dm dam culia dia
em ho “Budn ai la sau, aigoo...". Toi
lién chat vai c6 bé: “Sao thé nang?
Lam gi ma than th& thé?” Thé la c6
em tudn 1 trang “HO6mM nay em vlia
di hop 16p cap 3 chia. Xong vé nha
thay buén niu ca ngudi ra. Ban em
gio toan lam trudng phong, phé
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phong nay no, khong thi cling kinh
doanh riéng, hoac co6 dua lay chéng
dai gia cha phai lam g}, ca ngay chi
di mua sdm théi. C6 mbi em la nhan
vién van phong quén, sau chét di
dugc huhu...”

Toi chot nhé ¢ nhiing lic minh
cling hay than thg nhu c6 em &y.
Nhing ldc minh nhan nho, tham chi
cau ¢6 vdi ai d6 ma nguyén nhan
sau xa la su bat 6n, hoang mang khi
thay minh con thua kém ban bg,
déng nghiép. Ngam lai cau chuyén
chi ban xoi, diéu kién lam viéc cia
chi dau cé dugc nhu nhitng nhan
vién van phong, khi phai lam viéc
ngoai trdi, ké c& nhiting ngay ning
néng trén 40 do, chi van ludn tuoi
CUdi, vui vé véi nhitng ngudi xung
quanh, va danh su quan tam cho
nhiing manh d&i kém may man
han minh. Khéong nhing thé, chi
con lua chon céch quan tam dén
“khach hang”, ghi nhé nhiing théi
quen nhé nhat cia ho va phuc vu
ho bang tdm long chéan thanh nhat,
khién ho gan bo, tham chi yéu mén
chi. Trong khi c¢6 nhiing ngudi, nhu
t6i, lai ng6i than thd thay vi tu nang
cao trinh do chuyén mén, ky nang
mém, hay ngoai ngit dé tu tao co
hoi phat trién cho chinh minh.

Phai chang, chinh cadch ma chi
Iua chon dé dai xt véi ngudi, véi
dai, da mang lai niém vui va thanh
cong cho chi? Théi d tich cuc cla
chi khéng nhiing khién cudc séng
cla chi tré nén dé chiu, vui vé hon,
ma con co thé lan tda nang lugng
tich cuc cho nhitng ngudi xung
quanh. Trong d6, it nhat c6 téi, va
hy vong sé c6 cad ban n{fa...Q



X PHAN VU

i yéu Ha Noi mua sdu chat
—|_chua canh rau muéng. Téi yéu

Ha Noéi nghiéng canh phugong
vi chay ruc va bang lang tim. Téi yéu
Ha N6i hun hat hang ¢ thu Phan
Pinh Phung xoe béng mat; nhé thud
truong Amsterdam téc xanh nao
NUi Tric, Nam Cao. .. Tai yéu phé cd
g6c réu phong, nang chén tra néng,
ngat nguéng pha khai tau 1én tit tan
cao xanh. Luing Iting s6ng nhiing
hang cay c6 thuy, duom 1én mau Ha
NO6i mot sém mai. .. Tiéng cac cu gia
hdi nhau an gi sang nay, ba cho to6i
chén tra sen cai dan heé dy...

M3y ndm nay, hé nang chang
chang bé téng d6t chay ca nhimng
cdy non véi vang tréng trén nhiing
via ph6é mdi, Tran Duy Hung,
Nguyén Chi Thanh. Ré vao Phan
Binh Phung, Hoang Diéu, ndng nhat
di béi ¢6 thu givong bong 6 thai
gian. Ngugi Phap tai tinh khi tréng
nhiing hang cay sdu, cay sao... dé
Ha Néi 6 nhiing trién phé rop béng
xanh. Nai dau 6, Hang Chiéu ré vao
cé vi tra xanh quan xa. Qua phé nho
Nui Trdc, em yéu nao xda toc; con
mua véi xéa tiéng yéu duong. Chot
nghe tiéng ngudi xua goi tén vé...

Trong tam tudng cla toi, dudi

Nhiing goc pho
doi nguoi

“T'a con em, mui hoang lan...”

nhiing rang xa ct xanh mat,
bén xe dién leng keng di vé
nhiing ngéng me thai du tho
con dé. Khi toi sap vao I6p
mot, xe dién méi dan
bién mat... Hang xa ci
rac giang trén dau toi
nhiing dam la thai gian
tU khi t6i la cau chang
cap mot di bo cung ban
tur trudng Dang Tran
Con qua Bach héa Téng
hap, sang dudng vé nha.
Lén hon chat nia, toi
phap phdi hén bay theo
nhing bong 4o dai trang
Trudng Tran Hung Dao
lan vao mau xanh mat mat
clia hang cay doc hai bén
dudng. Vao quang ba chuc
tudi xuan véi ba nang céng chua,
dang dang bao nam goi ndng tam
mua, nhiing cay xa clr van xanh
tham che ch& téi va gia dinh trong
cudc muu sinh. Cam cui di vé nhimng
thang nam... Nay con dau...

Ngay 28-29/8/2019, hda hoan
thiéu rui kho cdia Céng ty Bong
den Phich nuéc Rang Bong. Trong
nhing tang via ky Uc, trudc khi
chuyén vé can nha ngé 190 Ha Binh

hién tai, nha t6i la nai linh clu hoa
pha tudng dap Ita. Nai dy, nhiing
can nha lgp 1a dau, khuén vién noi
t6i tiing choi ga cét, tron tim, dgi
dang me cé nuéi day tré di vé moi
sém hém... Tan hoang sau tham
hoa, vdy ma hoa van vang bén goc
phdé quen. Tiéng cudi néi van 6n tén
phé chg, Iia qua di nhung ngudi
con & lai, phia Ha Thanh ruc [én
nhing s6m mai...

Ai oi Ha Néi phé... 0
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Hay tuong
tugng noi ban 6 khong co
ngan hang va ban van rdt can
vay tien, vt tien, gi tiet kigm...
Khi do, co the ban phai doi mat voi
mot hanh trinh dai di lai ton kém dé
den dwoc phong giao dich cua
ngan hang. Ban mong muon ngan
hang dén gan minh hon nhung
ngan hang thi khong de dang mo
van phong ¢ noi ban o.

Ngan hang di déng

X BICH HUONG

NGAN HANG
TREN XE BUYT

Tuy nhién, mét ngan hang & Tay
Ban Nha c6 tén Bankia da lam mot
diéu ma khong ai c6 thé ngd téi:
Trién khai dich vu ngan hang trén xe
buyt dén cac khu vuc khong c6 chi
nhanh. Bankia dugc thanh lap nam
2010, do su hgp nhat hoat dong
cla bay ngan hang tiét kiém trong
khu vuc. Vao nam 2012, Bankia gap
kho khan va Chinh phi Tay Ban Nha
phai dua ra ké hoach giai cru. Theo
d6, dé nhan dugc goi clu trg, ngan
hang nay phai sa thai nhan vién va
dong ctia nhiéu chi nhanh. Trong
tinh thé dy, dé vUa tiét kiém, vira
dam bao yéu cau ma van gilr dugc
khach hang, ngan hang da trién khai
dich vu xe buyt dén cac khu vuc ma
ngan hang budc phai déng c(ra.

Vé co ban, dich vu mdi la mot
chiéc xe buyt vai day du tién ich
ngan hang phuc vu khach hang. Xe
buyt dugc trang tri nhan dién clia
Bankia véi tinh nang giao dich vién
va tham chi cé cac khu vuc chd ma
khach hang c6 thé ngéi trong khi
cha dén luot.

Bankia c6 ké hoach gui xe buyt
dén 17 thi tran trong khu vuc
Valencia khong co chi nhanh. Biéu
d6 thé hién “su sdn long clia Bankia”
dé cung cdp dich vu vi n6 da c6 mat
& nhing thi tran nay trong “nhiéu
nam” trudc va quan trong nhat la
van ¢6 nhiing khach hang can tiép
can véi dich vu ngan hang.
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TREN NHUNG CHUYEN XE

V6i nhiing buéc di sang tao, dén
nam 2017, Bankia la ngan hang I1én
thur tu cia Tay Ban Nha vdi téng
tai san la 179,1 ty euro. Nam 2018,
Bankia tuyén bé co ké hoach tréd 2,5
ty euro cho cac c8 déng trong ba
nam 2018-2020 va nham dén Igi
nhuan 1,3 ty euro vao nam 2020.

VA TREN NHUNG TOA TAU

Dac sac hon, tai Ba Lan, Ngan
hang Idea (thanh lap nam 1991) tap
trung vao phan khuc doanh nhan
véi viéc ma chi nhanh trén toa xe Ifa
c6 tén “Idea Hub Express”. Idea cho
biét 60% doanh nhan ma ho lam
viéc cung khong cé van phong, do
dé ho da tao ra cac toa tau Idea Hub
Express. Day la cac chi nhanh ngan
hang dau tién nam ngay trén dudng
ray va cling la khéng gian lam viéc
chung dau tién cho khach du lich.
Khéng gian lam viéc cho phép hanh
khach di tau, thuong di cong tac, tan
dung thai gian t6t hon khi qua canh,
déng thai dugc hudng lgi tir cac
dich vu clia Idea Bank.

Xe Ita Idea Hub Express, dugc s
dung cho coéng viéc van phong, c6
ban, ghé thodi mai va man hinh dé
thuyét trinh. Khach du lich cling c6
thé str dung cac thiét bi van phong
€6 san (mdy in va may quét), b0 sac
dién thoai, két n6i Wifi, cling nhu
may pha ca phé va doc mot loat cac
t& bao dugc gli méi ngay.

Idea Hub Express la giai phap
phU hop vai chién lugc cla Idea
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Bank, ho trg cac chui sé hitu doanh
nghiép vilia va nho trong cdng viéc
hang ngay clia ho. Idea Bank da bat
dau du an Idea Hub vao dau nam
2015, v6i gan 30.000 khéach hang da
budc vao cac trung tam kinh doanh
doc dao nay.

Su d8i méi nay da mang lai
thuong hiéu cho Idea Bank, dan
dén lugng khach hang tang Ién
déng ké. Giai phap dat dugc nhiéu
gidi thudng I16n va dinh vi Idea
Bank la ngan hang c6 giai phap tét
nhat cho cac doanh nghiép nho va
doanh nhan.a

Tai Viet Nam, trong thoi dai cong nghé 4.0, khong it
ngan hang da dua ra nhiéu gidi phdp co tinh dot phd
nhu: Phdt trién nén tdng Internet Banking, Mobile Bank-
ing; Cdc cong dich vu thanh todn; Hinh thanh cdc Trung
tam Ngdn hang s6; Xay dung cdc App thanh todn truc
tuyén. .. Tuy nhién, con nhing viing sau ving xa, noi
dich vu, cong nghé chua phdt trién, cdc ngan hang rét
kho khdin dé duy tri chi nhdnh phuc vu khdch hang. Vi
vdy nhiing ngan hang di déng nhu'é Ba Lan hay Tay Ban
Nha ciing la mét mé hinh ddng dé nghién cau.



Thu vé em c6 con nhé khéng

Nhé& ngay déi ta chung chang dudng
Gép nhau lan dau van con la

Trai tim cUng nhip tré thanh than

Con dudng minh di héa to lua
Dong hanh véi em anh & bén
Mua nang c6 anh em hanh phuc
Anh la mét ntfa clia riéng em

Cung em anh dét nén hanh phuc
Mai am déi ta ron tiéng cudi

Vuot moi khé khan va vat va

Anh ndm tay em hét chang dudng
HUGONG CHI

Heo may se lanh: thu vé
No6ng nan hoa stia, trién dé gio lua
Cai vang nd thdm bén xua
Lung linh ndng roi liy tre qué lang

Trang gieo anh bac, 4nh vang
Thuyén ai gac mai mg mang bén séng
Thao thom huong noi, gié dong
Ngot bui c6m méi Lang Vong dang huang

q Ué h UOng Gét son tiu tit dén trudng

M@ trang sach méi yéu thuong dang tran
Lo tho ta liéu budng man
Trang soi in béng trén lan nudc thu

Dém mo vé lai c6 huong
Nhd& sao bén nudc rudng, nuong qué nha
Van dong séng - bai phu sa
B& tre, hang dau, ludng c3, liép rau LE HONG DIEP
Mai tranh nam thang thay mau
Liéu xiéu dang me mai dau nhudém suaong
Vién quanh 16i c6 ven dudng
Lua vang triu hat téda huong dat dao
Ng6 chiéu dam béng hang cau
Thoadng nghe lan diéu ca dao mugt ma
PHAM TUAN KHANG
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udc day, c6 hai nguai doéi khat nhan
‘ dugc an hué cia mot manh thudng
quan: Mét chiéc can cau va mot mé ca
tuai réi. Mot ngudi nhan ca, mét ngudi nhan
can cau, nhan xong dudng ai ndy di. Ngugi
nhan dugc ca nhanh chéng tim cti kho, dot
Ién r6i dua ca vao nudng.

Ca vlia chin, anh ta an ngau nghién, nhanh
dén muc chéng kip tan huéng huong vi thom
ngon clia mon an, d6 an da hét sach. Khong
lau sau d6, anh ta chét d6i bén déng xuong ca.
Trong khi d6, ngudi nhan can cau tiép tuc chiu
dung doi khat, |é tiing budc khé nhoc dén bo
bién.

Thé nhung, khi 1& m& nhin thdy mat bién
xanh & xa, d6 cling la luc cht sinh luc cudi
cling trong ngudi cling can kiét. Anh ta chi
con biét md to mat, buong tay tir biét thé gian
trong néi tiéc nudi vo han.

Lai c6 hai ngudi ca han khac cling nhan
dugc an hué tuong tu ti mét nha hao tam.
Tuy nhién khéng giéng nhu hai ngudi trudc,
sau khi nhan dé ctu té, ho khéng tach nhau ra
ma théa thuan cling nhau tim ra b& W, moi

am hai. Cubi

14n déi chi nudng Mot con ca dé ca

HOP THU s6 268

Trong thang 9/2019, Ban bién tap Bén tin Dau tu Phat trién
da nhan dugc tin bai, anh cong tac clia cadc don vi, chi nhanh,
cdng tac vién trong hé théng BIDV:

e Cac don vi: Ban Phat trién Ngan hang ban 1&, Ban Khach
hang DNNVV, Trung tam Thé, Van phong Céng doan, Ban
Mis.Alco, Ban Kinh doanh vén va tién té&, Ban Quan ly hiéu
qua hoat ddng, Ban Kiém toan ndi bo, Trung tdm CNTT,
Trung tam Ngan hang s6, BIC, BSL, LVB, BIDC,...

e Cac chi nhanh: Ha Thanh, Hoan Kiém, Lach Tray, Dak Lak,
Méng Cai, Ban Mé, Hai Phong, Ba Ria Viing Tau, Binh Thuan,
Tién Giang, Thanh Héa, Ninh Binh, Nghé An, Ha Tay, Quan
7 Sai Gon, Nam Binh Duong, Thang Long, Dung Quat, Kién
Giang, Pa Lat, Binh Tay Sai Gon...

e Cac cong tac vién: Thuy Huong, Huong Giang, Giang Chi,
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sau, ho cling xay dugc nha, méi ngudi s& hiiu
moét can nha riéng, cudi vg sinh con, lam dugc
thuyén I6n ra bién danh bat, cudc séng

phuc an khang.

mat, phan thudng gianh dugc ¢
ngan ngui. Néu ai c6 ky nang biét phoi hop,

Méi ngudi néu chi nhin vao kh trudc
niém vui
biét hy sinh lgi ich trudc mét dé vun dap

cho tuong lai lau dai, nguai d6 sé
thanh cong. (Suu tdm)

Phong, Thuy Anh, C&m Hudng, Nguyén Hién, Xuan Hoang,
Qudc Binh, Bich Thuan, Ngoc Chau, Thao Uyén, Thuy Huang,
Mai Lan, Xuan Chién, Thu Huyén, Nhat Linh, Thu Huong,
Nhu Linh, An Khang, Nguyén Thi Tinh, Ba Duy, Tan On, Phan
V@, Thé Dan, Xuan Thanh, Van Anh, Phan Va... va nhiéu
cOng tac vién khac.
Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat trién xin chan thanh cdm
on sy cdng tac quy bau cla cac don vi, cac cdng tac vién
trong thai gian qua.
Ban bién tap rat mong ti€p tuc nhan dugc sy quan tam,
cdng tac nhiét tinh va c6 hiéu qua hon niia cla tat ca ban
doc.
Tran trong!

BAN BIEN TAP
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