BIDV

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

1. Tén Chwong trinh khuyén mai: Pén Ma du xuén.

2. Hang hoa, dich vu dwgc khuyén mai: Cac tinh nang duoc niém yét trén ing dung BIDV
SmartBanking bao gom: tai khoan thanh toan, Thé, Tai khoan Nhu ¥, mua sam (Mua sim
VnShop, dit vé tau/vé xe/ve xem phim/ve may bay/Dat hoa/Giao hang/bat phong khach
san), thanh toan hoa don online (dién, nudc, vién thong, truyén hinh, hoc phi, Data 3G/4G,
Mi thé cao), kich hoat/chi tiéu giao dich thé qudc té, md tai khoan hoi nhom.

3. Thoi gian khuyén mai: Tt ngay 02/02/2026 dén hét ngay 15/03/2026 (hoic cho dén
khi hét ngan sach khuyén mai, tuy diéu kién nao dén trudc).

4. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Tién chuyén khoan, mi khuyén mai ting
tién/phiéu mua hang khi sir dung céc tinh ning mua sam trén BIDV SmartBanking (Mua
saim VnShop, dit vé tau/vé xe/vé xem phim/vé may bay/VNPAY Taxi), diém thuong B-
point

5. Dia ban (pham vi) khuyén mai: trén toan quoc

6. Hinh thirc khuyén mai: chuong trinh khuyen mai c6 tinh may rui.

7. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i twong huong khuyén mai): Khéch
hang ca nhan giao dich trén ing dung BIDV SmartBanking.

8. Co ciu giai thwéng:

Khach hang thyc hién cac giao dich (co diéu kién nhat dinh) trén ung dung BIDV
SmartBanking trong thoi gian trién khai chuong trinh khuyén mai s& c6 co hdi tring cac
gidi thudng gia tri theo cic hinh thic sau:

Noi dung wu
dai

No¢i dung gidi thwéng

Hinh thirc tring
thuéng

Gia tri qua
ting (VND)

S6 lwong
qua ting

Thanh tién

(VND)

Giai
biét

Pac

Tién chuyén khoan/tién
mat tri gia 100 triéu dong

Thu thap va xép
cac manh ghép (4
manh)

100.000.000

1

100.000.000

Giai
*)

Vang

Phiéu mua hang trén tinh
ning Mua sim VnShop
mot trong cac san phim
sau voi gid 10 VND:

May loc khong khi LG
PuriCarre Aero Hit
AS35GGW10.ABAE

May loc
Coway  CARTRIDGE
AP-1019 (W)

khong  khi

Tring ngay (vao
cac ngay dic biét)

27.720.000

4.690.000

14.070.000

4.550.000

13.650.000

Giai Top 10

Phiéu mua hang tri gia
2.000.000 dong trén
VnShop

Top 10 khach hang
tich luy dugc nhidu
hoa mai (tring
ngau nhién)

2.000.000

10

20.000.000

Giai Hién vat

Phiéu mua hang trén tinh
ning Mua sim VnShop
mot trong cac san pham
sau voi gid 10 VND:

Bép tir don Hafele HS-
127118

2512P000319: May xay
sinh to coi lon Philips
HR2223/00

Tai nghe khéng day
Logitech G435

Binh giit nhi¢t Tiger
MCX-A502

Trdng ngay

97.975.000

1.099.000

15

16.485.000

1.350.000

15

20.350.000

1.399.000

10

13.990.000

349.000

30

10.470.000




Ban i cam tay Philips

STH1000/10 650.000 30 19.500.000
May massage fascial gun
Philips PPM7323 859.000 20 17.180.000
Giai tién mat | 6.666 VVND vao tai khoan | —
Thin tAi khéch hang tai BIDV Trdng ngay 6.666 20.000 133.320.000
Giai tién mat | 2.026 VND vio tai khoan | - .
T4n nien khéch hang tai BIDV Trung ngay 2.026 50.000 101.300.000
.| 5.000 B-point vao tai
S(I?L*?'po'”t khoan B-point ciia khéch | Tring ngay 5.000 40.000 200.000.000
hang
Giai B-point 10.000 B-point vao tai
10k P khoan B-point ctia khach | Trung ngay 10.000 20.000 200.000.000
hang
Giai B-point 20.000 B-point vao tai
20k P khoan B-point cua khach | Trdng ngay 20.000 10.000 200.000.000
hang
~ . | Ma khuyén mai ting ,
III\I/Iaail (*EESI}E: 50% t6i da 30.000 VND Trang ngay 30.000 3.000 90.000.000
. . Ma khuyén mai ting ,
str dung dich 50% i da 50.000 VND Trang ngay 50.000 1.000 50.000.000
vu  VNPAY Mi khuyén mai ting
Taxi 50% t6i da 15.000 VND Trudng ngay 15.000 5.000 75.000.000
Ma khuyén | Ma khuyén mai tang .
mai khi sit | 20% t5i da 100.000 VND Trang ngay 100.000 1.000 100.000.000
dung dich vu ~ z .
LS | Ma khuyén mai ting ,
Vé tau 30% t5i da 50.000 VND Trdng ngay 50.000 1.000 50.000.000
MA& khuyén | Md khuyén mai ting .
mai khi sit | 20% t5i da 100.000 VND Trang ngay 100.000 1.000 100.000.000
dung dich vu ~ z L
S : " | M2 khuyén mai ting ,
Ve xe 30% t6i da 50.000 VND Trudng ngay 50.000 2.000 100.000.000
M4 khuyén | Md khuyén mai ting ,
mai khi st | 50% téi da 100.000 VND Trdng ngay 100.000 500 50.000.000
dung dich vu | Ma khuyén mai ting ,
Vé méy bay | 10% t5i da 500.000 VND Trang ngay 500.000 300 150.000.000
Ma khuyén mai ting ,
50% i da 50.000 VND Trudng ngay 50.000 3.000 150.000.000
Mi khuyén mai ting ,
) | 50% ti da 30.000 VND Trang ngay 30.000 3.000 90.000.000
M& khuyén ~ z —
mai khi st Ma Kkhuyén ‘mai tang
dﬁn dich vu 1.000 VND dén 130.500
Ve )%erﬁ phirﬁ VND khi mua Vé xem
phim tat ca cac cum rap, | Tring ngay 130.500 1.000 130.500.000
dam bao khach hang mua
vé xem phim voi gia
10.000 VND
Phiéu mua hang ting
50.000 VND cho don tur ,
250.000 VND — Ap dung Trung ngay 50.000 1.000 50.000.000
Phiéu  mua | toan san
hang (****) | Phicu mua hang ting
Mua sam | 20% toi da 100.000 VND | Trling ngay 100.000 600 60.000.000
VnShop — Ap dung toan san
Phiéu mua hang tdng
30% toi da 50.0000 VND | Trdng ngay 50.000 2.000 100.000.000

— Ap dung toan san




Phiéu mua hang ting
500.000 VND cho don tir
2.000.000 VND - Ap
dung toan san

Trung ngay 500.000 50 25.000.000

TONG 2.450.815.000

(Bang chit: Hai ty, bon trim nam muo' triéu, tam tram muwoi lam nghin dong).
Tong gia tri giai thuong so véi tong gia tri hang hoa khuyén mai 1a: 5% (tinh trén téng doanh
thu du kién tir chuong trinh 13 48 ty dong).
(*) Gidgi Vang 1a giai thuéng ngau nhién, chi duoc md ra 01 giai/ngay vao cac ngay:
05/02/2026, 12/02/2026, 19/02/2026, 26/02/2026, 05/03/2026, 12/03/2026.
(**) Quy dinh chung vé gidi thwéng la B-point:
+) 1 diém B-point = 1 VND.
+) Khach hang thuc hién doi diém B-point tai tinh ning “Ddi qua” thudc tng dung BIDV
SmartBanking sang céac loai qua thudc cadc hang muc: Thé nap di¢n thoai/ Voucher an
ubng/Mua sim/Du lich/Strc khoe/Dam bay.
(***) Quy dinh chung vé gidi thwong la Mé khuyén mai:
+ M4 khuyén mai ap dung cho khach hang str dung mot s6 tinh ning tai muc “Mua sam”
trén BIDV SmartBanking, gdom: Mua sam VVnShop, Vé xem phim, Vé tau, Vé xe, Vé may
bay.
+ Gia tr1 vu dai sé dugc ap dung truc tiép vao gia tri giao dich thanh toan ctua khach hang
khi thyc hién thanh toan thanh cong.
+) Ma giam gia khong thé chuyén nhuong, khong duoc quy doi thanh tién hodc twong dwong.
M&i mé khuyén mai chi ap dung cho 01 don hang/giao dich.
+) Thoi han str dung ma khuyén mai: 07 ngay keé tir khi nhan duoc ma khuyén mai, thoi han
khong qua 22/03/2026.
(***%) Quy dinh chung vé gidi thuéng la Phiéu mua hang:
+) Phiéu mua hang VnShop c6 gia trj sir dung dén hét ngay 22/03/2026.
+) Ap dung cac san pham quy dinh theo thé 1¢ trong tinh ning Mua sim VnShop trén tng
dung BIDV SmartBanking.
+ Phiéu mua hang chi dugc giri cho cac khach hang thoa man thé 1¢ cuia chuong trinh, khong
thé chuyén nhuong, khong dugc quy dbi thanh tién hoic twong duong.
+ Khong ap chong vai cac Phiéu mua hang/Ma khuyén mai khéac trong va ngoai Chuong
trinh
+ Mbi phiéu mua hang chi 4p dung cho 01 don hang/giao dich.
Luu y:
- Dbi véi Giai Biac biét, khach hang dugc Iya chon nhan thudng bang tién mat, tién chuyén
khoan theo gia tri giai thuong da dang ky va cong bd.
- Gia tri giai thuong khong bao gom thué thu nhap ca nhan tir tring thuong. BIDV thyc
hién khau trir thué theo quy dinh ctia phap luat trudc khi chi thuong cho khach hang.
- Giai Top 10: Giai thudng tich lity trong chwong trinh dé nhan co hoi tring phiéu mua
hang VnShop
+ Khach hang thyc hién db xtic xdc trong “Dén Ma du xuan” cd thé nhan dugc hoa mai
mot cach ngau nhién tir chwong trinh
+ Top 10 khach hang tich luy dugc nhiéu hoa mai s& nhan dugc Phiéu mua hang VnShop
trén BIDV SmartBanking trj gia 2 triéu dong.
8. Noi dung chi Tiét thé 16 Chwong trinh khuyén mai:
8.1 Piéu kién, cdch thirc, thii tuc cu thé khdch hang phdi thwe hién dé dwoc tham gia
Churong trinh khuyén mai:
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Khach hang thyc hién céc giao dich duge cong lugt tham gia trong thoi gian trién khai
chuong trinh khuyén mai. So luot tham gia tuong (rng véi moi giao dich du diéu kién nhu

Sau.
TT | Tiéu chi giao dich fgng /'lfl‘l-’;ch T;Tg gia  duge
Truy cp tinh ndng Don M du xudn hang ngay trén (g | 01 1Y9Yngdy, dang nhap 7 ngay
1 . lién ti€p duoc cong thém 2
dung BIDV SmartBanking N s
luot/ngay vao ngay thu 7.
, | Pangkyméi BIDV SmartBanking va d6i mat khau thanh 03 luot/ khéch hang
cong lan dau
Duy tri s6 du trén cic tai khoan tién giri thanh toan (c6 s6 | Mdi 10 triéu dong duy tri duoc
3 | du> 0) cia KH tai BIDV qua ngay tbi thiéu tir 10 triéu | cong 1 luot/ngay.
ddng tro lén. Tbi da 3 lugt/ngay
4 Kich hoat thé quéc té trén SMB ?jo,ltl/rg (/:11?:;0’1;1;};?1;)1? t, t0i da 15
5 | Chitiéu Thé quéc t&/giao dich tir 300.000 VND trolen | - LuoUgiao dich, toi da 20
luot/ngay
Mua sam (Mua sam VnShop, Vé may bay, Vé tau, Vé xe,
5 bat phong khach san, Vé xem phim, Pat hoa, Giao hang) 01 luot/giao dich dat diéu kién,
gid tri giao dich t6i thiéu tir 100.000 VND tré 1én, tir ngudn | tdi da 3 lugt/ngay/dich vu
tai khoan.
Thanh toan héa don online trén SmartBanking (dién,
7 nuée, vién thong, truyén Irlinh,ah()c phi, Data 3G/4G, Ma OZL lugt/giao dich dat diéu kién
thé cao), gia tri giao dich t61 thiéu tir 100.000 VND tr¢ 1én, | T61 da 10 lugt/ngay
tir nguon tai khoan. ,
8 | M6 tai khoan hi nhom va c6 t6i thiéu 5 thanh vién 3 lugynhom, (o1 da 15
luot/chién dich
9 Duy tri sO du trong tai khoan nhom tdi thiéu 1 tridu | 1 lugt/tai khoan/ngay, t6i da 3
dong/ngay lugt/ngay/KH
10 Sédu Shuyén‘ sang tai khoan tiét kiém tu dong toi thiéu 5 I luot/ngdy
tri¢u dong/ngay
M méi tai khoan s6 dep Nhu Y c6 phét sinh thu phi (phi
11 |> 0) tai chic ning mo tai khoan sb dep trén BIDV | 3 luot/tai khoan
SmartBanking

Luu y: BIDV ¢6 quyén tir choi chi thudng trong trudng hop phat hién giao dich nghi ngd
rui ro, gian 1an, 1gi dung chuong trinh va ¢6 bz"mg chirng xac thue (can cur lich st giao dich,
thong tin khach hang luu tai ngan hang....) ; Vi du: s dung cong cu dé gian 1an luot tham
gia, giai thuong, khach hang c6 diu hiéu rtra tién/toi pham/giao dich bang tai khoan bat hop
phap hodc khong chinh chil... hodc thuc hién cic giao dich khdng khac dé 1iy luot tham
gia.

8.2 Thoi gian, cdch thirc phdt hanh bang chirng xdc dinh triing thuéng

- Céch thirc phat hanh bang chimg xac thyc trang thudng: Vi mdi giao dich da didu kién tham
gia chuong trinh trén tng dung BIDV SmartBanking trong thdi gian trién khai chwong trinh
khuyén mai, Khach hang nhan duoc tin nhan OTT trén ting dung BIDV SmartBanking thong
bao duogc cong luot tham gia va cod thé tra ctru lich st cong luot tham gia theo giao dich twong
ung tai myc “Lich st”.

- Bé tham gia, khach hang dang nhap BIDV SmartBanking, chon tinh ning “Dén Mi du
Xuan” 1 icon & goc dudi bén phai man hinh hodc tai muc tinh ning méi, an nit “Pd xic
xdc” dé nhan vat di chuyén theo sd budc hién thi trén xuc xic. Sau khi két thac di chuyén,
hé thong hién thi thong bao qua ting may man ngau nhién.
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8.3 Quy dinh vé bang chirng xdc dinh triing thuéng

- Ngay khi khach hang trang giai thuong, man hinh hién thi thong bao két qua tring thudng
va hé thong BIDV ghi nhén thong tin cua khach hang tring thudéng.

- Khach hang c6 thé tra ctru giai thuéng ctia minh tai muc “Gié qua” bang cach an nat “Gié
qua” tai man hinh giao di¢n.

- Phan thuong nhan dugc sau mdi luot tham gia c6 thé dudi dang: Tén giai thudng, tén
manh ghép, hoa mai, luot tham gia hodc 161 chiuc may man. Truong hop nhin dwge manh
ghép, Khach hang can thu thap di 4 manh ghép khac nhau dé nhan duoc giai Pac biét cta
chuong. Cac manh ghép khong thé cho, ting hay chuyén nhuong.

- Ngin hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam chi trao giai thuong cho khach hang c6
tai khoan dap tng diéu kién chuong trinh; khach hang déng tai khoan hodc nging sir dung
dich vu SmartBanking khong dugc nhan thudng.

- P6i voi cac giai thuong nhan tai chi nhanh, khach hang can xuét trinh can cudc cong dan
con hi€u lyc theo quy dinh va ky dung chit ky da dang ky.

- Béi véi giai dic biét, khach hang can cung cap thém ma s6 thué ¢é BIDV thuc hién trich
nop thué TNCN trudce khi chi thuong, theo ding quy dinh cua phap luat.

- BIDV tién hanh thong bao két qua cudi cung qua email khach hang/tin OTT trén Gng dung
BIDV SmartBanking va/hoac website https://bidv.com.vn.

8.4 Thoi gian, dia Piém va cdch thirc xdc dinh tring thudéng:

- Khach hang chu dong tu thuc hién luot tham gia trén ing dung BIDV SmartBanking,
bang cach an nut “Po xuc sic” dé nhan vat di chuyén va c6 co hoi tring thudng cac giai
thudng ngiu nhién, xac dinh ngay tai thoi diém hoan thanh luot tham gia.

- Khach hang tring giai la khach hang dugc xac dinh hoan toan ngau nhién béoi chuong trinh
phan mém khuyén mai, khach hang khong can c6 k¥ nang hoic thao tac khac dé dugc nhan
thuong.

8.5 Thong bao trung thuwong:

- Khach hang triing thuong nhan dugc ngay thong bao trung thudng ngay trén tng dung.

8.6 Cdch thirc va thii tuc nhdn thuong:

- P6i voi giai Dic biét:

+) Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir khi c6 két qua tring thuong, Ngan hang lién hé véi

khach hang théng qua Téng dai 1900 9247/OTT trén SmartBanking hodc email ma KH
dang ky véi Ngan hang (tr dia chi mail bidv@customer.bidv.com.vn).

+) BIDV trao thudng bang cach chuyén khoan vao tai khoan ctia khach hang mo tai BIDV.
+) Thoi gian chi thuong trong vong 20 ngdy lam viée ké tir ngay két thiic chuong trinh.

- Béi v6i cac giai thuong khac: Ngan hang s& tién hanh chi thuéng khong qua 3 ngay lam
viéc ké tir ngay thong bao két qua tring thuong trén ting dung.

+) Dbi v6i giai thuong 14 tién mat: chi thuong vao tai khoan ciia khach hang mé tai BIDV

+) Bdi véi giai thuong 1a B-point: cong B-point vao tai khoan Membership ctia khach hang
trén BIDV SmartBanking, khach hang tra ctiru va sir dung tai tinh nang Doi qua trén Ung
dung.

+) Déi véi giai thuong 1a ma khuyén mai, phiéu mua hang: thdng bao ma khuyén mai (tén
ma, thoi han st dung, cach thirc sir dung) qua tin nhan OTT trén Gng dung va tai muc “Qua


https://bidv.com.vn/
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ctia toi — M4 giam gia”. Khach hang nhap mé khuyén mai khi giao dich trén SmartBanking
dé huong wu dai. Thoi han sir dung: mi giam gié/phiéu mua hang trén VnShop: dén
22/03/2026, cac giai con lai: trong vong 07 ngay ké tir khi trung thudng.

- Truong hop khach hang da dong tai khodan, tai khoan khong hoat dong..., giai thuéng duogc
coi la khong c6 nguoi trung thudng va dugce xir 1y theo quy dinh cua phép luat.

9. Cac quy dinh khac:

9.1 Quyén lgi, nghia vu ciia khdach hang va ngéin hang khi tham gia chwong trinh

* Quyén va nghia vu cta khach hang:

- Quyén loi ciia khdach hang: Khach hang dugc hudng cac quyén loi, tién ich do san pham,
dich vu dem lai.

- Trach nhiém cua khach hang:

+ Théng bao kip thdi vé cac giao dich tai chinh online nghi ngd bi gia mao;

+ Chiu cac khoan chi phi di lai, van chuyén va cac khoan thué lién quan dén giai thuong
theo quy dinh ctia phap luat (néu c6) nhu: thué thu nhap ca nhéan (d6i véi khach hang nhan
giai thuong co gié tri tir 10 triéu dong tro 1én).

+ Tham gia chuong trinh mot cach minh bach, cong bang; khong thuc hién gian l1an
hodc c6 cac hanh vi truc loi tir chuong trinh.

+ Phdi hop v6i BIDV va cac co quan chitc nang dé kiém tra, xdc minh trong truong
hgp nghi ngd khach hang gian 1an, truc 191 tr chuong trinh.

* Quyén va nghia vu ctia Ngan hang:
- Quyén lpi ciia Ngdn hang:

+ Puoc quyén tir chdi viéc nhan va chi tra giai thudng trong chwong trinh nay néu
khéach hang tham gia chuong trinh khong thuc hién ding cac quy dinh tai van ban nay va
cac thoa thuan da cam két v6i ngan hang;

+ Pugc quyén tam dimg viéc tham gia chuwong trinh ciia khach hang va tir chdi viée
nhan va chi tra cac giai thuong da ton that do bi khach hang loi dung truc loi ma 16i khong
thudc Ngan hang, cu thé trong trudng hop hé thdng bi tan cong, hé thdng bi 151 va tra qua
khong ding co ciu giai thuong va thé 1¢ chuong trinh da dang ky, truong hop khach hang
¢6 hanh vi gian 1an/tryc loi ma BIDV cé bang ching chimg minh (nhu quy dinh tai diéu
8.1).

- Trach nhiém cua Ngdn hang:

+ Cong bd cong khai va thuc hién theo dung cac quy dinh vé chuong trinh khuyén mai
tai cac dia diém giao dich cua BIDV;

+ Co nghia vu khu trir tién thué trudc khi chi tra giai thuong cho khach hang dé nop
vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh cua Phap luat.

9.2 Thwong nhan phéi hep thure hign: Cong ty C6 phan Giai phap Thanh toan Viét Nam
(VNPAY); Dia chi: Tang 8, s6 22 ph6 Lang Ha, phudng Lang, thanh phd Ha Noi, Viét
Nam; Ma s6 thué: 0102182292.



