THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
CHO CHU THE TIN DUNG BIDV TAI SIEU THI AEON

1. Tén Chwong trinh khuyén mai: Quet thé lién tay, Nhan ngan wu dai tai Aeon Mall

2. Hang hoéa dich vu khuyén méi: Dich vu thé tin dung quéc té BIDV cac thuong hiéu
Visa, MasterCard, JCB (Khodng ap dung cho thé doanh nghiép).

3. Thei gian khuyén mai: Tir 01/06/2023 dén hét ngay 31/10/2023.

Luu y: CT khong ap dung vao cac ngay nghi L& ma céc siéu thi AEON déng cira theo lich
hoat dong cua Trung Tam Thuong Mai.

4. Pia diém (pham vi) khuyén mai: Tai siéu thj Aeon Binh Duong

5. Hinh thirc khuyén méi: Tang hang hoéa, cung wng dich vu khdng thu tién c6 kém theo
viéc mua ban hang hoéa, cung wrng dich vu.

6. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén méi (d6i twong hwong khuyén mai): chu the
tin dung BIDV mang thuong hiéu Visa, MasterCard va JCB (Khdng ap dung cho thé doanh
nghi¢p).

7. Ngan sach khuyén méi: toi da 300.000.000 VNP (Ba tram triéu dong chan).

8. Noi dung chi tiét thé 1é Chwong trinh:

8.1. Co cdu gidi thueng:

- Tang voucher 100.000 VND cho hoa don c6 gia tri tir 1 triéu VND dugc thanh toan bang
thé quéc té BIDV tai may POS cua BIDV.

- Sb lwgng voucher: 3.000 voucher.

8.2. Céch thac thuc hign khuyén méi:

- Nhan vién ban hang cia Aeon VN s& nhan dang Thé hop 1é duoc hudng uvu dii dé ting
thuang voucher cho KH theo thé 18 Chuong trinh. Voucher duoc sir dung cho lan mua hang
tiép theo tai tat ca hé théng siéu thi caa Aeon trén ca nudc.

- Mbi khéch hang duoc nhan thuong tdi da 02 voucher cho mdi thang tai siéu thi trong suét
thoi gian khuyén mai.

8.3. PAu mdi giai dap thac mic cho khach hang vé cac van dé lién quan dén Chwong
trinh khuyén mai:

Moi thac mic lién quan dén Chuong trinh, khach hang lién h¢ Tong dai hd tro ciia Aeon

VN: Hotline 1800 888 886 hoic cac dia diém giao dich cua BIDV trén toan quéc hoic lién
hé Trung tam HJ trg khach hang cia BIDV: Hotline 1900 9247/024 22200588.



8.4. Trach nhiém cong bé thang tin:

- BIDV thuc hién thong bao cong khai chi tiét noi dung thé 16 cia Chuong trinh trén website
BIDV tai dia chi: www.bidv.com.vn.

- Aeon VN s& thong bao ting thuéng cho khach hang tai thoi diém khéach hang thuc hién
giao dich hop 1& va thong bao cho khach hang khi hét luot wu dai tdi da mbi thang hoic khi
két thic Chuong trinh.

8.5. Quy dinh khéc:
8.5.1. Céach thire xdc dinh Thé hop lé:
Thé hop 18 phai dap tmg cac diéu kién sau:

- La thé tin dung quéc té thuong hiéu Visa, MasterCard va JCB do BIDV phat hanh thudc
d6i twong ap dung dd néu tai muc 6.

- Thé khong bi khoa, hity va con hiéu lyuc tai thoi diém khach hang thuc hién giao dich.
8.5.2. Cach thirc xdc dinh giao dich chi tiéu thé hep l¢:
Giao dich chi tiéu thé hop 1¢ 1a giao dich thoa méan cac diéu kién sau:

- La giao dich sir dung Thé hop Ié dé thanh toan thanh cong tai dia diém khuyén mai da
néu tai muc 4 trong thoi gian khuyén mai.

- Giao dich c6 gi4 tri dat diéu kién cua Chuong trinh.
- La giao dich di dugc hé thong BIDV xur ly va ghi nhan thanh cong trén hé théng BIDV.

- Trong truong hop giao dich da thyuc hién nhung sau d6 bi hay, bi hoan tra mot phan hoic
toan bo do 15i hé thong, tir phia khach hang hoic bén tht 3 huy/hoan tra giao dich, gia tri
giao dich bi huy bo, hoan tra mot phan hoic toan bo s& bi trir khoi gié tri giao dich hop 18.

- Khong thudc céc giao dich khéng hop 1é quy dinh tai diéu 8.5.3.

8.5.3. Quy dinh vé giao dich khong hep lé:

Cac giao dich sau day duogc tinh la giao dich khéng hop 1¢:

- Giao dich tng tién mit tai POS hozc thuc hién giao dich ting tién mit bang bat ky hinh
thare nao khéc; giao dich phat sinh do 16i hé thong;

- Giao dich ddi hang.

- Bat ky giao dich ndo ma BIDV va Aeon VN nghi van, cho ring giao dich thanh toan quy
dinh tai diéu 8.5.2 néu trén khong du diéu kién nhan khuyén mai theo quy dinh bao gom
nhung khong gidi han néu khach hang thuc hién cac hanh vi giao dich thé gia mao, gian


http://www.bidv.com.vn/

lan, giao dich tra soat véi ly do chu thé khéng thuc hién giao dich, giao dich thanh toan
khdng phat sinh tir viéc mua ban hang héa va cung cung tng dich vu thuc té (giao dich
khdng tai don vi chap nhan the,...).

- Cac truong hop khéc theo chinh sach cua BIDV/ Aeon VN trong tirng thoi ky.
8.5.4. Khdch hang di diéu Kign nhédn thuwéng:
- La chu thé BIDV dugc tham gia Chuong trinh quy dinh tai muc 6;

- Khach hang duoc nhan khuyén mai 1a khach hang thuc hién giao dich hop 1& sém nhat
trong mdi ngay/giai doan khuyén mai. Khach hang khéng nhan duoc uu dai néu sb luot vu
dai phan b6 theo mdi ngay/ giai doan di dugc sir dung hét.

- Bang viéc tham gia Chuong trinh nay, khach hang thira nhan da biét va chap nhan tat ca
cac diéu kién, diéu khoan cia Chuong trinh ndy va cac diéu chinh (néu c); tat ca cac diéu
khoan trong Diéu kién va diéu khoan sir dung thé do BIDV phét hanh.



