GIAY DANG KY KIEM HOP DONG SU DUNG DICH VU

BIDV KET N6| ERP DOANH NGHIEP \/o]| N‘EN TANG 56 BIDV (BIDV ICONNECT)
(Chi nhdnh cht déng diéu chinh, bé bét cdc ni dung cho pht hgp vdi cdc yéu cau thuc té cua Khdch hang)
Yol glefoXe [6]3Te U /ICONNECT

Kinh guri: Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam

[] Pang ky mgéi [ Thay dai théng tin [] Pang ky bé sung dich vu

| THONGTINVEKHACHWANG
TN KNACKN NANG: ottt ettt a b s e bt et b e bt s e s s e e et eneasnnsnansnsenas
Ma s& doanh NGIEP/ IME SO thUE: ..........ccviiiiiiieee ettt bbbt a s s e s s
SE AINN NN CUA T8 CRTC (NMEU €Ottt e et ettt ee et e s e e st e eerasseesasesssesessreseseresessnens
S6 Quyét dinh thanh 1ap/Gidy phép hoat dong/Gidy t& khac tuang duong™: ...,
DA CRI TIEN LG ettt et ettt ettt et et et et et et e e seeteae st ese et eseaeesese s es et en et eneaseaessaeaeans
S8 GTEN TNOGI: ettt ettt eee et e et ee e et et ea et ea et eae et e e et es et eseae et et eue e eneeaeatee et et et eseneaneneater et eneteaeeeaees
DIO ONG (BA): v
S6 CCCD/Thé can cudc/HO chiéu................... Ngay cap:....ccoceumen. CO gia tri AEN NQAY ...
o 11 o= 1o TO OO E OSSOSO U O PR TUU PP
S6 thi thuc nhap canh hodc s6 gidy td thay thj thuc nhap canh (d6i véi ngudi nudc ngoai cu tru tai Viét Nam),
trlr trudng hop dugc mién thi thuc theo quy dinh PhAP TUAL: c.......coeceeeecece s
Co gia tri tU NQAY: oo Co gia tri dén Ngay:......ccoveveerieeine NGI CAP: - eseeesesse e sssessss s
ChUC VU: o lam dai dién hgp phap. Van ban Gy quyén s6 ..........ccc.c....... (aToT: )V
Thai han Gy quyén: K& tU NQAY ....cooeeeeerrrrvvvvvvvvvernnnns d€N NQAY v hoac khi c6 van ban théng bao

thay déi (néu thuc hién ky hgp déng theo Gy quyén)

1. THONG TIN CHUNG

Hinh thic két néi: OAPI OsFTP OKhac.............
Tén don vi cung cap/ quan ly phan mém hé thang NOi DO:........cuieeiieeiree e,

2.DICH VU DANG KY
O NHAN BIEN DONG SO DU
O VAN TIN THONG TIN TAI KHOAN (¥)
O BIDV chu déng gui thong tin sao ké tai khoan

O Khach hang chi déng goi API dé van tin
00 CHUYEN TIEN TRONG NUGC (BAO GOM DICH VU CHUYEN TIEN 24/7 VA CAC API VAN TIN LIEN
QUAN)
O THANH TOAN LUONG
O DICH VU KHAC (ghi ré):
(*) Khédch hang cé thé ddng ky ca 02 phuong thic
3. THONG TIN KHAC

" Danh cho Khach hang 1 t8 chlc khéng phai dang ky kinh doanh theo quy dinh cta phap luét
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1. THONG TIN NGUGI XAC THUC GIAO DICH
A. Ngugi xac thuc 1
O0bang ky méi CThay déi (OXda OKhac
Ho va tén:
S6 CCCD/Thé can cudc/Ho chiéu:

NQaY CAP-...ovvverirriereerereriae, CO gia tri &N NQAY:ecieveeereercernercreirenee e NG CAP e

S6 thi thuc nhap canh hodc s6 gidy ta thay thi thuc nhap canh (déi véi ngudi nudc ngoai cu trd tai Viét Nam),
trir trudng hap duge mién thi thuc theo quy dinh PhAP TUBL: .........oveereeeeeeee s

Co gid tri tU ngay: ..covveeeeneee Co gia tri dEN NGAY:...coveveeeeee NI CAP:. ettt esesese e

SPT: Email:

Vai tro: OKTV OKTT OcTK [ O

Serial Chir ky sé:
Pon vi cung cap Chir ky sé:

Tham quyén phé duyét mét giao dich (néu c6)

TS thi€U:eeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, VND = TE1 Ao, VND (mdc dinh: khéng gidi han)

Thdéi han dy quyén (néu cé):

TU NQAY:eiviieeieieieiereeee e —DEN NGAY:.oeivieee e (mdc dinh: Khéng thdi han dén khi cé thay doi)
B. Ngugai xac thuc 2

Obang ky méi OThay doi OXda OKhac

Ho va tén:
S6 CCCD/Thé can cudc/Ho chiéu:

NGAY CAP-.eeerieririreieieneieeieeieei s Co gia tri dEN NQAY-.....occoveeveceererreiereree e lNOT CAPe

S6 thi thuc nhap canh hodc s6 gidy td thay thi thuc nhap canh (d6i véi ngudi nudc ngoai cu trd tai Viét Nam),
trir trudng hop duge mién thi thuc theo quy diNh PhAP TUAL: ........cveeeeeeeeecee e

Co gia tri tU NQAY: ceovveereeene, Co gia tri dEN NQAY:.....oeeeeeeeeeeeeeerere Ngi cap

SPT: Email:

Vai tro: KTV CIKTT acTk [ O

Serial Chir ky so:

Pan vi cung cap Chir ky so:

Tham quyén phé duyét mét giao dich (néu cé)

TOi thicu:..... B VND = T8I dai.eeeeeeeeeeeeeeeeeeen, VND (mdc dinh: khéng gidi han)

TUNGAY:eree I —DEN NGAY:eiee (mdc dinh: Khéng thdi han dén khi cé thay déi)
C. Ngugi xac thuc 3
O0Dang ky méi OThay daéi [Ixéa OKhac

Ho va tén:

S6 CCCD/Thé can cudc/Ho chiéu:

NGAY CAP:.erereteeireerereseeseessessssenenees CO gia tri AeN NQAY:..ceveererereeresenerieveenreersNOT CAP e

S6 thi thuc nhap canh hoac s6 gidy td thay thi thuc nhap canh (déi véi ngudi nudc ngoai cu trd tai Viét Nam),
trlr trudng hop dugc mién thi thuc theo quy dinh PhAP IUAL: ..........eeeceveeeee e
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SPT: Email:

Vai tro LIKTV LIKTT OcTK L.
Serial Chir ky sé:

Pon vi cung cap Chir ky sé:

Tham quyén phé duyét mét giao dich (néu c6)

T thiUieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, VND — T8 Ao VND (mdc dinh: khéng gidi han)
Thdéi han dy quyén (néu cé):
TU NGAY oo —DENNGAY:..ooviiereeeeere (mdic dinh: Khéng thdi han dén khi cé thay déi)

2. QUY TAC XAC THUC GIAO DICH
A. Quy tac cc ban

O 1KTT-1CTK

O 1KTT-2CTK

O 1KTV-1KTT-1CTK

B. Quy tac nidng cao

O Theo Phu luc vé Quy tac ma tran phan quyén phé duyét dinh kem

1. Dich vu Van tin théng tin tai khoan (BIDV chua déng gui thong tin sao ké tai khoan)

a. Tai khoan dang ky

D
D
D
O Tat ca tai khoan.
. . OWord O Excel .
b. DPinh dang cung cap O Message (MT940) O Khac.........
Thai gian cung cép 1 09:00AM O Khac..............

2. Dich vu nhan bién déng sé6 du

a. Tai khoan dang ky

D
D
D
OTat ca tai khoan.
Tan suat cung cap O phut O realtime (tryc tuyén)
Dich vu chuyén tién/ thanh toan luong
a. Tai khoan dang ky b. Han muc 1 giao dich ¢. Han mic 1 ngay
S A NI CWEEEL S et VND | e VND
e, A7 B ettt VND | e VND
OO B8 e OOV VND | e VND
e SR | ettt VND | s VND
. U o —— Vs N VND
LI Tét ca tai khoan 0] Khong gidi han 0 Khong gidi han
d. Han mUc t6i da theo khach .
.................................................... VND O Khéng gidi han

hang/ 1 ngay

e. Cd ché xt ly giao dich qua gid Cut-off time

: . O Trich no tai khoan thanh toan T
0] Hoan tra ngay . . . . L1 BIDV xtr ly ngay lam viéc tiép theo
vao ngay nhan giao dich
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1. Phi trién khai két néi, phi duy tri dich vu
- Tai khoan thu phi:.....cccooooeeriiee,
- Ky thu phi duy tridichvy: [ Thang O Quy O Nam
- Muc phi: theo Biéu phi hién hanh ctia BIDV

2. Phi dich vu chuyén tién/ thanh toan luong

- Muc phi: theo Bi€u phi hién hanh cta BIDV
- Phuong thirc thanh toan:
U Thu tung giao dich
O Thu dinh ky
+ Tai khoan thu phi:
+ Ky thu phi: ] Thang O Quy 0 Nam

1. Chiing t6i cam doan va hoan toan chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc, hgp phap cua cac thong
tin trén day va cac gidy ta kem theo.

2. Cac ndi dung cu thé lién quan dén viéc cung cap va si dung dich vu dugc quy dinh tai cac
Phu luc Hgp déng dinh kem Gidy dang ky kiém Hgp dong st dung dich vu két néi ERP doanh nghiép
vGi nén tang s6 BIDV nay (Phu luc Hgp ddng theo danh sach dudi day) dugc dang tai trén trang dién
tur chinh thdc cha BIDV (tai dia chi dudng link www.bidv.com.vn hodc truy cadp qua mé QR code in bén
canh). Chang téi xac nhan da doc, hiéu ré, déng y véi cac quy dinh tai Phu luc Hop dong. Phu luc Hap
déng la mét bo phan kem theo, khéng tach rdi va co gia tri phép ly theo “Gidy dang ky kiém Hgp dong
sir dung dich vu két néi ERP doanh nghiép vai nén tang s6 BIDV".

Phu luc Hgp déng dinh kém

- Phu lyc I: Diéu kién va diéu khoan chung dich vu két néi ERP doanh nghiép vai nén tang sé BIDV
- Phu luc ll: Thong tin lién hé

- Phu luc lll: Déi soat va Giai quyét khiéu nai

- Phu luc IV: Quy tac ma tran phan quyén phé duyét giao dich tai chinh (néu co)

3. Gidy dang ky kiém Hgp dong sir dung dich vu két néi ERP doanh nghiép véi nén tang sé BIDV ¢é hiéu luc ké
tu ngay ky.

4. Ching t6i xac nhan va Gy quyén cho nhitng Ngudi xac thuc dugc dang ky nhu trén dugc khdi tao, xac nhan,
phé duyét cac giao dich trong pham vi han muc giao dich khai bao. Chiing t6i cam két rang Ching téi hoan toan chiu
trach nhiém va bi rang budc vé&i moi giao dich thuc hién/ phé duyét bai Ngudi xac thuc ma Chuing t6i da dang ky. Khi
c6 bat ky su thay déi nao vé Ngudi xac thuc dich vu theo Gidy dang ky kiém Hgp déng nay, Ching t6i sé thong bao
bang van ban cho BIDV t6i thi€u 10 ngay trudc khi sy thay déi dé cé hiéu luc. BIDV dudc mién trir trach nhiém trong
moi trudng hgp c6 thay déi nhung Ching t6i khdng théng bao hodc khdng théng bao kip thai cho BIDV.

5. Chiing t6i cam két khong thuc hién cac giao dich lién quan tdi tién ao, cac hoat dong bat hgp phap nhu danh
bac, buén ban ma tuy, ca do, rira tién... Ching t6i dong y dé BIDV c6 quyén don phuong chdm dat dich vu néu co
bang ching xac thuc hoac phat hién ra cac dau hiéu dang ngd lién quan dén cac hoat dong bat hgp phap nhu néu
trén.

6. Bang viéc ky tai Gidy dang ky kiém Hgp dong nay, Ching t6i xac nhan da doc va hiéu rd,
dong y va cam két tuan thu toan b ndi dung tai Ban Diéu khoan va diéu kién vé bao vé dir liéu ca
nhan dugc dang tai trén trang dién t chinh thic cta BIDV tai dia chi www.bidv.com.vn hodc truy
cap qua ma QR code in bén canh.

7. Chang t6i cam két viéc da thu thap mot cach hgp phép y kién déng y clia cac Cha Thé DT
Liéu Ca Nhan lién quan trong t6 chlic chiing téi tai Dé nghi dang ky kién Hgp déng nay (sau day goi la CTDLCN lién
quan trong t6é chirc), chap thuén viéc ching t6i cung cip thdng tin CTDLCN lién quan trong t8 chiic chiing t6i cho
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http://www.bidv.com.vn/

BIDV luu tr, xt ly nham muc dich cung cap dich vu BIDV iConnect va cac dich vu lién quan khac cho t6 chiic ching
toi.

8. Chuling t6i cam két luu trit bang chimng vé viéc cac CTDLCN lién quan trong té chiic ching téi déng y dy
quyén cho chiing téi cung cap d liéu ca nhan cho BIDV va xuét trinh bang chiing nay cho BIDV trong trudng hop
BIDV hodc co quan cd thdm quyén yéu cau, déng thai hoan toan chiu trach nhiém vé cac tranh chap phat sinh (néu
c0) lién quan dén dir liéu ca nhan cung cap.

9. N6i dung ay quyén trong trudng hgp két ndi qua cong ty cung cdp nén tang ERP/ dan vi ddu méi theo mé
hinh nhém khéach hang:

Chung t6i xac nhan Gy quyén cho Cong ty cung cap nén tang ERP/ don vi ddu méi két nédi tai muc 3 Phan
Il dugc thay mat Ching t6i trién khai két néi dién t vai BIDV véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

- Thuc hién thiét [dp va/hodc van hanh két ndi dién ti gitra hé thédng ERP doanh nghiép cla chidng téi va
BIDV dé phuc vu viéc trién khai, thuc hién cac dich vu ngan hang trén kénh két néi, bao gém nhung khéng gidi
han cac dich vu: Danh sach tai khoan, chi tiét, sé du, lich st giao dich va cac thong tin lién quan cda tai khoan
ngan hang; thdng tin, dé nghi, trang thai, két qua x ly, déi soat giao dich tai chinh.

- Thyc hién luu tr, x ly cac d liéu ma chiang t6i gUi dén, dir liéu ngan hang dugc gui dén hoac nhan tu
Ngan hang dé thuc hién cac dich vu trén kénh két néi.

- Cung cdp cac dif liéu phuc vu cong tac phoi hgp gilta ching toi va BIDV trong viéc d6i soat giao dich, x(r
ly tra soat, khiéu nai (néu co).
- Phé&i hgp trong viéc dam bao an toan, bdo mat cho Két néi dién tir va xUr ly cac phat sinh ki thuat dé Két
ndi dién ti dudc van hanh lién tuc, 6n dinh, dap ing cac yéu cau cua BIDV trong viéc cung cap dich vu.
Chung t6i cam két hoan toan chiu trach nhiém trugc BIDV déi vd@i toan bd cac giao dich thuyc hién qua Két
ndi dién t& theo cac quy dinh tai Hgp déng két ndi ERP doanh nghiép véi nén tang sé BIDV ngay .../.../20...

Gidy dang ky kiém Hgp dong va cac Phu luc gém ...... trang dugc lap thanh 02 (hai) ban bang tiéng Viét, cé gia
tri phap ly nhu nhau, méi bén gitt 01 (mét) ban.

Ngay/Thang/Nam: / /

NGUOI PAI DIEN HOP PHAP
(Ky, ghi ré ho tén, chuc danh, déng ddu)

BIDV dong y v&i nhitng thong tin Khach hang cung cép va xac nhan cung cép cac dich vu theo dé nghi clia Khach
hang tai Gidy dang ky kiém Hgp déng st dung dich vu két néi ERP doanh nghiép vdi nén tang s6 BIDV nay.

Ngay......... thdng......... ndm.........
NGUGI PAI DIEN CHI NHANH (*¥)
(Ky, ghi ré ho tén, chuc danh, déng dau)

(**) Thuc hién theo tham quyén ky két thuc hién van ban, thda thuan, hgp déng phat sinh trong hoat déng dich vu tai Chi
nhanh (Hién nay thuc hién theo Quy dinh tai Biéu 3 Quyét dinh 3863/QDb-BIDV ngay 01/7/2024).
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THONG TIN CAN BO GIGI THIEU
TEN CAN DO e, M3 can bo: ...............
Phong/Chi nhanh: .......ccc.ooiiiiie e
L o . Can bo thuc hién Kiém soat Lo
Bo6 phan Thai gian thuc hién Ghi chu
(Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ré ho tén)
....... Y S S
....... Y S S
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