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10 thang migt mai trén. hanh trinh chinh phuc muc tiew 2019 cua BIDV da troi qua voi nhiew daw an, trong
do c6 nhiing hoat dong soi noi cia thang 10 ¥ nghia nay. ..

Tiep noi tinh cdm va sy quan tam cua lanh dao cdc quoc gia anh em, moi dday, BIDV vinh dw dwoc don tiép
Thong tuong Men Sam An - Uy vien thuong truc By Chinh trj Dang Nhan dan Campuchia, Phé Thiv tuong
Chinh phi Hoang gia Campuchia - dén tham va lam viéc. Chia vui cung nhitng thanh qua cua BIDV va cdc
hign dién thwong mai cua BIDV tai Campuchia, Pho Thi tuong Men Sam An cing ghi nhan va ddnh gid cao
nhitng né luc cia hé thong BIDV trong vige thic ddy phdt trien kinh té- xa hoi Campuchia, qua do gop phan thdt
chat moi quan he tot dep gitta hai nudc Campuchia - Vigt Nam... Chuyén tham va nhieng ghi nhan cia Pho Tha
tuong Men Sam An via la niém tw hao, cing la nguon dong vien to lon doi voi he thong BIDV trén hanh trinh
khang dinh thwong higw la mot dinh ché'tai chinh wy tin trong nudc va quc té.

Thuong hiéuw BIDV, trong nhitng ngay thang 10 nay, lai mot lan nita duwgc ton vinh qua bdo cdo ddanh gid
cua Brand Finance - Cong ty Tw vdn chién luge va dinh gid thuong higu hang daw thé givi. Trong so hang ngan
thwong hiéu tai Viet Nam, Brand Finance ddnh gid BIDV la doanh nghiép co chi so siec manh thuong hiéu (Brand
Strength Index - BSI) dieng daw voi nhitng budc tien vugt bac so voi nam 2018. Dong thoi BIDV cung vao Top 10
thuong higu gid tri nhat Vigt Nam nam thi 2 lien tieh. Ket qua nay da khang dinh nhitng né luc khong ngieng
nghi cia BIDV trong viéc da dang va nang cao chat luong san pham dich vy, ng dung cong nghe hién dai trong
hoat dong kinh doanh va quadn tri diew hanh. ..

Nhitng no lec do cia BIDV da mang dén cho khdch hang nhieng trai nghigm thi vi va sw hai long ¢ migc d@o
cao, trong do ¢ phan khic khdach hang doanh nghiép nhé va viea. Nho né luc ddy manh phdt trien hoat dong
phan khiic khdch hang nay, BIDV da dat dwoc nhiew két qua an twong va da dwoc sw ghi nhan cia nhiew t0
chate trong nudc va quoc té. Moi day nhat, tai Singapore, trong Lé vinh danh cdc dinh ché'tai chinh xudt sac nhat
khu vue Dong Nam A, Tap chi Alpha Southest Asia da trao cho BIDV gidi thuéng “Best SME Bank in Vietnam
2019”. Nam thit 2 lien tiép dwoc vinh danh da khcing dinh mot cdch ro vang hon vi the' dan dau Viet Nam cua
BIDV trong phan khiic doanh nghigp nhé va via...

Cing vdi nhieng hoat dong kinh doanh da dang, BIDV tigh tuc the hien trach nhigm vi cong dong thong qua
cdc hoat dong an sinh xa hoi tren nhieu linh vuc. D6 la 2 can nha tinh nghia danh tang cdc cwu chién binh tai
Lam Dong va Dong Thap; la ngoi Truong Mam non khang trang, be thé 6 An Giang; la 100 phan qua danh
cho cdc ho ngheo, nan nhan chat doc maw da cam tai Dong Nai; la nhitng nhu yéu pham va hang tram phan
qua tang cdc em hoc sinh tai Dign Bién, Tuyén Quang, Soc Trang; la hang tram don vi mdu tie nhieng trdi tim
BIDV nhigt huyét. . .

Thang 10 nay, trong niém vui huong dén ngay Phu ni Viet Nam, rat nhiéu don vi trén khdp hé thong BIDV
da 10 chake cdc hoat dong y nghia de ton vinh vé dep va vai tro quan trong cta cdc dong nghigp nit. Nhitng hoat
dong do, cung voi nhitng tdm guong chi em BIDV “2 giéi”, da dwoc Daw tw Phat trien gom gop lai trén nhing
trang viét an tugng. Cang nhan dip nay, Ban Bién tap Bdan tin Dau tw Phdt trien xin giti dén tap the can b ni
BIDV va hang trigu chi em phy nit la khdch hang cia BIDV loi chic mitng nong nhigt nhat.

Va con nhiéu diew y nghia khdc nita da dwoc Dau tw Phat trién so 269 nay truyén tdi, nhuw nhing ngon gio thu
mdt lanh trang trong givi dén quy vi doc gid. Hay cung chung toi di hét tieng trang viét con twoi mdi, dé cam nhan
thém nhitng sac maw BIDV dn twong, de thay yeu thém cong viéc, con nguoi va mdi nha BIDV.
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Phé Thu tuéng Men Sam An dén dédu
Doan dai biéu cdp cao Campuchia
dén lam viéc tai Tru sé chinh BIDV

—N SAM AN

“BIDV da gop phan phat trién quan hé
s VIEL Nam - Campuchia”

Ngay 15/10/2019 tai Ha Noi, Doan dai biéu cap cao Campuchia do Thong
tuong Men Sam An - Uy vien thuong triuc Bo Chinh tri Dang Nhan dan
Campuchia, Pho That tuong Chinh phis Hoang gia Campuchia - dan dau da

dén tham va lam viéc tai Tryu sé chinh BIDV.

40 cao véi Pho Tha tudng Men
B Sam An va Doan céng tac, Chu

tich HPQT BIDV Phan Buc Tu
cho biét: Thuc hién chu truong clia
Chinh ph hai nuéc Viét Nam va
Campuchia vé thuc ddy hoat déng
dau tu - thuong mai - du lich song
phuong tuong xung quan hé chinh
tri, ngoai giao truyén théng tét dep
gilfa 2 nudc, tu nam 2009 BIDV da
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thanh Iap céc hién dién thuong
mai tai thi trudng Campuchia trong
linh vuc tai chinh - ngan hang - bao
hiém. Dén nay, BIDV la dinh ché
tai chinh Viét Nam di dau trong
cac hoat déng dau tu truc ti€p
va hgp tac tai chinh - tin dung tai
Campuchia.

Cac hién dién thuong mai cla
BIDV tai Campuchia da thuc hién
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t6t cac st ménh, muc tiéu, nhiém vu
dugc giao va hoat dong kinh doanh
hiéu qua, khdng dinh dugc vi thé,
thuong hiéu, uy tin trong cac linh
vuc hoat ddng, gép phan phat trién
kinh té€ xa hoi Campuchia. Dac biét,
sau 10 ndm thanh lap va phat trién,
Ngan hang Pau tu va Phat trién
Campuchia (BIDC) da trd thanh mot
trong 10 ngan hang thuong mai
I6n nhat trong s6 50 ngan hang tai
Campuchia vé quy mé vdi téng gia
tri tai san dat 795 triéu USD, ding
thi nhat trong s6 cac ngan hang
Viét Nam dang c6 hoat dong tai
Campuchia.
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ghi nhdn nhiing déng gop cua BIDV va
cdc hién dién cta BIDV tgi Campuchia
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Phat biéu tai bui lam viéc,

Pho Thi tudng Men Sam An chuc
muing nhing két qua va déng gop
cutia BIDV, BIDC va cac hién dién
thuong mai khac déi vai nén kinh
té Campuchia trong 10 nam qua. Ba
Men Sam An cho biét ké tir khi BIDC
va cac hién dién khac cta BIDV dugc
thanh lap tai Campuchia, hoat déng
dau tu cla cac doanh nghiép Viét
Nam vao Campuchia c6 nhiéu khai
sac. BIDV/BIDC da thé hién su nang
doéng va trach nhiém trong viéc két
ndi cac doanh nghiép, thic ddy
hoat déng dau tu va gép phan phat
trién mai quan hé gilia hai quéc gia.

Pho Tha tudng Campuchia cling
ghi nhan BIDC va céc hién dién
thuong mai ctia BIDV ludn tuan
tha day du cac quy dinh phap luat
Campuchia, tich cuc, guong mau
trong viéc thuc hién cac chu truong,
dinh hudng, chi dao ctia Chinh
pht va cac co quan lién quan tai
Campuchia. Ba Men Sam An dé nghi
BIDV/BIDC ti€p tuc né luc dé gilt
vling vai trd dau tau trong sé cac
doanh nghiép Viét Nam hoat déng
tai Campuchia, ti€p tuc phat huy
vai trd cau ndi trong cac hoat dong
kinh té - thuong mai - dau tu gila
hai nudc, ti€p tuc phan dau, phat
trién han nira, ludn 1a dia chi tin cdy
clia ngudi dan, doanh nghiép tai
Campuchia.

Tiép thu y kién chi dao ctia Phé
Tha tuéng Men Sam An, Phé Téng
Giam déc phu trach Ban diéu hanh
BIDV Lé Ngoc Lam chan thanh cdm
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on nhiing tinh cam t6t dep va su
danh gia cao cia Chinh pht Hoang
gia Campuchia cling nhu ca nhan
Ba Men Sam An déi véi BIDV. Ong
Lé Ngoc Lam cam két BIDV sé tiép
tuc cling ¢é, tdng cudng hoat déng
clia cac hién dién tai Campuchia,
hoat déng kinh doanh hiéu qua,
tiép tuc khang dinh vi thé, thucng
hiéu, uy tin, déng godp tich cuc vao
c6ng cudc phat trién cda dat nudc
Campuchia.

Vi lgi thé vé cong nghé va quy
moé mang luéi cdia ngan hang hang
dau tai Viét Nam ciing nhu kinh
nghiém trién khai hoat déng thanh
cdng tai thi truong hai ngoai trong
nhiéu nam qua, BIDV cam két sé
ti€p tuc danh nhimng nguén luc

‘ Chinh phii v nguoi ddn
Campuchia luén ghi nhdn va ddanh
gid cao nhitng dong gop rdt quan trong va
y nghia ciia BIDV trong su nghiép phdt
trien kinh té, tao cong an viéc lam va cdi

thién doi songghan t;;l: Z Camplﬂ‘lcé’} Za Ste t6t nhat cho cac hién dién thuong
ghz nhan hay awgc wn cy ang mai tai Campuchia, tiép tuc hé trg,

viéc Quoc vuwong, Chinh phit Hoang gia
Campuchia da nhiéu lan tang thwong cdc
Hudén chwong cao quy nhat, biéu duong
nhitng thanh twu lon lao ma BIDV/BIDC
va cdc lanh dao ngdn hang da nhan dwoc
trong thoi gian qua”. o
Thong tuéng MEN SAM AN
Pho Tha tuéng Chinh phd Hoang gia Campuchia

thuic ddy qua trinh dau tu, hop tac
cUa cac doanh nghiép Viét Nam tai
Campuchia, khdng dinh vai tro 1a don
vi di dau dan dat, ho trg cac doanh
nghiép Viét Nam dau tu kinh doanh
tai thi trudng Campuchia, gép phan
thuic ddy quan hé hgp tac kinh té,
thuong mai dau tu gilia hai nuéc.0

Trong 10 ndm qua, cdc hién dién thuong mai BIDV tai Campuchia da thuc hién tét cdc sitménh,
vai tro:

- Thic ddy hoat dong dau tu thuong mai, du lich gicia hai nudéc, gép phdn tdng cung dau tu FDI
cua Viét Nam vao Campuchia (tcrgan 500 triéu USD cudi ndm 2009 Ién trén 3 ty USD ndm 2018), kim
nghach xudt nhdp khdu hai nuéce dat gan 5 ty USD va s6 luong khdch du lich Vit Nam dén Campu-
chia dat hon 800 nghin lugt ngudi ndm 2018,

- Cung cdp cho thj truong Campuchia cdc san phdm dich vu ngan hang ham luong céng nghé
cao cho 24.000 khdch hang doanh nghiép va nguoi dan Campuchia; thiét Idp quan hé hop tdc dai ly
va thanh todn vdi 17 ngan hang tai Campuchia.

-La cdu néi thanh todn cho doanh nghiép, ngudi dan hai nudc véi doanh sé chuyén tién quéc
té 2 chiéu BIDV - Campuchia nam 2018 dat trén 500 triéuUSD; tinh riéng 6 thdng dau nam 2019 dat
khodng 435 trieu USD; Bau méi thu xép von, tai tro cho cdc du dn dau tu cda cdc doanh nghiép Viét
Nam déu tu tai Campuchia véi t6ng gid tri trén 200 triéu USD Vi cdc du dn déu tu trong linh vuc
néng nghiép, y t& chdm séc suc khde cong dong, tréng cdy cao su... gép phdn phdt trién kinh téxa hoi
Campuchia.

-Ddng gép cho Ngdn sdch Nha nuéc Campuchia gan 21,5 triéu USD.

- Thu hdt viéc lam va dao tao cho hang ngan lugt lao dong, trong dd cé han 280 nguoi Campu-
chia; gép phdn hinh thanh va van hanh hé théng tai chinh ngan hang Campuchia.

- Tich cuc thuc hién cdc hoat déng an sinh xa hoi, phdt trién céng déng tai Campuchia véi téng
gid tri thuc hién trong 10 ndm tir2009-2019 la gan 8 triéu USD tdp trung vao cdc linh vuc: y té, ho trg
nguoi nghéo, cuu trg thién tai va hoat dong vdn hod xa hoi khdc...

Thang 10.2019 Pau tu Phat trién ‘



BIDV 9 THANG DAU NAM 2019:

Hoat dong kinh doanh 6n dinh,
tich cuc ho tro phat trién nén kinh té

L ANH HOANG

Theo bdo cdo tai chinh hop nhat quy I11/2019, tinh dén ngay 30/9/2019,
hoat dong ciia Ngan hang TMCP Dau tw va Phdt trien Viet Nam (BIDV)
dam bao an toan, hoan thanh co ban cdc chi tieu ke hoach quy 111, bam sdt
dinh hvwong va lp trinh thuc hién ké hoach kinh doanh ca nam 2019 voi
mot so'két qua cu the nhw sau:

BIDVe

CHIA S 8 0L, O TUMC Thula

6ng tai san dat hon 1,425 triéu
—|_t§/ déng, tang trudng gan 8,6%
50 vdi cu6i nam 2018.

Tién gui khach hang dat hon
1,084 triéu ty déng, téng trudng 9,6%
s0 véi cudi nam 2018, vai ty trong
ti€n guri c6 ky han khoang 85%.

Du ng cho vay dat hon 1,073
triéu ty dong, tdng trudng gan 8,6%
50 VGi cudi nam 2018, trong d6 ng
ngan han chiém 63%.

Thu nhap lai thuan 9 thang dau
nam 2019 dat 26.397 ty dong, trong
d6 thu nhap lai thuan trong quy Il
dat hon 8.751 ty déng.

T6ng lgi nhuén trudc thué hop
nhat ctia BIDV trong 9 thang dau
nam 2019 dat hon 7.028 ty dong,
trong d0 lgi nhuan trudc thué trong
quy lll dat hon 2.319 ty dong.

Trong 9 thang dau nam, BIDV
nd luc thuc hién déng bd cac bién

6 ‘ Pau tu Phat trién
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phép x{ ly, kiém soat chat lugng tin
dung, xtt ly ng xau theo tinh than
clia Nghi quyét s6 42 va 16 trinh tai
phuong an co cau lai BIDV.

Nham hé trg nén kinh té, 9 thang
vlia qua, BIDV da 2 lan gidam mic
tran lai suat: (i) tr ngay 10/01/2019,
gidm mdic tran lai suat cho vay
0,5%/nam dai vai tat ca linh vuc
uu tién, ti muc 6,5%/ndm vé muc
6,0%/nam va (ii) tr ngay 01/08/2019
dén ngay 31/12/2019 gidm muic
tran lai suat 0,5%/nam doi véi 03
nhom déi tuong khach hang uu tién
theo quy dinh ctia NHNN, tU muic
6,0%/nam vé muc 5,5%/nam.

BIDV ciing d4 trién khai nhiéu
bién phap hé trg phat trién khach
hang nhu tap trung cai thién, nang
cao chat lugng dich vy, cai tién thu
tuc, quy trinh hudng dén khach
hang; xuc tién cac bién phap nang
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cao nang luc tai chinh; ti€p tuc
kién toan thé ché hoat déng gan
vdi ddy manh cai cach hanh chinh,
kién toan mé hinh t6 chic, hoan tat
cobng tac sap x€p nhan su, mo hinh
hoat déng mot s6 Ban/Trung tam
tai Tru s& chinh, thanh [ap Trung
tdm Ngan hang s6 nham trién khai
manh mé chién lugc ngan hang sé,
tirng budc thuc hién s6 hoa hoat
ddng ngan hang trong toan hé
thong, dam bao an toan, nang cao
hiéu qua hoat déng. Tang cudng
kiém tra giam sat va chd trong cong
tac quan tri rdi ro trong hoat dong...
V6i nhiing két qua tich cuc dat
dugc, BIDV dugc cac té chiic trong
nudc va qudc té danh gia cao voi
nhiing giai thudng uy tin: Top 2.000
cbng ty I6n nhat thé gidi trong 5
nam lién ti€p (Tap chi Forbes binh
chon); Xép hang 307/500 thuong
hiéu ngan hang gia tri nhat toan
cau, tang 44 bac so vGi nam 2018
va Top 3 ngan hang cé siic manh
thuong hiéu thay d&i nhiéu nhat
thé gidi, véi miic tang 22% so Vi
nam 2018 (Brand Finance binh
chon); Doanh nghiép cé chi s6 stic
manh thuang hiéu (Brand Strength
Index - BSI) diing dau Viét Nam
(Brand Finance binh chon); Binh
hang tin nhiém nha phat hanh dai
han ctia BIDV dugc nang 01 bac tu
B+ 1&n BB- (T6 chtic dinh hang quéc
té€ Standard & Poons danh gid); Giai
thudng “Ngan hang ban lé t6t nhat
Viét Nam” nam thu 5 lién tiép (Tap
chi The Asian Banker binh chon);
“Top 10 doanh nghiép Thuong hiéu
manh Viét Nam 2018” (Thai bao
Kinh té Viét Nam binh chon)...
Trong 3 thang cu6i nam 2019,
BIDV tiép tuc phat huy nhiing két
qua da dat dugc, phan dau hoan
thanh thang Igi k& hoach kinh doanh
cd ndm 2019 theo dinh hudng hiéu
qua - an toan - bén viing.Q



BIDV chi tra co tuic
nam 2017, 2018 bang tién mat

Ngay 25/10/2019, BIDV da c6 van ban giei Uy ban Chitng khodn Nha ndc,
So Giao dich Chitng khodn TP. Ho Chi Minh va S¢ Giao dich Chitng khodn
Ha Noi vé vige cong bo'thong tin BIDV chi trd co tic nam 2017, 2018.

Ua qua, BIDV da phat hanh
\/thénh c6ng 1.000 ty dong

trai phiéu ky han 7 nam va
10 nam.

Day la loai trai phiéu khong
chuyén d8i, khéng kém chiing
quyén, khéng dugc bao dam
hoac bao lanh, dugc phat hanh
va thanh toan bang Béng Viét
Nam, xac lap nghia vu tra ng truc
tiép, la ng thi cap ctia BIDV va
thda man cac diéu kién dé tinh
vao vén cap 2 ctia BIDV theo quy
dinh hién hanh.

Trai phiéu dugc phat hanh vao
ngay 30/09/2019, véi gia tri 400 ty
déng cho ky han 07 nam va 600
ty dong cho ky han 10 nam. BIDV
€6 quyén mua lai trai phiéu sau 2
nam doi véi ky han 7 nam va sau
5 nam doi véi ky han 10 nam.

Lai suat trai phiéu dugc tinh
bang lai suat tham chiéu (trung
binh cong lai suat tién gui tiét
kiém ca nhan bang Déng Viét

Théng 10.2019

eo do6, can cir Nghi quyét s6
‘ 1056/NQ-BIDV ctia H6i dong
quan tri BIDV ngay 25/10/2019,
BIDV sé trd c6 tic nam 2017 va 2018
bang tién mat.

VE ty Ié thuc hién: c6 tléic nam
2017 12 7%/c6 phiéu (01 ¢& phiéu
nhan dugc 700 déng), ¢é tlc nam
2018 1a 7%/c6 phiéu (01 ¢& phiéu
nhan dugc 700 déng). Téng ty lé ¢
tlc bang tién mat hai ndm 2017 va
2018 1a 14%/c6 phiéu (mét ¢S phiéu
nhan 1.400 dong).

Dai tugng tra ¢4 tiic 1a toan bo ¢
dong cé tén trong danh sach ngusi
s& hltu chiing khoan tai ngay dang ky
cudi cling dé thuc hién quyén nhan
6 tlic ndm 2017 va 2018 béng tién
mat, ngoai trif ¢ déng théng nhat
khéng hudng c6 tiic nam 2017, 2018.

Vé cdc mAc thdi gian trién
khai: ngay dang ky cudi cting la
08/11/2019; ngay thanh toan la
12/12/2019.

Théng tin chi tiét, c6 déng BIDV
c6 thé tham khao tai website BIDV
(www.bidv.com.vn).

THANH NGUYEN

BIDV phat hanh thanh céng
1.000 ty dong trai phiéu

Nam, trd sau ap dung cho ky
han 12 thang cta 4 ngan hang
Agribank, Vietinbank, BIDV - khu
vuc Ha Néi va Vietcombank S&
giao dich) cong thém 1,2%/nam
hodc 1,4%/nam, lan lugt véi ky
han 7 nam va 10 nam.

Néu t6 chic phat hanh khéng
thuc hién mua lai trai phi€u vao
ngay thuc hién quyén mua lai, i
suat trai phi€u ap dung cho 02
nam cudi véi ky han 07 nam va
05 nam cudi véi ky han 10 nam sé
lan lugt bang lai suat tham chiéu
+ 3,7%/nam hoac 2,4%/nam.

Lai suat ap dung cho ky thanh
toan lai dau tién déi véi ky han 07
nam va 10 nam lan luct la 8,1%/
nam va 8,3%/nam.

THANH HOANG
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Srand Finance:

BIDV la thuong hiéu

manh
X VU NGUYEN

nhat Viét Nam nam 2019

gia nhat Viét Nam lan thi 2 lién tiép.

“Bang xép hang Top 50 thuong higu gid tri nhat Viet Nam nam 2019” vita Thirhang cdia BIDV trong bang xép

dwogc Brand Finance cong bo da vinh danh BIDV la doanh nghiép co chi so siic

hang nam 2019 cling ghi nhan sy
tang trudng 1 bac so véi nam 2018.

manh thuong higu (Brand Strength Index - BSI) diing dau Viet Nam. BIDV Nhu vay, chi trong 3 ndm 2016 -
nam trong Top 10 thuong higu gid tri nhat Viet Nam nam thit 2 lien tiép. 2019, gia tri thuong hiéu ctia BIDV

eo danh gia cdia Brand Finance,
‘ BIDV c6 thay d&i an tugng vé
thu hang trong bang danh gia
thuong hiéu manh nhat Viét Nam,
xét theo chi s6 BSI, khi nang ti vi tri
th( 5 nam 2018 lén vi trith( 1 nam
2019.Nam 2019, chi s6 stic manh
thuong hiéu BSI clia BIDV tang 22%
50 v6i nam 2018, tU 66 diém lén 80
diém (trén thang diém t&i da 100),
la thuong hiéu ding dau vé ty 1é cai
thién chi s6 stic manh thuong hiéu tai
Viét Nam. Dong thdi, trong giai doan
2016 - 2019, xép hang thuong hiéu
BIDV lién tuc dugc cai thién tur mdc A
(nam 2016) Ién muic AAA- (nam 2019)
va cling la thuong hiéu duy nhat dat
hang AAA- tai Viét Nam.

Cling theo cong b6 chia Brand
Finance, thuong hiéu BIDV nam
2019 dugc dinh gid 450 triéu USD,
tang 146 triéu USD so v&i nam 2018
va gilip BIDV tiép tuc dugc vinh
danh trong Top 10 thuong hiéu dat

THUONG HIEU CAI THIEN
TET NHAT
(theo gid tri tuyjt d6i)

P

weae e
n + US$1,516m

XEP HANG TANG CAD NHAT

da tang gap hon 2 1an (tir 218 triéu
USD lén 450 triéu USD).
Brand Finance B= Trudc do, trong cong bé Top 500
T thuong hiéu ngan hang gia tri nhat
toan cau 2019 cda Brand Finance,
o 2 © o @ BIDV tang 44 bac trong bang xép
hang so vdi vi tri nam 2018, ding
I I S0 thu 307 trong danh séch cac thuong
' hiéu ngan hang gia tri nhat thé gidi.
BIVE & o wesed® Clng trong dau nam 2019, BIDV
tiép tuc dugc Forbes vinh danh
trong top 2.000 céng ty quyén luc
Teaetmmess e ) nhét thé giGi nam thi 5 lién tiép.

THUGNG HIEU VIET NAM MANH NHAT

[ e T = T= TTTIEN

Lo [ =] .
T e e — Két qua danh gia cia Brand

Finance g6p phan khang dinh uy

tin thuong hiéu; niém tin ctia cong
Hang 31- 40 [436] chiing, khach hang doi véi BIDV. Két
- qua nay cling phu hgp véi nhiing
nd luc khéng nging nghi clia BIDV
trong viéc da dang va nang cao chat
lugng san pham dich vy, tng dung
cong nghé hién dai trong hoat déng
kinh doanh va quan tri diéu hanh. Két
qua nay sé la tién dé viing chac cho
Bdng xép hang chi s6 siic manh thuong hiéu BSI BIDV ti€p tuc xdy duing va nang cao
(Brand Strength Index) ném 2019 - Nguén: Brand Finance gia tri thuong hiéu trong tuong lai.0

Cic Lhagang By TOR 10 tss rdn 8% gl br| Bhugeg il cua Tep B0,

Top 10 [68%:]

1A L ik

B e

THUGONG H A - n o oo 5 2
TﬁTﬂHHGITIEU CAITHIEN Brand Finance, cong ty tu vdn chién luoc va dinh

{theo siic manh thudng hifu) gid thuong hiéu doc Idp hang dau, la mot trong s6 it
AAA- (80) doanh nghiép trén thé gisi duoc cong nhdn tiéu chudn
BIW@ ‘."‘ ISO 10668 (tiéu chudn todn cdu vé dinh gid thuong
Ab- (86) hiéu). Brand Finance st dung chi s6 stic manh thuong
o hiéu BSI @& ddnh gid nding luc canh tranh thuc té cia

GIA TR| V& HINH CAO NHAT thuong hiéu trén thj truong, dong thoi cing khuyén

g S i) (T subt BV/EV) cdo nhiing rdi ro, tiém ndng dé thuong hiéu phdt trién
. thanh céng trong tuong lai. Brand Finance tinh todn
[l o P[’ii ﬁ gid trj cdc thuong hiéu trong bang xép hang bdng
1111 VGLACHRA l . v _ phuong phdp c’hié't khdu phi ban quyeén, phqong phdp
# 3 places Gl trj thurang “";’;;';" deanh nghide tudn theo chudn ISO, IVSC, IASB va duoc chdp nhgn
rong rdi béi cdc co quan quan ly va co quan thué trén
BIDV lot top nhiing thuong hiéu c6 chi sé cai thién tét nhdt ndm 2019 toan thé gidi.

Nguén: Brand Finance | m——————————
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BIDV tich cuc
hé tro cdc
doanh nghiép
SME

ALPHA SEA VINH DANH BIDV
LA NGAN HANG SME TOT NHAT VIET NAM

Ua qua tai Singapore, Tap chi
\/Alpha Southest Asia (Alpha

SEA) t6 chuc Lé vinh danh cac
Pinh ché tai chinh xuat sdc nhat khu
vuc Dong Nam A, Tai su kién nay,
BIDV dudgc trao gidi thudng “Best SME
Bank in Vietnam 2019” (Ngan hang
SME t6t nhat Viét Nam nam 2019).

Giai thudng clia Tap chi Alpha

SEA danh cho céc dinh ché tai chinh
xuat sac nhat ctia khu vuc Dong
Nam A dugc t6 chiic dinh ky hing
nam, gém giai thudng danh cho

daon vi tiéu biéu trong khu vuc va
gidi thudng danh cho cac don vi dan
dau thudc cac linh vuc khéac nhau tai
moi quéc gia. Nam 2019, véi 218 ho
so tham du giai tor cac quéc gia khu
vuc ASEAN, bao gém nhiéu hé so tir
cac ngan hang, dinh ché tai chinh
tai Viét Nam. Qua qua trinh xét
duyét ky ludng vdi cac tiéu chi danh
gia khat khe, Alpha SEA da lua chon
ra cac don vi tiéu biéu nhat cho
tUng hang muc giai thudng, trong
dé hang muc “Ngan hang SME t6t

BIDV VA VIDAHOP TACTHUCPAY
PHAT TRIEN NONG NGHIEP SO

Ong Phan Thanh Hai, Truéng khéi Ngan
hang Bdn buén BIDV va ba Ninh Thi Ty, Ph6
Cha tich VIDA ky két bién bén ghi nhé

Ua qua, tai Ha Noi, Hiép hoi Nong
nghiép sé Viét Nam (VIDA) t6

chuic ra mat va tién hanh Pai hoi

[an tha nhat nhiém ky 2019 - 2024. Tai su
kién nay, BIDV va VIDA ky két bién ban ghi
nhé vé hop tac cling phat trién.

Véi bién ban ghi nhé nay, BIDV la t&
chuc tin dung dau tién dat quan hé hgp tac
véi VIDA. Theo bién ban ghi nhé, hai bén
dam bao hop tac lau dai, bén viing thong
qua su hé trg 1an nhau dé phat huy thé
manh ctia méi bén trén cac linh vuc hoat
déng va kinh doanh phu hgp chién lugc
phat trién clia tiing bén. BIDV va VIDA cam
két hop tac, phdi hgp véi nhau va tao moi
diéu kién dé cac thanh vién, khach hang
cla hai bén dugc ti€p can, s dung san
pham dich vu thuan lgi va nhanh chéng
nhat. Hai bén cling cam két cung cap san
pham, dich vu véi muc |3 suat va phi dich
vu uu dai, hgp ly, canh tranh va dam bao
tuan thu theo quy dinh cia phap luat.

Théng 10.2019

nhat Viét Nam” nam 2019 lan thi 2
lién ti€p vinh danh BIDV.

Gidi thudng nay cang khang dinh
vi thé dan dau Viét Nam clia BIDV
trong phan khic doanh nghiép nho
va vUia (SME). Nh& né luc ddy manh
phét trién hoat déng phan khuc
khach hang nay, BIDV da dat dugc
nhiéu két qua &n tuong. Cu thé I3
két thac quy 11/2019, BIDV tiép tuc
la ngan hang dan dau vé thi phan
doanh nghiép SME tai Viét Nam véi
s6 lugng khoang gan 280.000 doanh
nghiép dang cé quan hé, chiém gan
39% téng s6 khach hang SME tai
Viét Nam, tuong Ung tang truéng
6% s0 v6i cudi ndm 2018. Téng quy
mo von tin dung cung ting cho SME
tai BIDV dat trén 273.000 ty déng,
tang trudng 10% so vai cudi nam
2018 va chiém trén 16% téng du ng
doanh nghiép SME trong hé théng
ngan hang thuong mai tai Viét Nam.
Bén canh d6, cdc mang dich vy, iing
dung cong nghé hién dai, tang thém
tién ich cho khach hang SME ciing
dat nhiéu két qua kha quan, mang
lai sy hai long cho khach hang.0

THANH BINH

Hiép hoi VIDA dugc thanh lap
trén co s& Cau lac bo Nong nghiép
Cong nghé cao thuéc Hoi Doanh
nhan tré Viét Nam. VIDA ra doi
nham cing cé stic manh tap thé,
tap hop nguédn luc dé phat trién
nén ndng nghiép Viét Nam theo
huéng s6 héa véi muc tiéu “Giau
tu néng nghiép”. Hiép hodi sé thuc
hién nhiing nhiém vu thuc tién nhu:
Hoan thién ha tang céng nghé cho
néng nghiép, két néi quéc té va md
réng thi trudng; Tim ki€m, chon loc
cong nghé phu hgp cho tiing moé
hinh canh tac, ché bién, thu hut dau
tu cho ché bién sau; dao tao va phat
trién nguén nhan luc nédng nghiép
s6 tai Viét Nam. 0

THANH BINH
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HOC TAP VA LAM THEO TU TUONG, DAO BUC, PHONG CACH HO CHI MINH

“Poan két, doan két, dai doan ket
Thanh cong, thanh cong, dai thanh cong”

X GS. TS. TRAN VAN BINH

“Doan két, doan két, dai doan két. Thanh cong, thanh cong, dai thanh cong” -
mot cau ndi that gian di cia Chat tich Ho Chi Minh, nhung tie law da tro thanh
le song, phuwong cham song va khaw higu hanh dong cia Dang ta, dan tic ta.

u tudng doan két dén véi hiéu sau han gid tri cda tinh than
—|_Nguyén Ai Quéc - H6 Chi Minh | doan két. Nhing ai nghién ctiu vé

kha sém. Ngay tU nhiing nam lich sit van hoa Viét Nam tUr thoi
1920, khi con dang bon ba hoat Hung Vuong dung nudc, déu khong
dong tim dudng cu nudc & nudc xa la véi cau chuyén Lac Long Quan
ngoai, trong nhiéu bai bao, bai noi 1dy ba Au Co sinh ra 100 tring. Tt

chuyén, Ngudi da kéu goi tinh than “boc triing” d6 san sinh ra hang
doan két gitta ngudi lao dong & cac triéu, hang chuc triéu ngudi Viét
nudc chinh quéc véi quan ching Nam sau nay. Tu d6, trong ngon ngl
nhan dan & cac nudc thudc dia. Loi Viét Nam, tir xa xua da xuat hién

kéu goi da dan dan thic tinh nhitng | hai tiéng “d6ng bao”. Dong bao cé

Nngudi cong san, nhiing nguai dan nghia la cuing chung mét boc tring
chi & cac nudc quan tam nhiéu hon | (d6ng = cling, bao = boc). Hai tiéng
dén phong trao giai phong dantéc | “ddng bao” tir xa xua vén da mang
& nhing nudc dang bi ché do thuc y nghia mét thong diép cuc ky quan
dan xam chiém. trong: nhiing ngudi Viét Nam ching
Ké tu khi trg vé nudc truc tiép ta, du sinh s6ng & dau, & trong hay
lanh dao cudc cach mang gidi phdng | ngoai nudc, & vung déng bang hay
dan toc, Bac H6 cang c6 diéu kién rting nui, hai dao déu c6 chung mét

10 | Dau tu Phat trién Théng 10.2019

c6i nguén, mét su gan béd mau thit
vGi nhau. Tat ca chiing ta déu co
chung mét ba me. Tat ca ching ta
déu la nhiing phan tr ti boc triing
ctia me Au Co. C6 168 Bac H6 1a ngudi
hiéu sau sdc nhat y nghia to I6n cla
tinh than doan két va phé bién sau
rong chan ly d6 trong can bg, dang
vién va nhan dan ta.

Ngay khi vé nuéc truc tiép lanh
dao cach mang nudc ta, cung vdi
rat nhiéu hoat déng thuc tién nham
tuyén truyén té chuic luc lugng cach
mang, Bac H6 da danh thai gian dé
viét cuén “Lich st nudc ta” bang
tho. Chac chan day khéng phaila
cbng viéc dé dang, vi doi héi & tac
gia mot vén kién thic phong phu
va hé théng vé lich st dan tdc. Mét
tap tho ngén, chua day 250 dong,
nhung da thau tdm dugc toan bd
lich st Viét Nam tU thoi Hung Vuong
dung nudc dén cac phong trao cach
mang dau thé ky XX. Day la mot
hanh dong vé cung can thiét dé té
chuc va huén luyén, gido duc can
b6, dang vién va quan ching ldc
bdy gid. Tu tuéng chl dao clia tap
“dién ca” “Lich st nudc ta” la cung
véi chli nghia yéu nudc, dan toc ta
da sém phat huy tinh than doan két
(doan két trong cac triéu dai phong
kién, doan két toan dan, va quan
trong nhat la su doan két chung
stic chung long gilra nhiing nguai
lanh dao dat nudc vdi toan thé nhan
dan). Péng thai cho thay, thai ky
nao ma triéu dinh phong kién quay
lung lai v&i nhan dan, thi tat yéu
khoi doan két dan toc bi long 1éo
va thai ky dé dat nudc, nhan dan -
déng bao thudng bi lam vao canh
bi ap buic béc 16t. Bac HO viét:

“K€ gdn sdu trdm ndm gioi
Ta khéng doan két bj ngudi tinh thén”.

C6 thé dan thém mot s6 vi du tur
“Lich st nudc ta” cila Bac H6 vé su
thang - bai lién quan dén tinh than



doan két, nhu: Thoi Mai Hac Bé, du
rat thuong dan bi Iam than dau khé,
Mai Hac D€ da lanh dao cudc chién
tranh chéng xam lugc, nhung:
“Vi dan dodn két chua séu
Cho nén thdt bgi tru6c sau mdy ldn”.
Tréi lai, dén dau thé ky XVIII, véi

su xudt hién ctia ngudi anh huing
4o vai Nguyén Hué, nhan dan ta da
“cing nhau mét long” gianh dugc
nhing chién céng ruc ré:

“Nguyén Hué la ké phi thuong
Mady ldn ddnh dudi gicic Xiém gidc Tau
Ong da chi cd muu cao
Dan ta lgi biét ciing nhau mét long
Cho nén Tau déu tan hung
Ddén ta van giitnon séng métnha...".
NGi la t8ng két lich st, nhung
thuc chat la rat ra nhiing bai hoc I6n
ma cha 6ng dé lai. Trong hoan canh
nhing nam dau cta cach mang, bai

hoc I6n nhét cua lich st, theo Bac
HO la bai hoc vé tinh cong déng,
vé tinh than doan két. Chinh vi vay,
két thuc tap tho “Lich sir nudc ta”,
Ngudi viét:
“H&i ai con chdu Réng Tién
Mau mau dodn két vimg bén ciing
nhau.

...Ddn ta xin nhé chirdéng
Déng tinh, dong stc, déng long, déng
minh”.

Kham pha ra nhiring bai hoc lich
st clia qua khi 1a d€ hiéu nhiing

B i

thoéng diép, nhiing 16i truyén day
cua t6 tién. Tinh than dé dugc thé
hién rat r6 trong dip Trung uong va
quan doi ta trd vé ti€p quan Tha dé
(1954). Khi Bac H6 cling Dai doan
Quan Tién phong dung chan tai
Dén Hung (Phu Tho), tai day Nguai
n6i mot cau bat ha: “Cac Vua Hung
da c6 cong dung nudc, bac chau ta
phai cuing nhau gitt 1y nuéc”. Cé
thé coi d6 1a 15i thé thiéng liéng cla
Bac, clia ca dan toc trudc anh linh t6
tién. “Céng dung nudc” ma Bac néi
@ day khong chi cé y nghia tao lap
nén giang san dat nudc, ma con ¢co
y nghia tao ra stic séng va hén cot
cda dan toc. Vi vay, “gilt [dy nudc”
ma Ngudi néi cling ¢6 nghia phai
gilr 18y tiing tac dat ctia T8 quéc,
déng thai, phai gilr cho dugc nhimng
dao ly lam ngudi Viét Nam ma té
tién ta da day cong vun dap.

Sau Cach mang Thang TAm nam
1945, nhan dan ta lai phai duong
dau vdi cac cudc chién tranh bao
vé dat nudc, dac biét la cudc khang
chién chéng thuc dan Phap xam
lugc va cudc khang chién chéng
xam lugc ctia dé quoc My. D6 la cac
cudc chién tranh hoan toan khong
can stic. Vé phuong dién kinh té, v
khi, dat nudc ta thua xa d6i phuong.
Trong tinh thé ngan can treo sgi téc
trong nhiing ngay dau khang chién,

Théng 10.2019

trong céc bai phat biéu cia minh,
Cha tich H6 Chi Minh lai nhdn manh
dén tinh than doan két. Chinh cau
néi “Doan két, doan két, dai doan
két. Thanh c6ng, thanh cong, dai
thanh cong” da dugc Ngudi ndi ra
trong thai ky gian lao nhat ctia cach
mang, cla dan tdc. Bang cdm nhan
thuc t€ mét cach sau sac, Ngudi da
phét hién ra mét s6 biéu hién dang
lo ngai trong nhan dan, trong can
b va ca trong quan doéi. Tuy chua
that phé bién, nhung ré rang nhiing
hién tugng “dao déng”, “phan tam”,
“mao hé” dé sé lam suy yéu tinh than
cach mang trong cén bg, dang vién,
nhan dan va quan doi. Vi vay dé
dién dat day du tu tudng ciia minh,
Ngudi nhan di nhan lai 3 1an chi
“doan két” va cling nhan 3 lan chi
“thanh céng”. C6 doan két thi sé
thanh c6ng va muén thanh cong thi
trudc hét phai doan két. Lich sirdan
téc da chiing minh diéu d6. Ngoai
yéu cau phai doan két toan dan,

Bac H6 con luén nhan manh dén
doan két gitta nhan dan va quan
doi; doan két gitra nhan dan vai can
b, dang vién; doan két trong néi
b6 cac co quan, cac t6 chic Dang va
Nha nudc.

Ngoai ra, & thai dai H6 Chi Minh,
mai lién hé gitta cac qudc gia dan
toéc khdng ngling mé rong. Su lién
két quéc té gilta cac quoc gia da
hinh thanh. Chinh xuat phat ti do,
ch{t “dai doan két” ma Bac H6 dung
& day con cé y nghia méi: doan két
gilta dan toc ta, cudc khang chién
cla chung ta véi luong tri 8 moi
quéc gia trén thé gidi. Tu tudng
doan két ctia Bac da nhanh chéng
trd thanh déng luc cda cac cudc
khang chién va ciing la dong luc
trong xay dung ddi sdbng mdi, trong
cac quan hé xa hoi méi trén dat
nudc ta.

Tu tudng doan két clia Nguai
cling da tao nén mot luéng sinh khi
mGi trong d&i s6ng van hda, nghé
thudt cdia dan toc. Hang loat céc
tac phdm thudc cac loai hinh tha,
ca, van xudi, kich, bdo chi... clia
nhiing van nghé si tiéu biéu da gop
phan thap séng tu tudng 1én chia
Bac. Hinh anh can bo véi nhan dan,
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quan déi véi nhan dan dugc thé
hién mét cach hap dan nhu “ca véi
nudéc”. Mot trong nhiing thanh céng
vé phuang dién nay phai ké dén

céc tdc phdm nhu bai tha “Bo doi

vé lang” clia Hoang Trung Thong,
bai hat“Tam 4o me va nam xua” clia
Nguyén Van Ty... Nhiing bai thg,

bai ca clia thai ky lich st d6, cho
dén nay van in dam trong trai tim,
khai 6c clia hang triéu triéu ngudi
Viét Nam. Nhiing thién phéng su vé
cudc chién tranh giai phong dan tdc
clia cac nha van, nha bao, hoc gia
dén tir nudc ngoai, da minh ching
cho su thang lgi - thanh céng gan
lién véi tu tudng dai doan két cta
Bac Ho.

Ngay nay cung vdi su xuat hién
nén kinh té thj trudng va qua trinh
hoi nhap quéc té ngay cang sau,
bén canh nhiéu thuan loi gitp dat
nudc phat trién nhanh chéng, dan
téc ta cling phai duong dau vai
khong it thach thurc, dac biét trong
linh vuc doi séng tinh than. Trong
lich st cach mang nudc ta, c6 |1é
chua ¢6 lic nao chid nghia ca nhan,
dau 6c truc loi lai xuat hién kha
phé bién nhu hién nay. Pang chuy,
nhiéu tinh toan ich ky, xau xa, san
sang “ban ré linh hén cho quy su”
da va dang xuat hién trong mot bo
phan khong nho can bo dang vién,
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trong d6 c6 nhing can bé & cap
cao, cap chién lugc.

Khi mét b6 phan can bo, dang
vién suy thoai vé tu tuéng, dao duic
va I6i s6ng, thi su suy thoai do sé
nhu nhiing “vi rat d6c” tim cach
tham nhap, lan rong vao nhiing
ngudi thiéu “stic dé khang”, bao
g6ém ca can bo, dang vién va quan
ching nhan dan. Néu “vi rat” nay
khéng dugc ngan chan hitu hiéu, thi
nguy co dau tién - nguy co clia moi
nguy ¢o - ma ching ta phai nhan
chinh la su suy giam niém tin - mat
doan két - thi€u théng nhat trong
Pang, gilta Dang véi nhan dan, gilta
nhan dan vai Bang. Chu tich H6 Chi
Minh tiing nhiéu lan phé phan thai
do “lam quan cach mang” cla mét
56 can bo Bang va Nha nudc, phé
phén tu tudng bé phai trong mot
5O thon xa, phé phan viéc phan biét
cac sac toc - chiing toc, phé phan
hién tugng mét s6 can bo quan
d6i con lam phién ha nhan dan...
D6 la nhitng nguyén nhan lam anh
hudng, suy thoai tinh than doan két
cla nhan dan.

Ngay tU 1969, khi hoan thanh
ban Di chuc lich st, Bac H6 da yéu
cau tat ca can b, dang vién “phai
gilt gin su doan két nhu gili gin
con nguci cla mat minh”. Cau néi
d6 cta Nguai chac chdn c6 ngudn
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g6c t mot thuc té lac bay gid, tuy
rang thuc té dé chua trg thanh mot
hién tugng xa hoi Ién. Nhung, nhu
trén da noi, su xuat hién kinh té thj
trudng va hau qua tir mat trai clia
no, sé la “cai bay” clia “xa hoi tiéu
dung vat chat” khién khéng it ngudi
lao vao tién bac, tién nghi, tham chi
trac tang trong 16i s6ng. DGi vdi ho,
cac khai niém “hy sinh”, “ly tuéng”,
“day té clia dan” da tré nén xa la.
Trudc tinh hinh do, tir sau D&i mdi,
Dang ta da co rat nhiéu nghi quyét
nham xay dung chinh d6n Dang.
Téng Bi thu, Chad tich nudc Nguyén
Phu Trong da truc tiép chi dao hoat
dong clia Ban Chi dao Trung uong
vé phong, chéng tham nhiing...
Cac nghi quyét gan day ctia bang
da khang dinh chu nghia ca nhan la
ké thu khéng doi troi chung véi dao
duc cach mang. Dang yéu cau cac
t6 chuc ddng, cac co quan phép luat
phai nghiém tri nhiing cén bg, dang
vién suy thodi, tu dién bién... bat ct
ho la ai, & cuong vi nao, duong chuc
hay da nghi huu. Tinh than va noi
dung cla céc nghi quyét gan day
cla Pang trong céng cudc chéng
tham nhiing, suy thoai vé dao dtc,
16i s6ng trong mét bd phan khong
nho cén b, dadng vién dang tung
budc gép phan lam trong sach
Pang, nang cao dao duc clia ngudi
can bd. Tu d6, Bang sé ting budc
thuc hién bang dugc I6i day cta
Bac: phai gilr gin sy doan két trong
Pang nhu gilr gin con nguoi cla
mat minh.

Khi su doan két thuc sy trong
bang dugc ciing 6 thi tri tué cta
Pang, trai tim cta Bang sé tré nén
trong sdng. Su trong sang do sé
tda anh sang trong ddi séng quan
chung nhéan dan. Chi khi d6 dat
nudc ching ta méi c6 da cac diéu
kién phat trién, sanh vai véi cac
cudng qudc nam chau nhu Bac HO
tirng mong muoén. Va ciing chi khi
dé méi ngudi Viét Nam méi c6 du
diéu kién, toan tdm toan y thuc hién
161 kéu goi clia Ngudi:

“H6i ai con chdu Réng Tién
Mau mau doan két viing bén cting
nhau”./.

(*) Bai ddng trén T/c Tuyén gido
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gop vao su l6n manh cho toan hé
théng, khach hang giao dich mdi
déu tdng qua cac nam.

Nhimg né luc ctia BIDV Bic An
Giang da mang lai nhimg két qua
dang ghi nhan. Bén hét nam 2018,

BIDV BAC AN GIANG

truéng thanh sau 13 nam no luc

Ngay 01/10/2019, BIDV Bdic An Giang tron 13 tudi. Sau 13 ndam xay t6ng tai san chi nhanh dat hon 3.000

\ N R S . B - - . ty déng, tang gap 14 lan so véi ndm
dung, truong thanh va phdt trién, chi nhdanh da co dwgc nhing hanh 2006; Huy déng vén cudi ky dén

30/09/2019 dat gan 2 ngan ty déng,

trang dang tw hao, la diem twa cho nhitng budc vwon minh manh me.
gdp 9 1an so véi nam 2006; Du ng tin
dung cudi ky dén 30/09/2019 dat

ugc thanh lap trong giai vé viéc phéi hgp gilia cac phong
doan kho khan ctia nén kinh | tai chi nhanh dé gitp thao gé& cac trén 3 ngan ty dong, gap 29 lan so

té€, nhung vai quyét tam cao | vudng mac, qua trinh giai quyét vGi nam 2006
do, tap thé chi nhanh Bic An Giang cdng viéc troi chdy hon. Ban giam Trong suét qua trinh hoat déng,
da tiing budc thay d&i va chuyén déc cing da cho thanh lap t6 phat BIDV Bic An Giang ciing da gop

minh d€ ngay cang phu hgp trong trién san pham dich vu nham muc phan vao cdng cudc phat trién kinh
bé&i cdnh canh tranh khéc liét véi dich xay dung ké hoach, dua ra cac té€ xa héi, nang cao thu nhap cho
cac t6 chic tin dung khac trén dia sang kién, gidi phap ti€p can, phuc ngudi dan va phét trién da nganh

ban. Viéc nang cao kién thuc, cap
nhat quy trinh, quy dinh dugc Ban
giam déc chi nhanh quan tam va

vu khach hang t6t han, tang cusng
béan chéo cac san pham hién c6 cla
BIDV... Trong c6ng tac khach hang,

nghé trén dia ban tri déng. Bén
canh d06, chi nhanh luén déng hanh
vdi chinh quyén va cac té chuic

tai dia phuong dé thuc hién cac
chuong trinh an sinh xa héi giup san
sé kho khan, hé trg cho dong bao
nhu: xay nha tinh nghia, tham nom
va cham soc cac gia dinh nhiém
chat doc mau da cam, thién nguyén
tai Trung tdm cham séc nguai va tré
mo c6i TP Chau béc...

chi dao sat sao. Chi nhanh thuc hién | chinhanh chu trong phat trién

cac budi d30 tao, chia sé vé cac van manh nén khach hang ca nhan két
ban, nghiép vu, quy trinh méi do hap véi viéc ban chéo cac san pham
tru s& chinh ban hanh. Bén canh dich vu di kém, gép phan ting thu

dé la cac budi chia sé kinh nghiém phi dich vu cho chi nhdnh va déng

BIDV Bdc An Giang tién than la Phong giao dich Thi
xa ChauBdc (thudc BIDV An Giang), chinh thic chuyén
ddi thanh chi nhdnh cdp 1 trngay 01/10/2006 véi tén
goi BIDV Chau Béc. Thdng 3/2008, chi nhdnh mang tén
goi mdila BIDV Béc An Giang.
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BIDV BONG BANG SONG CUU LONG
But pha trong hoat dong
kinh doanh ngoai té

rén cd s& Nghi quyét ctia Hoi
déng quan tri BIDV vé Chién

lugc phat trién cGia BIDV tai
khu vuc Déng bang séng Cliu Long
(BBSCL) giai doan 2017-2021, Chi
nhanh BBSCL da dugc thanh lap va
chinh thuc di vao hoat dong ti ngay
02/05/2018 vdi vai tro la chi nhanh
ban buén, quan ly tap trung toan
b6 khach hang doanh nghiép I16n
tai khu vuc. BIDV BBSCL thuc hién
nhiém vu ti€p nhan cac khach hang
doanh nghiép I6n c6 gidi han tin
dung dugc Tru s& chinh phé duyét
tUr 100 ty d6ng tré 1én tir cac chi
nhanh vé tinh chuyén vé, véi muc
tiéu danh thuc su phat trién khu vuc
DBSCL day tiém nang.

P& hoan thanh nhiém vu dugc
giao, chi nhanh da xay dung dinh
hudéng hoat dong kinh doanh roé
nét, phan luéng khach hang, hoach
dinh tiing mang san pham, dich
vu. Vi nganh nghé khach hang
dac thu phan I6n 1a cac doanh
nghiép chuyén kinh doanh xuat/
nhap khau mat hang la, gao, thay
san... BIDV DBSCL da xac dinh mot
trong nhimg dong san pham trong
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tam dugc tap trung ddy manh, but
pha la mang kinh doanh ngoai té.
Cung véi déi ngli cdn bo nhan vién
chuyén nghiép tur cac chi nhanh
trong khu vuc dugc diéu dong vé,
déng thaoi co su tang cudng can bo
biét phai tur Tru s& chinh, véi thé
manh san phdm da dang va nén
tang cong nghé cua hé théng, BIDV
DBSCL da tu van chuyén sdu vé san
pham dich vu téi ting khach hang,
t6 chiic tham canh nén khach hang,
cht déng dua ra nhiing san pham,
dich vu tién ich mang tinh “may do
phu hgp vai tling d6i tugng doanh
nghiép.

Ngay ti nhiing ngay dau BIDV
PBSCL da né luc trién khai nhiéu
gidi phap dé phat trién mang hoat
déng nay, cu thé nhu: (i) Ra soat
nén khéach hang, chuin héa céc co
ché chinh sach cho tiing déi tugng,
trong d6 khuyén khich chuyén dich
€o cau nguodn thu ti tin dung sang
phi tin dung. (ii) Phan tich dac thu
hoat déng san xuat kinh doanh cua
khach hang cu thé, danh gia viéc
luan chuyén dong tién dé thiét ké
san pham phu hagp vdi ting doi

"
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tuong khach hang, tiing thai diém
thi trudng. Tir d6 t6 chic chao ban
san pham qua nhiéu kénh da dang
nhu: mini workshop, chao ban truc
tiép tai cong ty, chao ban qua thu
chao san pham, qua dién thoai va
céac cong cu truc tuyén... (iii) Trién
khai ban hang chd dong, da dang
hoéa san pham, dinh huéng san
pham chao ban t&i khach hang,
trong dé chu trong tdi cac san
phdm c6 ham lugng chat xam va
cébng nghé cao. (iv) Thuc hién tét
cong tac sau ban hang, thuong
xuyén tham hoi, tu van khach hang
ca khi khach hang chua c6 nhu cau
strdung san phdm ngay. Duy tri su
hién dién thudng xuyén va nang
ty trong st dung san pham dich vu
clia khach hang dé ting suic canh
tranh, thi phan ctia Chi nhéanh. (v)
Trién khai cac chuong trinh déng
hanh cung khach hang, cac cong
trinh khdo sat muc do hai long cla
khach hang khi dugc cén bo chi
nhanh tu van st dung san phdm
ngoai té.

Vi nhiing gidi phap trén, sau khi
khéch hang chuyén vé BIDV BBSCL,
muc d6 st dung cac san pham, dich
vu tai BIDV déu tang so vdi trudc khi
ban giao. Trong d6, san phdm chu
ch6t nhat dugc khach hang nhan
xét, danh gia cao 1a san pham kinh
doanh ngoai té. Vi san pham nay,
chi nhanh da tao dung dugc long
tin véi khach hang, khang dinh vi
thé, hinh anh thuong hiéu BIDV.

S6 lugng khach hang tin tudng,
mong muén dugc thiét lap, chuyén
giao quan hé vé chi nhanh tang Ién
nhanh chéng. Nhiéu khach hang da
chdi dong lién hé véi Lanh dao chi
nhanh dé dugc nhan ban giao sé6m
hon theo ké hoach.

Tinh dén thai diém hién tai,
BIDV BBSCL dang la chi nhanh c6



BIDV DA LAT TRAO GIAI CHUONG TRINH
“GUI TIEN NGAY - QUA LIEN TAY”

nguon thu tir kinh doanh ngoai té
dung thi 3 trén dia ban, thi 4 vé
téng thu cac nghiép vu kinh doanh
von va tién té; la chinhanh co ty 1é
hoan thanh ké& hoach dinh hudng
vé kinh doanh vén va tién té clia Tru
s& chinh cao nhat dia ban. Du kién
thi hang, xép hang trén ctia BIDV
DBSCL sé ti€p tuc thay déi theo
chiéu hudng tich cuc do chi nhanh
xac dinh trong tam 03 thang cudi
nam 2019 la 03 thang but ph3, tang
t6c trong hoat dong kinh doanh
ngoai té.

Nhiing né luc va két qua hoat
dong cua chi nhanh da dugc Tru
sG chinh ghi nhan va danh gia
cao. Theo théng bao két qua khen
thudng trong hoat déng kinh
doanh vén va tién té nam 2018
va khen thudng ky 6 thang dau
nam 2019 cda Tru s& chinh, BIDV
DBSCL la chi nhanh duy nhat trén
dia ban dugc trao 03 gidi thudng:
(i) Chi nhénh tich cuc trién khai da
dang san pham kinh doanh ngoai
té va phadi sinh dia ban BBSCL nam
2018; (ii) Top 5 chi nhanh tich cuc

NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN CHI

BIDV@ Phong giao dich Tan Ha

EM DU THUONG

LUEN TAY”

ban chéo san pham kinh doanh
von va tién té; (i) Chi nhanh co
tang trudng thu nhap thuan tuyét
déi trong hoat dong kinh doanh
ngoai té cao nhat trong nhém cac
chi nhanh cé thu nhap thuan kinh
doanh ngoai té trong ky ti 2,5 ty
déng trd xudng.

Du con nhiéu kho khan, thach
thuc, song két qua dat dugc da
cho thdy su dong long, chung suc,

Théng 10.2019

gay 10/10/2019, tai Phong
N giao dich Tan Ha (huyén
Lam Ha, tinh Lam Dong),
BIDV Pa Lat t6 chiic boc tham tring
thudng cho chuong trinh tiét kiém
“GUri tién ngay - Qua lién tay” danh
cho khach hang ca nhan guii tiét
kiém tai Phong giao dich Tan Ha.
Két qua, 1 gidi dac biét la chiéc xe
may Air Blade trj gia 40 triéu dong
da thudc vé khach hang Nguyén
Thi Quyt; 1 gidi nhatla 1 td lanh
Panasonic thudc vé khach hang
Nguyén Quang Huy; 1 gidi nhi la
chiéc tivi Samsung thudc vé khach
hang Tran Thi Hién; 1 gidi ba la [ vi
song thudc vé khach hang Vi Thi
Minh Tuyén. Bén canh do, 10 giai
may man ciing da dugc BIDV Da Lat
trao tang cho khach hang.0 TAN ON

quyét tam hoan thanh xuat sac
nhiém vu dugc giao ctia toan thé
can bo nhan vién chi nhanh, dac
biét la tam nhin va nhiing quyét
dinh dot pha ctia Ban lanh dao chi
nhanh. Nhiing thanh tuu dat dugc
hom nay sé tiép tuc hun duc y chi,
khat vong va niém tin dé tap thé
can bé né luc, phan dau dua BIDV
BBSCL tr& thanh chi nhanh ban
buén mang tam khu vuc. 0
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TREN DUONG PHAT TRIEN

VAN TIN GIAO DICH
CHUYEN TEN QUOC TE

thuan tién hon vaéi BIDV IBank

X2 NHUNG NGUYEN

Bang viéc tien phong ing dung cong nghé vao hoat dong, BIDV ngay cang
mang dén sy hai long cho khdch hang khi lya chon sic dung cdc san pham
dich vy cua BIDV. Mot trong s0' do la dich vy van tin giao dich chuyén tien
quac té'trén chwong trinh BIDV iBank.

TU VIEC UNG DUNG CONG
NGHE DE PHAT TRIEN SAN
PHAM...

Trong nghiép vu chuyén tién
quéc t&, phan I6n cac dién chuyén
tién sé dugc chuyén qua nhiéu ngan
hang khac nhau trudc khi dén dugc
ngan hang cudi cing nai ngudi nhan
ma tai khoan. Sang kién thanh toan
toan cau cda té chiic SWIFT hay con
goi la SWIFT GPI (global payments
innovation) cho phép cac ngan hang
va khach hang xem dugc cac thong
tin minh bach lién quan dén thoi
gian xt ly dién chuyén tién tai moi
ngan hang, phiva ty gia cdc ngan
hang dp dung...

Nam 2018, BIDV la ngan hang Viét
Nam tién phong két n&i APl véi hé
théng SWIFT GPI va trién khai toan
dién SWIFT GPI trén ca 3 vai tro: Ngan
hang gti dién, Ngan hang trung
gian va Ngan hang nhan dién. Tiép
d6, thang 8/2019, BIDV cling la ngan
hang dau tién tai Viét Nam chinh thic
trién khai dich vu Van tin giao dich
chuyén tién qudc té danh cho khach
hang t6 chuic ctia BIDV trén chuong
trinh Ngan hang dién ti BIDV iBank.
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Trudc day, néu mudn biét théng
tin mai nhat vé giao dich chuyén
tién quéc té€, khach hang can lién
hé véi ngan hang dé dugc hé trg.
Dién chuyén tién MT103 ciing
dugc ngan hang tra truc ti€p cho
khach hang tai quay hoac gui qua
chuyén phat nhanh, fax... Hién tai,
viéc két ndi APl véi hé théng SWIFT
GPI khéng chi cho phép BIDV cap
nhat va truy van trang thai giao
dich chinh xdc, tuc thdi ma con
hé trg khach hang cha déng xem
dugc cac théng tin nay qua BIDV
iBank. Nho vay, dich vu Van tin

Thang 10.2019

Sodé nghiép vu

giao dich chuyén tién qudc té trén
BIDV iBank sé& ho trg khach hang

& ca vai trdo ngudi chuyén tién va
nguai thu hudng. Khach hang

c6 thé tra clu tdc thai cac théng
tin minh bach vé tinh trang x ly
dién tai cdc ngan hang, thdi gian
XU ly va sé tién hach toan, tr do
tang cudng ki€ém soét duoc dong
tién di/dén dé cha dong trong

ké hoach kinh doanh ctia minh.
Khéng chi vay, ngay sau khi ngan
hang x{ ly Iénh chuyén tién, khach
hang c6 thé chd dong in dién
chuyén tién MT103 ngay tai BIDV
iBank dé ndm dugc théng tin dién
va cung cap cho déi tac.

...DEN NHUNG LOI iCH
DA CHIEU

Bay té su hai long khi st dung
dich vu van tin giao dich chuyén
tién quéc té trén BIDV iBank,
chi Nguyén Thi Huang - K& toan
truéng Cong ty C8 phan Quéc té
Sao Viét - chia sé: “Céng ty ching
téi thudng xuyén nhan va chuyén
tién qudc té. Trudc ddy, ching toi
mdt rdt nhiéu thai gian vi phai goi
ra ngan hang dé yéu cdu fax, gui
chuyén phdt nhanh chiing tir xdc

Chi Nguyén Thj Huong - K€ todn truéng
Céng ty CP QT Sao Viét



HOI THI DICH VU NAM 2019

TAI BIDV DAK LAK

nhdn giao dich chuyén tién di thanh
c6ng, hodic yéu cdu ddi tdc fax, gui
lénh chuyén tién dén cho chiing téi
détheo doi tai chinh. Gie ddy, ching
t6i chi can ddng nhdp vao BIDV
iBank la dd c6 thé xem duoc chi tiét
tdt cd cdc lénh chuyén tién quéc té
diva dén cda minh. Ching téi cé
thé tra ctiu théng tin minh bach,
dugc cdp nhdt tuc thoi cua cdc Iénh
chuyén tién nay. Dich vu nay da giup
cho bé phdn ké todn cua ching téi
qudan ly dong tién t6t hon va déi tdc
ctia chung téi cting ddnh gid cao vé
t6¢ d6 cung cdp chuing tir chuyén
tién nhanh chéng”.

Khéng chi hé trg khach hang,
dich vu con hé trg can bo giao dich
clia BIDV trong qua trinh tac nghiép.
“Dich vu vdn tin giao dich chuyén tién
quéc té mdi dugc trién khai trén BIDV
iBank la mét budc tién céng nghé cia
BIDV. Vi dich vu ndy, méi ngay téi
da giam duogc 45 phut danh cho viéc

6i thi dich vu nam 2019 tai
|—| BIDV D3k L3k vira dién ra véi
su tham gia ctia 90 thi sinh
thudc 10 doi thi. Cac thi sinh dén
tU nhiing bo phan: Quan ly khach
hang; Giao dich khach hang trong
toan chi nhanh.

tra loi dién thoai, email, fax ching tor
chuyén tién cho khdch hang. Téi c6
thém thdi gian déxur ly céng viéc khdc
va giam bét lam thém gio. Cam on
BIDV da khéng ngiing ndng cao chat
lugng dich vu cho khdch hang va cho
cd cdn b6 nhan vién BIDV”, chi Bach
Kiéu Héing, cdn b6 chuyén xu ly giao

Hoi thi gobm 3 phan: Ly thuyét
trdc nghiém vé san phdm dich
vu dang trién khai; Phan thi
“Tinh huéng” véi yéu cau trinh
dién vé dé xuat y tudng san
pham dich vu mdi, sén phdm
tuong lai hoac cai tién san pham
hién hanh; dé xuat vé phuang
thic, chién dich ban hang méi
giup gia tang nguén thu dich vu
cho chi nhanh; Phan cuéi cing
la phan thi “Hung bién”.

Qua 3 phan thi, nhiéu y
tudng dugc dé xuat, tap trung
vao Ung dung cac san pham
c6ng nghé ddy manh trién khai
cac gidi phap béan hang, nang
cao ty I& stt dung san pham dich
vu ngan hang, ddy manh khai
thac ban chéo trén nén khach
hang hién hitu va mé& rong phat
trién cac d6i tuong khach hang
tiém nang.

Két qua, Ban t6 chiic da téng
két trao giai cho 5 ca nhanva 4
tap thé dat thanh tich tét nhat. 0

HUYNH PHUC MINH

dich chuyén tién quéc té tai BIDV S&
giao dich 1, cho biét.

Bang viéc iing dung céng nghé
hién dai cQia thé gidi vao chic nang
cung cap théng tin giao dich truyén
théng clia nganh ngan hang, dich
vu van tin giao dich chuyén tién
quéc té da gop phan hoan thién
quy trinh cung cép dich vy, dap
ting dung, tring nhu cau ctia nhém
khach hang cé quan hé thuong mai
quéc té, thé hién su nang dong,
cau tién va ludn hudng téi muc tiéu
nang cao trai nghiém khach hang
cGaBIDV. 0

K&turkhi chinh thic ra mdt vao trung tudn thdng
8/2019, dich vu Vén tin giao dich chuyén tién quéc té da
gdp phan thu hut thém nhiéu khdch hang tiém ndng st
dung chuong trinh BIDV iBank. Téc d6 tdng truéng khdch
hang st dung chuong trinh nay tar 1.000 - 1.500 khdch
hang doanh nghiép méi moi thdng, véi hang chuc ngan
lugtt vén tin giao dich chuyén tién quéc té
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TREN DUONG PHAT TRIEN

ch vuU thu no

Dich vu thu hé hoc phi Bl
linh hoat phti hop khd:

THUC DAY THANH TOAN KHONG TIEN MAT

X HAI BINH

TRONG NGANH GIAO DUC

Dich vy thu ho voi nhitng goi gidi phdp linh hoat tit cdc ngan hang givp tiét | phétsinh trong cac giao dich tién

kiém chi phi, thoi gian va tang tinh an toan sé gop phan ddy manh hoat dong | M3tnhu thira thiéu, nham lan, tién
. . N N » N L ) s gia, tién kém chat lugng...

thanh toan khong ding tien mdt trong nganh gido duc theo chit truong cia

Chinh phi.

THANH TOAN KHONG
DUNG TIEN MAT - XU THE
TAT YEU

Cho dén nay, hoat dong thanh
toan khéng dung tién mat trong
nganh gido duc van chua thuc su
phé bién do con gap nhiéu khé
khan. Bau tién la théi quen sir dung
tién mat, day la rao can I6n nhat khi
trién khai s&r dung dich vu thanh
toan khéng dung tién mat & Viét
Nam néi chung va nganh gido duc
noi riéng. Thit dén la su thiéu dong
b6 trong Ung dung c6ng nghé
thong tin tai cac trudng hoc, gilia
cac dia ban véi nhau. Do d6, dich
vu thu ho ctia ngan hang theo giai
phap tu dong két néi phan mém
thanh toan héa don véi truong hoc
thuang chi phu hgp véi mét sé it
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cac trudng dai hoc quy mé 16n. Hon
n{ia, ngan hang phai dau tu giai
phap cong nghé va mang luéi da
I6n d€ hé théng thu/ndp hoc phi/
hoéa don da kénh thuan tién cho
ngudi ndp, gilp viéc thu ndép qua
ngan hang dem lai hiéu qua ro rét
t6i ca truong hoc va phu huynh hoc
sinh.

Trong linh vyc gido duc, thanh
toan qua ngan hang sé giup phu
huynh, hoc sinh nép céc khodn phi
clia nha trudng moét cach nhanh
chong va thuan tién thong qua cac
cong cu nhu internet banking, ATM
hay POS... Ngudi thu la cadc nha
trudng cling sé dé dang quan ly cac
khoan phai thu théng qua cac bao
cdo thu hé do ngan hang cung cap,
tiét kiém thai gian, gidm thiéu rai ro

Thang 10.2019

Chi Van Anh tai Quan Hoan Kiém
- Ha Néi chia sé, khi str dung dich
vu thanh toan héa don qua ngan
hang dé ndp hoc phi, tién dién,
tién nudc... chi chi can datlénh ay
nhiém chi mot lan, hé théng thu ho
ngan hang sé tu dong thu trén tai
khoan khi c6 héa don. Tuy nhién,
dé trd thanh mot cong cu thic day
thanh toan khong dung tién mat
trong linh vuc gido duc, dich vu thu
ho clia ngan hang khi trién khai
can co giai phap linh hoat phtu hgp
véi tiing nhom khach hang, vi du
cac trudng tai thanh phé hoac cac
trudng trung hoc/ ti€u hoc... tai
vung tinh.

BIDV MANG LAI GIAI PHAP
VOI LOI THE VUOT TROI
Thau hiéu nhu cau ctia khach
hang va xu thé tat yéu ctia xa héi,
BIDV da tién phong trong viéc cung



BIDV HA TAY HOP TAC VOI

TRUONG DAI HOC Phenikaa

PRENIKAR, | BIDV &

6

Ura qua, tai Ha Noi da dién
\/ra Lé ky thoa thuan hgp

tac gitra BIDV Ha Tay va
Trudng Pai hoc Phenikaa nham
trién khai c6 hiéu qua cac hoat
doéng hé trg hoat dong dao tao,
nghién ctiu khoa hoc, phét trién
cong nghé cla Truong.
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Theo théa thuan, Truong Pai hoc
Phenikaa sé uu tién hgp tac trong
viéc st dung san pham dich vu clia
BIDV tuy theo d6i tugng va tinh hinh
thuc té tai cac don vi trong Trudng.

Ngoai ra, hai bén sé hgp tac vé
linh vuc truyén thong, phat trién
thuong hiéu. Cu thé, hai bén sé

quang ba va phat trién thuong
hiéu thong qua cac héi thao,
hoi nghi clng nhu céc su kién
quan trong. Trudng Pai hoc
Phenikaa va BIDV - Chi nhanh
Ha Tay dugc phép st dung
théng tin vé viéc hgp tac gitia
cac bén dé thuc hién cac hinh
thiic quang ba thuong hiéu
nhu: cong bé théng tin véi bao
chi, quang cdo logo va két néi
link trén website clia hai bén
sau khi c6 théa thuan cu thé
bang van ban...

Bdc biét, hai bén con thic
ddy hgp tac vé nghién ctu, thuc
tap, tai trg cdp hoc béng. Nam
2019, BIDV Ha Tay sé hé trg nha
trudng trang bi thiét bi phuc
vu cho viéc gidng day va hoc
tap clia giao vién va sinh vién
Trudng Pai hoc Phenikaa hoac
tai trg hoc béng cho sinh vién
ngheo, c6 hoan canh khé khan.
Cac nam tiép theo, BIDV Ha Tay
sé ti€p tuc tai trg cac suat hoc
b6ng khuyén hoc danh cho sinh
vién cta Truong.

THANG NGUYEN

cép giai phap thanh toan hoc phi
khéng dung tién mat cho hang
nghin ¢ s& dao tao. DEé cd thé hé trg
thdo g khé khan cho cac don vi dao
tao, doi hdi ngan hang cé giai phap
téng thé phu hap véi da dang céc
loai hinh dao tao, cap hoc (Pai hoc,
PTTH, THCS, Mam non) nham thuc
ddy thanh toan khéng can tién mat.

Vi yéu cau do, BIDV da thiét ké
gidi phap thu hé hoc phi dua trén
quy trinh tu ddng héda, gidm thiéu
thai gian xtr ly tdc nghiép clia nha
trudng va ngan hang, st dung hinh
thic két néi dir liéu truc tiép gidra
nha trudng va ngan hang, phu hop
Vi cac trudng Pai hoc, Cao déng.
Bén canh do, BIDV cling da cung
két nGi phan mém vai nha trudng
trén Ung dung BIDV iBank, phu hap
vGi cac khéi trudng PTTH, THCS,
mam non, dong thai cung cap hé
théng bao cao thu ho phu hgp véi
nha trudng.

Dé thuc ddy thay déi thoi quen
khéng dung tién mat, BIDV da dua
ra cac chinh sach vé gia phi pht
hap, hap dan véi cac goi uu dai téi
ca truong hoc va nguai nép hoc phi
khi giao dich tai BIDV.

Lgi thé dac biét ctia BIDV d6 la
hé théng mang ludi réng khap. Bén
canh hinh thuc giao dich thuan
tién trén kénh ngan hang sé (BIDV
SmartBanking, BIDV Online, Thé,
POS...), phu huynh/sinh vién c6 thé
giao dich tai han 1.000 diém giao
dich cta BIDV tai khap cac tinh
thanh trong ca nudc.

Dac biét, hoat dong thanh todn
khong dung tién mat ciia nganh
ngan hang hién dang nhan dugc
su quan tam chi dao ctia Chinh phu
theo Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay
01/01/2019. Theo d6, mét trong cac
nhiém vu dé cai thién méi trudng
kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh quéc d6 1a phai ddy manh
thanh todn dién tir va cung cap dich

Théng 10.2019

vu cong truc tuyén. Cac trudng hoc,
bénh vién, cong ty dién... sé phoi
hop véi cdc ngén hang, té chic
cung Ung dich vu trung gian thanh
toan dé thu hoc phi, vién phi, tién
dién... bang phuong thic khong
dung tién mat, uu tién giai phap
thanh toan trén di dong, thanh toén
qua thiét bi chap nhan thé.

ngan hang nhu BIDV, trong thai gian
t&i viéc thu/ndp hoc phi khong dung
tién mat dugc ky vong sé dugc ap
dung rong khap tai cac tinh thanh
trén ca nudc, mang lai sy thudn tién
cho cd céc truong hoc va phu huynh,
sinh vién. Trién khai thanh toan
khéng dung tién mat trong gido duc
sé gop phan thic day hinh thanh
thoi quen clia ngudi dan, gép phan
nang cao hiéu qua cdia ca nén kinh
té, phu hgp vai xu thé chung cua thi
trudng, dong thai phu hgp véi cha
truong cda Nha nudéc néi chung va
nganh gido duc ndiriéng.0
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SAN PHAM DICH VU

BAN HANG CHU PONG HON VOI

BIDV Sale Power

X2 HOANG THUY

Thang 9/2019, BIDV trién khai thi diém BIDV Sale Power tai hon 20 chi
nhdnh. Day la wng dung cung cap cho cdc chi nhanh cong cu ho tro de:
Bdn hang chii dong, gop phan tang ty le ban chéo; hiew qud ban chéo va
hiew qua st dung san pham dich vy tai chi nhanh.

TU Y TUONG CUSTOMER
LIFETIME VALUES...

Trong cudc cach mang cong
nghiép 4.0, sy xuat hién cdia céng
nghé dit liéu 16n da giup cac té
chiic ma& rong quy mé clia cac hé
théng dir liéu dé sir dung mét tap
hop cac ngudn tai nguyén phan tan,
dé cung cdp cac phan tich t6t hon.
BIDV dang s& htu mot lugng 16n dit
liéu vé khach hang, day la nguén
tai nguyén rat cé gia tri. Nguén tai
nguyén nay dang dugc BIDV dao
sau va khai thac thong tin.

Nam 2018, BIDV méi chi dung lai
& muc danh gia khach hang theo
tirng ndm ma chua c6 théng ké cu
thé vé Igi nhuan ctia mét khach
hang; chua tra 16i dugc cac cau héi:
Trung binh vong doi mét khach
hang cé quan hé véi BIDV bao lau
hay méi khach hang ca nhan ké tur

20 ‘ Pau tu Phat trién

ik thels i bRboh bsng thees CUW 1y 18

B4 Dokt mhas Rphnk aghd

A |

lic bat dau giao dich dén khi r&i bo
BIDV, téng lgi nhudn BIDV c¢6 dugc
la bao nhiéu?...

Nhém nghién ctu di liéu I6n
tai Trung tam Cong nghé thong tin
BIDV rat tran tré véi cau hoi nay. Sau
mot thai gian nghién cdu, nhém da
tim ra |gi gidi cho cau hai trén, d6
la Customer Lifetime Value (CLV).
CLV dugc hiéu 1a t8ng Igi nhuan cda

Thang 10.2019

Nhém nghiép vu va ky thudt test chuong trinh BIDV Sale Power

ke i e b ke
i AN Ay B

khach hang dem lai trong toan b6
vong ddi khach hang (tur lan dau su
dung dich vu dén lan cu6i) dem lai
cho ngan hang. Khai niém nay da
c6 tu kha lau va dugc ing dung tai
nhiéu ngan hang trén thé gidi.
Nhiéu ngan hang ban lé tai My
da dung CLV véi cac case study:
Dua vao CLV nhu mot chi tiéu loi
nhuan dé phan khuc khach hang va
xac dinh khach hang muc tiéu theo
theo phan khic CLV; Ban thém san
pham véi khach hang c6 loi nhuén
bang cach xac dinh nhiing co hoi
ban chéo va ban san phadm c6 lién
quan; Dich chuyén khach hang
tir méi khach hang quan hé it lgi
nhuan sang nhiing khach hang muc
tiéu c6 Igi nhuén cao hon; Téi da
Igi nhuan ti khach hang bang cac
chién dich tiép thi dugc nham muc
tiéu; Ra mat dich vu sdn phdm mdi
phu hgp véi mong dgi clia khach
hang. Vay ting dung CLV vao cho
BIDV bédng cach nao?

..DEN BIDV SALE POWER

Dau nam 2019, Trung tam Céng
nghé thong tin lam dau maéi phoi
hogp v&i Ban Phat trién ngan hang
ban 1&, Ban Quan ly hiéu qua hoat
déng, Trung tdm Thé dé trao d6i vé
y tudng, dong thai dé xuat mot sé
cbng viéc dé ting cudng ng dung
Machine Learning vao phan tich di
liéu I6n vé hanh vi khach hang, tang
kha nang chao béan sén phdm dén
khach. Trung tam Cong nghé thong
tin cing phéi hgp véi Ban Phét trién
ngan hang ban |& nghién ctu mot
Ung dung van dung mé hinh CLV
ho trg quan ly ban chéo, tén ban
dau ctia iing dung nay la BIDV Sale
Power.

San pham duoc dua vao thir
nghiém. Trong qua trinh nay, can
b6 BIDV da gép y rat hiu ich dé



SO HUU XE OTO SUZUK
VOI UU DAI DAC BIET CUNG BIDV

Ho trg khdch hang thuce hign woc mo mua xe 6o, BIDV va Suzuki dong
trién khai chwong trinh vay von mua xe 0t0 v0i nhiew wu dai hap dan.

ac khéch hang c6 nhu cau
Cmua xe Suzuki va dang ky

vay vén tai BIDV sé dugc
hé trg vay t6i da [én dén 80%
gia tri xe va vGi thdi gian vay téi
da |én dén 7 ndm. Thi tuc vay
nhanh chéng, don gian va lai
suat dugc uu dai theo timng thoi
ky. Bén canh d¢6, khach hang con
€6 co hoi nhan khuyén mai dén
20.500.000 VND (tuy theo dong
Xe va gia tri xe, tuang duaong lai
suat trong 06 thang dau).

Dong thai, khach hang vay von
sé dugc tham gia nhiéu chuang
trinh uu dai hap dan khac tir cac
san pham dich vu quan ly tai
khoan ca nhan nhu: Mién phi duy
tri dich vu ngan hang dién tt, Tang
dén 0,2%/nam lai suat khi gui tién
online, hay uu dai phi bao hiém va
thé tin dung theo ting thai ky.

Lién hé ngay Chinhdnh BIDV
gdn nhdt hodic téng dai cham s6c¢
khdch hang 24/7: 1900 9247 dé
duoc tuvdn chi tiét.Q

Ung dung tiing budc dugc hoan
thién. Dén dau thang 9/2019, ting
dung chinh thic dugc trién khai thi
diém tai han 20 chi nhanh véi cac
chuc nang chinh: Ggi y ban thém
san pham dich vu cho khach hang
(next best product) theo CIF; Tim
kiém khéch hang tiém ning dé ban
thém san pham dich vu - tao Lead
(tim theo danh sach khach hang
tiém nang) cho phép chi nhanh lua
chon theo nhiéu tiéu chi vé nhan
khdu hoc va theo chi s6 CLV; Ggi y
ban san pham cho khach hang mdi
dé t6i da thu nhap thuan; Quan ly
khach hang tra luong theo don vi
thanh toan luong...

Chuang trinh BIDV Sale Power
sé cung cap cho chi nhanh céng
cu hé trg trién khai ban hang chu
déng, gop phan tang ty 1é ban chéo
va hiéu qua ban chéo. Chi nhanh cé
thé khai thac hiéu qua nén khach
hang hién tai, tu chd déng ldy danh
sach khach hang tiém nang ban

‘ Chueong trinh BIDV Sale Power
sé cung cdp cho chi nhdnh cong
cu hé tro trién khai ban hang chi dong,
gop phan tang ty Ié bdan chéo va hiéu

qua bdn chéo...
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thém san pham dich vu mét cach
don gian.

Lanh dao chi nhanh, lanh dao
phong c6 cdng cu dé giao ké hoach
ban hang theo danh sach khach
hang tiém nang; Theo déi hiéu qua
ban hang clia can b va muc do
cai thién chi tiéu ban chéo tai chi
nhanh. Chuong trinh ciling da tich
hop véi hé théng BIDV MIS dé tra
clu thong tin 360 d6 khach hang
nhanh, hé trg in mau biéu dang ki
san pham dich vu va tai liéu ban
hang tich hop.

Vé&i muc tiéu Uing dung phan
tich dit liéu dé phuc vu kinh doanh,
nhém phat trién hé théng sé lién
tuc cai tién, phan tich chuyén sau dé
dua nhiéu “moén an” dugc ché bién
tor nguén di liéu vé cuing quy gia
cda BIDV... Stic manh cong nghé s6
sé mang lai cho khach hang nhiing
trai nghiém vé cac san phdm phu
hop ma c6 thé khach hang chua
nghi dén...Q
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SAN PHAM DICH VU

X2 GIAP TRUNG

Cdc ngan hang da dav tw nhiéu cong sic

de ap dung cong nghe voi muc dich phuc vu
khdch hang ngay mot tot hon. “Hanh trinh
khdch hang” dinh hinh mot con dwong cung

cap san pham dich vu, do luong sw hai long,
théa nguyen cdc nhu cau cia khdch hang; giip
giao dich vién va cdc can bp ban hang giam cong
sue tdc nghiep va ban cdc san pham dich vu. ..

UNG DUNG CONG NGHE DE XAY DUNG

“Hanh trinh khach hang”

anh trinh khach hang la mét
|—| khai niém mdi va téng quat

hoa toan bé qua trinh giao
dich ctia khach hang véi ngan hang,
g6ém 4 budc: Truyén thong vé cac
san pham dich vu t&i khach hang;
Khach hang phat sinh nhu cau giao
dich v&i ngan hang; Khach hang
thuc hién giao dich véi ngan hang;
Khach hang danh gia chat lugng
giao dich véi ngan hang.

BIDV tr lau da co rat nhiéu hé
théng trién khai tiing budc ctia hanh
trinh khach hang. Trong d6 cac kénh
truyén théng t6i khach hang nhu
bao dai, mang xa hoi...; kénh dé
khach hang dang ky giao dich (dang
ky truc tuyén trén internet...); kénh
dé thuic hién giao dich (tai quay, qua
mobile...). Tuy nhién, cac kénh nay
chua thuc su tao thanh hanh trinh
khép kin, lién két chat ché véi nhau.

Nhan thay dugc van dé nay,
tU cudi ndm 2018, ddu nam 2019,
Trung tdm Cong nghé thong tin da
phéi hgp véi Ban Phat trién ngan
hang ban |é BIDV xay dung tlng
budc cac cdu phan ctia Hanh trinh
khach hang dva trén nhiting hé
théng sén cé. Cu thé nhu: Hé théng
dang ky truc tuyén, phan mém quan
ly khu trdi nghiém ngan hang hién
dai - DigitalLab.

Dau tién, dé la viéc xay dung
BackOffice 3.0 clia hé théng dang
ky truc tuyén vdi tinh nang dang
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ky s&n pham dich vu tap trung tai
quay, bang cach gom rat nhiéu tinh
nang dang ky nhu ma CIF, tao tai
khoan CA, dang ky méi BSMS, BIDV
Online, BIDV SmartBanking... vao
mot chuang trinh nham gidm thiéu
t6i da cac budc tac nghiép cho giao
dich vién tai quay khi ti€p xuc véi
khach hang. BackOffice 3.0 da dugc
trién khai thi diém tir dau thang
5/2019 va m@ réng toan hé théng tur
thang 8/2019.

Tiép d6, dua trén nén tang
hé théng dang ky truc tuyén va
DigitalLab, Trung tam Céng nghé
théng tin ti€p tuc nang cap cac noi
dung: Xay dung mai cau phan dang
ky nhu cau giao dich tai chinh thuéc
hé théng dang ky truc tuyén, trién
khai ngoai Internet dé phuc vu khach
hang dang ky va dat lich cac giao dich
nhu ndp ti€n mat, rat tién mat, chuyén
tién, guii tiét kiém trudc khi dén quay.

Trudc day, viéc ty dang ky chi co
thé thuc hién dugc & khu trai nghiém
khéach hang Ezone tai cac diém giao
dich, trén cac thiét bi PC All in One
hay iPad, dén nay khach hang c6 thé
dé dang thuc hién trén cac thiét bi ca
nhan tai bat c’ thdi diém nao, bat c
noi dau. Bac biét, khi dat lich, khach
hang c6 thé ndm dugc théng tin mat
dé giao dich, nhiéu hay it, theo thai
diém tai phong giao dich ma khach
hang mong muén dé cht déng sap
xép céng viéc va thdi gian.

Thang 10.2019

Th hai, nang cap phan mém
DigitalLab phién ban 2.0 véi nhiéu
tinh ndng méi hudng téi khach hang
nhu tinh giam t6i da giao dién va
cac trudng thong tin nhap dir liéu,
rut ngan thdi gian thao tac t6i 70%
3 mot s6 giao dich ndp tién mat, rat
tién mat. D6i vai BIDV, DigitalLab 2.0
con hé trg chi nhanh chu déng dang
ky thiét bi ngay trén giao dién, thay
vi cac buéc thii cong nhu hién tai
kha mat thdi gian va dé sai sét.

Th ba, nang cap BackOffice 3.0
dang ky dich vu truc tuyén tich hgp
khéi tao va xtr ly cac giao dich tai
chinh. Cac giao dich tai Ezone trudc
kia chi dugc khéi tao bai khach
hang va can bd xur ly trén Portal thi
nay vifa c6 thé dugc can bo giao
dich vién khdi tao va xtt ly ngay trén
BackOffice 3.0. Biéu nay gitp cho
nhing chi nhanh khéng c6 diéu
kién trién khai Ezone cling c6 thé sur
dung nhiing tinh ndng tuyét vai clia
hé thong nay.

Clng nha tich hgp vao mét giao
dién duy nhat ma gi¢ day, can bo
tai qudy giao dich c6 thé x(r ly dugc
rdt nhiéu nhu cau clia khach hang
chi trén mot ting dung thay vi nhiéu
g dung nhu trudc. C6 thé hinh
dung, khi khach hang méi muén mé
CIF, mé tai khoan, dang ky BSMS,
BIDV SmartBanking, ndp tién vao
tai khodn, giao dich vién sé phai
tac nghiép va chuyén qua lai giia
BDS, ting dung BSMS, ting dung
SmartBanking, lap ching tu giao dich
thi nay, BackOffice 3.0 hé théng déng
ky dich vu truc tuyén hoan toan dap
(ing tat ca cac nhu cau trén.Q
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SMART

HUNTING

CHOI SIEU DE,
TRUNG SIEU TO

Smart Hunting la tinh nang madi noi
bat nhat tren BIDV SmartBanking
nam 2019. Day la game tuong tdc

dau tien trén iing dung BIDV
SmartBanking voi tong gid tri
gidi thuong trén 1 ty dong.

GAME TUONG TAC HAP
DAN PUGC CHO DOI NHAT
NAM 2019

Ra mat vao dau thang 11/2019,
Smart Hunting phat huy nhiing uu
diém clia game tuong tac so Vi
céc hinh thic khuyén mai truyén
théng nhu: Gia tdng trai nghiém
clia khach hang véi iing dung clia
cac don vi, ddc biét gia tang thai
gian st dung Uing dung (mot trong
cac tiéu chi danh gia muc do trung
thanh clia khach hang); Giao quyén
chti dong khi quay s6 tring thudng
cho chinh khach hang, tao cam giac
hing thud va minh bach cho chuong
trinh; Thic ddy gia tang giao dich va
khach hang méi trén iing dung.

Dong thdi, tinh nang Smart
Hunting con cé nhiing uu thé vugt
tréi riéng so véi cdc game cd mat
trén thi trudng nhu: két hop da
dang nhiéu kiéu chai trong mét
tinh nang; game dé chai - dé tring
thudng; co hoi tring thudng cao,
gia tri gidi thudng hap dan,...

La két qua sau mét qua trinh

nghién cttu, cai tién va xay dung
clia d6i ngl can bd Trung tam Ngan
hang s6, Ban Phat trién Ngan hang
ban 1é va Trung tam cong nghé
thong tin, phoi hgp cung déi tac
VnPay, Smart Hunting dugc danh gia
la tinh ndng hap dan va dang mong

[ 11 ]

QA TAKG LCH su HEP HAMG

dagi nhat trong nam 2019, véi ky
vong tré thanh mét cd hich giap day
manh ca s6 lugng va doanh s6 giao
dich trén kénh BIDV SmartBanking
trong thai gian sap téi.

CHOI SIEU DE - TRUNG
SIEU TO

CUng vdi viéc ra mat tinh nang,
BIDV trién khai chuong trinh uu dai
khuyén mai cho cac khach hang
tham gia trdi nghiém tinh nang mai

HUOMG AN

4]

vdi téng gid tri gidi thudng hon 1ty
doéng, trong dé gidi thudng cao nhat
c6 thé |én t6i 450 triéu dong.

Game dugc thiét ké dudi dang
trd choi ban béng don gidn nhung
khéng kém phan thir thach vaéi cac
ruong qua tang di chuyén lién tuc.
Di chuyén sung va bén tring ruong
chdu bau, cac “game thi” cé co hoi
nhan dugc qua tang ngay bang
tién mat hodc cdc manh ghép dé
tring cac giai thudng cao nhat ctia
chuong trinh.

Chi can thuc hién giao dich tai
chinh c6 gia tri tir 10.000 dong tr&
Ién, khach hang sé c6 co hdi nhan
dugc s6 lugt chai tuang tng. S6 luot
chai sé dugc nhan déi trong tuan
vang uu dai tir 04/11/2019 dén hét
10/11/2019.

Véi BIDV Smart Hunting, BIDV
sé dan thay thé cac hinh thic quay
s6 khuyén mai truyén théng bang
tinh ndng nay nham gia tang tién
ich va trai nghiém t&i da cho khach
hang trén Uing dung. GiG day, Uing
dung ngan hang trén thiét bj di
dong khong chila noi xtt ly cac giao
dich tai chinh vén kho khan ma con
1a noi dé€ khach hang tu minh trai
nghiém nhiing cung béac cdm xuc
rat doi thuong.a

$511 lugt cheil

3 CACH DEDANG KY BIDV SMARTBANKING
NGAY HOM NAY VA TRAI NGHIEM VO VAN

TIEN [CH TREN UNG DUNG

Cdch 1: Ddng ky Online trén Ung dung BIDV
SmartBanking (v&i khdch hang dang sct dung BIDV
Online/ Bankplus)

« M3 ting dung, chon “Bdng ky Online”

- Nhdp cdc thong tin theo yéu cau & xdc thuc
bdng ma OTP

- Nhdp thong tin ddng ky dich vu BIDV Smart-
Banking

«Mart khdu déing nhdp ldn déu sé dugc gui tin
nhdn SMS dén sé dién thoai ddng ky nhdn OTP cla
Uing dung BIDV SmartBanking.

Cdch 2: Ddng ky truc tuyén (véi khdch hang da
¢ tai khodn tai BIDV)

Truy cdp https.//ebank.bidv.com.vn/DKNHDT/

Cdch 3: Ddng ky tai diém giao dich BIDV gdn
nhdt.

KH chon biéu tuong ATM/CHI NHANH tai man
hinh ddng nhdp trén tng dung BIDV SmartBanking
détim diém giao dich gdn nhdit.
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<IEN NGH QUOC HO

e HA AN
O gic dp nha quan by, Ngan
hang Nha nuoc (NHNN)
thuee hien chaic nang dieu
hanh chinh sdch tién té dé
gop phan dat cdc muc tieu
chung ve kinh ¢ vi mo, dong
thoi tiép tuc tao moi truong
hoat dong kinh doanh thudan
loi cho cdc ngan hang thuong
mai (NHTM). Trucce thém

ky hop thie 8 Quoc hoi khoa
X1V, NHNN da guvei Quoc hoi
mot s0 kién nghi nham thdo
g0 nhitng kho khan vuong
mdc lon nhat hign nay cia
nganh ngan hang.

NGHI QUYET VE TANG VON
CHO NHTM NHA NUGC?

Van dé téng vén cho 4 NHTM
Nha nudc la BIDV, Vietcombank,
Vietinbank va Agribank da dugc dat
ra vai ndm gan day nhung hién van
chua c6 gidi phap cu thé, kha quan.
Vi sao van dé nay ngay cang trd nén
cap bach?

Nang luc tai chinh clia cac t§
chuc tin dung (TCTD) ti€p tuc dugc
cling c6, vén diéu 1é tdng dan qua
cac ndm. Cu thé&: Nam 2011: 354,1
nghin ty dong; ndm 2012: 394 nghin
ty déng; nam 2013:421,8 nghin ty
déng; nam 2014: 435,6 nghin ty
déng; nam 2015: 460,3 nghin ty
déng; nam 2016: 488,4 nghin ty
déng; nam 2017:512,4 nghin ty
déng; nam 2018: 576,3 nghin ty
déng. Va tinh dén dén cudi thang
8/2019, vén diéu lé ca toan hé
thong dat 591,8 nghin ty dong, tdng
2,57% so vGi cudi nam 2018.Vén
chti s& hiru chia toan hé théng dat
856,1 nghin ty dong, tang 12,3% so
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go kho cho nganh ngan hang
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vGi cudi ndm 2018.Ty |é an toan von
t6i thiéu (CAR) & muc 11,9%.

Tuy nhién, theo Théng tu 41
(c6 hiéu luc tu ngay 1/1/2020)
quy dinh ty lé an toan vén déi véi
ngan hang, chi nhanh ngan hang
nudéc ngoai tai Viét Nam, cdc TCTD
phai tuan thi mét loat yéu cau,
quy dinh méi trong céch tinh cac
ty |& an toan vén nham tiém can
théng lé quéc t&€, ma trudc mat la
ap dung Basel Il. Theo cach tinh
mdi, hé s6 CAR cla cac TCTD sé
gidm manh, c6 nguy co dudi 8%.
NHNN da dat muc tiéu cé it nhat
12-15 NHTM 4p dung thanh céng
Basel Il (phuang phap tiéu chuin
trg 1én), dén nay 17 NHTM (15
NHTM trong nudc, 02 ngan hang
100% v6n nudc ngoai) da co van
ban dang ky ap dung Thong tu s6
41/2016/TT-NHNN trudc thoi han
hiéu luc, trong d6 11 NHTM da cé

Thang 10.2019

Quyét dinh chdp thuan ctia Théng
d6c NHNN.

Dén cudi thang 8/2019, vén
diéu 1é cia 04 NHTM Nha nudc
(Agribank, Vietcombank, Vietin-
bank, BIDV) dat 139 nghin ty dong,
tang 0,8% so vai cudi nam 2018;
téng tai san dat 5.081 nghin ty
déng, tang 5,29% so vai cudi nam
2018, chiém 43,01% toan hé théng.
Trong khi dé, cho vay thi trudng 1
clia 4 ngan hang nay da dat 3.652
nghin ty dong, chi€ém 47,9% toan
hé théng. Tuy nhién, viec ma réng
tin dung ctia cdc NHTM Nha nuéc
da va sé bi han ché do phai dap tng
ty 1& an toan vén trong diéu kién
von diéu |é cla cac ngan hang nay
cham tang trudng. Béi, tang truéng
tin dung lam tang tai san c6 rui ro,
trong diéu kién von diéu 1é cham
ting trudng c6 thé dan dén viéc
vi pham quy dinh vé ty 1é an toan



von, dac biét 1a doi véi Agribank va
Vietinbank.

DPé ting cudng nang luc tai
chinh cho cdc NHTM nay, bao
dam thuc hién didng cac quy dinh
vé ty 1é an toan, dap ting muc du
vén theo chudn muc vén Basel I
(phuang phap tiéu chuan), NHNN
dang tich cuc phéi hgp véi Bo Tai
chinh xt ly van dé tang vén cho cac
NHTM Nha nudc theo chi dao cla
Tha tudng Chinh pha. Thuc té cho
thady, viéc nang cao nang luc tai chi-
nh théng qua tang vén diéu |é cha
NHTM Nha nuéc nham dam bao vai
tro chu dao cda cac ngan hang nay
trén thi trudng tai chinh tién té thoi
gian qua gap nhiéu khé khan. Téng
$6 vOn can dau tu, b6 sung cho cac
NHTM Nha nudc |a kha 16n dé dam
bdo dap (ing yéu cau ty lé an toan
vén t6i thiéu theo Basel Il trong khi
ngudn luc Nha nuéc 6 thé dugc
st dung dé ting von cho cac ngan
hang nay ciing hét stic han ché.Va
theo khoan 7 Diéu 4 Nghi quyét
25/2016/QH14 ngay 09/11/2016
cha Qudc hoi vé K& hoach tai chinh
5 nam qudc gia giai doan 2016-
2020 quy dinh khéng s dung
ngan sach nha nudc dé cap vén
diéu |é cho TCTD. Khoan 2 Diéu 1
Nghi quyét s6 26/2016/QH14 ngay
10/11/2016 clia Qudc hoi vé Ké
hoach dau tu céng trung han giai
doan 2016-2020 va Nghi quyét
s6 1023/NQ-UBTVQH13 ngay
28/8/2015 ctia Uy ban Thudng vu
Quéc héi ban hanh cac nguyén
tac, tiéu chi va dinh mudc phan bé
vén dau tu phat trién nguén ngan
sach Nha nudc giai doan 2016-
2020 khéng c6 danh muc ké hoach
vén dau tu cédng trung han dé
thuc hién tang von diéu |é cho cac
NHTM Nha nudc.

Do d6, Chinh pht kién nghi
Quéc hoi stia Nghi quyét s6
25/2016/QH14, Nghi quyét s&
26/2016/QH14, Nghi quyét s6 1023/
NQ-UBTVQH13 hodc ban hanh mot
Nghi quyét méi theo hudng cho
phép st dung ngan sach Nha nudc
dé tang von diéu 1é cho cac NHTM
Nha nudc (khéng bao gém 03 ngan
hang mua bat budc).

“XU LY NO XAU LA TRACH
NHIEM CUA CA HE THONG
CHINH TRP”

Pho6 Tha tudng Vuong Dinh Hué
da néi nhu vay tai Hoi nghi truc
tuyén sa két 2 nam trién khai Nghi
quyét 42/2017/QH14 ctia Qudc hoi
vé thi diém x{ ly ng xau clia cac
TCTD va Quyét dinh 1058/Qb-TTg
cla Thi tuéng Chinh pha vé phé
duyét Dé an co cdu lai cac TCTD gan
V@i xU ly ng xau giai doan 2016-
2020, hdm 15/10. Bao cdo so két
thuc hién Nghi quyét 42 cho thay
nganh ngan hang gap khong it khé

khan, vuéng mac trong xU ly ng xau.

Vé 4p dung thu tuc rut gon trong
giai quyét tranh chap vé nghia vu
giao tai san bao dam va x{ ly tai
san bdo ddm: Ngay 15/5/2018, Hoi
déng Tham phan da ban hanh Nghi
quyét s6 03/2018/NQ-HBTP hudng
dan ap dung tha tuc rat gon trong
giai quyét tranh chap vé nghia vu
giao tai san bao dam, tranh chap
vé quyén xU ly tai san bao dam cua
khoan ng xau... Tuy nhién, hién nay,
s6 lugng cac vu viéc xtr ly ng xau
théng qua thl tuc rat gon tai Toa
an con han ché. Vé viéc hoan tra tai
san bao dam la vat ching trong vu
an hinh su: Hién chua cé van ban
quy pham phap luat gidi thich cu
thé vé viéc “anh hudng dén viéc xu
ly vu &n va thi hanh an”theo quy
dinh tai Di€u 14 Nghi quyét s6 42.
Do d¢, viéc cé hoan trd vat chiing
trong vu &n hinh su 1a tai san bao
dam ctia khodn ng xau hay khéng
sé phu thudc nhiéu vao quan diém
clia co quan tién hanh té tung. Mot
khé khan khac: Toa an, co quan thi
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hanh &n dan su khong cé hé théng
dir liéu cho phép cac TCTD trich
Xuat, tra ctiu théng tin tai san co
lién quan dén vu viéc dang dugc
thu ly giai quyét. Déng thai, chua c6
hudéng dan vé co ché xac dinh s6m
hitu hiéu trong qua trinh tham dinh,
dé xac dinh tai san nao dang tranh
chap, tai sdn nao dang phai ap dung
bién phap khan cap tam thdi, dan
dén céach hiéu vé tai san tranh chap
gilta cac co quan t6 tung tai nhiéu
nai, nhiéu cap khac nhau, gay kho
khan khi ap dung cac bién phap xu
ly tai san theo Nghi quyét s6 42.
Nh&m tao diéu kién trién khai
c6 hiéu qua Nghi quyét 42 va bé
an 1058, NHNN dé xuat: Chinh phu,
Thu tudng Chinh pht chi dao sat
sao hon trong qué trinh trién khai
nhiém vu co cau lai hé théng cac
TCTD, dac biét d6i véi cac dé xuat
ctia NHNN vé phuong an xt ly cac
TCTD yéu kém. Chi dao cac By,
nganh lién quan phdi hgp va tham
gia hé trg tich cuc cho qua trinh co
cdu lai, x& ly ng xau ctia cac TCTD,
dac biét la Bo Tai chinh phdi hap
chdt ché v6i NHNN trong viéc x( ly
céac van dé lién quan dén phuong
an tang vén clia cac NHTM Nha
nudGc va ¢ phan hoa Agribank. Kién
nghi Quéc hoi yéu cau Toa an nhan
dan t6i cao sém c6 van ban gui co
quan Toa an dia phuong yéu cau
cac don vi nay uu tién dp dung cac
tha tuc rat gon dugc quy dinh tai
Nghi quyét s6 03/2018/NQ-HDTP
khi gidi quyét cac vu an lién quan
dén xar ly ng xau. Toa an nhan dan
t6i cao xem xét, phdi hgp vai Vién
Kiém sat nhan dan t6i cao, B Céng
an, B6 Tu phap (Téng cuc Thi hanh
an dan sy) sém c6 van ban chi dao
vé viéc hoan tra cac tai san bao
dam la vat chiing cla vu an hinh su
sau khi da hoan tat cac thd tuc xac
minh ching cd quy dinh tai Nghi
quyét 42.Tda an nhan dan téi cao
phéi hgp vai Ca quan thi hanh an
dan su s6m xay dung hé théng dir
liéu lién quan dén cac vu viéc dang
dugc thu ly giadi quyét va cho phép
cac TCTD dugc tra clu, trich xuat
cac théng tin lién quan tir hé théng
dd liéu nay...Q
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NGHIEN CUU TRAO DO

Ban vé vai tro cua Trai phiéu Chinh phu

TRONG HOAT BONG CUA
NGAN HANG THUONG MA

s LAM HUYEN

Trong nhieng nam gan day, ty le nam git Trdi phiéu Chinh phi cia cdc
ngan hang thuong mai da giam manh, tic mic khoang 80 % nam 2015
giam con 52% nam 2017 va chi con 47,8 % nam 2018. 1% le nay thap
hon nhiew so voi mot so quoc gia nhae Trung Quoc (60% ), Thdi Lan

(55 % ) va twong duong mac 48 % cia Malaysia. Ngan hang thuwong mai
khong con la doi trong chinh trén thi truong Trdi phieu Chinh phu nita,

twy nhién voi vai tro ddc biét trong viéc dam bao an toan thanh khoan cing
nhu gia tang higu quda thu lai, Trdi phiéu Chinh phat van la danh muc
daw tw khong the thieu duwoc cia cdc ngan hang thuong mai.

TAI SAO CAC NGAN HANG
THUONG MAI DUY TRI
DANH MUC TRAI PHIEU
CHINH PHU?

Trai phi€u Chinh phu (TPCP) la
trai phi€u dugc phat hanh bai Chinh
pht mét quéc gia, la cdu phan
I6n nhat, chiém da s6 trong danh
muc gidy t& ¢ gia o tinh thanh
khoan cao ctia hé théng ngan hang
thuong mai. TPCP dugc xem la tai
san phi rai ro, 13i suat TPCP dugc
xem la co s& tham chiéu dé do
ludng hiéu qua clia cac danh muc
dau tu.

TPCP dugc chia thanh 3 loai, bao
goém: (i) TPCP ¢ 1ai suat ¢ dinh
(Fixed Rate Bond): ngugi nam gil
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trai phi€u dugc tra lai (coupon) dinh
ky; lgi tiic dugc xac dinh theo ty 1€ %
c6 dinh. (i) TPCP c6 lai suat tha ndi
(Floating Rate Bond): ngudi nam giir
trai phi€u dugc tra lai (coupon) dinh
ky, lgi tiic bién d&i theo mét lai suat
tham chiéu. (iii) TPCP khéng lai suat
(Zero Coupon): ngudi nam gilr trai
phiéu khéng dugc tra lai (coupon),
thay vao d6 trai phiéu dugc ban &
muc gia chiét khau.

TPCP la tai sén c¢6 tinh thanh
khoan cao, dugc giao dich dinh ky
trén thi trudng so cap va thur cap.
Gia TPCP dugc thda thuan, xac dinh
théng qua ky han con lai clia trai
phiéu, lai suat coupon va lai suat
giao dich. Lgi suat TPCP phu thudc
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vao tinh hinh kinh té vi mé ctia quéc
gia do, cling nhu dién bién cung
cau tai tiing thai diém va ky vong
clia thi trudng.

Theo quy dinh cia Ngan hang
Nha nudc (NHNN) Viét Nam, TPCP
Viét Nam bao gém: (i) Tin phiéu
kho bag; (i) Trai phi€u kho bag; (iii)
Trai phi€u cong trinh Trung uong;
(iv) Cong trai xay dung T6 quéc; (v)
TPCP do Ngan hang Phét trién Viét
Nam dugc Thid tuéng Chinh pht chi
dinh phat hanh. Théng thudng, Tin
phiéu kho bac la trai phi€u khong lai
suat; cac loai trai phiéu con lai la trai
phiéu c6 1ai suat c6 dinh.

Cing theo quy dinh cla NHNN
tai Thong tu 36/2014/TT-NHNN
(quy dinh cac giéi han, ty |é dam
bdo an toan trong hoat déng cta
t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai) thi té chic tin
dung phdi dadm bao ty 1& du tr{r
thanh khoan t6i thi€u 10%, trong
do ty 1é du trt thanh khoan dugc
xac dinh bang tai san co tinh
thanh khoan cao/téng ng phai tra.
Tai san c6 tinh thanh khodn cao
bao gém: Du trit so cap (tién mat,
tién gui nostro) va Du tr{t tha cap
(TPCP, TPCP béo lanh, Trai phiéu
chinh quyén dia phuong, dau tu
lién ngan hang ky han qua dém).
Nhu vay, viéc dau tu vao TPCP - cau
phan chl yéu cla gidy t& cé gia co
tinh thanh khoan cao - la tat yéu tai
cac t6 chiic tin dung nham cac muc
tiéu: Tuan tha quy dinh cia NHNN
vé ty |& an toan hoat dong va linh
hoat trong chuyén déi ca cau tai
san du trf thanh toan dé dam bao
kha nang chi tra tuc thai trong
giai doan thanh khoan cing thang
hodc ho trg tuan tha ty lé dy trir
bat budc théng qua giao dich thi
trudng ma (OMO).

Bén canh d¢, duy tri danh muc
TPCP con hé trg ngan hang thuong
mai gia tang hiéu qua sinh 16i do
TPCP la cau phan c6 lai suat sinh 1oi
cao nhat trong cd cau danh muc tai
san ¢6 tinh thanh khoan cao. Véi xu



hudng lai suat TPCP Viét Nam giam
trong lién tuc 10 ndm vira qua (tur
nam 2009-2019), TPCP trG thanh
mét kénh hiéu qua tao lgi nhuan
cho céc ngan hang thuong mai
théng qua viéc ndm giti trang thai
trudng, va ban chét 16i ctia s6 kinh
doanh hoac hién thuc héa danh
muc s6 ngan hang.

THUC TIEN VA NHUNG KY
VONG PHAT TRIEN

Tai Viét Nam, méi ngan hang
thuang mai lai c6 ké hoach khac
nhau trong viéc nam git gidy t& c6
gia co tinh thanh khoan cao (trong
d6 chyéu TPCP) phu thudc vao
chién lugc kinh doanh tai timng thai
diém clia mbi ngan hang. Tréi qua
nhiéu nam, ty trong gidy t& cé gia
thanh khoan cao/ng phai tra cac
ngan hang c6 bién déng dang ké.
Trong do, Vietinbank thudng xuyén
duy tri chién lugc ndm gitr gidy to
¢6 gia thanh khoan cao thap (4-5%
ng phai trd), trong khi ACB - la ngan
hang thuong mai da trai qua giai
doan khiing hoang 2012 ludn gilr
chién lugc gidy t& c6 gia c6 thanh
khoan cao/ng phai tra cao (>15%).
Khoi lugng danh muc gidy t& c6 gia

thanh khoan cao cta BIDV linh déng
theo tinh hinh tiing thai ky, & muc
6-12% ng phai tra, phu thudc vao
diéu kién thanh khoan va so sanh
muc lgi tuc cha cac kénh dau tu khac
nham gia tang hiéu qua toan hang.
Tai BIDV, TPCP dugc hai bo phan
dau tu va quan ly, gém Ban Théng
tin quan Iy va hé trg ALCO nam gitr
danh muc TPCP s ngan hang; va
Ban Kinh doanh vén va tién té nam
gitt danh muc TPCP sé kinh doanh.
Trong thdi gian qua, BIDV da khong
ngung nghién ctiu, phan tich xu
huéng phét trién va du bao bién
déng lai suat ctia TPCP nham hé trg
dam bao an toan thanh khoan cling
nhu gia tang hiéu qua thu 1ai. Danh
muc TPCP dugc dau tu, st dung linh
hoat gitp BIDV vugt qua cac giai
doan thanh khoan khé khan; déng
thdi déng gop cho lgi nhuan toan
hang hang tram ty déng moi nam.
V&i cac bién phap néi ldong chinh
sach tién té dé hé trg tang trudng
cta nhiéu Ngan hang trung uong
cac nudc trén thé gidi trong nhiing
nam qua, lai suat TPCP tirng budc
dugc diéu chinh giam dan, trong
d6 nhiéu qudc gia duy tri lgi suat
TPCP am nhu Nhat Ban va cac quéc

gia thudc khéi cong dong chung
Chau Au. Tai Viét Nam, tif ddu ndm
2019 dén nay, Ngan hang Nha nudc
da phat di tin hiéu néi long diéu
hanh chinh sach tién té mot cach
ré rang khi déng loat ha 0,25% doi
VGi cac muc lai sudt tai cap vén, tai
chiét khau, lai suat thi trudng mé
va ha 0,5% lai suat phat hanh tin
phiéu. Trong do, 2 loai lai suat dugc
st dung thudng xuyén nhat dé la
1ai suat OMO va lai suat phat hanh
tin phiéu lan lugt dugc diéu chinh
xudéng muc 4,5% va 2,25%. Diéu nay
da ho tro loi suat TPCP Viét Nam
giam manh vé muc thap nhat tu
trudc dén nay, lai suat TPCP 5 nam,
10 nam lan lugt giao dich xung
quanh muc 3% - 4%. Tuy nhién,
trong béi canh nén kinh té thé gidi
ndi chung va Viét Nam néi riéng
ti€p tuc chiu anh hudng tiéu cuc cla
thuong chién My - Trung leo thang,
hay cang thadng My - EU c6 nguy co
bung phat,... liéu lai suat TPCP c6
ti€p tuc xuéng nita hay khong van
con la cau hoi lén d6i véi cac nha
dau tu tham gia thi trudng, la thach
thic dé cac bd phan dau tu TPCP
cla BIDV quyét dinh chién lugc an
toan va hiéu qua trong tuong lai.0

Trdi qua 10 ndm xdy dung va phdt trién, thj truong
TPCP Vigt Nam dé cé nhiéu budc phdt trién vuot bac.
Ngodi viéc cung ting cdc san phdm mua bdn thdng
thuong (outright), san phdm mua bdn cé ky han gidy to
6 gid (repo) da dugrc trién khaiva ngdy cang cé déng
gdp quan trong trong su phdt trién cda thj truéng tai
chinh. Néu nhu trudc nam 2015, giao dich repo luén lép
vé khi chiém ty trong nhaé so vai giao dich mua dit bdn
doan, thitrong cdc ndm 2016, 2017, 2018 dd lan luot
chiém 40%, 48,5% va 51,5% t6ng gid tri giao dich. Nhu
vdly, cdc ngdn hang thuong mai khéng chi ndm gicr TPCP
nhdm dam bao an toan thanh khodn va hudéng thu Idi
tirlgi tc, ma con nhu cdu thuc hién cdc giao dich phdi
sinh tor TPCP &€ kinh doanh khdi tai san nay.

Thdng 7/2019, thj truong Viét Nam dén nhan thém
mot san phdm mdi la hop déng tuong lai TPCP. Mdc du
theo théng ké cia Hiép hoi FIA (Futures Industry Associa-
tion - My), trong vong gdn 10 ndm tré lai ddy (2009-2018)
56 lugng hop déng tuong lai Idi sudt tding manh qua cdc
ndm, duoc giao djch khodng trén 2,7 ty hap déng/ndm,
tuy nhién giao dich hop déng tuong lai cda Viét Nam lai
chua ddng ké Day vira la thdch thic, nhung ciing dong
thdi la co hdi cho cdc nha ddu tu'trong thoi gian téi.
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NGHIEN CUU TRAO DO

THU THAP DU LIEU TON THAT NOI BO

Y NGHIA CUA VIEC THU
THAP DU LIEU TON THAT
NOI BO

Thu thap dit liéu tén that noi
bd hay LDC (Internal Loss Data
Collection) la mét trong nhiing
céng cu phé bién nhat trong quan
ly rti ro hoat ddng (RRHD) duoc
Uy ban Basel khuyén nghi va Ngan
hang Nha nuéc (NHNN) quy dinh
tai Théng tu 13 d€ cac ngan hang
thuong mai thuc hién. Cac su kién
tn that noi bo cé thé dugc phat
hién, thu thap thong qua co ché
ra soat, kiém sodt, bao cdo clia cac
don vi trong néi bd ngéan hang; két
qud/ghi nhan clia cac dgt thanh,
kiém tra; viéc ra soat cac dau hiéu
bat thudng, nghi ngd sai/lbi trén hé
thong va cac nguodn khac (vi du nhu
phan anh cta khach hang...)

Dua trén cac thong tin vé su kién
va tén that thu thap dudc, ngan
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Viéc thu thap va theo doi thong tin,
dix ligu ve cdc sy kign ton that xdy ra
trong ngi bo ngan hang la yeu cau
thiet yeu nham xay dung va van hanh
heé thong quan by va do luong i ro
hoat dong ddng tin cdy va hé thong

kiém sodt ngi b higu qud.

hang c6 thé xac dinh dugc nguyén
nhan g&c ré, tinh chat cha su kién
rdi ro tir dé tim ra nhing bién phap
xU ly pht hgp nham gidm thiéu tén
that tuong tu c6 thé xay ra.

Theo qua trinh phét trién, trién
khai thong 1€, cac phuang phap
tién ti€n vé quan ly RRHD, dir liéu
t6n that nodi bd ngay cang déng vai
trd quan trong, dién hinh nhu viéc
ing dung trong tinh toan Hé s
nhan tén that ndi bo (Internal Loss
Multiplier — ILM) - mét trong hai cau
phan ctia Vén yéu cau cho RRHD
theo phuang phép tiéu chuin cda

Thang 10.2019

X THU TRANG

TRONG RUI RO HOAT PONG
Chuan hoa ban dau

loi ich vé sau

Basel lll, c6 hiéu luc ttr01/01/2022
déi véi cac ngan hang qudc té hay
thuc hién stresstest, thiét Iap han
muic RRHD. Bén canh do, di liéu tén
that noi bd con dugc sit dung dé déi
chiéu véi két qua clia cac cong cu
do ludng rai ro hoat dong khac nhu
RCSA, KRI nham danh gia hiéu qua
cla cac bién phép nay.

YEU CAU CUA THONG LE
VE THU THAP DU LIEU TON
THAT NOI BO

Hiép udc Basel Il (2006) va Basel
Il (2017) da lan lugt dua ra nhiing
tiéu chuan chung déi vdi dit liéu tén
that néi bd ma cac ngan hang can
dap Ung nhu sau:

Thir nhét, vé dé dai dit liéu: dé tinh
vén theo phuong phap tiéu chuin
(Basel Ill), dt liéu t&n that cGia méi
ngan hang phai dugc thu thap toi
thiéu tir 5 - 10 ndm va tat ca cdc ngan



hang van phai cong bé dir liéu tén
that RRHD qua khit dugc sirdung.

Tha hai, vé quy trinh thu thap dr
liéu: viéc nhan dang, thu thap va xt
ly dir liéu tén that ndi bd can dugc
van ban hoa (bao goém ca viéc thiét
1ap nguéng thu thap téi thiéu), thuc
hién mot cach cé hé théng va xac
thuc déc lap trudc khi di liéu dugc
st dung dé tinh vén. Ngoai ra, ngan
hang can c6 bao dinh ky vé RRHD,
phan anh céc tén that hoat dong
da xay ra tai ngan hang trong ky
va phai cé quy trinh thuc hién cac
bién phap xt ly can thiét doi véi cac
théng tin ma bao cdo duara.

Th ba, vé phan loai dir liéu:

Véi muc dich quan tri rdi ro, d
liéu vé su kién/tén that RRHD can
dugc phan loai theo 8 linh vuc kinh
doanh va 7 nhom sy kién cta Basel
Il. Mtc d6 4p dung cach phan loai
trong hé théng do Ngan hang tu
quyét dinh.

Thi tu, vé chat lugng di liéu:

(i) DGt liéu phai toan ven, day du,
chinh xéc dc biét Ia dir lidu vé gia
tri tén that va phai phan anh duogc
va két ndi chat ché véi tat ca cac
hoat ddng dong nghiép vu, quy
trinh cdng nghé va quan ly rdi ro
trong yéu cia ngan hang. Ngan
hang phai c6 quy trinh ra soat déc
lap chat lugng clia dit liéu cling nhu
c6 hé théng céng nghé théng tin
hé trg viéc theo doi, thu thap, luu
trt va st dung di liéu.

(i) Cac thoéng tin can thiét doi
véi tung su kién RRHD nhu dii liéu
vé cac ngay lién quan dén su kién
(ngay phat hién, ngay xay ra su kién,
ngay ghi nhan tén that...) hay dir
liéu vé tén that (cac loai t6n that,
cac khoan bu dap va cac chi phi
phét sinh khac) va théng tin cu thé
vé cac tac nhan gay ra tén that can
thu thap day du. Muc dé chi tiét cua
théng tin phai phu hgp véi quy mo
cla téng tén that.

(iii) Can nhan dién, phan tach di
liéu tén that trong cac su kién RRHD
giao thoa vdi rti ro thi trudng va rai
ro tin dung dé béo ddm muc dich
tinh von cho cac loai rdi ro dugc
chinh xac va cong tac quan tri duoc
hiéu qua. Cu thé: (i) t6n that RRHD
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lién quan dén rui ro tin dung sé
dugc dua vao co sa di liéu tinh toan
vOn yéu cau cho rdi ro tin dung; (ii)
tén that RRHD lién quan dén ruiro
thi truong sé dugc dua vao co s&

dir liéu tinh todn vén yéu cau cho
RRHD. Tuy nhién, cac su kién nay
van dugc ghi nhan trong ca s& dit
liéu quan ly RRHD véi muc dich tang
cuong céng tac quan ly RRHD.

THACH THUC TRONG VIEC
CHUAN HOA VA LAM GIAU
DU LIEU

Xuat phat ti nhu cau thuc tién
hudng dén thong lé tién tién, dap
UIng cac tiéu chuan vé dit liéu tén
that néi bo trong RRHD clia Basel,
cac ngan hang can chu trong nhimng
van dé sau:

Thi nhat, ngan hang can xay
dung chinh sach, quy dinh cu thé
déi vGi cdng tac phan loai, thu thap,
theo déi, bdo cao va xt ly dit liéu
vé t6n that RRHD ndi bd cé néu rd
trach nhiém clia cac don vi trong
tUng quy trinh. Cac vdn ban nay
dugc xem la budc khéi dau dé bao
dadm quan ly hoat déng thu thap di
liéu va chat lugng dit liéu.

Thu hai, di liéu t6n that ndi bd
can dugc luu trir tap trung trén hé
théng ho trg quan Iy rii ro hoat
déng va hé thong nay can phai
dugc tich hgp, két néi véGi hé théng
ké toan noi bo ctia ngan hang. Nhu
vay, tinh chinh xac va toan ven cla
d liéu dugc doi chiéu, ra soat trudc
khi sir dung dir liéu cho cac béo céo
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quan ly hay phuc vu cho cdc muc
dich khac nhu tinh vén, uéc lugng
muc d6 anh hudng cla t6n that hay
du bao kha nang xay ra cla tén that
trong tuang lai. D& lam dugc nhu
vay yéu cau ngan hang can trang

bi cac giai phap, phan mém quan

tri dii liéu va can c6 16 trinh cu thé
dé c6 thé chuan hoéa dir liéu, cling
nhu xay dung nhiing tai khodn hach
toén riéng déi ting tén that/chi phi
lién quan cGa maéi su kién dé déng
b6 co sG dii liéu tén that ndi bo cla
ngan hang.

Thi ba, viéc thu thap di liéu
t6n that noi bo hién nay chu yéu tu
nguén thong tin cac don vi tu bao
cdo, do vay, viéc cac ngan hang phai
tao dung va tuyén truyén van hoa
quan ly rti ro, d& méi ca nhan trong
t6 chic nhan thc rd vé tdm quan
trong va trach nhiém trong viéc thu
thap, bao cao vé cac su kién RRHD
va chli ddng bao cdo ngay khi phat
hién su kién.

Nhan biét va giai quyét dugc cac
thach thuc noéi trén, chudn hoa va
lam giau dt liéu tén that ndi bo dap
Uing yéu cau thong lé sé gilip ngan
hang xay dung co s& dir liéu dang
tin cdy, tao thuan Igi cho cac ngan
hang trong viéc trién khai cac cong
cu quén ly rdi ro hoat déng tién tié€n
nhdam tu bdo vé minh va tang cudng
kha ndng héi nhap, canh tranh véi
cac t6 chuc tai chinh khac, dac biét
trong béi cdnh céc rui ro dang cang
gia tang va phuc tap hon trong thoi
dai cong nghé 4.0.0
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NGHIEN CUU TRAO DO

CHO THUE TAI CHINH
Kénh hiéu qua dé huy déng

nguoén von trung, dai han

X2 VAN ANH

Trong Dau tw Phdt trién ky trudc, ching ta
da hieu dwoc ban chat cia cho thue tai chinh
(CTTC) la mot hoat dong cap tin dung gén lien

v0i (mot) tai san cu the. Vay hoat dong nay co
gl khdc voi cho thue hoat dong (hay con goi la
cho thue vgn hanh) thong thuong?

6 thé thdy rang ca CTTC va
C cho thué hoat déng déu la

hoat dong cho thué tai san
¢6 dinh, theo do6 bén cho thué giao
tai sdn cho bén thué dé sir dung
trong mot thai han va bén thué phai
tra tién thué. Tuy nhién, diém khéc
biét c6 thé ké dén la CTTC Ia viec
cap tin dung trung va dai han; trong
d6 bén thué sir dung tién ctia bén
cho thué thong qua tai san thué,
nhan ng d6i vai khoan tién nay, va
¢6 quyén chon mua tai san sau khi
thdi han thué két thic véi mdt muic
gia chon mua thap hon gia tri thuc
té clia tai san tai thoi diém mua lai.
Phan I6n rui ro va lgi ich gan lién véi
quyén s& hiu tai san, theo do, cling
dugc chuyén giao tir bén cho thué
sang bén thué.

Trong khi d6, déi vai cho thué
hoat déng, bén thué hoat déng sé
thué tai san dé sir dung trong mét
khoang thai gian nhat dinh, thudng
la ngén han, theo nguyén tac c6
hoan tra tai san khi két thuc thoi
han thué. Bén thué hoat déng sé st
dung tai san thué va thanh toan tién
thué ma khéng nhan ng déi vai bat
ctr khoan tién nao ctia bén cho thué.

So sanh vai cac hinh thic cap tin
dung khac va cho thué hoat déng,
CTTC chiém nhiéu uu thé va mang
lai lgi ich 16n cho doanh nghiép.

Th nhat, thay vi mua phuong
tién, may mac thiét bi hay day
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chuyén san xuat, doanh nghiép
6 thé lya chon giai phéap thué tai
chinh dé tiép can dugc véi da dang
cac loai tai san, tir nhiing thiét bi
don gian dung trong van phong
nhu may photocopy, dén cac céc
day chuyén san xuat hién dai vai gia
tri I6n. TUr d6, ho c6 thé bt kip vdi
c6ng nghé mdi, tién tién nhat dé
thic dady hoat déng san xuat kinh
doanh ma khéng can chi trd mét
khoan tién I6n ngay lap tuic. Bang
cach dan khoan thanh toan ra theo
vong dai cla tai san, doanh nghiép
6 thé bu dap dugc chi phi tai san
vGi cac khoan sinh 16i ti viéc dau
tu do.

Th hai, thai gian thué tai chinh
rat linh hoat, tuy theo loai tai san
va ndng luc tai chinh cia doanh
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nghiép. Doanh nghiép khéng can
phai c6 tai san thé chap.

Ngoai ra, cho thué tai chinh
ddc biét c6 Igi véi nhiing cong ty
st dung quyén chon mua tai san
sau khi thai han thué cham dut.
Sau khi khoan ng dugc hoan tra
dan trong thdi gian thué, bén thué
dugc quyén uu tién mua lai tai san
vGi muc gia danh nghia thap han
nhiéu lan so vdi gia tri con lai cta
tai san.

Do d06, c6 thé néi rang thué tai
chinh [a mét kénh hitu hiéu dé
doanh nghiép c6 thé huy dong hiéu
qua nguén von trung, dai han, nang
cao kha nang canh tranh trén thi
trudng trong va ngoai nudc, thuc
hién thanh cong hoi nhap kinh té
quocté.a
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X MINH DUGNG

Do la mot ngay cudi thang 9, troi cang khéo chieu long ngudi nén
gitta mia mua dai dang cia mién Dong Nam Bo, hom 6y ndng that
dep. Nhieng cong doan vién tré tuoi cia Trung tam Xu by ng TP. Ho
Chi Minh chiing toi ban ron xép qua dé chuyen dén xa Bau Can,

Long Thanh, Dong Nai.

I ngay cong tac & BIDV, t6i da
‘ nhiéu lan cung co quan tham
gia nhiing chuyén di nhu thé.
Chuing t6i trao qua dén cac chau mé
c0i, cac cu gia neo don, cac em nhd
nha nghéo hoc gioi, cac hoan canh
con kho khan, bénh tat... Ching
téi trao di khong chi la nhiing phan
qua, ma con trao ca yéu thuang. Moi
chuyén di nhu vay déu dé lai trong
t6i nhiéu cdm xuc lang dong.

Budc ra khdi van phong véi méi
trudng kinh doanh chuyén nghiép
va s0i dong, chung t6i gap g&
nhiing guong mat con mang ndng
ndi khic khé lo toan, nhitng manh
doi ngay ngay phai vat 16n véi tram
ngan néilo com do, bénh tat trién
mién. Di dé thdy dat nudc minh
dang phat trién nhung van con dau
d6 trong xa hoi nhiing con ngudi dé
s6ng dugc véi muic séng thap nhat
cling phai c6 gang biét bao.

Lan nay dén xa Bau Can, t6i da
khéng cam dugc nudc mat khi dén
tham mét gia dinh véi nhiing nguai
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Trao yéu thuon
DE SE CHIA KHO KHAN

con nhiéu tudi ma chang thé lam
dugc gi, chi nam mot chd chd mong
vao s6 tién it 6i ctia ngudi cha di
lam phu hé. Ngudi cha dy di qua
chién tranh vai phan chat déc mau
da cam da nhiém di truyén dén cac
con. That dau xét khi chiing kién
cac con méi ngay chiju nbi dau vé
thé xac va luén dau dau minh ngay
cang gia di, roi cac con sé ra sao?
N&i dau chién tranh van dai dang
du may muoi nam da di qua.
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Téi udc lam dugc gi dé nhiéu
hon la trao di mét mén qua, téi uSc
ho c6 dugc nhiéu may man, nhiéu hi
vong han. C6 rat nhiéu ngudi khac
trong xa hoi cling dang c6 géng dé
danh nhiéu hon su san sé vé tinh
than va vat chat cho nhiing hoan
canh nhu thé nay. Vi vay, trong ndi
buén thuong man mac, ching téi
cling cdm nhan dugc quanh day c6
rat nhiéu yéu thuong.

Trén chuyén xe trg vé, khong
khi ¢ vé chling xuéng mét chat
5o vGi chuyén di. C6 |é moi ngudi
déu mang trong minh nhiing suy
nghi khong néi thanh I6i. Vi riéng
t6i, cAm nhan sau sdc may man ma
minh c6 dugc, dau cudc séng co
nhiéu néi budn vui, c6 nhimng diéu
khéng suén sé, cé nhitng mong
uéc chua thanh... thi ban than téi
sinh ra lanh 13n, c6 nghé nghiép 6n
dinh va mét gia dinh am ap cling da
la hanh phc. Téi tran trong hanh
phtc minh dang cé va thém cam
thong d6i véi nhing s6 phan bat
hanh. “Dé gi6 cudn di, dé gié cuén
di...” t6i thi tham hat, tham mong
sé lam dugc nhiéu diéu y nghia han,
tham mong nhiing ngudi xung
quanh tbi cling sé luén cdm théng
chia sé d&n moi ngudi, dé cudc doi
nay toan la nhitng yéu thuong.Q

Cudithdng 9 vira qua, Trung tam xily ng TP HO
ChiMinh da té chuc chuyén di thién nguyén dén trao
qua cho 100 h¢ dan thuéc doi tuong hd nghéo, nan
nhan chdat doéc mau da cam tai Xa Bau Can, Huyén Long
Thanh, tinh Béng Nai véi téng gid tri qua tdng khodng
hon 40 triéu dong.



HAI CHI NHANH HO TRO XAY, GIAO NHA TINH NGHIA
TANG CUU CHIEN BINH

ai tinh Lam Ddéng, Cong doan ca s&
‘ BIDV Bao Loc viura tham gia ban giao

can nha tinh nghia cho 6ng Mai Van
Nudi, la cuu chién binh & thén 11, xa Pai
Lao, TP. Bdo Lo, tinh Lam Pong. Can nha
c6 dién tich xay dung 40 m2 vdi kinh phi
xay dung la 85 triéu déng, trong d6 ngudn
déng gop tu doan vién, ngudi lao dong
BIDV Bao Loc la 50 triéu dong. Nhan dip
nay, BIDV Bao Ldc cling da trao tang cho
6ng Mai Van Nuéi mét chiéc ti-vi 32 inch,
tri gid 3,6 triéu dong va bay té tin tuéng
rang, gia dinh 6ng sé c6 cudc séng ngay
cang tét hon.

Trong buéi 1& ban giao, dai dién H6i Cyu
chién binh TP. Bdo Loc va dai dién Dang
Uy, chinh quyén xa Dai Lao danh gia cao
phong trao an sinh xa héi va tam long cda
doan vién, nguai lao déng BIDV Bao L4c,
gdp phan cung vai dia phuong dem lai

cudc séng 6n dinh cho nhimg Cyu Chién
binh trén dia ban.

Tai tinh Déng Thap, nhan ky niém 30
nam ngay truyén thong Hoi Cuu Chién
binh tinh Dong Thap, viia qua BIDV Bong
Thap phéi hgp véi Hoi Cuu chién binh tinh
trao tang nha “Nghia tinh dong déi” cho
6ng Huynh Van Ot. Ong Gt |a cuu chién

POAN VIEN TRUNG TAM CNTT HIEN

udi thang 9 vira qua, 38 can
C bo Trung tam Céng nghé

Thong tin (CNTT) da tich cuc
tham gia chuong trinh “Ngay hoi
hi€n mau 2019” do Doan Thanh nién
BIDV t6 chic.

Tiép theo chuong trinh Hanh trinh
dd 2019, Poan Thanh nién BIDV tiép
tuc chuong trinh van dong hién mau
xuyén Viét dugc Ban chi dao Quéc
gia Van déng Hién mau tinh nguyén,
Bo Y té chi dao thuc hién, Vién Huyét
hoc - Truyén mau Trung uang chu tri
phéi hgp v6i Cong ty CP nhan ai Vong
tay Viét té chuic. Chuong trinh “Ngay

Ua qua, Poan thanh nién BIDV Chau
\/Thénh Sai Gon phat déng phong
trao “Lé& lanh dum I rach - quyén
gop Ung ho hoc tro nghéo dén nam hoc
mdi”. Sau hai ngay quyén gép, Boan thanh
nién da chuan bi sén sang 30 phan qua dé
chuyén dén cac em.
Tai xa My Qudi, thi xa Nga Nam, tinh

hoi hién mau 2019” dugc t6 chuc tai 2 dia
diém Vién Pao tao va Nghién ctru BIDV (Ha
N6i) va Chi nhanh Sé& giao dich 2 (TP. H6
Chi Minh).

Doan Thanh nién Trung tam CNTT v&i

Soc Trang, doan da trao 30 phan qua, moi
phan qua tri gia 330.000 déng kém tap va
mdi cho cdc em hoc sinh thuéc ho nghéo.
Bén canh d6, doan da dén dong vién tham
héi va gui phan qua tri gia 2.000.000 déng
cho em Nguyén Van Nhan. Cha me cuia
Nhan mat vi ung thu va hién tai, Nhan bi
teo ca chan bam sinh.

Théng 10.2019

binh tham gia chéng My, c6 hoan canh
dac biét kho khan, hién séng tai dp 5, xa
Phuong Tra, huyén Cao Lanh, tinh Béng
Thap. Téng sé tién BIDV Déng Thap tai trg
la 45 triéu dong.

Vé&i ngbdi nha mdéi nay hy vong gia dinh
6ng Gt c6 ché trd mua tri néng, dadm bao
stic khde khi mua nuéc dang dang cao &
Dbong Thap.

LE BAN GIAD
WA KGHIA ik DONGD 800

PON VI MAU

gan 40 can bo va doan vién dang ky
hién mau, la mot trong nhiing don

vi c6 nhiéu thanh vién nhat tham gia
huéng ting ngay hoi, da hién tang 56
don vi mau (1 don vi mau = 250ml).
Lugng mau thu dugc sé gép phan bé
sung ngudn mau rat can thiét trong
cbng tac diéu tri, ciu chita bénh nhan
tai cac bénh vién.

Véi hoat dong nay, Boan thanh nién
Trung tam CNTT néi riéng, BIDV néi
chung mét 1an nita thé hién tinh than
trach nhiém cua tudi tré huéng dén
cdng dong, chung tay chia sé nhiing
giot mau quy gia. HOANG TUAN

Day la chuyén di thit hai trong nhiing
chuyén di ti thién ma Doan thanh nién
BIDV Chau Thanh Sai Gon thuc hién trong
3 nam ké tir ngay thanh lap chi nhanh
(nam 2017). Trudc d6, Cong doan cung
DPoan thanh nién chi nhanh ciing da quyén
g6p dé giup d6 hd nghéo.

THU HANG
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KHANH THANH TRUONG MAM NON LONG SON
DO BIDV TAI TRO

Thi x& Tan Chau (tinh An Giang) t6 chiic khanh thanh

Trudng Mam non Long Son. Cong trinh c6 téhg mic
dau tu xay dung la 4 ty 525 triéu dong; trong dé vén do BIDV
tai trg la 4,1 ty dong va von ddi ting cta Thi xa Tan Chau la 425
triéu dong.

Trudng dugc xay dung trén khu dat vai dién tich khuon
vién réng hon 730 m?, véi quy mé hang muc khéi 4 phong hoc
gém: 01 tang trét va 01 tang lau, méi tdng bo tri 02 phong hoc
c6 nha vé sinh. Ngoai ra, cong trinh con dugc trang bi thém
hé théng phong chéy chiia chay, hé thdng chdng sét va trang
thiét bi phuc vu hoc tap. Véi co s& vat chat khang trang, tré em
dia phuong c6 thé yén tam hoc tap, vui chai; cac thay cé gido
sé c6 nhiéu diéu kién thuan Igi trong céng tac va nang cao
chat lugng day hoc tai nha trudng. TUNG TRAN

N gay 18/10/2019, BIDV An Giang phdi hop cing UBND

BIDV METLIFE TANG QUA
HOC SINH HUYEN BONG VAN

Ura qua, BIDV MetLife phdi hgp cung BIDV Ha Giang t6 chuic
\/ trao qua cho céac hoc sinh céac trudng: THCS Bong Van, THCS

Ma Lé, THCS Ling T4o tai Huyén Déng Van vdi s6 tién l1én dén
100 triéu déng.

Huyén Bong Van thudc khu vic mién ndi phia Bac va la mét trong 62
huyén nghéo nhat ca nudc. Dua trén khao sét tai dia phuong clia BIDV Ha
Giang, 3 ngoi trudng trén da duoc lua chon trong dot tai trg lan nay clia
BIDV MetLife. Dé tao diéu kién va dong vién cac em hoc sinh c6 hoan canh el O LU U
khé khan phan dau vuon 1én trong hoc tap, va xuat phat ti nhu cau thuc Fi “
té clia cac truding, chuong trinh tang qua bang hién vat, cdc nhu pham
thiét yéu trong sinh hoat cling nhu hoc tap clia cac em. KIEN KIEN

=

R e eye——

DAI DIEN QUY METLIFE A ‘
THAM DU AN TRACH NHIEM XA HOI TAI MIEN NAM

gay 12/10/2019, 6ng Gaurav
N Sharma - Téng Giam déc BIDV
MetLife - ti€p tuc dai dién Quy
MetLife tham gia du an phéi hop cling t8
chtic Room to Read tai tinh Vinh Long.
Dy an nang cao gido duc cho nir sinh
(GEP) dugc khai xuéng bdi t6 chiic Room
to Read va dugc Quy MetLife tai trg tap
trung vao 4 nhém hoat dong trong tam:
gido duc ky nang s6ng, té chuic ¢6 van
(c6 van theo nhém, ¢6 van ca nhan, dinh
huéng nghé nghiép), gan két gia dinh va
céng dong (gdp mat phu huynh, gan két
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céng déng, tham quan hoé gia dinh), va
tai trg hién vat (hoc béng, bao hiémy té,
déng phuc va xe dap).

Trong chuyén tham quan, 6ng Gaurav
Sharma da tham du cac hoat déng gan
két cdng dong do trudng THCS Loan My,
huyén Tam Binh, tinh Vinh Long t8 chtic.

Tai chuong trinh gan két 1an nay, cac em
dugc mai dén tham du cling gia dinh cua
minh. Cac em cung vdi gia dinh cia minh
da c6 co hoi dugc 6n lai nhiing kién thuc
vé ki ndng s6ng thong qua cac trd choi thu
vi va séi dong.

Sau khi tham du chuong trinh gan két
cdng ddng, 6ng Gaurav Sharma da dén
tham gia dinh ctia 02 n{r sinh dan toc
thiéu s& dé€ thau hiéu hon vé hoan canh
s6ng kho khan clia cac em, va dua ra gidi
phép dé hé trg cac em vuot qua nhiing
kho khan do. KIEN KIEN



s BINH PHAN

ung tuan thang 10/2019, Ban
—FME va Ban MIS. ALCO da thuyc
hién chuong trinh V& nguén
tham Khu di tich quéc gia dac biét
Tan Trao va tang qua an sinh xa hoi
tai cac trudng hoc thuéc huyén Son
Duang, tinh Tuyén Quang.

Tai Khu di tich Tan Trao, Poan
da lam & dang huong tai Binh Tan
Trao; tham quan va tim hiéu cac dia
danh néi tiéng Lan Na Nua, cay da
Tan Trao... Tan mat ching kién noi
& va lam viéc cia Nguai gilta nui
riing Viét Bac trong nhiing ngay dau
Cach mang Thang Tam, thap nén
nhang tudng niém vi Cha gia kinh
yéu cla dan toc, trong chung toéi
déu thay boi hoi xuc dong.

Clng trong dip nay, qua tim
hiéu va hudng dan tir Huyén Doan
San Duadng va BIDV Tuyén Quang,
Doan cong tac da thuc hién hé
trg an sinh xa hoi tai Trudng THCS

Can bo BDV

Ky Lam, Trudng Tiéu hoc Ding
Chau va Trudng Mam non Hoa Sen
(huyén Son Duong, Tuyén Quang).
V&i muc dich danh tang nhiing

TAHE OB (30 TRUGUG BIC VA GAG £ HOG STHR
1) HOM CASH IR0 AR

mon qua thiét thuc la nhirng dung
Cy, gido cu truc quan giup thay va
tro nang cao hiéu qua gidng day
va hoc tap, Poan cong tac danh
tang Trudng THCS Ky Lam 01 man
hinh tivi 55 inch va 15 phan qua
cho 15 hoc sinh cé hoan canh khé
khan; tang Trudng Tiéu hoc Pang
Chau 01 bd may chiéu va man
chiéu hé trg day hoc cling 10 phan
qua danh cho 10 hoc sinh c6 hoan
canh khé khan; tang Trudng Mam
non Hoa Sen kinh phi xay dung
vudn chai cho trudng cing mét s6
phan qua quan do am, dé choi cho
caché...n

BIDV HA TAY TANG THIET Bl TRUONG HOC
CHO THIEU NIEN VUNG CAO

Uta qua, Poan can bo BIDV
\/Hé Tay dén Truong THPT

Yén Hoa (xa Na Hang,
huyén Na Hang, tinh Tuyén
Quang) dé trao tan tay cac thay
c0 gido, cac em hoc sinh nhiing
mon qua tang la trang thiét bi
trudng hoc, sach gido khoa. Bay
la nhitng mén qua do can bo
nhan vién chi nhanh Gng ho nha

trudng, gép phan khac phuc nhiing
thiéu thén va thiét hai do thién tai
gay ra.

Trudng THPT Yén Hoa ndm &
vuing xa nhat clia tinh Tuyén Quang,
dia hinh nui cao, hiém tr&. Noi day
vUa bi 2 dot 10 trong thang 9 lam
cho viéc day va hoc cla gido vién,
hoc sinh nha truGng ngay cang
thém kho khan. BIDV HA TAY

_ PEM ANH SANG TRI THUC
BEN VUL THANH NIEN VNG CAQ
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SINH HOAT BANG THIEN NGUYEN
gitia ruing Dién Bién lich su

X THUY TRANG

BIDV Thdi Ha vita to chite hoat dong sinh hoat Dang ¥ nghia tai Dien
Bien lich sw, dong thoi thuce hign hanh trinh thién nguyén dm dp yéu

thuwong, nham chia sé kho khan voi dong bao noi day.

inh hoat Bang khong chila
Sdip dé€ mbi Pang vién nang

cao y thuc trach nhiém, dugc
dong vién, nang cao tinh than tu
dudng, rén luyén, tur dé thyc hién
t&t nhiém vu. Tai budi sinh hoat
Dang & bién Bién, ching t6i con
dugc trai nghiém va cing nhau 6n
lai nhiing ky Uc hao hung clia dan
téc¢ tai nhiing dia danh in dam dau
an lich sur.

Dé cdm nhan su anh diing kién
cudng “gan khéng nung, chikhong
mon” & Dién Bién ca thé hé di
trudc, séng lai khéng khi séi suc
clia 56 ngay dém chién dau gian
khé théng qua nhiing di tich lich
su Dién Bién Phu, chung t6i da dat
chan dén day. Bay ciing la noi dé
chuiing t6i cdm nhan cai hay, cai
dep, cai tinh tiy mang dam ban sac
dan téc khi tham quan céng trinh
van héa, thudng thuic cac diéu
mua, lan diéu dan ca, sdn phdm
van héa truyén théng cac dan téc &
Dién Bién.

Nam & phia Tay Bac clia T6 qudc,
¢6 nui non bao boc tao thanh mot
vung long chao réng I6n va tru
phu, diéu kién tu nhién thuan lgi da
lam cho Pién Bién c6 nhiéu canh
dep thién nhién ky thi. Canh déng
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Mudng Thanh trai rong mét mau
xanh no am, nhiing hé nuéc réng,
dep, nhiéu hang déng, ngudn nudc
khoang, suéi khoang néng...

Phan lam nén mot Dién Bién
luén man néng trong long dan ca
nuéc con 1a ban sic van hoa doc
ddo, phong tuc tap quan dac tha,
quyén hoa cung sic dep hoa Ban
va diéu Xoe mé mai. Mét vung
dat dang hiing huc stic séng ban
mudng than thuéc va gan gii vai
khéng chi dong bao cac dan téc
noi day...

C6 thé thay, dé gilp cho nhiing
cudc sinh hoat chi bé khéng con

Thang 10.2019

nham chén, don diéu su quan tam
sat sao cla lanh dao chi bo la rat
quan trong. Méi Bang vién dugc
trdi nghiém, dugc hoc, rén luyén
dé nang cao y thiic t6 chuc, ky luat,
tang cudng doan két, thau hiéu...
TU d6, nhan thic ré hon trach
nhiém clia minh dé tiép tuc né luc
phan dau, céng hién.

Chuyén di ctia chi bo Thai Ha
cang thém y nghia khi doan dén
tham va tang qua cho cac chau
nhé tai Trudng Mam non s6 2 Pa
Khoang, ban Vang, Dién Bién. Bay la
dia ban dac biét khé khan ctia Bién
Bién vdi dia hinh doi nui, cu dan
phan bé khéng tap trung, cht yéu la
ngudi dan toc Thai sinh véi gan 40%
la ho nghéo.

Diéu dé anh hudng rat I6n dén
viéc hoc tap clia hoc sinh cac trudng
trén dia ban xa. Trudng Mam non
56 2 Pa Khoang c6 mot ca sé trung
tam va hai diém trudng. Chang toi

=  dachon diém trudng
nam sau trong ban dé
dén tham héi dong
vién va trao tang qua.
Nh{ng tam x6p trai,
chan chiéu ngu, quan
4o va banh keo da
dugc chiing téi chuyén
dén cac em nho noi
day. Nhiing mén qua
tU mién xudi mang lén
vung dat Tay Bac nay,
tuy nho bé nhung la
dong luc va su sé chia
dang quy véi cacem
nhé nai day, dé nhing
budc chan dén trudng clia cac em
thém phan ty tin.

Hiém co nai nao tai dai dat chi
S nay lai mang dam dau an lich
sUf sdu sac va dang tran trong dén
vay. Vlung dat Dién Bién khong chi
khién con ngudi choang ngop bai
canh riing nui cao bao la ngut ngan,
ma con bdi cac di tich lich st bai
nhiing thang tram ma no6 da cung
déng bao Viét Nam trai qua cach
day nhiéu nam. Dién Bién cling dé
lai trong chiing t6i sau chuyén sinh
hoat Bang va thién nguyén cla chi
b6 BIDV Thai Ha nhimng du am day
yéu thuong dm ap...Q



An Glang

’N* PHAM HUYEN

Vita qua, nhitng cdn bo, dang vién cia Trung
tam Cham soc khdach hang va Trung tam Thé
BIDV ¢6 co hoi ghé tham An Giang, qué huong
cua co Cha tich nuwoc Ton Dic Thang.

hing t6i xuat phat sém
Cdi tham ruing tram Tra Su

(huyén Tinh Bién, tinh An
Giang). Tuy da bat dau vao mua
nuéc néi nhung nam nay nudc can
nén dén riing tram khéng thay dugc
mau xanh hat mat nhu ky vong ban
dau, co vac & day cling kha thua
that, khdng gidng lam véi tudng
tuong xua cl cla toi thua con bé
doc “Pat rting Phuang Nam” cla
nha van Doan Gidi. Dau vay, cdm
giac yén binh, thanh thoi khi dugc di
ghe gitta dong kénh vai cay cGi xanh
mat hai bén cling kha thu vi.

Dén nui Cam, ngdm hé nudc
xanh ménh mong & lung chung ndi
tUr cap treo. Trén nui Cam cling c6
mot hé nudc rong, trong xanh; thoi
tiét mat mé dé chju nhu ba Lat vay.
Budc chan vao chtia Van Linh trén
dinh nai Cam, téi ngac nhién trudc
bt tranh 3D séng déng vai mai
vom cao khac hoa canh duc Phat
toa thién dudi g6c cay b6 dé va bau
troi xanh cao vdi vai, vo cling séng
doéng va day an tugng. Chua dugc
xay dung theo I6i kién trdc hién dai,
hoan toan khac biét véi nét c6 kinh
cta nhiing ngéi chlia ngoai Bac.

Budi chiéu trén dudng di chuyén
vé thanh phé Long Xuyén, ching téi
ghé tham khu du kich D6i Tuc Dup,

can cu dia cach mang cla quan va
dan tinh An Giang tU nhiing nédm
khang chién ch6ng Phap dén khang
chién chéng My. Nghe cau chuyén
vé cudc chién dau 128 ngay dém (tir
17/11/1968 dén 24/3/1969) ch6ng
quan déi My nai day ma ngd nhu
nghe mét huyén thoai.

Trong ngay tiép theo, ching toi
di pha qua séng Hau dé dén khu
tuéng niém Cha tich nuéc Ton Buc
Théng ndm & Cu lao Ong Hé, gita
s6ng Hau, xa My Hoa Hung, TP Long
Xuyén, tinh An Giang. Khu tudng
niém bao gdém ngoi nha thai nién
thiéu ctia Bac Ton, dén thd va nha
trung bay vé cudc doi va su nghiép
cla Bac.

Trong chuyén di vé nguén tham
Nha tu Con Bao nam ngoai, toi thuc
su bang hoang khi dugc nghe ké va
tan mat chiing kién canh gong cum,
xiéng xich cuing hang loat hinh thiic
tra tan da man dai véi cac chién sy
cach mang noi day, Thuc té nay lai
cang khién chuiing t6i cam phucy
chi, Ibng qua cdm va tri tug, pham
chat sang ngdi clia cac chién sy
cach mang, nhat la Bac Ton.

Pugc nghe ké vé cudc doi lam
cach mang cung biét bao gian khé
Bac Ton da vugt qua, chung toi lai
cang c6 an tugng manh mé. Bac

Ngéi nha thai nién thiéu ca Bdc Tén
(Khu luu niém Cha tich Tén Buc Thdng, An Giang)

Ton da vugt 1én trén moi don tra
tan, su kim kep va am muu clia

ké thu tai “dia nguc tran gian Con
Pao”, sang lap ra “Hoi nhiing Nguoi
th do”. Hoi da lam hat nhan lanh
dao khéi nhiing ngudi bi tu day;

t8 chuic lai Hdm xay lda (nai “triing
gidi” va lao ddng khé sai ma ngudi
tu chivao day 2-3 thang la kiét

sUc, toét mat va lao phéi); cdm héa
nhing ngudi tl hung han, doan két
toan thé tu nhan; gidc ngd nhiéu
thuong pham theo con dudng cach
mang. Bac da thanh lap chi bé Bang
va trd thanh Bi thu Chi bé Dang dau
tién & Con bao.

Ra vé r6i toi van mién man suy
nghi. Dat nudc Viét Nam dep la vay,
lich st Viét Nam, con ngudi Viét
Nam hao hlng la vay, sao bay gio
nhiéu hoc sinh lai khéng ua thich
mon su? Phai chang cdc em khong
tim thay cadm xuc, khéng tim thay
tinh yéu qua nhiing trang sach khé
khan. Téi tu nh( sé dua cac con
minh dén that nhiéu mién Té quéc,
tham that nhiéu khu di tich cach
mang, ké cho cac con nghe that
nhiéu chuyén xua. B3i mdi chuyén
di, méi cau chuyén noi thuc dia
la mot lan boi dap thém long tu
hao, biét on sau sac vdi cac thé hé
di trudc va tinh yéu bat diét vai T6
qudc Viét Nam. 0

Phong cdnh
Nui Cdm, An Giang




tf

‘NU CUO

TET AM CHO NGUOI NGHEO 2020”

X HOA PO

Da tré thanh mot nét van hoa tot dep, suot 10 nam qua, cit moi dip tét den
xudn ve, BIDV lai to chitc chwong trinh tang qua tét cho nguoi nghéo voi
mong mudn gop thém cho dong bao ngheo mot cdi tét @u day hon. Thang 11
toi day, BIDV khoi dong chuong trinh qua tél tgng dong bao ngheo voi gidi

SIDV

chay “Nu cuoi BIDV - Tét am cho nguoi ngheo 20207

idi chay “Nu cugi BIDV - Tét
G am cho ngudi nghéo 2020”

la su ti€p noi thanh cong
clia Giai chay noi bd “Nu cuai BIDV”
dugc t6 chuc tai Ha Noi (thang
4/2019) va Thanh phd Binh Duong
(thdng 8/2019). “Nu cudi BIDV - Tét
am cho ngudi nghéo 2020 la sy
kién thé thao cong déng mién phi
danh cho tat ca moi ngudi trén nén
tang Uing dung phan mém thé thao
Strava va Website - dong thdi la
chuong trinh thién nguyén véi muc
dich tang qua Tét cho ddi tugng
ngudi nghéo trén khdp ca nuéc do
BIDV dau méi t6 chuc. Gii chay van
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ddng ngudi lao déng BIDV, khach
hang BIDV va céng ching cung
tham gia theo cach thiic: NguGi
chai tham gia dang ky gidi chay tinh
thanh tich online cta BIDV theo tiéu
thic: v6i méi 1 km ngudi tham gia
dat dugc, BIDV cam két déng gop
chi phi cho chuang trinh tang qua
tét 4m cho ngudi nghéo nam 2020
do BIDV thuc hién. Toan b6 thanh
tich clia cac van dong vién déu
dugc quy d6i thanh chi phi an sinh
xa héi danh cho nguai ngheo do
BIDV thuc hién. Bén canh d6, Ban T
chtic con co rat nhiéu gidi thudng
hap dan danh cho céc d6i/ca nhan
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dat thi hang cao theo thé 1é clia
chuang trinh.

Sukién gan két dugc muc tiéu
an sinh xa héi véi viéc nang cao suc
khoe clia cdng dong, ti€p tuc gop
phan tao ra nhiing gia tri t6t dep
cho xa hoi nhu cong b6 ctia BIDV
vGi ¢6 ddng noi riéng va cong dong
noi chung. Trén ca s6 t6 chiic thanh
cobng su kién nam 2019 sé tao tién dé
dé BIDV thiét Iap mét chuang trinh
van dong thuc hién an sinh xa héi cé
uy tin, tao ra hiéu tUng lan tda manh
mé trong céng déng xa héi.a

Phong trao thé thao vdi cdc logi hinh vén déng
nhu chay/di bo/dap xe tinh thanh tich bang cdc tng
dung céng nghé trén cdc thiét bj théng minh dang la xu
huéng rdt duoc yéu thich. Bdy la phuong phdp rén luyén
stic khée don gian, dé thuc hién nhung lgi cé tinh lan téa
cdng dong cao, hinh thic tham gialinh hoat, thu hit
duoc nhiéu doituong tham gia. ..

V&i phuong cham: rén luyén thé thao dé nang cao
stic khde ban than dong thoi déng gép hau ich cho cdng
dong, giai chay “Nu cuoi BIDV - Tét dm cho nguoi nghéo
2020"van déng cdn bo BIDV tham gia phong trdio thé
thao ndng cao rén luyén stic khde, dong thoi gan két
noi bo BIDV. Quan trong hon, thong qua gidi chay, BIDV
mong mudn tao ra hoat déng thiét thuc, cé y nghia xa
hoiva nhan van dé két ndi hé théng mang ludi khdch
hang réng I6n cta BIDV néi riéng, cdng chiing ndi chung
cting gop suc thuc hién cdc hoat déng an sinh xa hoi.



Tom lude thé 1& gial chay
“NU CUOI BIDV - TET AM CHO NGUOI NGHEO 2020”

1. MO TA HOAT PONG:

- Nguai tham gia (VDV) dang ky
tham gia chuong trinh, s dung
(ng dung Strava, nén tang website
BIDVrun.com va dugc tu do thuc hién
hoat dong di bd/chay ngoai trdi vao
thoi gian va dia diém tuy y.

- Vi m6i 01 km hop 1é cac VBV chay
tai chuong trinh, BIDV cam két sé dong
gbp s6 tién tuong Ung dé tang qua Tét
cho ngudi nghéo nam 2020. S6 tién
dugc quy déi trén thanh tich méi VBV
nhu sau:

(i) Ter01 km dén 100 km: 1.000 d/km
(i) Ter 101 km dén 200 km: 2.000 d/km
(iii) >200 km: 3.000 d/km

- M&i VDV ¢4 thé tham gia theo tu
cach Ca nhan hodc tham gia B6i nhung
chi dugc chon tham gia véi tu cach Ca
nhan hodc 01 Boi.

Il. THOI GIAN:
- Thai gian su kién du kién: bat dau
tir 00:01:00 ngay 09/11/2019 va két thic

vao 23:59:00 ngay 30/11/2019 (22 ngay).

- Tinh theo mui gi& Viét Nam
(GMT+7)

11l. CACH THUC DPANG KY:

- Budc 1: VDV cai dat va dang ky tai
khoan Strava.

- Budc 2: Bang ky tham gia chuong
trinh trén website clla chuong trinh tai
dia chi website: BIDVrun.com theo tu
cach ca nhan hodc D6i bang cach bam
chon Bang nhu sau:

Bang 1: Ca nhan

Bang 2: B6i cac Chi nhanh, Ban/don
vi Tru s& chinh BIDV (Bao gém 241 Céng
doan ca sé truc thudc).

Bang 3: Doi Cac t6 chuic, Doanh
nghiép, Cau lac bo... do VBV tu lap

- Budc 3: Két noi tai khoan cla
Strava va tai khodn dang ky trén
website cta chuong trinh BIDVrun.
com.

Toan bo cac hoat déng clia VBV
sau do6 sé dugc dong bo tu dong tu tai
khoan Strava vé website clia chuang
trinh dé téng hgp, ghi nhan két qua.

IV. CHUNG NHAN VA GIAI THUONG CUA CHUONG TRINH:
4.1. Chiliing nhan tham gia chuong trinh va déng gép ting qua Tét cho ngudi nghéo:
+ S8 lugng: Tat ca VBV c6 thanh tich t8i thi€u 22km va 11 ngay tham du chuong trinh

hoplé.

+ Ghi nhan: Bdn chiing nhan dién t& GHI NHAN thanh tich va s6 tién déng gép ting qua
Tét cho ngudi nghéo 2020 theo thanh tich ca nhan va tap thé (néu ca nhan tham gia Doi).

4.2, Giai thuéng:

- Ca nhan: Bao gdbm ca tu cach Ca nhan hoac tu cach la thanh vién cta Doi

XEP HANG
(NAM -

GIAI THUGNG

SO LUONG

GHI CHU

NU)
1-10 g'f‘y thé thao Tri gia 3 triéu 20 giai GUi tryc tiép
ong
11-1000 | Ao thé thao cta chuong trinh 1980 gidi | Nhan tai CN BIDV gan nhat
1001-2000 tTr‘I‘r'ﬂt]he thao (Belt) cdachuong | 544 iai | Nhan tai CN BIDV gén nhét
Tui deo vai than thién moi Ao R p

2001-3000 truding cda chuong trinh 2000 giai Nhan tai CN BIDV gan nhat

Téng 6000 giai

- Tap thé: Bao gdbm cac Ddi thudc Bang 2: Boi cac Chi nhanh, Ban/don vi Tru s& chinh BIDV
va Bang 3: Déi Cac té chiic, Doanh nghiép, Cau lac bo... do VBV tu lap

XEPHANG/ | GIAI | SOLUONG | oy p6) | 56TIENDONG GOP
1 50.000km 02 giéi 100048/km 100.000.0004
2-3 30.000km 04 giéi 1000d4/km 120.000.0004
4-5-6 10.000km 06 giéi 100048/km 60.000.000d4
Téng 12 giai 280.000.000d

4.3. Giai thuéng cho Bang xép hang cac Chi nhanh BIDV:

STT| NOIDUNG GIATRI | SOLUQNG TONG GIA TRI
I D6i c6 thanh tich xép hang
1 150.000.0004 1 150.000.0004
2-3-4 100.000.000& 3 300.000.000d
5-6-7-8-9 80.000.000d 5 400.000.0004
I , Doi c6 trung binh km/VDV cao nhat
(S6 lugng VBV téi thiéu bdng 60% s6 lugng doan vién cta COCS)
1 50.000.000d 1 50.000.0004
2-3 30.000.0004 2 60.000.000d
4-5-6 20.000.000d 3 60.000.000d

Anh dep Giai chay (Yéu cdu VBV chup dnh mdc do Nu cuti BIDV/hodic do déng phuc cé logo
BIDV. Két qua duoc tinh theo binh chon trén Workplace 50% va Binh chon ctia BGK 50%)

Anh tap thé dep nhat
1 20.000.0004 1 20.000.0004
2 10.000.000d 2 20.000.0004
3 5.000.0004 3 15.000.000d
Anh ca nhan (Tinh vé 6 tién ddng gdp cho tdp thé)
1 5.000.0004 1 5.000.000a
2 3.000.000& 5 15.000.000d
3 2.000.00048 10 20.000.0004

*Thé lé Gidi chay c6 thé dugc thay déi béi Ban T6 chiic. BE biét thém théng tin chi tiét, vui long
truy cdp www.bidv.com.vn

Théng 10.2019
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X HUGNG LAN

/10 ndm nay kha dac biét.
ZOT()i budc ra dudng sau
khi doc nhiéu trang thai,

chia sé hdo huic clia moi ngudi trén
Facebook, Zalo vé giai chay ma BIDV
Ba Ria Viing Tau vira t6 chuc chiéu
ngay hém qua dé ky niém ngay Phu
nd Viét Nam... La mot dda da cam
xuc, t6i clng tu hdi tai sao minh
chua viét gi? T6i nghi téi Chi Thuy
Dung, Ngoc Thay, Yén xinh dep,

t6i Nha Vy, Thanh Tam,... Khdng
biét gi& nay cdm xuc clia moi ngudi
dang nhu thé nao?

Lang thang, t6i da gap em, la
Thuy - giao dich vién Phong giao
dich Xuyén Méc. Thuy cung doi thi
V@i toi. Han huyén du thd, Thuy chot
hoi “Sao chi chua viét bai vé giai
chay dé em doc? Em phai dilam &
Ho6 Tram, khong dugc tham gia dé
chi”. Sting ngudi, t6i chgt nghi: La
hau vé chan bong rat t6t clia team
BIDV Ba Ria Viing Tau, em thich chay
va chay rat tét, nén véi em day ding
la mot thiét thoi qua lon. Toi viét
bai nay danh tang em va tang cho
nhiéu chi em ctia ngay hém qua, lan
dau tién dugc dién hét minh, chay
hét minh vi d6ng d6i, cho nhiing
ngay mdi, vi mau c& sac ao BIDV.

Day lalan dau tién, vao dip 1&
20/10, BIDV Ba Ria Viing Tau t8 chtic
mét gidi chay danh riéng cho cac chi
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em. Ngoai néi dung chay chinh thic,
dé nang cao ky nang nghiép vu va
tao khong khi vui tuaoi, Ban T8 chtic
da danh han 1 tiéng trudc khi chay
cho phan thi tim hiéu san phdm dich
vu néi trdi hién c6 cla BIDV. C6 tat
ca 8 doi thi tham gia dugc trai déu
va két hop gilra cac phong. Méi déi
béc tham Iua chon san phdm dich
vu tuong Ung véi phan thi thiét ké
slogan t&i da 8 chir va man gidi thiéu
san pham kéo dai t6i da 5 phut.

Doi ctia td6i gbm gém Phong
giao dich Xuyén Méc va Phong
Quan tri tin dung. Thanh toan hoa
don - POS chinh |a tén san pham
dich vu ching t6i da béc tham.
Cilng nhu cac déi khac, chung toi
phai tu thiét ké slogan phu hgp va
ty nghi ra man giéi thiéu déc dao,
mang ban sac riéng clia d6i ma van
ndi bat tinh nang cda san pham.

Thang 10.2019

Slogan clia doi toi la két qua tuyét
v0i cla hiéu qua lam viéc theo
nhom: “POS - Quet lién tay, tién vé
ngay”. Thuan lgi trong khau thiét

ké slogan, nhung chuing t6i lai gap
kha nhiéu khé khan cho man giéi
thiéu sdn phdm do méi phong méi
dac thu nén that khé dé cé thé tap
hop nhau cung tap luyén. Va téi tan
ngay lién ké cua giai chay, nghi lai,
téi cing khéng hiéu tai sao trong
vong chua day 4 tiéng cang minh
tap luyén, tir 6 gid chiéu dén 8 gid
chiéu ctia ngay 18/10 va gan 2 tiéng
clia budi sang ngay 19/10, chdng téi
c6 thé cht xong moi thit.

Chung t6i cung hat va nhay
flashmob bai “Nu cuai BIDV”, bai hat
dugc chon lam ca khuc chinh thic
cho gidi chay “Nu cugi BIDV”. Boan
rap trong bai hat da dugc déi chung
t6i bién tau thanh doan gidi thiéu
san pham. Mot su két hgp tuyét voi
cho truyén théng va hién dai.

D0 lalan dau tién, ching téi thuc
su ngac nhién xen lan than phuc
khi biét dén nhiing slogan ngan
gon, suic tich va y nghia ctia d6i ban:
“Nhanh nhu dién - Tién nhu BIDV
Smarbanking” tuong Uing véi san
pham “BIDV SMARTBANKING”; “Cé
Ibank - Chuyén tién nhanh” tuong
(ing véi san pham “BIDV Ibank’;
“Thanh toan dé dang - Vlia ré vura
nhanh” chinh 1a san pham “BIDV
Online”; hay “Lai suat thap - Xai bat
chap” tuang ing san pham “Thé Visa
Smile”... Cac san phadm du thi déu
dugc bién tdu mot cach don gian,
déu dugc dinh nghia va mang mét
mau sac riéng hét suc thuyét phuc.



Do cling la lan dau tién, chiem
chuing t6i nhu bung 1én phan khich
VGi tiéng nhac, vai diéu rap, nhiing
vi diéu day suc séng clia cac dancer
dén tirDGi lien Phong Khach hang
ca nhan va Quan ly rti ro. Xinh dep,
catinh va tré trung, cac em dy da hoa
than thanh nhiing vii cong tuyét voi
trén san dién. Vi khic nhac dugc cac
em két hgp, bién tdu va phdi nhac hét
stic doc dao. DS la man dién xuat rat
doc dao, hai hudc, dang dugc xem.

Mét phong cach trinh dién doc
dao khac dén ti man gidi thiéu san
pham ctia d6i Phong T6 chiic - Hanh
chinh va Ké hoach - Tai chinh. Cac
anh chi da Ién y tudng qua viéc binh
chon hoa hau ctia san pham dich vu
chinh la “Visa Business”, d6c dao &

y tudng va trinh bay, xiing dang dat
gidi 3 chung cuéc.

Ngoai ra con c6 cac tiét muc doc
tho, dién kich, thuyét trinh doc dao
cla cac doi con lai cling dé lai nhiéu
an tugng khong chi véi Ban Giam
kh&o ma toan thé chi em ngay trong
budi dién. Vui va hanh phuc, am ap
tinh déng nghiép la nhimng gi ching
t6i nhin thay trong anh mat tuai vui
clla moi nguai.

Phan thi gidi thiéu tén doi va
slogan két thuic sau 45 phut va dugc
ti€p néi bang giai chay. Thai tiét that
dep, gio nhe, khdng nang nén giai
chay da dién ra rat suén sé. T6i an
tugng véi su tham gia cda hai chi
Thanh Thuy va Bich Thuy - hai n{r
Phé giam d6c ctia chi nhanh. Chi
can nhin thay hai chij la tinh than thi
d&u cac Runners lai dugc day lén
cao, moi ngudi déu dong vién nhau

cat budc, c6 gang vé dich an toan
va s6m nhat. Méi chi em déu la mot
dai st thuong hiéu BIDV di khap
cac tuyén phé chinh ctia thanh phé
Viing Tau. Vao gid ma khach du lich
dang rat dong, tat ca chi em ching
t6i déu cat budc. Tat ca déu tu hao vi
duoc khodc [én minh chiéc do mau
xanh, mau cuda trdi va bién thanh
phé Ving Tau xinh dep; mau cta
truyén théng, mau cia nu cudi BIDV.
Tuy rat mét nhung Gala Diner
qua vui ngay sau dé lai lam cac chi
em chuing t6i nhu quén di tat ca.
Giai nhat ctia phan thiét ké slogan
va giGi thiéu san phdm thudc vé
Lién phong Khach hang ca nhan
va Quan ly rdi ro; giai ba thudc vé
Lién phong T8 chiic - Hanh chinh va
K& hoach - Tai chinh; D6i chiing t6i
da gianh dugc giai Nhi - qua tuyét
vGi cho nhitng né luc gang stic tap
luyén hét minh clia cé tap thé.

Théng 10.2019

Con & cudc thi chay, gidi nhat la
chi Tran Thi Thanh Tam - Déi Phong
giao dich Viing Tau; hai nguoi dat
gidi nhi va ba déu la thanh vién
clia B6i Phong Khach hang doanh
nghiép 1, 2 va Phong giao dich Long
San - ban Binh Thj My Linh va chi
Nguyén Thj Kim Ngan.

Pém Gala khép lai véi bao cam
xuc. Chua bao gid, moét gidi chay
dugc té tung bling va thanh céng
dén thé. Chua bao gid, moi ngudi
yéu mau 4o BIDV dén thé. Bat chot
t6i lai nhé t6i 16i nhan nha, sé chia
cla anh Tran Xuan Hoang - Pho
Téng Giam déc BIDV “Mét giai doan
mai clia BIDV da bat dau” dé cung
nhau lam viéc, cing nhau cat budc,
cat lén tiéng hat chung vui chao
ngay mdi vi mét ngay mai tugi sang
cla BIDV.

Yéu ldm sdc do xanh mau Nu cudi
BIDV!Q
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han dip ky niém ngay Phu
N n{ Viét Nam 20/10, BIDV
Dong Khai da tich cuc tham El.az-mmmwwm ; 4
gia giai bong chuyén hoi nt nganh ' 'Ifi;;’(?ﬁ‘“ ' m"‘* .
Ngan hang Viét Nam tinh Bén Tre : N I ﬁ - ..» S

PANG CONG SAN VIET NAM QUANG VINH MUON NAM

1an thu XV - nam 2019 va té chic
thanh céng hai thi “Can b6 thanh
lich” nam 2019 tai chi nhanh.

Giai bong chuyén hai nit nganh
ngan hang la gidi truyén thong
hang nam dién ra vao thang 10 do
dai dién Cong doan Ngan hang Viét
Nam trén dia ban tinh Bén Tre t6
chdrc. Gidi nam nay dién ra so6i néi tu

SOI NOI CA AT DONG KY NIEM

ngay 16 dén 18/10/2019 véi 18 doi
tham gia thi dau (gom 8 déi hang
A va 10 déi hang B) quy tu 180 van

dong vién thudc 15 chi nhanh ngan

hang trén dia ban tinh. BIDV Déng
Khai da thanh 1ap 2 doi tham gia

gém 18 van déng vién da dat thanh

tich tot véi Cap vo dich va giai Van
doéng vién Xuat sac & giai hang Ava
giai khuyén khich & hang B.

Tiép néi hoat dong ky niém
ngay Phu n( Viét Nam, sdng ngay
19/10/2019, Cong doan co s& BIDV
D6ng Khaéi da té chirc hop mat
toan thé can bd nhan vién - ngudi

CAN BO NU BIDV AN GIANG
GIAO LUU BONG PA

gay 20/10/2019, can bo
N nd BIDV An Giang da
tham gia Giai béng nir
chao muing Ngay phu nir Viét
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NGAY,

lao ddng va t8 chic héi thi “Can
b6 thanh lich”. Hoi thi 14n dau tién
dugc Céng doan cad s& chi nhanh t6
chuc da dién ra s6i n6i véi 4 vong
thi (Anh dep, biéu dién trang phuc
lam viéc, nang khi€u va tng xt) cta
12 cap thi sinh dén tir 06 t6 cong
doan truc thudc.

K&t qua chung cuéc, cap doi
Nguyén Kim Chi - Phan Tao Em

Nam do Céng doan co s& Cong
ty TNHH MTV X6 s6 Kién thiét An
Giang té chuc.

Vi Idng nhiét tinh dam mé thé

Thang 10.2019

TAI BIDV DPONG KHOI

(thudc T cong doan sé 1) xuat
sac gianh danh hiéu “Cap doi
thanh lich” nam 2019. Ngoai ra
Ban T& chuc cling trao 4 gii phu
cho cac thi sinh gém giai Anh dep,
giai Biéu dién trang phuc, giai
Nang khiéu, giai Ung x{r hay nhat
va 3 giai Nu cudi téa sang do hé
théng nha khoa Sai Gon Tam Buc
trao tang. TUYET MINH

thao, cac can bé ni BIDV An
Giang va cac don vi ban da c6ng
hién cho cac khan gia va cac c6
déng vién nhimng pha bong day
hap dan, kich tinh. Tuy khong
phai la nhiing van dong vién
chuyén nghiép, nhung cac chi
em da thé hién tinh than thi dau
hét minh, khéng ngai va cham,
day stic sang tao va nhiing ban
thang rat dep.

Tuy chi dat thihang 3 clia
gidi dau, nhung déi véi cac chi
em BIDV An Giang thi viéc xé
giay ra san da la gianh chién
thang. Dé dat, lo Iang nhung
khi da ra san, tat ca chi em déu
nd luc thi dau hét minh va xiing
dang dén nhan dugc nhiing
trang phao tay khich lé tur cac
c6 dong vién cta doi nha lan
doi ban.

TUNG TRAN



ai Ha N6i, “Hoi thao 5 anh em”
‘ lan tha 10 ndm 2019 vita dugc

t6 chiic thanh céng véi su
tham gia cQia 300 van doéng vién dén
tu 05 chi nhanh: My Binh, Ba Binh,
Thanh Xuan, Tay H6, Hai Ba Trung.
Cac van dong vién da tranh tai véi
6 bd mon thi dau: Chay tiép suc,
Cau léng, Béng ban, Tennis, Golf va
Béng da.

Sau nhimg man tranh tai quyét
liét, Ban TS chiic Hoi thao da vinh
danh cac van dong vién xuat sac
vdi téng s6 37 huy chuang céc loai,
trong d6 c6 10 Huy chuong Vang
(HCV); 10 Huy chuong Bac (HCB) va
17 Huy chuong Déng(HCD). Gidi
Nhat toan doan ctia Hoi thao la BIDV
My Binh véi 4 HCV, 1 HCB va 1 HCB;
gidi Nhi thudc vé BIDV Tay H6 vaéi 2
HCV, 4HCB va 4 HCP; giai Ba thudc
vé BIDV Hai Ba Trung vai 2 HCV, 2
HCB, 2 HCD.

Ngay sau Lé trao gidi clia Hoi
thao 5 anh em nam 2019, Ban T6
chtic da trao ky niém chuong cho
10 van dong vién tiéu biéu trong
sudt 10 ky hoi thao. Day la nhiing
van doéng vién tham gia day da, co
thanh tich cao va dugc nhan huy
chuong tai cac ky Héi thao.

“HOITHAO5ANHEM”
BIDV MY DINH NHAT TOAN DOAN

= = ’ i,

LE TONG RET VA THRAU GiAl

HOITHAU 5 ANF EIVMI LAN THU A

BIDV DONG THAP T(S CHUC TEAM BUILDING
CHAO MUNG NGAY PHU NU VIET NAM

itfa thang 10 vua qua, BIDV
G DPéng Théap da té chic hoat

dong team building va gala
dinner & Ha Tién va quan dao Ba Hon
Dam - Kién Giang vai su tham gia clia
toan thé can bd nhan yién chi nhanh
cung vdi su gép mé&a can bo BIC

Cliu Long, can bd Metlife dang cong tac tai
chi nhanh. Bay cling la hoat ddéng huéng
t&i ky niém 89 nam ngay Phu n( Viét Nam
(20/10/1930 - 20/10/2019).

Hoat dong nay da tao nén khong khi
thi dua s6i ndi, tang thém phan doan két,
hibu biét lan nhau gitia doan vién - ngudi

lao déng. Bong thaoi, day con la dip ghi
nhan sy dong gop tich cuc clia cac chi
em trong don vi, du cong viéc cé khé
khan, ban rén nhung céc chi van chu
toan, dam dang viéc gia dinh, nudi con
khoe, day con pgoan, thuc hién t6t vai
trd ngudi vg, nguidi me. VO THIHONG

Thang 10.2019
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NGAN HANG NHA NUGC CHI NHANH TiNH BEN TRE

Q7 LE TON VINH

el ML R T

(N B0 NHAN VIEN O THANH TicH HIEN AU TN NGUYEN

Nhiing béng héng

RAN ROI O CHI NHANH XU DUA

X LUU KIEM Al

o1

O BIDV Bén Tre, cdn bo nhan vién da so'la nit. Thoi gian
qua, chi em da no lyc phdn ddw hoan thanh tot nhiem vy

chuwyén mon, tich cuc tham gia hoat dong phong trao, thu xép \’Q%

chu toan viéc gia dinh, xing ddng la nhitng bong hoa dep,

ran r6i nhat.

ac chj, em & day dugc danh
gia la khéo léo, mém déo

trong giao tiép, thuyét phuc
khach hang, nhanh nhay tim hiéu
nadm bat nhu cau, dac biét la khach
hang VIP, qua d6 gop phan gitt chan
khach hang c(, thu hat khach hang
mdi. Khi thuc hién giao dich, cac chi
vO cling thuan thuc, chinh xac, tao
sy tin tudng.

Huéng ing cha diém Dé an dich
vu 2019 “Nu cudi BIDV - Chu dao,
chuyén nghiép, chat lugng”, phong
cach giao dich ludn ctia can bg,
nhan vién n{t dugc chd trong, nham
nang cao su hai long ctia khach
hang. Bén canh do6, cac chi con
thé hién tét dao duc nghé nghiép.
Nhing nam qua, trung binh moi
nam cac chi em tra tién thia cho
khach hang tir 1,5 dén 2 ty déng,
trong d6 mén tién thiia cao nhat
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ma can bo nir tra lai lén dén 300
triéu dong. Trong s6 can bo thuc
hién t6t cong tac tra tién thira dugc
ngan hang nha nudc chi nhanh tinh
Bén Tre khen thudng, can bé BIDV
chiém s6 déng, trong dé hau hét la
can bé na.

Trong linh vuc cham séc khach
hang, néu nhu can bé nhan vién
nam ti€p can khach hang bang céch
giao luu tiéc tung “cung ly” thi chi
em lai c6 cach riéng la cing chia
sé chuyén mua sam, lam dep hodc
cham séc gia dinh, day con..., tao
su gan két gilta can bo BIDV vai
khach hang, mang lai hiéu qua cao
trong cong viéc. Trong cong tac thu
hoi ng xau, chi em cling x6ng pha,
khéng ngai khé, tim moi cach dé
thuyét phuc, tédc dong khach hang
hop tac, trd ng ngan hang.

Can bd nhan vién nit 3 BIDV Bén

Thang 10.2019

Tre con tich cuc tham gia cac hoat
déng phong trao doan thé. Trong
dé, phai ké dén phong trao hién
mau tinh nguyén. M6i nam, trung
binh c6 2 dot hién mau, mdi dot
déu c6 trén 10 don vi mau hién
thanh cong, trong d6 c6 su tham
gia tich cuc clia cac chi em n{. Nam
2018, da 5 luot can bd nir BIDV Bén
Tre dugc Ngan hang Nha nudc tai
dia ban tinh tén vinh vi cé nhiéu
thanh tich trong hoat dong hién
mau tinh nguyén.

Lao déng tich cuc, vat va la thé
nhung méi nam vao dip 8/3, 20/10,
cd quan t8 chic hop mat giao luy,
cac chi em lai bién héa hét minh
trong trd chai tap thé vui tuai.

Thé thao ciing la thé manh ca
cac chi. Doan van déng vién BIDV
Bén Tre tham du chuong trinh giao
luu thé thao khu vuc Béng béng
so6ng Cliu Long da dat 2 giai Nhat: 1
giai Nhat moén béng chuyén hoi nit
va 1 giai Nhat mén quan vgt.Q
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CHUYEN VE NGUGI CAN BO

“Gioi viéc BIDV, dam viéc nha”

X2 QUOC THANH

“Di1 bdn dén dau van danh thoi
gian cho gia dinh”la tdm niém cta chj
Bdng Thi Hudng - mét guong dién hinh
phu nir hai gidi clia BIDV Hai Phong.

Chi Huong hién la Trudng phong
Giao dich khach hang tai tru s&
chinh BIDV Hai Phong. Gan 30 nam
gan bé vai BIDV, chua luc nao chi
cam thay bét ban ron, nhat la gan
day, khi hai phong dich vu khach
hang doanh nghiép va khach hang
ca nhan dugc sat nhap theo moé
hinh ctia BIDV thi khéi lugng cong
viéc cang tang 1én gap béi. Can
bédng gilia viéc ca quan va gia dinh
chua bao gid la mét bai toan dé
dang nhung chi ludn cé gang sap
x&p dé c6 thé danh tron ven thai
gian cho méi viéc.

& BIDV Hai Phong, chi ludn lam
guang trong moi hoat dong, chiing
minh cho moi ngudi thdy khéng phai
cU & lai co quan muodn la yéu cong
viéq, la hiéu qua t6t hon ma phai cé
gang trau déi nang luc, kién thic
cling nhu ky nang dé hoan thién
céng viéc nhanh nhat sao cho sau 5
gid chiéu c6 thé yén tdm ra vé méila
thanh cong. Giai phap chi duara la:
Iua chon viéc phan b6 cong viéc hop
ly, khoa hoc cho nhan vién tuy theo
kha nang cda tiing ngudi. Song song
vGi d06 la viéc phéi hop chit ché véi
cac phong ndi b, cac phong Quan

hé khach hang dua ra nhiing nguyén
téc dé c6 thé vira dam bao cong viéc
dugc tréi chdy nhung cling gidm
thiéu dugc thoi gian kéo dai do phai
xUt ly cdng viéc ngoai gid; thudng
xuyén tham gia cling nhu b6 tri tao
diéu kién dé nhan vién tham gia cac
I6p dao tao clia BIDV dac biét la cac
san pham lién quan dén hoat dong
clia bo phan giao dich khach hang
dé kip thai ndm bat chi truong mdi,
van dung sang tao trong hoat déng
hang ngay.

Dai vai thai gian & gia dinh, chi
va chéng théng nhat véi nhau cling
lam viéc nha véi con cai. “Khong
phai vi téi khéng c6 diéu kién thué
giup viéc ma téi khéng mudn con
céi c6 tinh y lai, sai khién lam phién
ngudi khac. Do dé moi cong viéc
nha ching téi déu théng nhat chia
sé cung lam véi nhau”, chi Huong
cho biét.

Vi viéc nudi day con cai, chj
cling cé nhiing phuaong phap riéng.
Ca hai vg chéng chi xuat than la dan
chuyén Toan nén mdc du khéng
c6 dinh hudng clia bé me, hai cau
con trai déu thé hién nang khiéu vdi
mon nay. Chinh vi khéng co6 nhiéu
thdi gian danh cho con nén chi da
chon gidi phap la “Bién s thich clia
con thanh sa thich ctia minh”. Hai
chau nha chi dac biét thich tham
gia cac chuong trinh thi giai toan
gua mang, gidi toan bang ngoai

Thang 10.2019

ng{r (ma day cling la thé manh cia
chi) nén chiluén déng hanh véi con
bang tinh than vui vé nhat. Do do,
gio hoc clia con tr& thanh nhiing
gio giai tri vui vé clia ca gia dinh.

Lan lugt nhiing tdm bang khen,
tam huy chuong ma hai con dat
dugc la minh chiing cho nhiing
dinh huéng ding clia chi. Nam
2017, cau con trai l6n d6 dai hoc
Ngoai thuong véi s6 diém rat cao
va lién tuc dat nhiéu thanh tich tai
gidng dudng Pai hoc. Con cau con
trai thar hai la Nguyén Tuan Duang
luén trong top dau cla trudng cap
Il ngi em theo hoc, dat nhiéu giai
Hoc sinh gidi cdp qudc gia va thanh
phd. Riéng trong ba nam 2017-
2019, Duong da doat 1 clp vo dich,
15 gidi vang, 8 giai bac va 6 giai
déng trong céc ky thi quéc gia/quéc
té. Thang 8/2019 vita qua, Duong
duoc chon tham gia Hoi nghi biéu
duong hoc sinh, sinh vién tiéu biéu
con can bd nganh Ngan hang giai
doan 2017-2019

Chia sé véi Dau tu Phat trién, chj
Hudng cho biét: méi ngudi cé mét
quan diém vé hanh phuc khac nhau
nhung d6i véi chi hanh phuc la khi
thay con khon 16n. Do vay chi luén
mong muén rang trong moi budc
dudng clia con di déu co6 su déng
hanh ctia minh dé ca gia dinh cling
nhau ghi lai dugc nhiing khodnh
khac tuyét vai clia cudc séng...Q
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NHIP SONG

DA TANG TOI

NHIEU PIEU KY DIEU”

Tiep xiic voi chi Nguyén Thi Thu Hang (Phong Ké hoach Tai chinh, BIDV | thuong chéng, chi khéng hinh

Khdanh Hoa), it ai co thé nghi rang, chi tieng la bénh nhan mdc bénh hiém dung ra canh khi thiéu vang chi
cac chau nho sé ra sao. Nhiéu dém

ngheo. .Tmh l:‘han lac quan va nghi l@fc manh me, L cudi twoi tan tm’z moi khéc tham, t6i mong cudc sdng nay
cua chi tao cam gidc am ap cho nguoi gap ngay tic lan dau. Nhung dé ¢o duwoc | cham lai dé téi duoc bén con va bén
niém vui va ny cwoi nha hom nay, chi Hang da vwgt qua tat ca, vita chién gia dinh nhiéu hon.

thang benh tat, vita nuoi cdc con khon lon, truong thanh. ..

cu séc...

Chi Hang tam su: Cling nhu bao
nhiéu phu nit khac, t6i c6 mét gia
dinh nho cling véi 2 con gai véi cudc
s6ng va viéc Iam 8n dinh. La phu nit
trong xa hoi hién dai, song t6i luén
tam niém cau “Lat mém budc chat”,
vi né phu hgp véi moi hoan canh,
moi lic va moi tinh hudng.
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Nam 2014, chi Hang phét hién
minh mac bénh ung thu, cdm giac

nhu tr&i dat sup d6 dudi chan minh.

Luc d6, con gai dau clia chi 16 tudi
va con gai Ut dugc 9 tudi, chéng
dang cong tac dai han tai nuéc
ngoai. T4t cd moi thi déu sup dé,
khong biét sé sdp xép cudc séng
gia dinh nhu thé nao. Thuang con,

Thang 10.2019

SU “CO GANG” DAC BIET
Budc qua cu s6c ban dau, chi bat
d4au tran tinh lai, chi hiéu, khéc va
buén cling khoéng giai quyét dugc
gi. Van dé ctia chi bay git la phai
kién cudng va viing vang, khéng dé
cudc séng gia dinh va cac con clia
chi anh hudng vi bénh. Chi da tu sap
x&p lai moi viéc. Tu viéc gia dinh,
viéc ca quan, viéc chira bénh sao
cho hgp ly. Trong nhiing ngay dé,
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phai nhac dén ba vai viing chac cta
chéng. Hang ngay, ti phuong xa,
chi luén nhan dugc tir chdng nhiing
IGi quan tam, chia sé. Chi gat nuéc
mat, tu dan minh phai c6 gang, c6
danh giét su séng cho minh timng
ngay dé di cing cac con trén doan
dudng kho khan nhat.

Téi da trang bi céc kién thic cho
con gai I6n dé thay me cham séc
em. Chi néi vé&i con gai I6n: “Bay gid
con phai séng nhanh hon nhing
nam thang trudc. Nghia la séng
manh mé hon, biét lam nhiéu viéc
hon, biét tu lo cho ban than minh,
lo cho em, cho b6 va thay me cham
séc gia dinh. Me sé cling con chuén
bi hanh trang buéc vao cudc séng
néu nhu chdng may khéng con me
thi con cling c6 thé thay me lam
duogc tat cd moi viéc”.

Nhirng ngay dé chi phai luén dat
ra cho minh nguyén tac la phai c6
gang. C6 gang gap tram lan ngudi
khac. C6 cho con gai hoc tat ca
nhiing gi c6 thé va day cac con céc
ky nang khi thi€u me.

Khi gat nudc mat néi vai con
nhu thé, chij thdy ban than minh
cling viing vang haon, tu tin hon va
suy nghi lac quan han. Thé r6i, déu

IE chuYEN TIEP GIAR DOAK -

Tp. Hb Chi Minh, nghy 10 thing B, ndm 2019

e
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‘ Toi cdm on chong va cdc con cua
toi - nhitng sy quan tam, sé chia
va nhitng thanh tich hoc tap cua cdc
con chinh la nguon dong lec givip toi
vuot qua dwoc tdt cd. Cudc song nay da

trao cho t6i bao nhiéu diéu ky diéu”.
Chi NGUYENTHI THU HANG.

dan hang thang, chi khan g6i mot
minh lén thanh phé H6 Chi Minh
chira bénh. Nhirng ngay phai truyén
hoéa chat, chi mét mai va ca thé gan
nhu suy nhugc nhung réi chj phai
¢6 gdng tu vugt qua hét. Chj quyét
khéng dé cho céc con phai nghi mét
buéi hoc nao, khéng dé cho cac con
va cudc séng gia dinh anh huéng
bdi bénh tinh clia minh.

Mot mat chi tich cuc chira
bénh, tuan tha theo lich kham va
chuyén hoéa chat cta bac si. Sau
mdi ngay di tham kham & Thanh
phé H6 Chi Minh, 2 gi& sang chi
di tau vé dén Nha Trang va 7 gi&
sang dua con di hoc.

VA NHUNG DPIEU KY DIEU
Khéng phu long me, cac con

chi déu ngoan ngoén va cham lo

hoc tap. Con gai I6&n ndm nao cling

Théng 10.2019

dat thanh tich cao trong cac mén
hoc, con gai nhé dat rat nhiéu Huy
chuong Vang boi 16i tai HOi khée
PhuDéng cdp trudng va tinh. Nam
2017, con gai nho dat gidi nhi mén
bai 16i cdp Quéc gia va cling cling
thai diém doé, con gai 16n clia chi
dau vao Pai hoc. Niém vui nhan
dai, t6i nhu dugc ti€p thém suc
manh. Stic khde cuia chi 6n dinh
dan, viéc chira tri cing d& vat va
han. Té bao ung thu da gan nhu bi
tiéu diét.

Bay gid, chi chi con phai dén
vién dé kiém tra, tham kham dinh
ky ma khéng phai truyén héa chat
n{ta. Chi khéc vi sung sudng khi
thay su truéng thanh cda cac con,
khi thdy bén canh minh la gia dinh,
la d6ng nghiép, la co quan luén
déng hanh vai chi trén con dudng
gianh giat su s6ng, chién thang
bénh tat.

Dén hém nay, con gai dau cla
chi da hoc Pai hoc nam thu 3, chau
vlfa nhan hoc béng du hoc tai Han
Qudc dong thai dat danh hiéu “Sinh
vién gidi thur ba nganh Logistics”.
Ngay 2/9/2019, con chijHang da
nhap hoc tai Han Quéc. Ciing trong
thai gian nay, con thi hai cda chi
cling dugc vinh danh tai HGi nghi
biéu duong nghanh Ngan hang giai
doan 2017-2019. D6 la niém vinh du
cho ca gia dinh chi.

“Nhiéu ltc t6i tu héi siic manh
nao da giup tbi vuot qua dugc khé
khan dé déng hanh véi cac con
khén 16n timg ngay, dé dam bao
cong viéc gia dinh va co quan? Moi
nd lyc dugc géi gon trong tit “cé
gang”. Chi co mét chir “c6 gang”
thoi nhung thuc su khéng hé don
gian, do la cd moét chang dudng dai
day nhiing thir thach minh phai
vugt qua. D6 thuc su la nhiing ngay
thang c6 y nghia trong cudc dai toi,
chi Hang ké.

5 nam da qua ké ti ngay chi bi
bénh hiém nghéo ciing 1a 5 ndm
chi chién thang dugc su sg hai.
Nhing séng gi6 cudc dai da giup
chi virng vang haon. Chi Hang thuc
su hanh phuc khi thady cac con
da cung t6i vuon Ién trén chang
dudng chéng gai.Q
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Chia sé, thau hiéu
LA Bl QUYET GIU GIA BINH HANH PHUC

s THANH HUYEN

“20/10 nam nay, gia dinh t0i lai quay quan bén mam com, do chong toi
tw tay vao bép tro tai. Da bén nhaw bao nhiéu mua xuan, gia dinh toi van
giwe dugc hanh phiic dm dp nho cé ban tay give hea cua toi”, chi Viuong L¢
Kiéu (BIDV Cao Bang) ndi. Dau tw Phdt trién xin gioi thiéu bai viél cia

chi Kiéu.

ong viéc hang ngay cua toi
C la giao dich véi khach hang

va thuc hién tac nghiép theo
quy dinh. M4t ngay lam viéc clia t6i
bat dau tur 7 git va tan gid lam viéc
vé nha luc 18h. Khi vé nha téi danh
thdi gian cho gia dinh va khéng
mang chuyén céng viéc vé nha.
Cuéi tuan, co thai gian téi sé vao
bép lam mén yéu thich cta ca nha.

Ngay 20/10 ndm nay cla gia
dinh t6i cé y nghia dac biét hon
moi nam. Vi con trai dat két qua
hoc tap rat tét. Con trai Ta Quéc
Pat cua toi hién dang la sinh vién
nam thu ba Dai hoc kién tric Ha
No6i vira dugc tham du “Hoéi nghi
biéu duang hoc sinh, sinh vién tiéu
biéu con can bd cong nhan vién
chuc lao ddng nganh Ngan hang
giai doan 2017-2019". D6 la niém tu
hao va vinh du cla gia dinh t6i.

20/10 hdang nam la dip 6ng xa
thudng xuéng bép chuin bi bira
t6i, mac du ngay thudng, anh ay
cling c6 ndu an, nhung ban an
20/10 sé c6 nhiéu mén t6i thich an
han, kém theo dé 1a 1 bé hoa héng
d6. Com nudc xong, va chéng sé di
cafe, chuyén tro cung nhau.

Nguai Viét Nam ta cé cau “Pan
6ng xay nha, dan ba xay t6 am”.
Cau noi nay chdc han da khang
dinh dugc vai tro quan trong cla
ngudi phu n{t trong xa hoi hién dai.
V@i t6i, phu nir trong xa héi hién
dai ¢ rat nhiéu vai tro. Thi nhat, 1a
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vai tro lam vg, lam me, [a ngudi vun
vén hanh phuc gia dinh. Th hai la
vai tro lam ngudi thay dau tién clia
con cai. Thd ba la vai tro lao dong
tao thu nhap cho gia dinh.

Trong xa hoi hién dai, ngudi phu
n{ khéng con phai loanh quanh &
nha ch& chong kiém tién nita ma

Thang 10.2019

ho cling can phai c6 cong viéc, cé
su nghiép cda riéng minh va ho
khong hé kém canh dang may rau.
Theo t6i, ngudi phu nir cé sdc hut
nhat la khi ho déc lap vé kinh té.
Thé& nhung, du thé nao thi ngudi
phu ni cling can c¢6 4 phdm chat:
Ty tin, tu trong, trung hdu va dam
dang. Véi t6i, pham chat dang quy
trong nhat chinh la su tu tin.

Méi gia dinh déu c6 bi quyét
riéng dé gilt gin hanh phuc. Véi gia
dinh t6i, bi quyét dé gilr gin hanh
phuc |a chia sé va thiu hiéu. Khi vé
chung mét nha, khéng c6 chuyén
nao la chuyén cla anh, chuyén ctia
t6i nfa ma la chuyén ctia gia dinh
ching ta. Ké ca khi da la vg chéng
thi chua ch3c da hiéu hét vé niia
con lai, chinh vi vay can phai cé su
chia sé gilta 2 ngudi dé hiéu nhau
han. B6i véi con céi cling vay, cac
con mdi 18n, chua hiéu hét vé cudc
sOng, vi vay can co su chia sé gilia
b8 me va con cai dé hiéu dugc
nhau, déng thai dinh hudng cac
con nhiing diéu dang dan.

Hanh phuc cta gia dinh t6i con
dugc xay dung trong tinh thuong
yéu va tin tudng. Yéu théi van
chua du, chua tron ven, da c6 yéu
la phai cé thuong. Thuong & day
c6 nghia la d6ng cdm, |a thau hiéu
Nnguai ban dsi ctla minh. Nguai
ta thudng hay noi yéu thuong chi
khi chua cuéi g3, nhung hén nhan
khoéng chi c6 yéu thuong, néu

ChiVuong Lé Kiéu - 43 tudi, dang cong tdc tai Phong
giao dich Xudan Truong chi nhdnh tinh Cao Béng. Cau
danh ngén viét vé phu nirva gia dinh ma Chj Kiéu tam
ddc nhdt: “Ban dugc sinh ra trong mét gia dinh va gia
dinh sé dugc sinh ra tir ban. Khéng thé quay lai, khdng
thé trdo dbi” (Elizabeth Berg)




Trao nhau
nu cuoi BIDV

X THANH HUYEN

Ot sy triing hgp ngau nhién, ngay “Nu cudi Thé
I\/\ gidi” ndm 2019 rai vao thur 6, ngay ma ca hé

théng BIDV cling trién khai chti diém chuong
trinh “Th( sdu tron niém vui”.

Dé tao hiéu Ung truyén thong véi hinh anh Nu cudi
BIDV, tap thé can bd nhan vién va ngudi lao dong BIDV
Quang Tri ludn ghi nhg, tuan tha quy trinh nghiép vy,
déng thai khéng quén duy tri phong céch, thai dé giao
dich tich cuc véi khach hang, dac biét la luén né nu cuai.

Khéng gian giao dich BIDV Quang Tri than thién, hién dai,
khach hang khi ddt chan dén day déu dugc don tiép nhu
nhing “thugng khach”. Nu cudi dang tin cdy clia anh bao vé,
nu cudi hién hoa cia chi tap vy, nu cudi than thién cda ban 1&
tan, nu cudi tu tin clia giao dich vién, nu cudi nhiét thanh clia
chuyén vién quan ly khach hang...luén chao dén ho.

Nhiéu khach hang khi dén vai chidng téi nhan xét rang:
Khéng gian giao dich tai BIDV Quang Tri dat chuén 5 sao!
Don nhan nhiing 16i nhan xét nhu vay, ching t6i vira tu
hao, vita cdm thdy can ¢6 gang nhiéu hon niia.

Ngay lam viéc cudi tuan troi qua that nhanh ma nang
lugng clia moi ngudi nhu van tran day. Théng diép “Nu
cudi BIDV” ndm ngay ngén trén nguc trai ciia moi nguoi
nhu luén nhac nhé ching t6i rang: Bang tat ca tinh yéu
V@i BIDV, hay thay d6i chinh minh, chiing ta hém nay khac
hém qua bdi ching ta da biét trao nhau nu cudi!

khong cé cadm thong thi gia dinh
sé dé tan v&. Yéu thuong & day
chang cau ky nhu trudc, don gian
la cing nhau lam viéc nha, cling
nhau cham séc con cdi. Cach xay
dung niém tin trong gia dinh la
diéu cuc ki quan trong.

Da yéu, da séng cung nhau thi
khéng co gi la khéng tin tudng
ngudi dy dugc ca. Tin tudng la dé
ca hai danh tinh yéu cho nhau
nhiéu hon, cé long tin, cé tinh yéu
thi méi c6 thé cling nhau vugt qua
nhing khoé khan trong cudc dai.

Vé nudi day con cai, téi da day
con tinh doc 1ap va y thuc tu giac
tu bé. Sau nay la cho cac con lam
nhitng viéc nha phu hop véi lta
tudi, rén cho cac con y thic tu giac
trong hoc tap, méi téi dén gid 1a

BIDV

CHAE TR

ngdi vao ban hoc lam bai tap va
chuén bi bai cho hém sau. Sau d6,
téi [én thai gian biéu hoc tap cho
cac chau, Day cac chau phai biét
hé trg nhau trong moi viéc: chang
han nhu anh trai I6n hon sé kem
em hoc khi b6 me qua ban. Ngoai
ra, téi con dong vién, khuyén
khich cac con tham gia cac hoat
déng ngoai khoéa. Cac buéi ngoai
khoa sé gilp cac con thu gian,
nang dong va giup cac con phat
trién ky ndng mém.

Thang 8 vira qua, con trai téi la
Ta Quéc Pat dugc vinh danh tai
“Héi nghi biéu duang hoc sinh,
sinh vién tiéu biéu con can bd cong
nhan vién chuc lao d6ng nganh
ngan hang giai doan 2017-2019”,
t6i cdm thay rat tu hao vé con.Q
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Nguoi yéu thich chay b6

va gioi han

X HONG THUY

Chi Pham Thi Hong Thaty
(Cong ty Chuing khodn
BIDV - chi nhanh TP. Ho
Chi Minh) la van dong vién
da xudt sac hoan thanh
cu ly dwong chay 100km
trong vong 25 gio tqi gidi
chay Vietnam Mountain
Marathon 2019. Tro chuyén
voi Dau tw Phdt trién, chi
Hong Thaty da chia sé cam
xtic va bat mi nhing bi quyél
giup chi dat dwoc thanh tich
ddng né trén.

hiéu ngudi hay hdi t6i “Vi sao
N lai thich chay bg, chay bd

¢4 gi vui?” hodc “Pang ky di
chay nhu vay réi c6 dugc gidi thudng
gi khéng?”... Dé ké ra hét nhimg loi
ich ma chay boé mang lai hay nhimng
cam xuc va niém vui trong chay b6
c6 lé ndi ca ngay chua xong.

Chi Thay ké, chi dén véi chay bo
tUu han 2 nam trudc, véi suy nghi
don gian la x6 giay chay cung ban
bé vao dip cuéi tuan & Pha My
Hung cho vui. Thai gian dau, méi
tap chay chi cling thay chéan 1am,
nao la mét, tha khéng ra hoi, réi thi
dau chan, mai géi... Khi thay ban
bé chay gidi, chi cling rang tu dong
vién minh phai chay vi stic khoé roi
chi yéu thich mén chay bé luc nao
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khéng hay. “Téi 1én ké hoach tap bai
ban, thudng xuyén va tu tin 1an san
tham gia cac giai tir Giai Phong trao
TPM 2018, HCMC 2018, LBM 2017...
dén cac gidi chay trail nhu Vietnam
Mountain Marathon 2018 & cu'ly
42km, VJM Moc Chau 2019 G cu' ly
70km...", chi Thay noi.

Sau khi tham gia chay 70km, chi
cho biét, day sé la cu ly dai nhat ma
chi tham gia, vi dung la chay trail
khé hon nhing gi chi tudng. Nhung
roi, véi su déng vién clia 6ng xa,
cla huan luyén vién va clia cac ban
trong nhém chay RFF (Run For Run)
téi quyét dinh chinh phuc cu ly trail
100km vao ngay 20/9/2019 tai Sapa
dé th{r thach gidi han ctia ban than
mot 1an nla.

Thang 10.2019

100 km

100 KM PROFILE &Y

sSalomon

Chi bat dau lén ké hoach tap
luyén vao khodng thai gian it 0i
méi budi sang tur 4 rudi dén 6 gid
sang ngay thudng va dai hon vao
cudi tuan. Vi khéng cé nhiéu ca hoi
di tap chay & vung déi ndi, nén chi
dugc huan luyén vién hudng dan
cho céc phuong phap tap bé trg
nhu leo cau thang, chay dai trén
dudng road trong dém ti 9 gid toi,
tap chay trén cé... va cac bai tap
“back to back” (2 ngay lién tiép la
cac bai chay dai tir 25km dén 35km).
“Toi da nghiém tuc tap luyén theo
gido an ctia huan luyén vién va
budc vao chang dua 100km Sapa
vGi tinh than hét stic hung phan”,
chi Thay néi.

Chi Thay ké, nghi lai chang



udi thang 9 vira qua, tai tinh
CTuyén Quang dién ra Hoi thao

cac Céng doan ca sG BIDV khu
vuc Mién nui phia Bac (khu vuc I) nam
2019. Tham gia HGi thao c6 trén 400
“van dong vién” dén ti 17 Céng doan
€0 s& (CDCS) tranh tai véi 5 ndi dung
thi dau: Chay viét da, cau léng, bong
ban, béng da va kéo co.

Sau hai ngay thi dau séi néi, hao
hing, giai Nhat toan doan thudc vé
CBCS Thai Nguyén; giai Nhi thudc
vé CDCS Lao Cai; dong giai Ba la
CDCS Ha Giang, CBCS bién Bién
va CDCS Son La. Trudc d6, sau |é
khai mac, dai dién cac doan da dén

duong chay 100km & Sapa, du kha
khé khan va nhiéu thach thic khi
phai xuat phat trong diéu kién mua
gio, bang qua nhiing con déc sinh
lay, nhitng ngon nui cao chét vét

- leo mai van chua tdi dinh, 16i qua
nhiing con sudi nudc chay xiét...,
chi van con cam giac lang lang vui
sudng. Sau 25 tiéng déng ho day
thir thach do, chi hoan thanh cu'ly
100km va vé dich trong ti€éng reo ho
clia moi ngudi. Ban be, nguai than
da hé tro chi rat nhiéu, ho 6m chi
khi gdp nhau doc dudng, nhiing tin
nhan lo lang cua tat ca cac ban theo
déi truc ti€p & nha. C6 ngudi rai
nudc mat vui ming khi dén toi 10
gio dém & vach dich trong cai lanh
clia Sapa.

NGi s la c6 that nhung & dau do
la cdm giac v6 cling tu hao va hanh
phuc khi da vuot qua gidi han clia
ban than. Diéu d6 clng khién chi
thay d6i suy nghi trong cong viéc va
cudc séng. “Déi khi, nhiing gidi han
la do minh tu ddt ra va “giam” minh
vao cai gidi han ay. Chi khi vuot qua

T T —

102.0 km

dang huong tai Dén tha Cha tich H6
Chi Minh va t6 chuc giai chay “Nu cudi
BIDV” vé6i 16 trinh dai 4.400m tai thanh
phd Tuyén Quang.

Hoi thao cac CBCS BIDV khu vuc

HOI THAO
CAC cONG DOAN CU SO BIDV
KHU VUG 1- NAM 2018

Dé duy tri ngon hira dam mé va
phong trao chay bo trén toan hé
thong BIDV, diéu can thiét truwée mat la
can mot ngwoi dan dau day nhiét huyét
lam lan toa phong trao tot nhét va can sw
truyén thong, truyén lira bang chinh
thitong hiéu BIDV”.

PHAM THI HONG THUY
. e

w Gair T

4 606 M 24h 59m

]
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CAN BO THAM DU HOI THAO
CONG DPOAN CO SO BIDV

Mién nui phia Béc |a co hoi dé doan
vién cac CDCS dugc gap gd, giao
luu, chia sé kinh nghiém vé chuyén
mon nghiép vu va cac hoat déng
cong doan.

dugc, ta mdi cé co héi hoan thanh
muc tiéu”, chi Thay khéng dinh.

Dén véi chay b, khong chila rén
luyén dé c6 suc khde t6t ma gis day,
chi Thay con cé nhiing nguai ban
cling s& thich, cing dam mé va chia
s& moi mat trong cudc séng cling
nhu céng viéc. Chj cung chong va
cac ban van luén cé gang lan téa
tinh yéu chay b6 dén véi nguai
than, ban be, ddng nghiép dé ngay
cang c6 nhiéu ngudi cdm nhan
dugc su can thiét ctia viéc rén luyén
cho minh mét suic khoe tét, qua do
c6 mot cudc séng nang dong hon,
khoe hon va tét dep hon.

Gan day nhat, chi Thay tham gia
cung team BIDV Runner cho sy kién
Uprace (chay gay qay tu thién trén
m®i cay s6 ma minh chay dugc). Chi
cho biét, chi nhan thay tinh than
thé thao, tinh than déng doi clia cac
anh chi em BIDV & khap moi mién
dat nudc rat cao. Chi sau 1 tuan,
Team BIDV dang tu tha hang thi 4
da lén tha hang thu 2 va gilr nguyén
vi tri cho dén hét mua Uprace.

Pau tu Phat trién ‘ 51



NP SONG

L& CoONng

=

NGUOI DAT CHUNG CHi GIA TRI
LINH VUC DATA SCIENCE

X HOANG THOY

Voi mong muon vwing dung cdc cong nghé moi nhat vao BIDV, anh Lé
Cong Binh, Trung tam Cong nghe Thong tin (CNTT) tham gia khoa hoc
va da dat dwoc chitng chi Advanced Data Science with IBM, ching chi

cao nhat cua IBM trong linh vyc Data Science.

hé Trudng phong MIS, Trung
Ptém CNTT Lé Cong Binh vira
xudt sac thi dat chiing chi
“Advanced Data Science with IBM”.

Dé c6 dugc chung chi, hoc
vién phai trdi qua khéa dao tao
Advanced Data Science truc tuyén
do Cousera t6 chuic. Khéa hoc dugc
thiét ké truc ti€p bdi giam déc
dao tao clia IBM, chuyén gia Tom
Hanlon. Tom Hanlon la Giam déc
dao tao clia IBM tai Skymind, noi
6ng xay dung va cung cap cac khéa
hoc vé DeeplLearning4).

Ngoai ra, con c6 rat nhiéu cac
chuyén gia khac ctia IBM phu
trach cac mang khac nhau trong
qua trinh dao tao nhu: Nikolay
Mancheyv, chuyén gia vé Data
Scientist; Romeo Kienzler, Chief
Data Scientist; Max Pumperla, ky su
vé hoc sau (Deep Learning).

Sau khéa hoc, hoc vién sé cé
nhiing ky nang nhu xay dung mé
hinh dinh lugng dé giai quyét cac
cau héi khoa hoc; Thu thap, lam sach,
chuyén déi va xt ly dir liéu thé thanh
céac dinh dang c6 thé strdung cho
phan tich dir liéu; TS chic va thuc
hién phan tich d{t liéu hoan chinh, tu
tham do, phan tich, téng hap, dén
giao ti€p qua ngon ngr may tinh;

Ap dung mét loat cac phuang phap
théng ké dé suy luan va du doan
trong phan tich d{r liéu; Xay dung cac
san pham khoa hoc dit liéu c6 thé
phuc vu dugc cho nhiéu déi tuong.
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thanh cong”

Hoc khong phadi la con dwong duy
nhdt dé thanh cong. Nhung chac
han do la con dwong thudn lgi nhat.
Hoc bang sw dam mé, hoc c¢6 muc tiéu,
hoc gan vdi thwc hanh sé cham toi

Lé Cing Binh

1BM

LE CONG BINH

Dé dat dugc chiing chi nay, hoc
vién phai ching minh sy hiéu biét
sau sac vé xt ly dit liéu I6n, thanh
thuc cac phuong phap khdm pha
dir liéu va truc quan héa dir liéu
bdng cac céng cu Python, R, dong
thoi phai dap ting dugc cac yéu cau
vé xUr ly hoc may va hoc sdu nang
cao (Advanced machine learning
and deep learning).

Thang 10.2019

Advanced Data Science with

Anh Binh chia sé: “Khéi lugng
kién thic nhan dugc qua dgt dao
tao la rat khéng 16 so véi cac khoa
hoc ma phong MIS da tham gia
dao tao trong thdi gian qua. Viéc
nay cling da khéac phuc dugc kho
khan trong lya chon cac gidng
vién, khoa hoc trong nudc do kién
thiic yéu cau tai BIDV la rat méi
so vdi thuc tién trong nudc. Cac
chuyén gia tai khoa hoc nay huéng
dan phuang phap khai thac nén
tadng d liéu, Ung dung cac cdng
nghé phan tich dir liéu hién dai
xay dung cac bai toan nghiép vu
nhu: Phan tich gid tri khach hang,
phan doan khach hang, ban chéo,
ban thém... Ban chat la ap dung
cac phuong phép khoa hoc vé di
lieu. Trong d6, ndi dung cha yéu la
ap dung cac cong nghé Machine
Learning nham nang muc do
truéng thanh kho dit liéu ti tang
mo ta - DESCRIPPTION sang tang
FORECAST va huéng téi hé trora
quyét dinh PRESCRIPTION”.

Viéc Lé Cong Binh dat dugc
chiing chi trén ngudn nhan luc
chat lugng cao trong linh vuc Data
Science tai BIDV dugc b8 sung
thém thanh vién. D6 cling la tién
dé cho viéc thuc hién céc chién
lugc dai han cda ngan hang, tiing
budc hién thuc hoda viéc 4p dung
kién thuc, ky nang va dit liéu toan
hang, nang cao hiéu qua hoat
dong kinh doanh.Q

Chting chi Advanced Data Science with IBM ndm
trong hé théng cdc chiing chi vé Data Science, Machine
Learning and Artificial Intelligence ctia IBM. Ddy cling
la chting chi cao cdp nhdt trong hé théng ching chivé
Data Science do IBM cdp.
|



CHUNG TAY TO DIEM KHONG GIAN LAM VIEC

Ranh-Sach-Pep

X NGUYEN THAO

Trong khuon kho De dn phdt trien Dich vy nam 2019 vdi chiv diem “Nu
cuoi BIDV - Chu ddo, Chuyén nghigp, Chat lugng”, nham nang cao nhan
thatc, thuee hanh cua can bj ve chat lugng dich vy, hinh anh khong gian
giao dich BIDV, BIDV da phdt dong phong trao Khong gian lam viec Xanh

- Sach - Pep va Cugc thi Anh Ny cuoi BIDV.

BE AN
DICH VU BIDV

CHU BIEM

PHAT BONG PHONG T
KHONG GIAN LAM VI!C

XANH - SACH - DEP

Cac sting thd 7 héng tudn
i 26/10/2019-9/11/2019

Ro guan: 2601072019

Livestream

frén Workplace

» ‘tol Gt 56 chinhdanh

Mhan tac F}hﬁ]‘f‘u dif thi
wa binh chon trén Workplace:
28/10/20019-9/11 /2019

3I:| gi&l !hu-:lng

3 el A g vt AT
Vo B e sk g e e

huong trinh phat dong thuc
hién Khong gian lam viéc

Xanh - Sach - Dep nham
hudng Ung phong trao 5S ctia Chu
diém dich vu 2019: Chuén hoéa
Khéng gian giao dich theo chuén
nhan dién thuong hiéu hién hanh,
dam bao tiéu chi sach s&, gon gang,
san sang phuc vu. Pong thai huéng
Uing phong trao bao vé maéi trudng,
lan tda 16i séng Xanh vi muc tiéu
phat trién bén viing.

Phong trao bao gdom céac hoat
doéng nhu: Don dep vé sinh khu vuc

lam viéc ca nhan ctia mdi can bo,
khéng gian giao dich, khong gian
lam viéc; Sap x€p hé so, tai liéu ngan
nap, gon gang khoa hoc; Ra soat
nhan dién thugng hiéu, thuc hién vé
sinh c4c bién hiéu, d& bd cac banner
hét han, khéng ddng quy dinh; sap
x&p cac poster, td rai, tent card,
trinh chiéu clip man hinh TV... Thoi
gian trién khai phong trao Khéng
gian lam viéc Xanh - Sach - Pep thuc
hién tir 8h00 - 11h30 vao budi sdng
thit 7 hang tuan, bat dau ti ngay
26/10/2019.

Song song véi phong trao Khéng
gian lam viéc Xanh - Sach - Bep,
BIDV ciing da phat dong Cudc thi
Anh Nu cusi BIDV nhdm biéu duong,
lan téa hinh anh giao dich vién/can
bd BIDV va khéng gian giao dich/
lam viéc BIDV theo tiéu chi 3C Chu
déo - Chuyén nghiép - Chat lugng,
thé hién cam két cia BIDV né luc
nang cao chat lugng san phdm, dich
vu d€ mang lai sy hai long cho khach
hang, tao nét van héa dac trung clia
BIDV. Cuéc thi dién ra tir 23/10/2019
dén 9/11/2019 va dy kién trao giai
ngay trong thang 11/2019. Méi ca
nhan dugc tham gia du thi téi da 01
tac phdm va méi chi nhanh t6i da 03
tac pham.

Cuéc thi Anh Nu cui BIDV ¢6 30 gidi thudng véi
tong tri gid 100 triéu dong, cu thé:
® 05 gidi Hinh anh duoc yéu thich nhdt (top 05 anh c6
t6ng luong tuong tdc trén Workplace cao nhdt): méi
gidi 5 triéu doéng;
e /0 g/d/‘ /—linh a’nh an tuang nhd’r moi g/‘d/' 3 triéu d‘éng,

,,,,,
,,,,,

,,,,,

MOT SO LUU Y

01 tac pham du thi hgp 1& phai bao gém hai noi
dung chinh: (i) Anh nu cudi BIDV: khdc hoa hinh
anh nguai can bo BIDV Chu déo - Chuyén nghiép
vGi khach hang, véi déng nghiép, né luc cong
hién, vuat qua cac ap luc nghé nghiép mang lai
niém vui, nu cudi cho khach hang; (i) Chu thich
anh (Caption): chia sé vé y nghia Chu diém Nu
cudi BIDV Chu dao, Chat lugng, Chuyén nghiép
hodc cdm xuc/cau chuyén vé cong viéc/nhimg ky
niém/bai hoc khé quén clia nhiing can bo BIDV.

- Anh du thi la anh mau, dinh dang file JPEG véi
kich thudc file t8i thiéu 3MB/file, dd phan giai t&i
thiéu 300 dpi. Chi dugc st dung céc phan mém
chuyén dung chinh stta d6 sang - t6i, d6 tuong
phan, kich thuéc anh; Khong dugc vién khung,
ghép anh, x6a hodc thém chi tiét trong anh. Uu
tién anh chup theo khé ngang.

- Anh du thi phai cé tua dé chu thich (Caption)
t6i da 400 ch.
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hung t6i ha canh xuéng san
Cbay Incheon khi thi d6 Seoul

(Han Quéc) dang dan chim
vao buéi chiéu thu trong dnh ta
nhan nhat.

Mua thu vé, ca dat nudc Han
Qudc chim d@&m trong khung canh
thién nhién tuoi dep clia mua cay
thay la diéu ky. Va thanh phé cang
xinh dep Busan cling vay. Dén
Busan vao thai diém nay, ban hay
ghé cong vién Yongdusan gilia
mudn nghin sac la vang, do diém
I& ngap tran va trao 16i yéu thuong
vao nhiing chiéc 6 khda xinh xan.
Trong khi d6, du ngoan bang du
thuyén Diamond ngdm hoang hon
lang man sé khién chuyén di ctia du
khach thém phan dac sac.

Danh cho nhiing ngudi muén
tim vé khoang lang binh yén, nhat
la nhitng ngudi mang tin ngudng
cla Phat gido, ¢ thé van canh dén
Haedong Yonggungsa nam & Déng
B&c Busan, tho B& Tat Quan Am, bao
quanh la phong canh nui non hiu
tinh, vach nui huing vi va séng vé
trang ménh mang.

Khi dat chan dén dao Nam M;,
t6i chgt thdy dau d6 vang 1én
nhiing nét nhac tram trong bé
phim “Ban tinh ca mua déong” véi
hang ngan hanh xao xac 13, thi
tham trong gi6 heo may se lanh,...
nhu dén chao ngudi dén, niu
chan ngudi di lam say dam long
nguoi. Nami [a hon dao hinh ban
nguyét tua nhu moét chiéc 1a khéng
I6 ndm binh yén trén dong séng
Heongpyung tho méng. Bay tuy
la hon ddo hoan toan nhan tao,
nhung lai mang dang vé nén tho,
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cudn hat. Bat dau tu hiéu tng cda
bé phim truyén hinh Bdn tinh ca
mua déng, Nami nhanh chéng tré
thanh diém dén dugc dong dao du
khach yéu thich. Du khach c6 thé
dén Nami vao bat ky thai diém nao
trong ndm, nhung tha vi nhat van
la vao mua thu, khi nhiing tan cay
ngan hanh chuyén sic kiéu sa, 16ng
lay. Thong tha dao budc hodc dap
xe doc theo hang cay ngan hanh
thadng tép, gilr lai nhitng buc anh
dang nhé la mot hanh trinh trai
nghiém khé quén tai Nami.

Mét trong nhimg diém dén
an tugng ma chung téi dugc ghé
tham la Thap Nam San. Sé khéng
c6 gi dac biét néu né chila ngon
thap dung dé phuc vu cho viéc
phat séng clia 3 dai truyén hinh
tu nhan. Tuy nhién, ngudi Han da
bién n6 thanh khu du lich hap dan
nhat chau A tiry tudng xay dung
trd thanh ngon thép tinh yéu. Bai
¢4 18, chi c6 tinh yéu méi cdm hoa
dugc moi trai tim thong qua sy lan
tda dac biét. That vay, hang triéu du
khach dén day chi dé thuc hién I5i
nguyén cau tinh yéu ctia minh trén
nhiing chi€c méc khoa nhé bé, xinh
xan. Gi¢ day Nam San da trg thanh
biéu tugng, la khéng gian tinh yéu
cho céc ban tré Han Quéc dén ky
niém 100 ngay yéu duang va luu
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gitr biéu tugng tinh yéu ctia minh
vao trong cac 8 khoa nhu dang ruc
chdy |én, lung linh 1én trong ngon
nén tinh yéu...

Phai thtra nhan rang, Han Quéc
lam du lich cuic ky gidi, trén moi
chdng dudng, hay con hém nhé,
méi b kénh hay con song dao, ...
ho ciing c6 thé bién ching thanh
tam diém dé biét bao du khach
khong thé khéng ghé tham... 0

Han Quéc c6 4 mua 16 rét va khi hdu phong pht véi
mua hé néng dm, mua déng dai khé va lanh, mua xudn
va mua thu thi ngdn nhung khi hdu dé chju vi khéng
khi mdt mé va nhiéu dnh ndng. Mda déng & Han Quéc
sébdt ddu tirthdng 11 va két thic vao thdng 3, con vao
muia xudn sé thuong xudt hién nhiing con mua phan. Va
khéng khi dju mdt chinh la nét ddc trung tuyét dep cua
mua thu & Han Quéc.



Thoi thanh toan
ve tau bang

X THANH TAM

ang 10, nhiing ngudi con
‘ mién Trung xa qué nhu ching
t6i lai n6n nao xem lich, [én
ké& hoach vé qué. Chuiing téi héi han
nhau, ri nhau, c6 khi con canh mua
vé tau cho nhau nlta. Nh& lai nam
dau, con lo nga, chen 1an ra Bén Xe
Mién Béng, hanh phic cam trén
tay mot tdm vé xe Tét. Nhiing ném
sau, t6i chon di tau dé an toan hon,
cing ¢6 thé nhin ngdm phong canh
qué huong doc dudng tau qua. Tau
vé qué téi di qua nhiing thanh pho
I6n, nhitng canh déng lua bat ngét,
nhing vuon thanh long dang dugc
chong dén lap lanh...

Nhung dep nhat la doan qua
deo, qua nui doan dudng di qua
Nha Trang, Phui Yén r6i dén Binh
Pinh. Bén ngoai khung ctra, buic
tranh qué huong dep dé hiénra.
Tr&i cao, nui cao, tling dai rimg uén
lugn, trung diép. Thoat cai lai thay
bién xanh ngét, dep vé cung. Bao
nhiéu lan di qua nhu thé, t6i déu
ld3ng ngdm khong chan, roi lai nhin
quang canh dé doén tau sip vé dén
qué minh chua. Cdm giac rat am ap,
nhe nhang.

Thud dy, mua vé tau Tét ciing
kha kho khan. C6 nam, chung toi
phai dang ky vai dai ly, c6 nam phai

ra Ga Sai Gon tU that sém, chen lan,
bam s6...That kho khan méi mua
dugc mét tdm vé tau vao dip Tét.
Nhimng nam gan day, dudng sat Viét
Nam bén vé truc tuyén trén website,
BIDV lai cung cép dich vu thanh
toan truc tuyén, nén viéc mua vé

dé dang hon. T6i c6 thé dung dién
thoai, mdy tinh & nha mua vé, thanh
toan va tai vé vé, in ra cling dugc,
ma tai vé dién thoai cling dugc,

nha ga déu chap nhan. Mdi Tét

vifa réi, ching téi con cé thé thanh
toan vé tau Tét bang QR Pay, don
gian, nhanh chong, tién lgi. Nam

QR Pa

Thang 10.2019

réi, thanh toan bang hinh thic nay,
trong chuong trinh uu dai cda BIDV,
t6i con dugc giam 100.000 dong.
Mua dugc vé la may man réi, con
dugc khuyén mai, that la vuil

C6 nam hai vg chéng téi du dinh
an Tét & Sai Gon. Bén giao thura,
cadm giac nhé qué huong da diét, tu
nhién thdy lanh |éo, thém cam giac
am ap quay quan bén cha me. Thay
t6i budn tha than, chéng héi nhd
“nhé nha phai khéng?”. Toi lang 1é
roi nudc mat. Thé la anh danh cho
t6i mot bat ngd, ngay mung 1 Tét,
anh néi “Xach vali di théi nao, téi
qua anh da mua vé may bay truc
tuyén réi, hém nay vg chdng minh
vé qué ngoail”. Luc dé vira bat ngs
vlia hanh phuc, t6i chi biét 6m anh
cudi. Qua thuc, viéc ban vé va nhan
thanh toan tryc tuyén mang lai
nhiéu tién ich, gidp chdng téi tiét
kiém thai gian, cong stic khdng it.

Téi lan gid lich nghi Tét, dinh
bung dgi chdng vé ban véi anh nam
nay an Tét thé nao. Chac lai dat diu
nhau vé nha ngoai nita. Nghi dén
day, t6i lai thay hanh phic nén nao,
danh dau trén t& lich mot nét that
dam dé nhé ngay mua vé tau, vé
may bay!a
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2 TINH ANH CHIEN

mién Tay Nam{B

Moi day, chiing t0i - cdc dong nghiép la BIDVers va BIDCers
da cung nhau cé chuyén tham cdc ving dat phia Tay cua
Mien Tay song nuoc Nam Bo qua trdi nghiém kham phd cdc
danh lam, thang canh va tiew tra am thue cdc tinh Ha Tién,
An Giang, Dong Thdp va Long An. Day la nhitng tinh co bién
gioi gidp Campuchia, cu thé hon la ving tiép giap Mien Dong
Nam Campuchia, noi ma chiing toi dang gén bé cong tdc.

hudng t6i la nhiing cdn bo
Cngén hang nhung lai c6 bé

day trai nghiém trén khap
vung mién ca dat nudc Viét Nam
dac biét la cac tinh ti€p giap bién
gidi v&i cdc nudc anh em Lao,
Campuchia.

Tu Campuchia qua Clta khau Xa

Xia, chiing ta sé dén thanh phé Ha
Tién dé dugc ngdm T6 Chau nui
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non xanh biéc cing bén chiéu

ndng vang 6ng a dep dén lung linh,
dé dugc 1ang nghe tiéng chubng
ngan vang “gdi tan bui tran” ctia “C8
tu Phu Dung”. N6i dén lich st Ha Tién,
chuing ta phai nhac dén éng Mac Cliu
cho nén sé la thiéu sot néu khéng
dén tham Lang Mac Clru. Ngoai ra
con nhiéu danh thang khac nhu
Thach Bong hay Hon Phu Tu.
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Hanh trinh phia Tay cta Mién
Tay Nam Bo bat dau tur diém khai
hanh Ha Tién nhu thé do. Tiép

sau, chiing t6i sé dé dang rong
rudi doc theo cac cung dudng trén
nhiing chuyén “xe do” Mién Tay -
Mién Déng. Trong mot ngay, chiing
t6i sé co d thoi gian dé ngém
toan bo canh vat man nhan cta Ha
Tién, Rach Gia khi xe chay doc theo
Quéc 16 80 huéng vé Can Tha,

Hau Giang. Trén dat Can Tho, xe sé
hudng ngugc vé ghé An Giang
(Long Xuyén, Chg M&i), sau do sé
di Qua Béng Thap (Lai Vung, Lap
Vo va Cao Lanh). Tha vi nhat van 1a
dugc vugt pha vugt Song Hau (nay
da c6 cau day vang nhung ching
ta van c6 thé chon di pha) dé cam
nhan cdi dam da sobng nudc co lich
st trén 100 nam. Di hét Qudc 16 80,
xe sé ra Quoc 16 1A tai My Thuan
Vinh Long. TU diém giao nhau

nay, ching ta sé Ién Cao t6¢ Trung
Luong - H6 Chi Minh.

Trong chuyén Tay Mién Tay
s6ng nudc Nam Bo nay, hy vong
cac ban sé c6 du vai ngay dé
dugc trai nghiém thém vé ving dat
va con ngudi noi day. Chung toi
that may man khi c6 thém thoi
gian dé dugc theo nhiing chuyén
“xe d6 chang”. Do d6, ching t6i




da c6 dip dé ghé tham Chau Déc,
Long Xuyén tinh An Giang hay

qua tinh Bong Thap vdi nhiing Cao
Lanh, H6ng Ngu hay Sa DBéc bang
pha xua. Cdm xuc that la tuyét khi
céac diém dén déu rat nhiéu song
nudc, mang dam cai chat ctia con
ngudi nai day - Mién Tay Nam Bo
chan chat. Ndi Sam thanh phé Chau
Daéc la dia danh tam linh khéng chi
danh cho nhiing ai con dang ap

0, cdu mong nhing diéu tét dep,
an lanh,.. ma con la danh dia anh
linh cho tat ca nhiing ai thich chiém
nghiém cling son thuy hiu tinh. Qua
Long Xuyén, ta sé lai nhé Nguyén
Hién Lé dén da diét vai nhiing Dac
Nhan Tam hay Quang ganh lo vui
s6ng dé nhat ban dich hoac cai tinh
sau dam clia nghia me, tinh cam vg
choéng clia lang ti Bach Hai Budng
noi day moét thai.

Ghé Hong Ngu nao...! Ai da dén
thi phai thi, phai ném cho dugc cai
hén ctia nhiing mén dac san nhu
¢4 “gd” hay nhau chudt dong nudng
lu (nhat 1a vao thoi diém dau mua
nudc 1G vé nhu ldc nay)... Qua that
nhiing mén dm thuc séng nudc dy
khi dugc ndng héi nham nhi, sé
tham do gion tan va vi thom phung
phtic dén béo bui, dén ngay ngay,
ngat ngay...  Cao Lanh, chung toi da

c6 dip ghé qua tham Nha tho va mo
Cu Pho6 bang Nguyén Sinh Sac (than
sinh clia Bac H6) - ngudi da gan

b6 nhitng ndm thang cudi dsi dé
day hoc, b&c thuéc noi day. Dén My
Thuan thi chdc chn ai cling hiéu va
biét dén nhiing con pha ngay xua
hay cau day vang dau tién vuot Séng
Tién vé Sai thanh - Chg Lén hay
ngugc chiéu lai vé Tay Dé.

Dic biét, chung téi khdng thé
khéng nhac dén va khéng thé
nao quén tinh cam sau dam
clia cac déng nghiép gitia cac
BIDVers va BIDCers xuyén suot
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hanh trinh. Tinh cdm nay sé con
luu lai trong ching t6i mai mai.
Chung t6i van luyén luu cam giac
am néng ti nhiing cai bat tay ban
dau ngay lic gép nhau hay vi cay
cay nai khoé mat luc chia tay...

V@i nhiing trai nghiém khé quén
va tinh cdm sau dam trong su6t
chuyén di vé Tay mién Tay, ching
t6i hy vong sém dugc gap lai nhau,
cung ¢é céc chuyén di méi dé cung
c6 nhiing trai nghiém méi vé con
ngudi, cAnh sdc va dm thuc trén
khap dat nudc Viét Nam vo cling
tuoi depl!Q
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Nuoc Nga

VE DEP QUYENRU | % @:

x LAN PHUONG
Lién bang Nga la ddt nudc rong lon nhat the gioi, noi tieng khong chi boi
vé dep thien nhién hing vi, quyén rit, tho mong, ma con boi nét truyen
thong khdc biet, lau doi trong tieng cong trinh kién triicc. Duong nhae bat Ry
du khdch nao dgt chan toi day deu say me khong muon ve.

LTESA11

MUA THU VANG

Hén Nga vao dip thu thang Mudi,
cac ban sé cé dip chiém ngudng Mua
thu vang néi tiéng dac séc ctia Nga.

Pung nhu tén goi Mua thu vang,
thoi diém dep nhat cla mua thu
nudc Nga chinh 1a ldc cay 14 chuyén
vang rudm nhu mét buc tranh, tao
nén nét riéng clia x s& Bach Duong.

Khéng phai ndm nao thai tiét
cling iing ho dé cay 1a chuyén vang
déu nhu thé. Va thai gian 14 vang
thudng cling chivén ven trong 10
ngay. Sau d6, vi gio, vi mua, |3 sé
rung hét. Muia thu ndm nay that
may man, l4 vang, nang ruc ré va
thai tiét dau thang 10 dep vo cling.
Khong c6 gi lang man hon dugc di
dao quanh céng vién & Moscow dé
thudng thuc tron ven mua thu Nga,
nam trén la vang hay dua vao géc
cay dé doc mot cudn sach, mot bai
tho hay. Cong vién & Nga rat rong,
khoang dat v&i nhiing vom cay cao
rgp tan, tham la vang ruc r& bao
quanh nhiing géc cay diém xuyét
b&i gam mau nau dé cla than cay,
nhing hang ghé go va géc bach
duang trang anh bac.

": S ———
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Thu Nga huyén bi, dep va that
méng mao nhu 161 tho cua thién tai
Aleksandr Pushkin:

“Oi mua thu, mua budn ddy thivi

Téiyéu sao canh dep nhiing ngay nay

Yéu nhiing ldc khi thién nhién huyén bi

Dang tirtir ot xdc cd riing cdy

Déu mdc do dé hay vang - Khéng nghi

Trén bau trdi la nhiang dém mdy bay

Va chéc chéc dé raivai giot ndng

Thdn maa déng da dimg chdim Idng”.
(Thdi Bd Tén dich)

THANH PHO CcO

Khéng chi & Moscow, tai ¢6 do
Saint Petersburg, mua thu cling
khién ca thanh phé nén tho. Saint
Petersburg cach Moscow 800 km,
di bang tau héa cing mat 4 gi¢
déng hé nhung ddi lai, du khich
c6 thé chiém nguéng canh vat
déng qué hai bén dudng, dac
trung cho mét chau Au cé kinh,
yén binh. Nhiing ng6i nha g6 trén
déng cé xanh, bao quanh la nhiéu
ring cay va nhiing dong séng lo
dang khién ching ta cé cam giac
nhu budc vao nhiing cau chuyén
van hoc Nga tu thai xa xua

Dén Saint Petersburg khong thé
bé qua hai cung dién néi tiéng dugc
xay dung tur thé ky 18 dudi thai cla
Peter Dai dé.

Cung dién Mua Hé dugc thiét ké
véi nhiing dinh thu nguy nga, trang
1&, vudn thugng uyén rong I6n v6i
thap phun nudc l6ng lay, trang
tri xung quanh la rat nhiéu tugng
déng hinh ngudi ma vang trong
than thoai Hy Lap c8 xua. VGi mot
kénh dao thang tap chay ra bién
Bantic, khuon vién cung dién luén
dugc don luéng khong khi trong
lanh tir bién vao. Néu dén day luc
11 gio trua, chiing ta sé dugc nghe
ban hoa dm cutia 140 thac nudc clia
cung dién.

Vao mua thu, sdc vang cang lam
cho canh quan noi day thém rang
r&. Su két hgp gitia kién tric La Ma
6 dai véi thién nhién dugc cham
chat ti mi khién chung ta khong thé
r&i mat khi lac vao Cung dién.

Cling tai Saint Petersburg, cung
dién Mua Bong lai dugc ménh danh
la cong trinh kién tric vi dai nhat cta
nghé thuat kién tric Nga. Vé dep
nguy nga, trang lé cling cac chi tiét
trang tri, diéu khac phong phu, da
dang, mang nét dac trung riéng c6
ma khong moét céng trinh nao khac
tai Nga c6 thé so sanh dugc da khién
Cung dién Mua Bong cuc ky thu hut
du khach quéc té. Ngudi dan nai day
noi rang, dé di hét cac phong trung
bay ctia cung dién nay, sé phai mat
dén 11 ndm trong cudc dvi.

M6t nét van héa doc dao nira
cting khéng nén bé qua khi dén



Saint Petersburg la ghé tham nha
hat va xem mét v dién ba-1é
(ballet). Nga hién van dugc ménh
danh la noi dao tao nhiing nghé

si ballet xuat sac nhat thé gidi. Cac
dién vién mua ballet tai day c6 tudi
nghé khéng dai, thudng nghi dién
vao luc tudi doi ngoai 30. Khi lén
san khau va cong hién cho khan gi3,
su déo dai dang kinh ngac, budc di
chuyén nhe nhu to, vé mat ty tin va
than thai chuyén nghiép da lam nén
niém ty hao clia ngudi dan Saint
Petersburg. O day, viéc di xem nhac
kich rat dugc chu trong. Moi ngudi
tur tré dén gia déu an mac chin chu,
lich 1am, tham chi nhiéu gia dinh
mang theo trang phuc riéng cho tré
dé thay trugc khi vao xem. M6i v&
dién kéo dai ba tiéng nhung tuyét
nhién ca khan phong gan 2000 khan
gid khéng c6 mot tiéng déng, ngoai
trir nhiing trang vo tay tan thudng
v cong. Xem mua ballet, ddc biét
va dién “Ho Thién Nga” la mot dac
san rat nén thudng thuc tai Nga.

AM THUC NGA

Nudc Ngarong I6nnén
&m thuc cing da dang, '
phong phu va vé cung
hap dan.

No6i dén dé an tai
Nga, ngoai cac loai sup,
banh mi va salad, du

khach quéctéhdunhudéu

an tugng véi ca héi, canh ngéng
va thit bo, v6 van céc loai bo sita
phé mai khac nhau. Cac dau bép
Nga rat gidi ché bién va chiéu long
khéch. An uéng tai nha hang va cac
khu trung tam c6 thé dat nhung
con ¢é rat nhiéu khu binh dan gia
ca hgp ly phtt hgp véi nhu cau clia
nhiéu du khach khac nhau. Chi cé
diéu, néu la tin d6 an chay, ban sé
gdp khé khan tim quén an va tim
mon tai dat nudc rat lanh va can
nhiét git dm nhu Nga.

Ngoai d6 an, Nga ciing néi tiéng
vGi d6 uéng la rugu vodka va tra
den. Cac loai tra va rugu nay dugc
ngudi dan Nga ua chuéng va hau
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nhu khéng thi€u trong cac clra
hang I16n nhé tai Nga.

VAN CON SU TIEC NUGI
DPung la nudc Nga rat dep, thién
nhién hung vi va an tugng. Nhiing
diém ké trén mai la phan rat rat nho
trong ca moét dat nudc réng 16n vé
canh dep, lich st va van héa. Nguoi
dan Nga cling dep, gian di véi tam
hon day lang man. Tuy nhién, véi s6
lugng ngudi nhap cu kha I6n va tinh
hinh chinh tri phuc tap, hién nay,
Nga van la mot qudc gia chua cdi
ma& véi bén ngoai. D€ nhap canh
vao Nga, cac ban cé thé phai
ch dén ba tiéng dong hé. Va
nai day, ngudi dan hau nhu
khoéng st dung tiéng Anh.
Néu ban muén mét nu cudi
niém nd ti ngudi ban hang
hodc mong ch& phan hoi khi
can hoi dudng bang ngdn ngt
ng phai tiéng Nga, c6 thé ban

sé that vong. Va néu ban mua dé

ngoai chg va nghi rang khéng can
tra gia vi tréng vé mat ngudi ban rat
lanh ltng, ban nham r6i - c tra gia
that thoai mai. Mot diém trirnita 13
& day van co6 kha nhiéu du khach la
nan nhan cta trom cap vat. Va nhé
di dau, khong nén di mot minh, dac
biét vao budi téi...

D&u con nhiing nuéi tiéc nhung
khéng thé ph nhan nuéc Nga la
diém dén vo cung thu vi va quyén
rG. Hay dat chan dén Nga vao thang
10 nam sau. Hi vong d6 sé la mét
mua thu vang ruc r& va khong thé
nao quén!a
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Lay Me Trai Dat
BEN KY QUAN HO TITICACA

X2 PO DOAN HOANG

Ho nwoc ngot Titicaca la mot ky quan cia dia caw, voi dign tich mat
nudc len toi 8.000km2, no rong gdp khodng 3 lan “cdi ho rong nhw
bién” - Bién Ho Tonle Soap ¢ Campuchia. Nam trivm len dign tich cia
hai quoc gia Nam My rong lon la Peru va Bolivia, lai cao bung bieng
0 lieng troi 3.812m so voi muc nudce bien, nhan logi tien b goi con ho
rong lon nhat Nam My Titicaca la ho nudc ngot cao nhat the gici ma
con nguoi co the di thuyen va sinh song trén do duoc.

iét Nam ta cling c6 vai nghin
\/hc‘)n dao 1én nho, 16n nhu dao

Phu Quéc thi bang dién tich
cla dat nudc Singapore; bé thi nhu
céac dao bién Tay chi du dé mét gia
dinh ngu dan tling tiém sinh séng.
Téi cling tling nhiéu lan rong rudi
vGi cac ky quan trén Xu s6 Van dao
Indonessia, v&i khoang 14 nghin hon
dao tung tée cd mot goc dia cau.
D&u cong clia cac khdi dat da ndi
da bién mién Nam Duong trg thanh
qudéc gia c6 ddng ngudi Hoi gido
sinh séng nhat thé gidi. Tuy nhién,
c6 18, ké c3 khi ban di @0 nam chau
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bén bién véi nhiéu van hon dao ky la
nhat, d&n nhu dao ngo ngody toan
ran & Brazil hay dao vé sé méo quan
tu & Nhat Ban, thi cling khong thé
khong tiép tuc sting s6t dugc nhu
vGi cac hon dao co cu dan sinh séng,
ma lai dugc tét hoan toan bang lau
sdy réi néi béng bénh trén mat nudc
ho Titicaca 8 Nam My.

DIEN KIEN MOT “NEN VAN
MINH” THOM NUC MUI
LAU SAY

Tu Viét Nam, di gan nhu tron nlra
vong tréi dat, sau hon 30 gi& bay
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nGi ti€p nhau trén bau troi, ding 5
lan budc lén va budc xudng 5 chiéc
may bay khac nhau, ching t6i méi
dén dugc thanh phé Juliaca cua
Peru. Tu day, chi thém 1 gid xe chay
1a dén db thi c6 xinh dep Puno soi
minh bén ky quan clia vo tréi dat -
ho Titicaca.

Vi d6 cao khodng 4 nghin mét
50 v&i muc nudc bién, lai lanh buét
kho hanh, du & khach san hay di bat
phd, thi thoang, ching téi phai bat
chuéc ngudi ban dia, lién tuc nhai
14 coca dé thém dé-ping dé chéng
choi véi sy dang sg cia hdi chiing
d6 cao. Nhiéu ngudi, trong dé c6
t6i, phai st dung binh tha 6 xy, vi
khéng chiu néi khéng khiloang. Sau
vai ngay, quen dan vdi su tinh khiét,
cao voi, tuong duong véi Bhutan
hay Tay Tang cla Puno, t6i va anh
ban Lé Nguyén Tung - hai ga nguai
Viét bén nham hudng mat ho xanh
trai dai khong thdy dudng chan troi
thang tién.



Mét trong nhiing thi gay to mo
nhat & Titicaca, ay la tham cac ddo
tét bang lau sdy, néi Iénh bénh trén
mat hé, cdng trén minh cac cum dan
cu sdc s& sac mau. Va nhimng hon
déo c6 thé di chuyén dugc khi co
thién tai hay bién cé hoa hoan gi do.
Tap tuc nay cé ti may thé ky trudc,
thoi vuong Inca qudc ¢ xua va
huing manh nhat v&i nén van minh
sang ré nhat Nam My con ton tai.

Diéu rat ngac nhién la dao tét
bdng lau sdy c6 dén hon chuc ngudi
hodc ca chuc gia dinh sinh s6ng; va
ho Titicaca cdng trén lung minh dén
gén bén chuc cai hon dao néi nhu
vay . Cr 6 thang mot lan, ba con bo
tdc Uros lai phai cat lau sdy, ¢ lac
dé boi thém cho mat dao, kéo 16p
lau say phia dugi mat nudc lanh bj
ai muc va dao cé xu huéng chim
dan. Néu “boi thém” cac I6p lau say
t6t, thi mdt ddo néi co thé ton tai téi
30 nam. Nghe d6n céc luat tuc & bo
téc Uros rat nghiém khac, vai thanh

vién vi pham c6 thé bi truc xuét khéi
d3o cd. Ho bén ¢6 quanh ky cong

di cat cd, tu lo cho minh mét bui

lau sdy ndi bé nhu con tuyén nan

va nam qua thang lai, ho cr béi dap
cho n6 to dan; va dé la mét phan
nguyén nhan dé dai hé ngoc bich
hién gid da c6 t6i han bon chuc dao
ndi c6 ngudi sinh séng.

Thuyén bé to nhu tau chién thoi
Tam Qudc, cling tét bang lau say.
Trang phuc, d6 dac, nha cla, cac
mon hang thi cong my nghé, tat tat

lam bdng co ra lau say hét. Mot nén
van hoa, van minh thom nidic mui
lau say theo dlng nghia den. Ho
chan nudi va san bat “bén viing”, ca
kho va nhiing con vit trgi sdy thom
nuc 1a dc san ndi tiéng trong vung.
Co dén 500 ngudi, gan mét ndia bd
tdc Uros van s6ng trén cac dao ndi
“tran gian c6 mét” dang nay. Ca ho
mién man. Chuing t6i di qua nhiing
san chim ndi ti€p nhau, trang 16p roi
den kit, nhiéu loai hoang da phu kin
cac dam lay ven hé.

Chuing t6i chiing kién ba con
hang ngay di cat lau sdy vé, ché
bién ra dd thi vat dung tha vi. C6
khi ho tét co lau lam ca céi céng
“lang” hinh 6ng mdt troi da mat
mai miéng cudi; c6 khi lam mot con
vit to nhu gian nha, cao gan chuc
mét, chi ta quac quac tho mo ra
phia mat hé. Khach du déng loat 6
[én thich thu, chdng ai khéng leo
[én lam mét vai ki€u &nh tu sudng.
Cén trong nhat |a phi vu ndu nuéng,
ngudi Uros ké d4 rat khéo dé cui ltia
tung buing ma khéng lam chdy hon
dao kho ron vang 6ng toan lau sdy
clia cdng dong. Noi dai, “bat can sir
dung Ira” mot cdi thi cé khac gi hda
thiéu Xich Bich thai Tam Quéc chi.

Thoi mdi, ba con lam ca nha nghi
kiéu homestay, c loa phéng thanh,
st dung dién tu pin nang lugng mat
trai. Lam du lich rat bai ban, ca hat
nhay mua tung bimng. Chdng mét
khach lang du nao du stic tu choi
mot dém ngdm sao trdi gilta mat ho
rong tam nghin cay s6 vuéng, truim
Ién bién gidi hai nudc Peru va Bolivia
nhu thé. Va ching t6i cling vay, bén
bép Ita héng, ngdm dai 1énh dénh,
nhing rang nui tuyét sang bong
phia cu6i mat hé suang khoi...

TRO VE VOI cuQC SONG
RO-BIN-SON

Sau vai gid tau cao toc chay ém
ru trén mat ho Titicaca xanh ngom
ngagp, xanh nhu khéng phai la nudc;
xanh nhu miéng ngoc bich khéng
16 sdng trung; ngudi ta tha ching
t6i sbng may ngay cung b toc toan
ngudi da ngam den, hién lanh va do
quan vdi cac vi diéu bay lugn sac
s (hoi gibng nguai Mdng & Tay Bac
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Viét Nam). Bao la ngi cu ngu ctia 6
thon ban. Nhiing nép nha xép da
héc, vay do phoi rgp mau bén bo
rao xanh. Va cuéc séng nhin xuéng
con hé nudc ngot vao loai I6n trong
TOP dau clia trai dat, tram tir lanh
thé Peru sang Bolivia that yén a.

Muén van mau xanh khéac nhau,
tat ca do diéu lén, dén muc ngudi
ta phai tha dai: troi dat, thanh than
khéng dé gi lam ra dugc vé dep
nay. N6 phai c6 co duyén ti nghin
ki€p thi may troi, rong réu va lan
nudc xanh mdi tuong sinh tuong
khac v6i nhau dé tao nén cac thing
canh dep dién dao & bén kia ban
cau so vai Viét Nam kia. Néu co
mot cay diia than dui xuyén tam
trai dat, thi vira van dau bén kia la
Brazil. Chiing t6i bay thém khoéng
8 tiéng trén trdi gan nhu xuyén luc
dia Nam My n(a, tu Bai Tay Duong
sang Thai Binh Duong, thi dén Peru
va cac do6 thi nghiéng minh mgo
mong ven ho Titicaca. Va 8 gam
trgi nay, van c6 cac xom thén xép
da, dai thai binh ctra thudng bd
ngd nhu Tay Bic Viét Nam ta. O d6
khéng c6 ca banh tron clia cdi xe
dap, tuyét nhién khéng cé phuaong
tién hién dai nao. Nhat té di bo. Tu
hé 1én ndi, t& ndi xuéng xém, di
qua cac canh déng tho than bay
ra rat nhiéu ctru va cac con lama
(con goi la lac da khéng budu), cac
gia dinh “tir ch&i nén van minh vat
chat” hén hau dén khach véi mot
su than thién rung rung.

Mot tam dém day va nang dén
muc kho ai c6 thé vac néi, dat chénh
chao trén gac mai tang hai ngéi nha
x&p da va dap dat mau nau non.
Chu nha néi tiéng Anh du dung, con
lai tat tat dung tiéng B6 Dao Nha:
“Nhin nui tuyét ngoai kia, du biét
lanh 13m nhé”. Cam giac nhu nudc
turh6 dan Ién da déng bang ca. Chu
nha bao, ca ho Titicaca khong l6n
nGi vi lanh (?). Ban ¢4 bang dau daa
dugc ludi ctia ngu dan dao vang
bat vé&. Rudt no va thit n6 dang mét
cach tinh t€ va am anh. Chac khong
phai coi tién canh bong lai vai
nhimng chau di bé ra cdng dé lam
cho vi ca thém ngon dau. Ma don
gian la chung ngon that su.
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Sang hém sau, may dudi nhau
tung bling tir d6i nui - véi dan cliu
nau xam chay lon ton nhu mac cui;
dudi nhau sang tan mat hé & quéc
gia lang giéng Bolivia. M& ctia s6,
tim t6i nhu ding lai trudc da tha
mau hoa phu kin cac khu nha dap
dat thanh ban. Con dai bang bang
da déo tho so dung kiéu hanh trén
tru c6ng. Dén céi nha tdm xép da
cling lay lting pht kin hoa d6 6i,
hoa lan dai ra vudn tugc va bia nui.
Tuyét d6i khong internet, khéng
séng dién thoai, khong khoi xang
hay bat cu thiét bj van minh nao;
nam thi mudi hoa c6 nhém khach
du lich quay qua doi ngt lai nham

|
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nhi suong khéi. Vay ma ba con
trang hoang nha clfa tung bung hoa
& trén ca muic can thiét. Chu nha
ng6i théi khén (dung cu tre nira),
danh dan bau (nhu dan tinh cla ta),
réi cai tréng 1én boc da cliu danh
Ién nhu thac chién binh xung tran.
B& con chu nha diéu khién tat ca
cac nhac cy, ndo ntc rinh rugp. Cé
gi dé lang tir phong tran dén dang
ngudng mo.

Téi da dén, an ngl véi ho vai
ngay, tm su trén tr&i dudi bién vai
ho réi lang 1é ra di. Di réi van ngan
ngo thac mac nhu cau bé tha ngay
mudi bay tudi: cach Viét Nam ta
hon ntia vong tréi dat, tuc la, tinh
tU nha t6i, sé (hau nhu) khéng co6
diém dén nao trén dia cau xa hon
cai géc dao hé Titicaca dy. Bén hon
dao cla ban la dém thi bénViét
Nam ta la ngay cta ho; va ngugc
lai. Vay ma: tai sao suy nghi va cac
ly 1& véi thién nhién ctia ho van no
giodng & ta dén vay. Vit phoi kho, ca
say gion that su cdy nha la vuon.
Tu ch6i banh xe tron va cac thiét
bi van minh khac, tuyét déi khong
cé mui khoi xang hay su x6 b6 cla
mang méo. Ho ¢6 “huang udc” chi
bét ca chiing muc theo mua dé
ching n6 con 16n, sinh san va tiép
tuc phuc vu minh mai mai vé sau.
Tét c6 thanh hang chuc hon dao
néi va hang nam di cét lau say vé
b6 sung chat liéu cho né néi dé




ti€p tuc lénh dénh gitia long hé
tam nghin cay s6 vuéng. Nguoi
Viét Nam da tiing hoang s& nhu
vay va bay gig, khi thién nhién trg
khac tra vo, thi nhiéu ngudi dang
dang long ao udc dugc trd vé vai
cac gia tri cot 16i quy gia nhat cta
thién nhién, cGia su c6 don moi
phan ngudi...

Bat giac, téi hoi vg chéng chi
nha Silvano - Rupert: cac vi theo ton
gido nao? Tho Chua Gié-su, Thanh
A-la hay Buc Phat? “Toi thd Me Trai
Dat”. Roi Clever, ciu bé 16 tudi, con
trai ch( nha dan téi di ntia ngay
trgi 1én dinh ndi cao nhat lay Me
Trai Dat. Trong cai ma nhon, dai va
cam nhu cai loa kén ngat ngudng
trén dinh dau (dugc dét kiéu thé
cam c6 tu cau rdi tua rua) cdla moi
ngudi dan 6ng naoi nay, déu co rat
nhiéu 1 cay co ca. L4 nay c6 nguén
g6c tir mién tady Nam My, ching
chita hgp chat alkaloid gay anh
hudng dén than kinh (cocain). Du
bi cdm & nhiéu qudc gia, nhung cay
coca dugc tréng nhu mot loai hoa
mau sinh lgi & Argentina, Bolivia,
Ecuado va Peru. Tai Peru chung t6i
chiing kién ho ban 14 co ca la liét
ngoai tiém tap héa nhu & ta ban
che man. L4 kh¢, 13 tuoi c6 du. Ngay
nao téi cling dugc mai nhai la co
ca, udng nudc (dang tra) pha bang
hang chuc céi la co ca mot coe...
dé chéng lai hoi chiing d6 cao. Noi

thap nhat la mat hé Titicaca cling la
hon ba nghin tdm tram mét, leo |én
nui tuyét thi cao hon ca Tay Tang.
Gi® mai phat hién ra, ho giat la co ca
& khap nai trén ngudi con la vi mét
tin ngudng nifa.

Bat ky gio dep nao trong ngay,
trong con phan chan hay u sau
tinh ldang nao dé cdia minh, ho tran
trong vudt phang ba la ¢ ca réi
tim mét noi nao d6 mat dat 16 ra
(thay vi da hay bé tédng) dé thay
ching “tan tay” cho Bat Me. Kém
theo 16i mong Me tha thu va d6 tri.
& nai cao nhat ctia hon dao, Dén
thd Me, dugc xép bang da, bén bé
quay kin ménh moéng da. Trung
tam nai thd tu cé mot két cau da
khum tron nhu mai da thoi tién
sU, trong do, ho tao tdc moét cay
thanh gi4, c6 1&, con chau ngudi
Inca c6 xua da du nhap thém van
hda tho Thién Chua ctia d6i quan
xam chiém thhudc dia B6 Dao Nha
vao tin ngudng ban dia cla minh
chang? Ba con thdy ba la c6 ca
xuéng va cau khan réi lang Ié ra vé.
Ho di nhe nhu khinh céng qua cac
bd rao da xép mot cach mi miéu.
Ca tha d6 Cusco - tha phu cua dé
ché& Inca huing manh khi xua - cach
d6 hon mot gio bay clng la dau
cdng cla cac cong trinh xép da tai
hoa. Gan d6 thi Cusco, Mot trong
7 Ky quan thé gidi c6 dai cda loai
ngudi, “thanh dia” Machu Picchu
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cling mién man céac céng trinh xép
da, c6 khi may chuc bac thang xép
da 6p tur cac chan nui lén dén cac
dinh trai...

Ngudi Viét Nam hiéu rang,
theo quy dinh luat phap, ma tay
tu nhién chinh la th [dy ti nhya
cdy anh tuc/ thuéc phién va 14 cay
co ca - tum lai “hang cam” khéng
dugc phép budn ban st dung bla
phta. Léng phéng la di tu. Thé nén,
sau khi viét nhirng dong nhung
nhd& nay, Con xin dugc nghiéng
minh thay xudng da thit Me Trai
Dat ba cai la cay cila mua thu Ha
Noi va ldng ldng d€ cdm nhan
su mau nhiém ctia Dat Dai Than
Théanh. “Chi can ban tin nhu thé€,
ban sé dan c6 tat ca tur ba Me Trai
Pat muon doi bao dung”, Silvano,
ga chdi nha lang tl trén dao cd néi
nénh gitta ho Titicaca néi nhu Cha
XU gidc ngd toi. Toi bao, tén cla
chd may: Silvano! - khi xuéng lén,
né hao sdng va tung hoanh nhu
mét diéu nhdy va-xi-16 ting lam
mua lam gid trén dat Viét ching ta
vady. Chu nha nghe xong, khodi tra
vac tréng da ctiu to nhu cai thiing
phuy ra ddnh mét chap dinh tai
nhuc 6c... Cling may, ngi nay vang
vé, cha lam phién dén x6m giéng
ti nao, tiéng tréng nhu sam day, vé
nhu c6 lam mat ho Titicaca ngoai 6
clfa c6 lan tan ggn séng hon mot ti
nlfa ma théi.Q
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An chay

YO

X LAN PHUGN

Bai viét nay nham chia sé toi cong dong nhieng nguoi

dang theo hodc mong muon theo bo mon Yoga law dai dé

hiéw them mot cdch thite yéu co the va thuc hanh yoga tot
hon. Ban than tdc gia bai viét la ngwoi hoc Yoga trong
nhiew nam va an chay truong hon 4 nam.

TAI SAO AN CHAY LAI TOT

lau nay, nhiéu bac thay, \
chuyén gia va huén luyénvién | CHO NGUOI TAP YOGA?

Yoga da dua ra IGi khuyén thuc
hanh an chay dé giup tap luyén bo
mon nay dé dang hon. Mac du vay,
an chay khong phai la diéu kién bat
budc cho nhiing hoc vién yoga uu
tu. Va viéc an chay trong yoga cling
khac an chay trong dao Phat hay
ton gido.

Néu an chay ton gido c6 thé an
nam thi véi ngudi tap Yoga, nam
dugc cho la thanh phan moc lén
trong bong téi, tugng trung cho am
khi va khéng nén an. Ngugc lai, stra

va ché pham tu stta dugc khuyén
khich st dung dé nap dd nguén *)

nang lugng cho viéc luyén tap. Du
la chay nhung van luén phai dam
bado du 5 nhom dudng chat: dam,
chat xo, dudng, vitamin va khoang
chét. Thuc phdm dé ndu nén dugc
Iua chon tir nguén goc¢ sach, lanh,
tu nhién, khong qua ché bién san,
khéng chat bdo quan va tranh dé
lau lam mat dudng chat. Pong thdi,
ngudi tap Yoga cling nén tranh an
cac d6 qua cay, qua ngot, chat kich
thich hodc d6 ham nau lai.
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Nguyén ly an chay khi tap Yoga
1a d@é tinh than dugc sang khoai, nhe
nhém, tam tri thu thai, tao ngudn
nang lugng tich cuc gitp than thé
nhe nhang, khée manh, déo dai. D6
cling la nén tang t6t dé ngudi tap
dé dang thuc hanh thién dinh trong
Yoga.
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trong nhiing
yéu t6 then chét
lam nén Yoga la hit
thé. Nguai tap Yoga
khéng thé bd qua viéc "
quan tam dén hai thé trong =
ting nhip tap. Khi co thé &n chay, '
da day va cac co quan ndi tang lam
viéc véi “ap luc” nhe nhang hon én
thit, tiéu hoa dé dang, tranh dugc
viéc tang cholesterol, xo vita hoac
hep déng mach hay huyét ap cao,
tranh dugc sy néng gian. Tu do,
nhip thé cling tré nén dé kiém soét,
thuan lgi cho viéc luyén tap.
Theo Shivam Gupta, huan luyén
vién Yoga cuia California “ca thé ban
chinh la nhiing gi ban an vao”. Khi
tiéu thu thit déng vat déng nghia
véi tiéu thu su tuc gidn cGa chinh
con vat khi né bi giét hai. Trong
khi rau, cti, qua dugc xem la nguén
thuc phdm xanh, khong bi giét hai
thé bao, gitip tam tri tich cuc va tinh
than sang suét.
Né&u nhu viéc an thit rat khé dé
chiing ta kiém soat dugc nguén géc



thuc
pham thi
an chay lai
dé dang hon
nhiéu. Rau cé thé tu
tréng dugc, néu khéng
thi cling dé tim nhiéu dia
diém ban rau cli sach hiiu co dé
chuing ta thuc hanh an chay kiéu
Yoga.

Chua ké dén nhiéu lgi ich khac
cla an chay nhu: bdo vé moi
trudng, bao vé dong vat, han ché
bénh tat... ludén la dong luc giup
ngudi tap cé dugc tam ly thodi mai,
hanh phtic méi ngay.

LAM THE NAO DE CO THE
AN CHAY DE DANG?

Thuc té thi khéng hé dé dang.
Chi c6 diéu ching ta da mudn, kiéu
gi cling sé lam dugc. Vi cdng déng
an chay trén thé gidi va tai Viét Nam
rat 16n. Cac ban c6 thé tim kiém trén
Facebook hoac bat cir mang xa hoi
nao cum tu “nhém an chay” la sé co6
rat déng “dong minh” luén san sang
chao don ban.

Pautién la an chay thi nhanh doi.

Vugt qua diéu nay dé vé cung. Ban
chiviéc chuén bi thém d6 an vat

" & v . n e
e va sé khong mat nhiéu thoi

gian dé da day quen vai d6

chay, cdm giac nhanh doéi
cling sé chong qua di. Ban

cU tuédng tugng da day
dang co bép dé nghién

thit véi téc d6 gap 3-4

lan d6 chay, ban thay
d8i sang moén an
thanh dam thi vdi t6c
dé do, da day chi mat
‘ vai gi la hét veo s6
| do6an.Diéu do khién
ban déi nhanh. Nhung

ca thé ching ta vén di

¢6 kha nang thich nghi
tuyét vai. Ban than toi chi
can 2 thang mang do an

vdt phong khi doi, sau do thi
hoan toan khong can nla. Da

day sé tu tinh toan thai gian hgp

ly @€ phan bé nguén luc lam viéc.
Mién la ban cung cap day du luong
dinh duéng tir nguén thuc pham
chay. Vi vay, giai doan dau an chay,
nén tinh toan mét cach khoa hoc
kh&u phan an chay tting biia cho
minh.

Diéu thi hai la cdm gidc thém
thit. Ban than t6i khong hay an thit
nhung trudc khi an chay 1a mot tin
dé hai san. Cam giac thém khi mui
ché bién cac mén hai san quen
thudc khién minh nhiéu khi muén
bd cudc. Nhung cdm giac nay né
cting nhanh chong bién mat khi
ban dung néo dé vuat qua giai
doan dau. T6i thi mat chiing 2,3
thang. Céc ban cua téi cé nguai chi
vai tuan, ciing ¢ ngudi lau han.
Nhung noi chung, khi da di qua réi
thi thay cling khéng khé khan vat
va 1am so véi lgi ich minh c6 dugc.

Piéu thur ba la su bat tién. Khi bat
dau an chay sé phai tu minh vugt
qua nhiéu cam dé vai ban bé gia
dinh méi khi tu tap lién hoan hoac
di du lich d@én nhiing noi quan chay
khéng c6 sén. Cam gidc ban dau la
bi lac 16ng, ¢6 lap, bi xui giuc, ngan
cdn valam cho nan chi... Nhung
ban yén tam, thoi dai bay gio dan
chay khéng phai hiém nita. DU
trong nudc hay nudc ngoai thi van
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luén c6 ngudi an chay cung minh
va quan chay, mon chay van tén tai.
Khé khan qua thi tu minh chuén bi
san d6 an tam cho minh, hay nhé
dén nhimg nd luc vi stc khée, vi co
thé, vi déng vat va méi trudng dé
coi nhe nhiing bita c6 d6 di la duoc.

Noi chung tap an chay trudng
khéng dé dau, nhung mudn la cac
ban sé lam dugc vi rat nhiéu nguai
da lam dugc roi.

AN CHAY CHO NGUOI TAP
YOGA NHU THE NAO?
Ché d6 an chay cia ngudi tap
Yoga thudng tap trung vao rau, cu,
cac loai dau, hat, sita va ché pham
tU stfa. Mot 16i khuyén tu chuyén gia
cho ngudi an chay theo tap Yoga la
ché& d6 an chay d duéng chat bao
g6m cac thuc pham sau:
Chat dam: Dau, qua hach, cac
loai hat
e Dudng tu nhién: Mat ong, mat
mia, mat duong
e Vitamin tir hoa qua sdy kho, hoa
qua tuoi, nudc ép tinh khiét

e Khoang chat tir rau xanh, thao
moc

® Sifa va sdn pham ti sita nhu pho
mai, ba,

Piéu quan trong nla la thuc
phdm nén ty ché bién nén tim chon
nguén thuc phdm organic dugc béo
quan ty nhién méi dam bao dinh
dudng va t6t cho ngudi tap Yoga.

An chay muén ngon gid ciing
khong khé nhu ngay truéc. Ha Noi,
TP. H6 Chi Minh hay cac thanh pho
I6n hién nay déu c6 nhiing quan
chay néi ti€ng ngon, tinh té va dam
bao chat lugng, dinh duéng. Chua
ké véi dich vu goi xe, goi d6 dén tan
noi, viéc an chay tré nén dé dang vo
cung.Vai ngudi ham mé bép nlc,
trén cac dién dan mang, khéng kho
tim cong thic ndu moén chay ngon
tuyét va cuc ky dé véi nguyén liéu tir
don gian dén phuc tap.

Néu cé thai gian, cac ban c6 thé
tham gia vao mét vai nhém cong
doéng tap yoga va an chay dé c6
thém kién thiic va cung thuc hanh
luyén tap bao vé stic khoe, sic dep
va su déo dai.

Chuc cac ban thanh cong!a
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ouc mann
| Cla NUOC

Céu bé Ia dua tré thdng minh, thang than, nhung lai ciing

nhac va déc doan. Méi khi cau chai véi ban bé déu xay ra
nhing cuéc cai va. Lan do, cdu danh nhau véi dam ban vi
khéng mot ai diing vé phia cau. Cau budn buc, bd vé nha. Chi

A 9 9 8 W W W \
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gai thdy vay hoi han:
- Em sao thé? Em danh nhau a?
- Chung né déu qua dang, nén em da lam thé.

Ngudi chi nghi mét lat réi noi: “Trong nha ngét ngat, ching

ra ra vudn roi n6i chuyén”.
Ra dén vudn, ngudi chi cham Itra d6t dong 14 kho. Khi
ngon Itra boc cao, ¢é vao nha lay mét vién da trong td lanh,

vUia tha vao Ifa visa néi: Chuyén ké rang trudc day, nudc va Ilta

la hai ké d6i nghich, nhung nudc thdy Ia hung dit con minh mém
yéu, nghi khong thang néi Itia nén hoa thanh bang, mudén dung su cting
i clia bang dé tiéu diét Itta. Nhung bang vita cham vao da bi Itia hun ¢

r6i boc hoi ngay, con ngon Itra van ruc chay.

RGi ¢6 1y voi nudc tudi cay dap tat dam Ita. Cudi cing, chinh su 6n nhu
clia nudc mai dap tat dugc ngon Itra. Cadu em im lang tram ngam

- Em thdy d6, néu nhu em ctir gong minh cting nhac, déc doan, thi cling
giéng nhu bing, chi cling céi bén ngoai, gép Ita la tan chdy. Ké manhthuc
su, la giéng nhu nudc, 6n hoa, bén bi ma c6 thé x6i mon ca da cing, dap
dugc Itra. Nude khong bao gio ngung chay, né rat linh hoat, dudng nao

cling 6 thé di. Va khi nudc gian dir thi khéng gi ngan dugc.

Em thay day, c6 nhiing thi tudng chiing mém yéu, lai an chira stic

manh vo song.

HOP THU s6 269

Trong thang 10/2019, Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat
trién da nhan dugc tin bai, anh cdng tac cla cac don vi, chi
nhanh, cong tac vién trong hé théng BIDV:

e Cac don vi: Ban Phat trién ngan hang bén 1&, Ban Khach
hang doanh nghiép nhd va vira, Ban Thong tin quan ly va
hé trg Alco, Ban Quan ly rui ro thj trudng va hoat dong,
Trung tam Thé, Trung tdm Ngan hang s6, Trung tam Cham
soc khach hang, Trung tam xt ly ng H6 Chi Minh, Trung tam
Coéng nghé Thong tin, Cong doan BIDV, BSC, BIDC, BSL,..

e Cac chi nhanh: Hai Phong, Bac An Giang, Dong Thap,
Quang Tri, Thai Ha, My Dinh, Bén Tre, Dong Ha Noi, Binh
Chénh, Ha Tay, Dong bang Séng Ctiu Long, Binh Chanh, Bao
Loéc, Chau Thanh Sai Gon, Bak Lak, Pa Lat...
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(Suu tam)

e Céc cdng tac vién: Phudc Thao, Kiéu Van, Minh Duong,
Bich Tuyén, V& Thi Hong, Thanh Huyén, Thuy Trang, Hoang
Thay, Luu Kiém Ai, Hong Thay, Hoang Tuan, Manh Cudng,
Thanh Tam, Quéc Thanh, Huyén Trang, Thuy Linh, Nhat
Quang, H6ng Nhung, Thanh Binh, Lam Huyén, Thu Trang,
Xuan Chién, Van Anh, Thanh Tam, Thu Hang, Phidc Minh,
Tan On, Héng Thay, Giap Trung... va nhiéu cdng tac vién
khac.
Ban bién tap Ban tin Dau tu Phat trién xin chan thanh cdm
on sy cdng tac quy bau clia cac don vi, cac cdng tac vién
trong thdi gian qua.
Ban bién tap rat mong ti€p tuc nhan dugc sy quan tam,
céng tac nhiét tinh va c6 hiéu qua hon niia cla tat ca ban
doc.
Tran trong!

BAN BIEN TAP
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BAC QUYEN

I'NITE

KHONG GIOI HAN'

Welcome Gift

15.000 dam thuéng Bong Sen Vang clia
Vietnam Airlines (Thé Lotus Miles Platinum)
hodc Pac quyén vé 3m thuc va nghi duéng tai
khach san hang dau (Thé hoi vién Accor Plus)

Thuong khach tai san bay

Dac quyén khong gisi han vao hon 1000
phong chd VIP trén toan thé gigi

*

x
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Y Best Retail Bank |3 \,
SO\ in Vietnam 7

2015+2019

€ 19009247

& bidv.com.vn

BIDVY

VISA |N}‘| .

Thénh thai giai tri
5 |lugtichei Golf/nam mién phi
hoac 5 lan'str dung'gai liéu trinh Spa cao cap
mién phi

Tan huéng cudc séng thuong luu

Mién phi set menu 4m thuc cao
cap tai nha hang 5 sao

Antamdulich
Bao hiém du lich 1 triéu USD
Bao hiém y té khdn cip 25.000 USD

Tich diém khéng gidi han
Nhan dén 40 |an diém thuéng
(tuong duong muc cashback 6%)

NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM




g BIDV SmartBanking

Ung dung ngén hang théng minh trén di dong

CHO1 HAY TRUNG NGAY
450 TRIEU DPONG

% 3 gidi Dac biét: 100 triéu dong/giai
» 90 giai Nhat: 5 triéu dong/giai

(c6 thé cong dén dén 450 triéu déng)

» 30.000 giai May mén: 10.000 déng/giai

€) 19009247 & bidv.com.vn NGAN HANG TMCP PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM






