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Vi THEE HUONG HIEU QUOC GIA

Thdng 11 ve mang theo nhing luong gio lanh mia dong nhung hang van nhip dap nong chdy cia
nhing can by ngan hang da thap len ngon lica day nhigt huyét va twoi moi. Cang téa sang hon khi BIDV
dwoc That tuong Chinh phic truc tiéh trao bieu trung vinh danh la doanh nghiép co san pham dat Thuong
hieu Quoc gia 2022. Do khong chi la niem vinh dy ciia BIDV ma chinh la niem tw hao cua dat nudc.

Phdt bieu chi dao tai Lé Cong bo' san pham dat Thuong higu Quoc gia nam 2022 voi chu de “Kién tgo
tuong lai”, Thu twong Chinh phi. Pham Minh Chinh ghi nhan thanh tww cua cdc doanh nghiép: “Sw co
gdng cua moi doanh nghiep dat Thuong hieu Quoc gia sé la nhing hat nhan gop phan xay dung dat nuic
Viet Nam hing cwong va thinh vwgng. Ching ta tin tuong rang, hai tieng “Viet Nam” gan vi hinh dnh
san pham, dich vu wy tin, chdt lugng cao sé ngay cang phdt trien va gop phan cing cé ving chdc vi thé, uy
tin trén toan thé gioi”.

Khong chi dwoc vinh danh Thuwong hieu Quoc gia, ngay trong thang 11, BIDV con dwoc nhiew 0 chiic
wy tin quoc té ghi nhan thanh tyu: Ngan hang SME tot nhat Viet Nam (Tap chi The Asian Banking and
Finance va The Alpha Southeast Asia); Ngan hang phuc vu khdch hang FDI tot nhat Viet Nam (Tap chi
Asian Banking & Finance); Ngan hang quan ly mii ro sang tao nhat Viet Nam (Tap chi International
Business); Ngan hang cung cap dich vu ngoai hoi tot nhat Viet Nam va Ngan hang cung cap dich vu phdi
sinh tot nhat Viet Nam (Tap chi quoc t€ Asian Banking & Finance). ..

Vi vai tro cia mot Thuong hiew Quoc gia, la sw lua chon tin cdy cia cdc to chaic quoc t¢'lon nhw WB,
ADB, AFD, JICA, NIB va dong ddo khdch hang, doi tdc; diew do doi hoi hon 27 nghin can bo BIDV né luc
hon nita xay dung va gi gin thanh qua dat dwoc boi day viea la nguon luc nhung cang chinh la hinh
anh Viéet Nam.

Cing trong thdng 11, hoa chung khong khi ca nudc vui mieng chao don ky nigm 40 nam Ngay Nha
gido Viet Nam (20/11/1982 — 20/11/2022), hé thong BIDV han hoan t6 chitc Lé tri an Gidang viéen BIDV
nham ton vinh cdc gidng vién tiew biéu, gidng vien kiem chiee. Nam 2022, Tap thé can bo Vien DTENC
va cdc giang vien kiem chite BIDV luon tan tam, no lec doi moi; nang cao chat luong dao tao, nghién cicu,
xay dung va phat trien doi ngi can bo tinh nhué; gop phan cung co van héa doanh nghiep, lam nén tang
tang cuong sw gan ket gitta cdan bo va khdach hang trong boi canh canh tranh va hji nhap, tao loi thé canh
tranh cho BIDV phdit trién ben ving.

Thdng 11 cing ghi nhan ddaw moc hop tdc voi cdc doi tdc lon trong va ngoai nwic nhu: Levanta
Vietnam; Lotte Properties Ha Noi; Quy Doi mai cong nghé quoc gia (NATIF— By Khoa hoc va Cong nghe);
Phoi hop cung 13 ngan hang Nhat Ban to chitc thanh cong Hoi nghi khdch hang Nhat Ban nam 2022. ..

Va con nhiew hoat dong an sinh xa hoi vi cong dong giup boi dap gid tri van héa doanh nghi¢p BIDV:
Do la thanh cong cua giai chay “BIDVRUN — Tét dm cho ngwoi ngheo Xudan Quy Mdo 20237 véi 53.445
van dong vien tham gia, dong gop thanh tich hon 3,1 trieu km, twong dwong 13 ty dong an sinh xa hoi; Do
la hon 12.000 tam thé BHY'T tong gid tri 05 ty dong trao tang nguwoi ngheo; La tinh cam cia can by nhan
vien BIDV Phi Dien nhan ky nigm 10 nam thanh lap. . .

Tat ca nhitng daw an, nhing cau chuyén thi vi dy sé dugc mo ta sinh dong trong gan 80 trang viét cia
Dau tw Phdt trién s6 303. Xin tran trong giei dén cung quy vi doc gia!

Théng 11.2022 Dau tuPhéttrién | 1
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04. Dang Gy BIDV tham gia Hoi nghi quan triét, trién khai 27 . Théi hén cho thuong hiéu bay xa

Nghi quyét 26-NQ/TW 24 Xay dung Chién lugc phat trién thuong hiéu
06. Thuong hiéu quéc gia: Bé phéng viing chac trong ky nguyén 4.0

cho doanh nghiép vuon ra thé gici 2 6. Niém tin khach hang tao nén stic manh
08: BIDV: Téa sang “thuong hiéu quéc gia” thuong hiéu BIDV
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7 8. BIDV Phu Dién: Viing nén tang - sang tuong lai
30. Héa don dién ti: Tién ich - hiéu qua

T0. Tri an va ton vinh Giang vién BIDV nhan Ngay Nha gido Viét Nam
77 Knai thi dua 3 cac T6 chic tin dung trao d6i ké hoach

trién khai hoat déng
772. BIDV va NATIF ky két Ban ghi nhé hop tac

vaThéa thuan cho vay gian tiép
13.8IDV go6p phan thic day hgp tac kinh té Viet Nam - Nhat Ban
14. BIDV tich cuc trién khai chuong trinh hé trg lai suat

3. 56 héa, d6i méi quy trinh trong kinh doanh vén

» SAN PHAM DICH VU

32. Khéng dinh vi thé véi BIDV Private Banking
33. BIDV Premier Move 1: Hanh trinh tai dinh vi

thuong hiéu

15. BIDV va Lotte Properties Ha Noi ky két Bién ban ghi nhé hgp tac 35 Bipv nang li suét tién gui khong ky han
16.BIDV tang cuong hogp tac voi Levanta Vietnam Ién 1%/nam danh cho tiéu thuong
17. Cong doan NHTW Lao lam viéc véi Cong doan co s& " ” -

BIDV Pa Néng p NGHIEN CUU TRAO DOI
18.BIDV nhan cu dup giai thudng

“Ngan hang SME t6t nhat Viét Nam” 1an th 5 lién tiép 37. Théng tu 11: Bao lanh ngan hang
10. Ngan hang phuc vu khéach hang FDI t6t nhat Viét Nam nam 2022 va nhiing ni dung can biét
20. Ngan hang quan Iy rhi ro sang tao nhat Viét Nam nam 2022 38. Nganh ngan hang Viét Nam nhin lai nam 2022,

trién vong nam 2023

27. Ngan hang cung cap dich vu ngoai héi va phai sinh
6t nhat Viet Nam 40). Ngan hang tim nguén vén ngoai
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Téng Bi thu Nguyén Phu Trong chi tri va phdt biéu chi dao Hi nghi qudn triét, trién khai Nghi quyét 26-NQ/TW

Pang Uy BIDV tham gia HOI nghi
QUAN TRIET, TRIEN KHAI NGHI QUYET 26-NQ/TW

X2 HONG THUY - MAI PHUONG

Ngay 16/11/2022, Bo Chinh tri to chiec Hoi nghi truc tiéh kél hop truc tuyén qudn triet va trien khai
thuee hien Nghi quyét s6 26-NQ/TW ciia By Chinh tri vé phdt trién kinh t¢ - xa héi va bao ddam quic
phong, an ninh ving Bac Trung Bo va Duyén hai Trung Bo dén nam 2030, tam nhin dén nam
2045. Tong Bi thu Nguyén Phi Trong chat tri va phdt biéw chi dao Hoi nghi.

ham du Héi nghi qua diém
Tcé‘u DBang ty Khéi Doanh

nghiép Trung uong, Pang Gy
BIDV c6 dong chi Bi thu Bang uy,
Cha tich HDQT BIDV Phan Buc Tu;
cac déng chi Uy vién Ban thudng
vu Dang Gy, Uy vién Ban chap
hanh Bang bo cong tac tai Tru sé&
chinh; dai dién Lanh dao cac Ban
tham muu thyc hién cong tac xay
dung Pang...

TAM NHIN XA DEN
NAM 2045

Hoi nghi da nghe bao cdo néi
dung ctia Nghi quyét s6 26-NQ/TW;
du thdo chuong trinh hanh déng
clia Ban can sy dang Chinh pht va
Dang doan Quéc hoi nham trién

4 ‘ Pau tu Phat trién

thuic that day du va sau sac han nita vai tro, vi tri dac biét quan trong clia viing,

cling nhu muc dich, y nghia, tdm quan trong cia viéc phéat trién vung, ndm that
viing nhiing quan diém, tu tudng chi dao, nhiing cong viéc phai lam. Trén co s& d6 cd
su théng nhat cao vé y chi va hanh déng, quyét tam cla toan vung, tling dia phuong
trong vling, cling nhu clia ca nudc, cac cap, cac nganh ti trung uong dén dia phuong;
lién két viing phai tré thanh tu duy chi dao, dan dét su phat trién toan vung va tling
dia phuong trong vung.

Téng Bi thu Nguyé&n Phu Trong bay té tin tudng: Cap Qy, chinh quyén va nhan dan
céc tinh Ving Bac Trung bo va Duyén hai mién Trung tiép tuc phat huy truyén théng
cach mang vé vang, khi phach anh hung, tinh than sang tao, qua cdm va pham chat
cao quy, rat tot dep clia ngudi mién Trung; cing véi cac ban, bd, nganh trung uong
va cdp Gy, chinh quyén céc cdp trong cad nudc da déi mai, né luc phan dau réi cang
ddy manh d&i mdi, né luc phdn dau manh mé hon nia, quyét tam thuc hién théng loi
Nghi quyét ctia Bé Chinh tri, tao ra budc chuyén bién mdi cé tinh dot phé trong viéc
phat trién kinh té-xa hoi va bdo ddm quéc phong, an ninh trén ving Béc Trung bd va
Duyén hai Trung BO.

} Phét bi€u chi dao H&i nghi, Téng Bi thu Nguyén Phu Trong nhan manh: Phai nhan

Thang 11.2022



khai thuc hién Nghj quyét; tham
luan clia cac dai biéu dai dién cac
bo, nganh, dia phuong...

Nghi quyét s6 26-NQ/TW cua
B6 Chinh tri dat muc tiéu dén nam
2030, vung Bac Trung B6 va Duyén
hai Trung Bo la vung phat trién
nang dong, nhanh va bén viing,
manh vé kinh té bién, c6 két ciu ha
tang kinh té€ - xa héi dong bo, hién
dai, c6 kha nang chéng chiu cao
véi thién tai, dich bénh va thich
tng hiéu qua véi bién di khi hau...

Tam nhin dén nam 2045, ving
Bac Trung Bo va Duyén hai Trung
B6 la vuing phat trién nhanh, bén
viing, manh vé kinh té bién, c6 mét
sO trung tam cong nghiép, dich
vy, hgp tac quéc té I6n ngang tam
khu vuc chau A; 13 noi cac gia tri
van héa, lich st, hé sinh thai bién,
dao, riing dugc bao tén va phat
huy, d&i séng vat chat va tinh than
clia nhan dan dat muc cao, quéc
phong, an ninh va chi quyén bién,
dao dugc bao dam viing chac, cac
t6 chuc dang, hé théng chinh tri
viing manh, khoi dai doan két toan
dan dugc tang cudng.

Nghi quyét 26-NQ/TW xac dinh
7 nhém nhiém vy, gidi phap gom:
Tap trung hoan thién thé ché,
chinh sach va ddy manh phat trién
lien két vung; Bdy manh chuyén
dich ca cdu kinh té€ vling, thuc
day phat trién kinh té bién; Tap
trung phat trién manh hé théng
do thi, nhat la hé théng dé thi ven
bién; ddy manh dau tu két cdu ha
tang kinh té€ - xa héi vung, nhat la
ha tang giao thong; Tang cudng
quan ly va st dung hiéu qua tai
nguyén, nhat Ia tai nguyén bién,
dao va rung; bao vé méi trudng
nhat 1a méi trudng bién; nang cao
kha ndng Ung phé véi thién tai
va thich ting véi bién d6i khi hay;
Phat trién toan dién van hod - xa
héi vung; Bdo dam viing chac quéc
phong, an ninh, nang cao hiéu qua
céng tac déi ngoai; Tang cudng
xay dung, chinh dén Dang va hé
théng chinh tri; nang cao hiéu luc,
hiéu qua quan ly cta cac cap chinh
quyén; cng c6 khoi dai doan két
toan dan trong vung...

AN TRIET VA TREEN Kaai VAT HTES

] QUYET Cla B0 CHINN.
A A BAGOUH PHENG

FEAT TRILS KINHTL- XA Hi
NI VIR G FAL TRENT B

WA TRV VAR TRLEOG i BN AR B0, TASK P THES AT 2085
0 Ly ez i e ST

& mot s6 chi tiéu cu thé, Nghi quyét s6
\/26-NQ/T W néu rd, giai doan 2021-2030

t6c dé tang trudng GRDP binh quan dat
khoang 7-7,5%. Dén nam 2030, GRDP binh quan
dau nguoi dat khoang 156 triéu dong/ngudsi/
nam (gia hién hanh), kinh té s6 trong GRDP vung
dat khoang 30%. Phan dau ty [& do thi hoa dat
khodng 47-48%. Ty |é xa dat chudn néng thén
mai trén 90%. Thu ngén sach nha nudc chiém

khoang 20-25% ca nudc.

VUNG PAT CHIEN LUGC
Vung Bac Trung b6 va Duyén hai
mién Trung bao gém 14 tinh, thanh
phé ven bién truc thudc Trung uong
tuThanh Héa dén Binh Thuan, trong
d6 6 3 tiéu vung la: Bdc Trung bod
(g6m: Thanh Hoa, Nghé An, Ha Tinh,
Quang Binh, Quang Tri); vung kinh
té trong diém mién Trung (gom:
Thua Thién-Hué, Pa Ndng, Quang
Nam, Quang Ngai, Binh Dinh); va
vung Nam Trung b6 (gém: Phu
Yén, Khanh Hoa, Ninh Thuan, Binh
Thuan). Dan s6 ctia viing nam 2020
khoang 20,343 triéu ngudi (chiém
20,8% dan sé ca nudc) véi hon 50
dan téc anh em cling chung séng.
Dién tich ty nhién toan vung
chiém 28,9% dién tich cla ca nudc,
véi ba bién dai gan 1.800 km, chiém
hon 55% bd bién ca nudc (3.260
km), va nhiéu cang nudc sau, cac
dao, cum dao va quan dao quan

Thang 11.
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Ddng dy BIDV tham du Héi nghij qudn triét, trién khai Nghi quyét 26-NQ/TW

qua diém cdu Dang ty Kh6i DNTW

trong nhu Hoang Sa, Trudng Sa, Ly
Son, Cu Lao Cham. Vung hién cé
chin san bay, trong d6 cé ba san bay
quéc t&; nhiéu cang bién 16n...

D6 la nhing diéu kién thuan Igi
dé Vung phat trién kinh té-xa hoi
nhanh va bén ving, nhat la kinh
t& bién, va phét trién déng bé ca
ba linh vyc cong nghiép, néng
nghiép va dich vy; gan véi bao dam
quéc phong, an ninh, gilr viing chu
quyén, bién dao ctia T quéc...

Dac biét, day la ving dat co
truyén thong lich st dau tranh cach
mang kién cudng, anh hlng, vé
vang, noi san sinh ra cac anh huing,
hao kiét, da lam rang danh lich st
nudc nha; va day cling la vung dat
¢6 nén van hda lau ddi, nai két tinh
nhiéu gia tri tinh hoa, dam da ban
sac dan toc vai nhiéu danh lam,
thang canh, di san van hoa, di tich
lich st ndi ti€éng. Ngudi dan noi day
c6 nhiéu duc tinh quy bau: can cu,
chiu thuong, chiu khé; tu luc, tu
cudng, ndng doéng, sang tao, kién
cudng, bat khuat vugt qua moi kho
khan, gian khé, bat tric trong cudc
séng do thién tai, dich hoa gay ra.

Véi nhiing dac diém néu trén,
vling Bac Trung Bo va Duyén hai
Trung Bé thuc su la dia ban chién
lugc dac biét quan trong vé chinh
tri, kinh t&, van hoa, xa hoi, quéc
phong, an ninh va déi ngoai ctia
cdnudc...Q
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Thuong hiéu qudc gia
BE PHONG VUNG CHAC CHO DOANH NGHIEP
VUON RA THE GIOI

X+ THIEN MINH

Xay dung Thuong hiéu quoc gia (THQG) la mdt nhiém vy c6 § nghia ddc biet quan trong, vita co tinh cap
bdch, vita mang tinh chién lugc, c6 pham vi rong, doi hoi sy vao cudc va no luc cia ca he thong chinh tri, cdc
cap, cdc nganh, cdc dia phuong, nhan dan, ddc biet la cong dong doanh nghigp, doanh nhan. Vi vai tro la

mot THQG, BIDV cing nhw nhiéu doanh nghiép khdc luon xdc dinh né lec hon nia xay dung va gi gin

thanh qua dat dwoc boi day viea la nguon luc nhung cing chinh la hinh anh Viét Nam.

NIEM TU HAO
CUA PAT NUGC

Theo B6 Cong Thuong:
Chuong trinh THQG Viét
Nam la chuong trinh xuc tién
thuong mai dac thu, dai han
va duy nhat dugc Tha tuéng
Chinh pht phé duyét, chi
dao thuc hién tir nam 2003
vGi muc tiéu xay dung va
phét trién THQG, théng qua
viéc ho trg doanh nghiép
phét trién cac thuong hiéu
manh trén thi trudng, gép
phan nang cao nang luc canh
tranh quéc gia, nang tam vi
thé thuong hiéu Viét, quang
ba hinh anh Viét Nam la quéc
gia c6 hang héa, dich vu chat lugng
cao trén thi trudng trong nudc va
qudc té.

Théng qua Chuong trinh, nhiéu
tap doan va doanh nghiép Viét da
y thiic dugc vai trd, tam quan trong
clia thuong hiéu nhu la chia khéa
gilip gia tdng gia tri sdn phadm ciing
nhu gia tri doanh nghiép. Tu d6,
thic ddy qua trinh xay dung, phat
trién va quan tri thuong hiéu ctia
minh, gop phan nang cao nang luc
canh tranh va khdng dinh vi thé cla
doanh nghiép trén thi trudng trong
va nudc ngoai.

Phat biéu chi dao tai Lé Céng
b6 sdn phdm dat THQG Viét Nam
nam 2022 véi cha dé “Kién tao
tuong lai’, Thu tuéng Chinh phu
Pham Minh Chinh cho biét: San
pham hang héa, dich vu Viét Nam
ngay cang khang dinh dugc vi tri
viing chac & thi trudng trong nudc

6 ‘ Pau tu Phat trién
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sé@n phdm dat THQG Viét Nam ndm 2022, t6 chiic ngay 2/11/2022

va toan cau qua nhiing con sé an
tugng vé kim ngach xudt khau, thi
phan, thir hang trong nhiéu linh
VUC va su coi trong cla cac déi
tac quéc té. Pay cling chinh la su
khang dinh day stc thuyét phuc
vé chat lugng hang héa, dich vu
Viét Nam.

Thu tuéng danh gia: Trong 10
thang dau nam 2022, tinh hinh thé
gidi bién déng phtic tap hon; &
trong nudc, khé khan, thach thic
nhiéu hon thai co, thuan lgi. Trong
bé&i canh day kho khan dé, cong
déng doanh nghiép, doanh nhan
Viét Nam bang ban linh, tri tué, tu
duy séng tao, tinh than trach nhiém
vGi dat nudc, cung doi ngl ngudi
lao dong doan két, gan bo, sé chia,
van luén viing vang, manh mé, né
luc vugt khé, duy tri, thic ddy san
xuat, gitt viing thi trudng noi dia va
xuat khau, déng gép quan trong

Thang 11.2022

cho nhiing thanh qua chung
cla dat nuéc.

Pac biét, cac doanh
nghiép Viét Nam néi chung
va doanh nghiép dat THQG
nai riéng khong chithé hién
xuat sac & nhiém vu san xuat
kinh doanh, phét trién kinh
té, tao viéc lam cho hang
triéu lao dong, ma con néu
cao tinh than trach nhiém xa
héi, chung tay cung véi ca
nudc phong, chéng dai dich
Covid-19, hé trg ngudi dan
khac phuc hau qua bao lut
va nhiéu hoat dong, nghia
U cao dep khac; thé hién gia
tri nhan van, van héa doanh
nghiép, dao diic doanh nghiép,
gdp phan nang cao hinh anh, uy tin
qudc gia Viét Nam trén trudng quéc
té. Do cling chinh la niém ty hao
cla dat nudc.

PHAT HUY TRUYEN THONG,
Vi LOI iCH QUOC GIA

DE phét huy han nira thanh
qua dat dugc, Thu tudng dé nghi
cac doanh nghiép dat THQG

} dm 2022, 172 doanh nghiép dat THQG
N c6 két qua kinh doanh an tugng vai
téng doanh thu 2021 khoang 1.570

nghin ty déng, ndp ngan sach Nha nudc gan
129.000 ty déng; tao viéc lam, thu nhap cho

gan 600.000 lao ddng, thuc hién tét cac chinh

sach an sinh xa hoi va trach nhiém xa hoi clia

doanh nghiép.
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Thd tudng Chinh pht Pham Minh Chinh chdc miing cdc doanh nghiép c6 sén ph@m
dat THQG Viét Nam ndm 2022. Phé Téng Gidm déc Trdn Phuong (hang trén, thar 2 tir phdi qua),
dai dién BIDV nhén biéu trung vinh danh

néi riéng va céng dong doanh
nghiép Viét Nam ndéi chung trong
thoi gian t&i tap trung thuc hién
tét mot s6 nhiém vu, giai phap,
cu thé:

M6t la, tap trung khai thac tot
haon tiém nang, thé manh, tan dung
Igi thé dé phat trién manh mé trong
thi trudng ndi dia va thuc ddy xuat
khau thédng qua cac bién phap
nang cao gia tri thuang hiéu, két
hop xay dung, phat trién thuong
hiéu san pham, thuong hiéu doanh
nghiép va&i THQG Viét Nam, tao ra
gid tri gia tang cho xa héi. Tich cuc
tim ki€m, mé rong thi trudng quéc
té va tham gia sau hon vao cac
chubi cung Uing toan cau. Hinh anh
dep ctia m6i THQG sé la hinh anh
dep vé thuong hiéu cta dat nudc,
truyén théng, van hoa, lich st, con
ngudi Viét Nam.

Haila, @m bao va khong nguing
cling ¢6, nang cao uy tin, chat
lugng va suc canh tranh san pham
thuong hiéu Viét thong qua hé
thong san xudat, quan tri kinh doanh
tién tién va hoat déng tai chinh
cong khai, minh bach, lanh manh,
bén viing.

Sw c6 gd

toan thé gioi.

Tha tudng Chinh pha PHAM MINH CHINH

Ba la, khéng ngling ddi méi, sang
tao, phat trién, (ng dung khoa hoc
cédng nghé, ap dung cac cai tién ky
thuat, cong nghé tién tién dé nang
cao ndng sudt lao dong va hiéu qua
kinh doanh; tdng cudng chu dong
hoi nhap thuc chat, hiéu qua, dac
biét trong bdi canh ky nguyén sé va
cudc Cach mang cong nghiép lan
tha tu.

B6n la, tap trung dao tao doéi ngi
ngudi lao déng c6 trinh d6, ky ndng,
chuyén nghiép, nhat la nhan luc
chat lugng cao phuc vu kip thoi yéu
cAu phét trién san xuat kinh doanh,

ciia méi doanh
nghiép dat THQG sé la nhitng
hat nhan gop phan xdy dung dat nwoc
Viét Nam hung cwong va thinh vwong.
Chiing ta tin twong rang, hai tiéng
“Viéet Nam” gan vdi hinh danh sdn
phdm, dich vu uy tin, chdt leong cao
sé ngay cang phat trién va gop phan
cing co vieng chac vi thé, uy tin trén

Théng 11.

(ng dung khoa hoc cong nghé, déi
mMGi sang tao, héi nhap trén tat ca
cac linh vuc.

Ndm la, khong ngung trau déi
ban linh chinh tri, ban linh nghé
nghiép va dao duc kinh doanh;
tuan thd dung quy dinh, phap luat
ctia Nha nudc; xung kich, di dau
trén mat tran phat trién kinh té - xa
hoi; ddy manh chuyén déi sé, chu
déng déi mai mé hinh san xuat kinh
doanbh, tai cdu tric doanh nghiép
gén vai phét trién theo kinh té xanh,
kinh té sg, kinh té tuan hoan. Chu
trong hon nira cong tac théng tin
truyén thong; bao vé ban quyén, gia
tri thuong hiéu.

Sdu la, khéng nguing xay dung
va nang cao thuong hiéu, van héa
doanh nghiép, doanh nhan; bao
dam day du quyén lgi cho ngudi
lao déng; tén trong thién nhién,
bdo vé moi trudng; tiép tuc thé
hién trach nhiém xa hai, tich cuc
tham gia cac chuong trinh xéa déi,
giam nghéo, dén on dap nghia,
hé trg nhan dan khac phuc hau
qua thién tai, dich bénh, gop phan
tang cudng khoi dai doan két toan
dan tbc.

Tha tudng nhan manh, cac
doanh nghiép THQG néi riéng va
cébng déng doanh nghiép Viét Nam
noi chung tiép tuc phat huy truyén
thong doan két, gan bo, vi lgi ich
ctia doanh nghiép gan vdi lgi ich
qudc gia, dan toc Viét Nam; no luc
vuot khé, d8i méi sang tao, khong
ngling nang cao hiéu qua san xuat
kinh doanh va tung budc cai thién
viing chac nang luc canh tranh
trong khu vuc va toan cau, déng
g6p cho su phat trién nhanh va bén
viing clia dat nudc.

Coéng dong doanh nghiép Viét
Nam, cac doanh nghiép THQG
tiép tuc theo dudi cac tiéu chi ctia
Chuong trinh 13 “Chét lugng - D6i
mdi, Sang tao - Nang lyc tién
phong’, né luc hon nita dé ngay
cang xung dang la nhiing doanh
nghiép di dau, la dai dién cho THQG;
déng thai, xtiing dang vai niém tin,
su yéu mén clia ngudi tiéu dung
trong nudc, ngoai nudc va sy ky
vong cla tat ca cong dong.Q

2022 Pau tu Phat trién ‘ 7



BIDV < 16A SANG
"THUONG HIEU QUOC GIA”

X THAO PAO

That twuong Chinh phit Pham
Minh Chinh da truc tiép trao
bieu trung “Thuong higu
Quaoc gia” cho dai dién BIDV
trong khuon kho “Lé cong

bo san pham dat Thuong
higu quoc gia Viet Nam nam
20227 dugc to chaic ngay
02/11/2022 tai TP.Ha Noi.

VUNG VANG VI THE
NGAN HANG LON NHAT
VIET NAM

Nam 2022 danh dau lan tha 7
BIDV dugc vinh danh “Thuong hiéu
quéc gia” (THQG). Pay la su ghi nhan
nhing né luc vuot bac, thanh tich
dong gop, vai tro va gia tri cla ngan
hang trong su phat trién kinh té xa
hoi, héi nhap ctia dat nudc.

Nam 2003, khi lan dau tién dugc
trao danh hiéu THQG, BIDV c6 t6ng
tai san dat hon 90 ngan ty déng.
Sau 19 nam né luc, BIDV da phat
trién manh mé, trd thanh ngan hang
thuong mai c6 quy mé téng tai san
I6n nhat Viét Nam, dat 2,05 triéu ty
déng (dén 30/9/2022), tdng gap 23
lan so v&i ndm 2003...

Trong nhitng nam qua, BIDV
khong ngung da dang héa, nang
cao chat lugng san pham dich vu
nham gia tang trai nghiém tich cuc
cho khach hang. BIDV ghi dau an
tién phong véi viéc ra mat cac tng
dung, tién ich ngan hang dién t
hién dai nhu BIDV SmartBanking,
BIDV iBank, ing dung blockchain
trong tai trg thuong mai,...

8 ‘ Pau tu Phat trién

Tha tuéng Chinh phd Pham Minh Chinh
trao biéu trung “Thuong hiéu Quéc gia” cho dai dién BIDV,
Phé T6ng Gidm déc Trdn Phuong

Nam 2022 véi phuong cham
hanh déng “Ky cuong, Hiéu qua,
Chuyén déi s&", BIDV tiép tuc day
manh chuyén déi s6 nham phuc vu
hon 15 triéu khach hang ca nhan
va doanh nghiép ngay moét tét hon.
Trong hoat dong kinh doanh, BIDV
duy tri sy 6n dinh, an toan, hiéu
qua... Dén hét quy 111/2022, t8ng tién
gUi clia khach hang va phat hanh
gidy t& c6 gia dat 1,56 triéu ty dong;
cho vay khach hang dat 1,5 triéu ty
déng; chénh léch thu chi hgp nhat
dat 36.943 ty dong; loi nhuan trudc
thué hgp nhat dat 17.677 ty déng...

TU HAO DAI DIEN CHO

THUONG HIEU VIET NAM
THQG la chuong trinh duy nhat

do Chinh phu Viét Nam tién hanh

Thang 11.2022

véi muc dich quang ba hinh anh
qudc gia, thuong hiéu quoc gia
théng qua viéc hd trg cac doanh
nghiép phat trién thuong hiéu
sadn pham, hang héa va dich vu
cla Viét Nam, nang cao vi thé va
gia tri trong tiing nganh hang,
Iinh vuc ctia nén kinh té khi Viét
Nam ngay cang tich cuc héi nhap
kinh té€ quoc té, tham gia sau
rong vao chubi gia tri va mang
san xuat toan cau. Chuaong trinh
t& chuc ti ndm 2003 véi dinh ky 2
nam mot 1an, dén nay da cé 8 lan
té chuc.

Nam 2022, B6 Cong thuong da
phéi hgp chiat ché vai cac Bo/nganh
lién quan tién hanh lua chon gan
200 doanh nghiép c6 thuang hiéu
(sdn pham, dich vu) dat THQG. Cac
doanh nghiép c6 thuong hiéu san
pham dich vu dat THQG phai c6 vi
thé dan dau nganh, da va dang phat
huy céc két qua dat dugc dé tiép
tuc theo duéi cac gia tri clia quéc
gia va chuong trinh huéng téi trong
giai doan héi nhap hién nay la Chat
lugng - B6i mdi, Sang tao — Nang
luc tién phong.

Cac doanh nghiép tham gia
chuong trinh THQG dugc xét hang
ky ludng théng qua thong tin
doanh nghiép; chi s6 bao cao tai
chinh; tdm nhin, gia tri cot 16i dén
chién lugc dinh vi thuong hiéu
clia doanh nghiép; cac hoat dong
marketing va truyén théng thuang
hiéu ma don vi d6 st dung.0

} ugc vinh danh “Thuang hiéu quéc
-Dgia"cung la dong luc dé BIDV tiép tuc
nang cao hon nlia gia tri sén pham,
dich vy, nang luc canh tranh, gép phan khang
dinh uy tin, thuong hiéu doanh nghiép Viét
Nam va nganh Ngan hang néi riéng trén thj
trudng khu vuc va quoc té.
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Uy vién HPQT, Chu tich Céng doan BIDV Trdn Xudn Hoang, dai dién BIDV nhdn chiing nhdn
Doanh nghiép tiéu biéu vi Ngudi lao déng

Day la lan thie 4 lien tiep BIDV nhan gidi thuong nay.
Trong Lé vinh danh t0 chaic ngay 16/11/2022 tai Ha N¢i,
BIDV cang la mot trong 9 don vi xudt sdc vinh dw nhgn
Bang khen ciia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

rong chién lugc phat trién,
—|_BIDV xac dinh “nguén nhan

luc va van héa doanh nghiép”
|a mot trong ba tru cot phat trién
va la muc tiéu uu tién ca BIDV
trong giai doan 2021-2025. BIDV
ludn chu trong xay dung va phat
trién déi ng can bd nhan vién
dam bao du vé s6 lugng va cé chat
lugng cao dé thuc hién cac muc
tiéu, chién lugc kinh doanh clia hé
thong cing nhu nhiing nhiém vy
chinh tri cda nganh...

Hién BIDV c6 nguén nhan luc

gan 27.000 ngudi dugc dao tao bai

ban, ky nang nghé nghiép cao. BIDV
dugc danh gia la mot trong nhiing
ndi lam viéc t6t nhat Viét Nam; ludn
huéng téi xay dung moi trudng lam
viéc nang ddng, sang tao, déi mai;
quan tdm cham lo phat trién toan
dién ngudi lao déng, thuc hién day
du cac quyén lgi vat chat, tinh than
cho can bo nhan vién; dugc dam
bao méi trudng lam viéc, co hoi
thang tién, bé tri cdng viéc phu hgp
véi nang lug, trinh d6, kinh nghiém
cong tac...

Coéng tac dao tao cling dugc
BIDV chu trong ddy manh véi cac

chuang trinh dugc t6 chiic bai ban,
chuyén nghiép...

Nam 2021, tinh hinh dich
Covid-19 dién bién phtc tap, BIDV
da két hop linh hoat céac hinh thic
dao tao tryc tiép va truc tuyén, ting
dung céng nghé mai dé s6 hda cac
bai gidng. Theo d6, da c6 hon 133
khéa hoc véi 318 I6p dugc té chug;
haon 78.000 hoc vién tham gia.

BIDV cling trién khai nhiéu
bién phap dam bao stic khoe, ddy
manh cong tac cham lo ddi séng
cho ngudi lao dong. Cu thé, BIDV
da kip thoi tham hoi, trg cap 3.600
trudng hgp doan vién, ngudi lao
doéng c6 hoan canh kho khan/mac
bénh nghéo véi s6 tién gan 8 ty
déng ti Quy Tinh nghia ngan hang.
BIDV cling chd ddng té chic céc
hoat dong phong trao gop phan
nang cao tinh than, rén luyén thé
chat cho ngudi lao dong; vira gilp
can bd nhan vién hoan thanh tét
nhiém vu chuyén mon, vua lan téa
tinh yéu thuang dén céng dong. 0

} huaong trinh “Doanh nghiép tiéu biéu
Cv‘l Ngudi lao ddng” do Téng Lién doan
Lao déng Viét Nam ch tri, phéi hop
V6i BO Lao ddng - Thuong binh va Xa héi va
Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam, giao Bao Lao Dong truc ti€p thuc hién,
lién tuc tr ndm 2014 tGi nay. Bang xép hang
“Doanh nghiép tiéu bi€u vi ngusi lao dong”
dugc cap nhat hang nadm va Giai thudng dugc
trao 3 ndm/lan. Chuang trinh t6 chiic nhdm
tén vinh, biéu duong cac doanh nghiép da va
dang khong ngting né luc cham lo dai séng
vat chat, tinh than ctia ngudi lao dong, tich
cuc cai thién moi truong lam viéc cho ngudi
lao dong dé ho phat huy dugc kha niang lam
viéc t6t nhat, hudng téi muc tiéu ca doanh
nghiép va ngudi lao déng phat trién bén
viing trong qud trinh hdi nhap. Nam 2022,
Ban T6 chic da trao tang danh hiéu cho 62
doanh nghiép tiéu biéu.

Théng 11.2022 Pau tuPhat trién | O
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Chai tich HDQT Phan Burc Tui va Uy vién HDQT Pham Quang Tiing trao gidy khen tri én 3 gidng vién c6 nhiéu dong gép cho céng tdc
dao tao giai doan 2017-2022. Tai Lé tri an, BIDV ciing dé tuyén duong 7 gidng vién tiéu biéu cdp hé théng ndm 2022 va 34 gidng vién

TRIAN VA TON VINK
GIANG VIEN BIDV

nhan vién Vién BDT&NC bam sat muc
tiéu chién lugg; ti€p tuc né luc, phan
d4u, khic phuc khé khan, d6i mai
manh mé cong tac BT&NGC; thuc
hién t6t nhat ké hoach dugc giao;
nang cao chat lugng nguén nhan
Iyc - nhan t6 quyét dinh su thanh

NHAN NGAY NHA GIAO VIET NAM

X+ LAN HUONG

0a chung khéng khi ca nuéc
|—| vui ming chao dén ky niém

40 nam Ngay Nha gido Viét
Nam (20/11/1982 — 20/11/2022),
ngay 18/11/2022, Vién Pao tao va
Nghién ctu (Vién BT&NC) t6 chic
Lé tri 4n Giang vién BIDV nham ton
vinh cac gidng vién tiéu biéu, giang
vién kiém chuc nam 2022.

Tham du buéi tri &n ¢6 Cha tich
HDQT Phan Dic T4; T6ng Giam déc
Lé Ngoc Lam; dai dién Ban Lanh
dao, Chuyén gia Kinh té trudng, lanh
dao cac don vi va dac biét la cac
giang vién kiém chic tiéu biéu BIDV
va can b giang vién Vién BT&NC.

Tai budi 1& Chu tich HDQT Phan
Duc Ta phat biéu ghi nhan nhing
két qua ndi bat ctia Vien BT&NC
trong thai gian qua. Vién BT&NC
da tich cuc vugt qua nhiéu rui ro,

10 ‘ Pau tu Phat trién

thach thic va bién dong khé lusng
anh hudng dén moi mat doi séng
kinh té€ xa hoi ctia dat nudc, tac
dong truc tiép dén cong tac dao tao,
nghién ctu cda BIDV. Tap thé can
b clia Vién va cac gidng vién kiém
chdc BIDV luén tan tam, né luc déi
mGi; ndng cao chat lugng dao tao,
nghién ctiu, gan véi yéu cau cla
hé théng va nhu ciu phét trién tu
than cda ting can bg; xay dung va
phat trién doi ngli can bo tinh nhué.
Pac biét, hoat dong cua Vién da
g6p phan ciing cé van héa doanh
nghiép, lam nén tang tang cudng
su gan két gilta can bo va khach
hang trong béi canh canh tranh va
hoi nhap, tao lgi thé canh tranh cho
BIDV phat trién bén viing.

Chu tich Phan Buc Tu cling dé
nghi cac thay gido, c6 gido, can bd

Thang 11.2022

>

cébng cta hé théng.0

U ngay 16/11 dén ngay 18/11/2022,
Vién BT&NC dau méi phéi hop cling cac
dan vi t8 chiic chiic miing 28 trudng
dai hoc/hoc vién trén ca 3 khu vuc: Ha Néi
(13 trudng), Da Nang (5 trudng) va TPH6 Chi
Minh (10 trudng). Dai dién Ban Lanh dao BIDV
cling da dén chdc miing cac trudng trén dia
ban Ha Noi. Tai Dai hoc Quéc gia Ha Noi, Dai
hoc Kinh t& Quéc dan, hai bén da cung diém
lai nhiing két qua hgp téc trong thai gian qua
va dé xudt co ché hgp téac trong giai doan tai.
Chuong trinh chic muing cac trudng dai
hoc/hoc vién 1a hoat déng duoc té chuc
thudng nién thé hién su quan tdm ca BIDV
dén sy nghiép gido duc dao tao cda Viét Nam
ndi chung va sy ton vinh déi véi cac giang
vién dai hoc néi riéng. Tir d6, gitp that chat
han nita mé&i quan hé hgp tac gitta BIDV doi
véi cac truong dai hoc/hoc vién trén cd nudc.




Dai dién Léanh dao cdc T6 chiic tin dung Khéi thi dua 3 tham du phién hop ldn thir nhét

KHOI THI DUA 3 CAC TO CHUC TiN DUNG
Trao doi ké hoach trién khai hoat dong

X+ MAI PHUONG

gay 4/11/2022, Khéi thi
N dua 3 cac T8 chuc tin dung
(TCTD) t6 chtic phién hop lan
tha nhat tai Tru s& chinh BIDV. Day
cling la Khéi dau tién trong 5 Khéi
thi dua cac TCTD t6 chuic phién hop.
Tham du phién hop c6 6ng Lé Viét
Hung - Pho Vu trudng Vu Thi dua
khen thudng - Ngan hang Nha nudc
(NHNN); 6ng Phan Buc Tu - Chu tich
HDQT, Cha tich H6i dong Thi dua
khen thuéng BIDV, Truéng Khéi thi
dua 3; cung dai dién Lanh dao céac
don vi trong Khéi 3 gom: Ngan hang
DPéng Nam A, Kién Long, Béc A, Xang
dau Petrolimex, Standard Chartered
Viét Nam, Bangkok Pai ching.Tai
phién hop, cac thanh vién Khéi thi
dua 3 da thao luan, cho y kién déi
vGi 3 du thao: (i) Bang tiéu chi danh
gia, cham diém thi dua nam 2022; (ii)
Ké hoach trién khai hoat déng cda
ctia Khéi thi dua 3 nam 2022; (iii) Du
thao Quy ché té chuiic va hoat déng
cta Khéi thi dua 3.
Trong thdi gian qua, hau hét

cac don vi trong toan nganh Ngan
hang noéi chung va cac thanh vién
Khéi thi dua 3 da duy tri nghiém
tuc, phat huy dugc vai tro cia cdng
tac thi dua, khen thuéng vao thuc
hién thang lgi nhiém vu chinh tri
theo dinh hudng ciia NHNN. Khéi

t6 chic hoat dong Khai thi dua cac TCTD; Cong van s6 5852/NHNN-TDKT vé viéc

} N gay 23/8/2022, NHNN ban hanh van ban s6 5859/NHNN-TDKT vé viéc hudng dan

thanh Iap 05 Khéi thi dua cac TCTD. Khéi thi dua 3 cac TCTD dugc thanh Iap gém

c6 07 don vi: (

1) Ngan hang TMCP D4u tu va Phat trién Viét Nam; (2) Ngan hang TMCP

Déng Nam A; (3) Ngan hang TMCP Kién Long; (4) Ngan hang TMCP Béc A; (5) Ngan hang
TMCP Xang dau Petrolimex; (6) Ngan hang TNHH M6t thanh vién Standard Chartered
Viét Nam va (7) Ngan hang Bangkok Bai chiing TNHH. Trong d6, BIDV gil vai tro la
Trudng Khéi, Ngan hang TMCP Béng Nam A |a Phé Khéi.

thi dua 3 da luén n6 luc déng gép
cho thanh céng clia phong trao thi
dua“Poan két, sdng tao, d6i mdi, thi
dua hoan thanh xuét sac nhiém vu
nganh Ngan hang nam 2022".

Ong Phan Buc Ta dé nghi: Trén ca
s& huéng dan cta NHNN, dé nang
cao chat hoat déng, Khéi thi dua 3
can tap trung xay dung Quy ché té
chuc va hoat déng ctia Khéi mot
cach rd rang, phu hgp véi chic nang,
nhiém vy, dc diém, tinh hinh timng
don vi. Tu do, d€ Quy ché that su hiéu
luc, hiéu qua, phat huy thé manh cla
timg don vi, tang cudng tinh than
doan két va gop phan nang cao chat
lugng phong trao thi dua trong Khoi.

Cling theo 6ng Ty, trén co s&
chtic nang, nhiém vu cling nhu quy
ché hoat déng, tr nam 2023, cac
don vi chia Khéi thi dua 3 sé tham
gia ky két giao uéc thi dua. Giao udc
bam sat chi tiéu, ké hoach nhiém
vu clia tiing don vi véi nhiing noi

Théng 11.

dung, tiéu chi thi dua cu thé, thiét
thuc gan véi thuc hién nhiém vu
chinh tri dugc giao. Déng thai, tao
diéu kién trao d6i, phé bién, hoc tap
cac mo hinh, dién hinh tién tién l1an
nhau, hé trg nhau cling phat trién.
Cac nhan t6 mdi trong phong trao
thi dua dugc tén vinh, phat huy tac
dung néu guang, hoc tap trong
cong tac ngan hang.

Can cu vao két quéa cham diém
cudi nam 2022 cuia cac thanh vién
trong Khai, Lanh dao cac don vi bo
phiéu kin binh chon don vi nhat
Khéi dé dé nghi Hoi déng Thi dua
khen thuéng nganh Ngan hang
tang Co thi dua ctia NHNN hoac
ctia Chinh phud. Déng thai, dé nghi
Théng d6¢c NHNN tang Bang khen
cho don vi nhi Khéi hodc tap thé,
c& nhan ¢6 thanh tich xuat sic, tiéu
bi€u trong hoat déng clia Khéi. Két
qua kiém phiéu sé dugc cong khai
ngay tai phién hop.0
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) SUKEN |
SIDVvaNATIF

KY KETBAN GHINHGHOPTAC
VA THOA THUAN CHO VAY GIAN TIEP

X2 THUY TRANG

Ngay 14/11/2022 tai Ha Ngi, BIDV va Quy Doi moi cong nghé quoc gia
(NATIF - B Khoa hoc va Cong nghé) ky két Ban ghi nho hop tdc giai doan
2022-2027 va Théa thudgn cho vay gidn tiép tit nguon von cia Quy dén
cong dong doanh nghiép.

L ¥
Ong Trdn Vdn Tang (Thi trudng Bé Khoa hoc va Céng nghé, Chu tich Hi dong
quan ly Quy B&i méi céng nghé quéc gia) va 6ng Lé Ngoc Laém (Téng Gidm déc BIDV)
dai dién hai bén ky Ban ghi nhé hop tdc

ai bén nhan manh
cac linh vuc hop tac
tiém nang; su uu

tién cta Quy danh cho BIDV
trong phuc vu cac hoat dong
thuong xuyén cdia Quy nhu:
phan bé diéu chuyén nguén
von thuc hién du an qua BIDV
va viéc cung cap dich vu
ngan hang, ngan hang dién
t ctia BIDV phuc vu hoat
dong thuong xuyén clia Quy.
BIDV cam két manh mé trong
viéc hé trg Quy trong trao
dé6i théng tin, chia sé kinh
nghiém, dao tao nghiép vu
theo hinh thuc toa dam, héi
thao, hop nhém hodc cac hinh thtic
khac thich hop vé cac cht dé ma
Quy quan tam.

BIDV va Quy Déi mdi cong nghé
qudc gia khdng dinh thién chiva
quyét tdm phdi hap, trién khai

i B

Ong Nguyén Di

thanh céng chuong trinh cho vay
gian tiép vdi lai sudt uu dai tir nguén
vén clia Quy dén cdng dong doanh
nghiép c6 nhu cau chuyén giao, ddi
mdi va hoan thién cong nghé.

Ong Tran Vin Tung - Thi trudng
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nh Binh (Gidm d6c Quy P6i méi céng nghé quéc gia)
vd Ba Pham Thi Ngoc Anh (Gidm d6c Ban Dinh ché tai chinh BIDV) dai dién
hai bén ky Théa thudn cho vay gidn tiép

B& Khoa hoc va Coéng nghé, Chu
tich Hoi déng quan ly Quy D&i mai
cébng nghé quéc gia, nhan manh:
Viéc ky két Ban ghi nhé hop tac va
Théa thudn cho vay gian tiép la su
kién quan trong trong lich stt thanh
lap Quy. Quy cam két hgp tac lau
dai véi BIDV va danh nguén luc tot
nhat dam bao thuc hién thanh céng
bién ban da ky két. Thi trudng Tran
Van Tung chia sé: “BIDV la dinh ché
tai chinh I6n, uy tin, c6 mang Iuéi
réng réi va kinh nghiém hoat déng
lau ndm. Chung téi tin tuéng quan hé
hop tdc toan dién sé mang lgi lgi ich
cho ca hai bén; ddc biét sé giup Quy
Béi mdi cdng nghé quéc gia thuc hién
thanh céng nhiém vu ctia minh trong
viéc trién khai chuong trinh cho vay
gidn tiép..."

Phét biéu tai L& ky két, bng Lé
Ngoc Lam - Téng Giam déc BIDV,
cho biét: “Vai tro ciia Quy trong viéc
trién khai cdc chuong trinh hé trg
tai chinh déi véi céng déng doanh
nghiép cé nhu cdu chuyén giao, ddi
mdi va hoan thién céng nghé la mét
st ménh hét strc quan trong, thiét
thuc va giau y nghia, gép phdn thuc
ddy qud trinh hién dai héa, céng
nghiép héa va chuyén déi s6 caa ddt
nudc. BIDV cam két tdn dung t6i da
cdc nguén luc va kinh
nghiém thuc tién dé trién
khai toan dién, xuyén
suét va hiéu qud cdc néi
dung theo Ban ghinhé
hop tdc va Thda thudn
cho vay gidn tiép; dong
hanh cing Quy d6i méi
céng nghé quéc gia trién
khai hiéu qua cdc chuong
trinh céng tdc chung”

Lé ky két gilra hai
don vi cé y nghia quan
trong, gép phan phat
huy thé manh, phat
trién quan hé hgp tac
lau dai ctia hai bén; thé
hién quyét tam déng
hanh trién khai hién thanh céng
chuong trinh cho vay gian tiép;
doéng gop hiéu qua thiét thuc trong
cong cudc phat trién khoa hoc
c6ng nghé va chuyén déi sé cta
dat nudc.a

*




BIDV gop phan thuc day
HOP TAC KINH TE VIET NAM - NHAT BAN

X+ LINH TRANG

Ngay 15/11/2022, tai TP.Ho Chi Minh, BIDV phéi hop cung 13 ngan hang

Nhat Ban t6 chiic thanh cong Hoi nghi khdch hang Nhat Ban nam 2022.

-

6i nghi c6 su tham gia clia
|—| hon 250 dai biéu dai dién

Lanh su quan Nhat Ban tai
TP. H& Chi Minh, T6 chiic Xuc tién
thuong mai Nhat Ban (Jetro),
Ngan hang Hop tac quéc té Nhat
Ban (JBIC), 13 ngan hang Nhat Ban
va haon 200 doanh nghiép Nhat
Ban dang dau tu, kinh doanh tai
Viét Nam.

La dinh ché tai chinh hang dau
tai Viét Nam, BIDV luén nhan thc
dugc vai tro, st ménh cia minh
trong viéc gop phan phat trién quan
hé hgp tac gilta hai nudc Viét Nam -
Nhat Ban, “hudng téi mét giai doan
mGi clia quan hé doi tac chién lugc
sau réng vi hoa binh va thinh vugng
& Chau A” T ndm 2013, BIDV da tién
phong thanh Iap Japan Desk (b6
phan chuyén phuc vu khach hang
doanh nghiép Nhat Ban) dé phuc
vu t6t hon nhu ciu ctia khéi doanh
nghiép nay.

Dén nay, BIDV dang phuc vu
khodng 1.000 khach hang doanh
nghiép Nhat Ban trong téng s6 hon
6.400 khach hang doanh nghiép FDI

i, T

Hoi nghi khdch hang Nha

clia ngan hang. BIDV da ky két thoa
thuan hgp tac véi 33 ngan hang
Nhat Ban va ti€p nhan 11 nhan sy
phai clr tir cac ngan hang déi tac
dén lam viéc tai BIDV dé phéi hop
cung cdp toan dién nhu cau vé dich
vu tai chinh - ngan hang ctia nha
dau tu Nhat Ban trong qua trinh
hoat dong tai Viét Nam.

Phat biéu tai Hoi nghi, 6ng Tran
Long - Pho Téng Gidm déc BIDV,
nhan manh: “Vé&i muc tiéu déng hanh
hé tro nha ddu tu Nhét Ban tai Viét
Nam, BIDV luén né luc phéi hop cting
cdc ngdn hang déi tac Nhét Ban,
khéng chi cung cdp cdc san phdm
dich vu ngdn hang cé chdt lugng tét,
gid ca canh tranh, ma con sén sang
hé trg, cung cdip cho khdch hang
théng tin vé méi trudng dau tu kinh
doanh tai Viét Nam; tham gia cdc
hoat déng xtic tién du lich - thuong
mai - ddu tu giiia hai nuéc; két néi
giao luu gitta cdc doanh nghiép Viét
Nam - Nhdt Ban”.

Ong Watanabe Nobuhiro - Téng
Lanh su quan Nhat Ban tai TPHO Chi
Minh, danh gia cao nhiing déng gép

t Ban c6 su'tham gia cia hon 250 dai biéu

} én |é héi nghi, BIDV cling 13 ngan
hang Nhat Ban (Bank of Yokohama,

Bank of Kyoto, Chiba Bank, Juroku

Bank, Shinkin

Central Bank, Nanto Bank,

Hokkoku Bank, Gifu Shinkin Bank, Okazaki

Shinkin Bank,

Hokuyo Bank, Yamagata Bank,

Chugoku Bank, Resona Bank) da thu xép 150
phién két noi gilra cac khach hang Nhat Ban
tham dy su kién. Bay la mot chuong trinh y
nghia, dugc cac khach hang Nhat Ban danh
gia cao, gép phan két néi, tao ca hoi kinh
doanh thiét thuc cho cac doanh nghiép da
tin tudng lua chon déng hanh cling BIDV.

Théng 11.

clia BIDV trong hoat dong tai chinh

- ngan hang gilta hai nudc thai gian
qua; déng thai khang dinh Hoi nghi
khach hang Nhat Ban nam 2022 Ia
hoat dong thiét thuc huéng téi ky
niém 50 nam thiét Iap quan hé ngoai
giao Viét Nam - Nhat Ban (21/9/1973
-21/9/2023), g6p phan dua quan hé
hagp tac kinh té Viét Nam - Nhat Ban
Ién mot tam cao mai.Q
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BIDV TICH CUC TRIEN KHAI

CHUONG TRINH HO TRQ LAI SUAT

X VIET ANH

Vi vai tro la mot trong
nhing Ngan hang thuong
mai hang daw Viet Nam,
BIDV da tich cuc trien khai
chuong trinh ho tro lai sudt
theo Nghi dinh so' 31/2022/
ND-CP cua Chinh phai va
Thong tw s6 03/2022/T'1T-
NHNN ctua Ngan hang Nha
nudc (NHNN).

gay ti nhiing ngay dau Nghi
N dinh s6 31 vaThong tu sé 03

dugc ban hanh, BIDV da cha
déng tim hiéu nhu cau ctia khach
hang dé thuc hién dang ky han muc
hé trg lai suat trong nam 2022 va
nam 2023 vdi s6 tién 3.820 ty dong.
Theo d6 ngay 13/6/2022, NHNN da
¢6 van ban théong bao han miic hd
tro 1ai suat du kién nam 2022 cho
BIDV la 1.060 ty dong.

Dé& kip thdi trién khai chuong
trinh ho trg 1ai suat, BIDV da xay
dung va ban hanh van ban huéng
dan thuc hién hé trg lai suat theo
Nghi dinh 31 vaThéng tu 03. Bén
canh d6, ngan hang té chic tap
huan huéng dan can b trong toan
hé théng vé quy dinh ho trg lai suat,
giai dap vudng mac trong qua trinh
trién khai bdo dadm thuc hién theo
quy dinh cia Chinh phud, NHNN.
M6t n6i dung quan trong khac
dugc BIDV tap trung nguén luc dé
thuc hién d6 la xay dung va van
hanh chuong trinh quan ly khoan
vay ho trg lai suat, giup tinh toan va
thuc hién hé tro lai suat dugc minh
bach, gop phan tiét kiém thai gian
tac nghiép.

DGi véi cong tac truyén théng vé
chuong trinh hé trg lai suat, BIDV da
céng bé thong tin cong khai minh

14 ‘ Pau tu Phat trién

BIDV
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bach vé Nghi dinh 31 va Théng tu
03 dén khach hang, déng thai cha
déng tiép can, tu van va hudng dan
khach hang hoan thién ho sa vay hé
trg 13 suat. Tinh dén thdi diém ngay
30/10/2022, BIDV la mot trong cac
ngan hang thuong mai tich cuc nhat
trong viéc trién khai chuong trinh
hé trg lai suat, xét vé ca quy mé du
NG va sé tién da ho trg i suat cho
khach hang.

Chuong trinh hé trg lai suat tu
ngudn ngan sach Nha nudc theo
Nghi dinh s6 31 vaThéng tu's6 03 la
chuong trinh c6 y nghia I6n d6i voi
su phuc héi va phat trién cdia doanh
nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh,
trong d6 vai tro clia BIDV néi riéng
va cac ngan hang thuong mai néi
chung trong viéc trién khai la rat
quan trong. BIDV da yéu ciu cac don
vi trong hé théng phoi hgp chat ché
dé kip thai trién khai chuong trinh
hé trg lai sudt theo dung quy dinh,
déi tuong, muc dich va an toan. Bén
canh d6, chui trong cong tac kiém
tra, giam sat viéc cho vay ho trg lai
suat va cong tac truyén thong dén
khach hang; ddm bao viéc thuc hién
cac muc tiéu dé ra ctia Chinh phu va
NHNN, déng gop tich cuc vao qua
trinh phuc héi va tang trudng kinh té
theo hudng bén viing. 0

Thang 11.2022

D e

BIDV 6 chiiic Héi nghi trién khai Nghi dinh s6 31/2022/ND-CP

va Théng tu'sé 03/2022/TT-NHNN vdo thdng 7/2022

Théng tin vé chuong trinh hé trg lai suat tu
ngan sach nha nuéc ddi véi khoan vay ciia
doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh:

® Muc ho trg lai suat cho khach hang: 2%/nam.

@ Thai han hé trg 1ai suat: Déi v6i nghia vu tra
na lai tai cac ky han trd ng 1ai trong khodng
thai gian tir ngay khoan vay dugc BIDV chap
thuan hé trg lai suat dén ngay 31/12/2023.

@ Diéu kién dugc ho trg lai suat:

+ Khdch hang vay vén la doanh nghiép (theo
quy dinh cua Ludt Doanh nghiép bao gém ca
doanh nghiép tu'nhan), hop tdc xd, hé kinh
doanh;

+ Khodn vay bdng dong Viét Nam, dugc ky két
thda thudn cho vay va gidi ngdn trong khodng
thoi gian tirngay 01/01/2022 dén ngay
31/12/2023;

+ Khodn vay c6 muc dich st dung vén vay thuéc
m¢t trong cdc nganh theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 31/2022/NB/CP (nhu hang khéng, van
tai kho bai, du lich, dich vu luu trd, dn uéng,
gido duc va dao tao, néng nghiép, lam nghiép
vd thuy san, c6ng nghiép ché bién, ché tao,
xudt ban phdn mém, Igp trinh mdy vi tinh va
hoat dong lién quan, hoat déng dich vu théng
tin, xdy dung nha & xa héi...);

+ Khdch hang dugc ngdn hang ddnh gid cé kha
ndng tra ng va cé kha ndng phuc hoi theo quy
dinh noi bé cta BIDV.



Ong Vuong Thanh Long (Gidm déc Ban KHDN nuéc ngoal) va 6ng Song Jung Ho (Téng Gidm déc Lotte Propertles Ha Néi)
dai dién 2 bén ky két Théa thudn

BIDV va Lotte Properties Ha NOI

KY KET BIEN BAN GHI NHG HOP TAC

X THOY PO

Hai bén cam két tang cuong hop tdc, phdt huy thé ' manh, tiem nang cia
maoi bén dé cung phdt trien, da dang hoa hoat dong, tang cuong higu qua

kinh doanh va svc canh tranh trén thi truong.

gay 03/11/2022 tai Ha
N Noi, BIDV va Céng ty Lotte
Properties Ha Noi ky két Bién
ban ghi nhé hop tac. Theo do, BIDV
sé cung cap cac san pham, dich vu
tai chinh ngan hang nhu quan ly tai
khoan, tin dung, dich vu thanh toén,
dich vu thé, ngan hang dién t(,
phai sinh tai chinh, sdn pham, dich
vu ban 1&, két n6i khach hang...
phuc vu da dang cac hoat dong
dau tu phat trién du an cla Lotte
Properties Ha NOi, dac biét la du an
Lotte Mall (Khu phuic hgp bao gobm
trung tam thuong mai, siéu thi, toa
nha van phong, khach san..). Lotte
Properties Ha Néi sé uu tién st dung

san pham, dich vu ngan hang do
BIDV cung cap. Hai bén cung tang
cudng trao d6i nhu cau hop tac, dau
tu va phéi hgp mét cach hiéu qua
trong thai gian téi.

Phat biéu tai 1€ ky két, dng Tran
Long - Ph6é Téng Giam d6c BIDV,
nhan manh: “Hop tdc gida BIDV va
Lotte Properties Ha N6i sé mang
lgi su céng huédng gid tri va tién ich
gia tdng cho khdch hang cta hai
bén, tao nén tdng dé tién t&i su hop
tdc toan dién hon nira, khéng chi
trong pham vi Lotte Properties Ha
Néi ma xa hon la Tap doan Lotte,
cdc céng ty con, du dn cua Lotte tai
Viét Nam”.

Thang 11.

Ong Song Jung Ho - T6ng Giam
déc Lotte Properties Ha Noi, chia sé:
“Théng qua viéc ki két théa thudn hop
tdc nay, Lotte Properties Ha Noi mong
mudéhn cting BIDV déng hanh, trién
khai hiéu quad cdc théa thudn hop tdc
trén co' sé hai bén cung c6 lgi, phat
trién bén viing trong thdi gian toi’.

Su kién ky két danh dau budc
phat trién mdi trong quan hé hap
tac gira BIDV va Lotte Properties
Ha Noi, 1a ca s& dé hai bén tiép tuc
hé trg, m& rong hoat déng kinh
doanbh, tién t&i hgp tac sau rong,
déng hanh cung phat trién. Pay la
budc khéi dau tét dep, ti€p néi hoat
dong hgp tac thanh céng gitra BIDV
va cac doanh nghiép hang dau cla
Han Qudc tai Viét Nam, gop phan
thuc ddy hon nita quan hé kinh té,
ngoai giao gita hai nudc Viét Nam
va Han Quéc.Q
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BIDV TANG CUONG HOP TAC VOI LEVANTA VIETNAM

X+ THUY LINH

Lé ky ket Bien ban ghi nho (MOU) gitta BIDV va Levanta Vietnam Pte. Ltd. (cong ty duoc

hau thuan boi Quy daw te ha tang toan caw Actis) dien ra ngay 3/11/2022 tai Ha Noi.

Hai ben cam kéi tang cuwong hop tdc sau rong, khai thdc toi da the manh, tiem nang cia moi

bén nham nang cao hitu qua hoat dong va sic canh tranh trén thi truong.

u thé, Levanta Vietnam cam
C két thudng xuyén cung

cép, trao d6i théng tin vai
BIDV vé hoat ddng san xuat kinh
doanh, nhu cau vén, ca hoi hgp
tac; déng thai uu tién st dung san
pham dich vu BIDV cho céc du &n
cla céng ty. BIDV cam két cung
cap cho Levanta Vietnam céc san
pham dich vu tai chinh, ngan hang
dugc thiét ké riéng, phu hop. BIDV
chi dinh Chi nhanh Hoan Kiém la
don vi dau maéi, phéi hgp cling cac
chi nhanh khac trién khai co ché
phu hgp cho Levanta Vietnam.

Ong Tran Long - Ph6 Téng

Gidm do6c BIDV, cho biét: Tinh tai
30/09/2022, BIDV hién dan dau thi
trudng vé tai trg cac du an xanh
véi 1.210 khach hang va du an;
téng s6 vén cam két cap tin dung
hon 2,8 ty USD; du ng tin dung 1,7
ty USD. Tinh riéng trong giai doan
2020-2021, BIDV da tai trg khoang
40 du an dién gid, dién mat troi
quy mé vén vay tu 20 triéu USD tré
[én, t6ng vén cho vay khodng 01 ty
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Dai dién BIDV va Levanta Vietnam ky két Bién ban ghi nhé hgp tdc

USD. Vi thé manh va kinh nghiém
tai trg trong linh vuc nang luong tai
tao, BIDV sdn sang dong hanh cling
muc tiéu phat trién dai han cda
Levanta tai Viét Nam.

Ba Lucy Heintz - Thanh vién Hoi
déng thanh vién Levanta Vietnam;
Péng sang lap, Nguai ding dau
nang lugng ha tang ctia Quy dau
tu Actis - chia sé: “Levanta Vietnam
rdt vui mung duogc hop tdc ciing
BIDV - mét trong nhiing ngdn hang
hang dau Viét Nam va luén quan
tam tai trg cdc du dn ndng lugng tdi
tao. Chuing téi tin réng BIDV sé la déi
tdc chién lugc quan trong trong cdc
du dn hién tai ciing nhu tuong lai
ma ching téi trién khai; gép phdn
gitip Levanta Vietnam ddy nhanh ké
hoach méréng quy mé phdt trién
ndng lugng tdi tao tai Viét Nam néi
riéng va Béng Nam A néi chung”.

Thong qua hgp téc, hai bén
mong muén sé gop phan hé trg
muc tiéu phat trién bén viing, va
muc tiéu phat thai bang “0” - Net
Zero vao nam 2050 cdia Viét Nam.Q

Thang 11.2022

Levanta Vietnam duoc thanh Idp va hoat
déng tai Singapore, la céng ty hang ddu trong
linh vuc ndng luong tdi tao tai Péng Nam A va
la thanh vién tich cuc cda Hiép hdi Dién gié toan
cdu (GWEC). Thdng 9/2022, Levanta Vietnam
nhdn duoc khoan dau tu Ién tor Actis GP LLP
(quy ddu tu hang ddu thé gidi vé co sé ha tdng
bén viing). Levanta Vietnam cting vdi Actis c6 ké
hodach mé réng quy mé phdt trién 1,5 GW ndng
lugng tdi tao tai Déng Nam A, tép trung chi yéu
tai Viét Nam.

Actis la mét quy ddu tu hang ddu thé gidi
trong linh vuc co sé ha tdng bén viing. KEtur khi
thanh Idp, Actis da huy déng duoc 24 ty USD va
dang quan ly s6 vén tri gid 15 ti USD, gém 19 vdn
phong trai khdp 5 chéu luc. Actis da dau tu 120 du
dn nding luong tdi tao véi khodng 12GW céng sudt
phat dién va dang huéng dén muc tiéu 12,5GW
tiép theo. Quy dang trién khai dau tu'tcrquy thé hé
mdi nhédt mang tén Energy 5, véi s6 vén cé thé dau
tu'trj gid 6 ti USD. Actis da ky két Cdc nguyeén tdc
ddu tu c6 trdch nhiém (PRI - do Lién Hop Quéc bao
tro) va lién tuc duoc xép hang cao nhdt trong ddnh
gid déc lap PRI.




CONG BOAN NHTW LAO
LAM VIEC V&I CONG DOAN CO SO BIDV DA NANG

NGAL NG TMCP BAU TU VA PHAT TRIEN VIET N

& Y

NHIET LIET CHAD MUNG
BOAN BAI BIEU CONG BOAN NGAN HANG TRUNG UONG LAD

BEN THAM VA LAM VIEC V(') CONG BOAN CO SO ’
CHI NHANH BA MANG

mgy 02 thy

Doan dai biéu Céng doan Ngdn hang Trung uong Lao trong budi trao d6i, lam viéc véi COCS BIDV Ba Ndng

s THANH BINH

Cha tich Cong doan Ngan hang
Trung wong Lao (BOLU), ba
Khankeo Lamaningao cung doan
dai bitu viea cé budi trao doi, lam
viéc voi Cong doan co so BIDV
chi nhdanh Da Nang (CDCS BIDV
Da Nang). Hoat dong nam trong
khuon kho chuong trinh lam viéc
cua BOLU voi Cong doan Ngan
hang Viet Nam (CDNHVN) dién
ra tie ngay 31/10 dén 6/11/2022
tai Thanh pho Da Néng.

ai budi lam viéc, COCS BIDV
Pa Nang bao céo két qua hoat

dong dat dugc trong thai gian

Coéng doan cap trén; quan tam diéu

Chu tich thudng truc CONHVN, da théng tin nhanh vé két qua hoat dong

ctla CONHVN trong thai gian qua va mét s6 dinh hudng hoat dong trong
thai gian sap t6i. Dong chi Nguyén Van Tan chia sé thong tin cu thé vé chuong
trinh ky niém 30 nam thanh lap CODNHVN va chi dao Dai héi Cong doan cac cap
tién t&i Dai héi VIl CDNHVN nhiém ky 2023-2028...

Ba Khankeo Lamaningao da thay mat doan dai biéu BOLU gui I&i cdm on
chan thanh vé su ti€p don néng hau ciia CONHVN.

Tai budi lam viéc, tap th€ CONHVN va moét s6 ca nhan tiéu biéu da vinh du
nhan ky niém chuong, bang khen ctia Lién hiép Cong doan Lao trao tang,
nham ghi nhan nhiing déng gép vao két qua chuong trinh trao ddi song
phuong cuta hai don vi trong 10 nam qua.

Chuyén tham va lam viéc clia doan dai biéu BOLU véi CDNHVN dién ra
trong khéng khi hai nudc ky niém 60 nam thiét lap quan hé ngoai giao, 45 nam
ngay ky Hiép udc Hiu nghi Viét Nam-Lao va ky niém 10 nam thiét Iap quan hé
song phuong gitta CONHVN va BOLU. Hoat dong da gép phan tich cuc béi dap
moi quan hé bén viing, t6t dep gilia Viét Nam-Lao.

} —ruéc dé, tai budi lam viéc véi CONHVN, déng chi Nguyén Van Tan - Phé

Pai biéu hai bén da trao déi,

qua: Téng s6 doan vién cong doan
la 124; doan vién n(t la 72; Bang
vién 13 68, chiém 53,97%; cac doan
vién sinh hoat tai 12 t6 cdng doan
sap xép theo phong nghiép vu.
CDCS BIDV Pa Nang luén chi trong
céng tac tuyén truyén giao duc
doan vién, ngudi lao dong kip thoi
n&m bét, trién khai cac chi dao cua

kién lam viéc, tién luong, thu nhap;
cham lo moi mat dai séng clia can
bg, doan vién cong doan: kip thoi
tham héi dong vién nguai lao dong
trong nhiing luc kho khan, dau

6m; t8 chuc cac chuong trinh nghi
duéng tap trung; thuc hién ché do
chinh sach d6i vai lao dong nirtheo
quy dinh...

Théng 11.

tim hiéu hoat déng céng doan
cGia méi dan vi. Hai bén dac biét
quan tam chia sé cac van dé bao
vé quyén, lgi ich hgp phap, chinh
dang cla doan vién, ngudi lao
doéng; méi quan hé céng tac gidia
chuyén mén va té chuc cong
doan; hoat dong tai chinh, tai san
cong doan...Q
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BIDV NHAN CU BUP GIAI THUONG
‘NGAN HANG SME TOT NHAT VIET NAM

X2 THANH TRUC

Voi thanh tich vuot trgi trong hoat dong danh cho

khdch hang doanh nghigh nhé va vita (DNNVV), =4

Segy P77

maoi day hai tap chi quoc té”'The Asian Banking
and Finance va The Alpha Southeast Asia da vinh
danh BIDV la “Ngan hang SME tot nhat Viet
Nam” lan thit 5 lien tigh. Gidi thuong la sy ghi
nhan no hec va vai tro chit lue, tru cot ciia BIDV
trong he thong ngan hang Viet Nam, dong thoi la
diém twa vieng chdc cho cong dong doanh nghiép
ndoi chung va khdch hang DNNVV ndi riéng.

IDV hién la ngan hang c6 téng
Btéi san I6n nhat Viét Nam, dat

2,05 triéu ty déng tai thai diém
30/09/2022.Trong nhi€u nam lién
ti€p, BIDV luén dan dau thi phan
khach hang DNNVV véi gan 350.000
khach hang, chiém khoang 40%
téng s6 DNVVV tai Viét Nam (tinh
dén ngay 31/10/2022).T6ng du ng
khach hang DNNVV ctia BIDV dat hon
319.000 nghin ty dong, tang trudng
10% so vdi cling ky 2021, diing dau
thi truong vé quy mo tin dung.

BIDV luén sang tao, d6i méi dé
xay dung cong dong DNNVV phat
trién nang dong va bén viing. Dé
dap Ung t6i da nhu cau cta khach
hang doanh nghiép (KHDN), BIDV
khéng ngling nang cap, phat trién
ting dung dung ngan hang sé BIDV
iBank, v&i muc tiéu dua BIDV iBank
trd thanh mot ting dung tién ich
“hon cad mét ngan hang”. Tinh dén
31/10/2022, s6 lugng KHDN déng
ky s&t dung BIDV iBank dat gan 105
nghin khach hang, trong dé sé lugng
khach hang str dung géi dich vu tai
chinh chiém 78%; riéng s6 lugng
khach hang DNNVV chiém 90%,
tang trudng 31% so vdi thai diém
dau nam 2022 véi sé lugng giao dich

18 ‘ Pau tu Phat trién

LAN THU' 5 LIEN TIEP

wd

i -
br NGAN HAN
L")

o - = L
NG SME TOT NHAT VIET NAM 3
LAN THU & LIEH TIEP A

Best SME Bank in Vietnaom

Dagi dién BIDV nhdn gidi thuéng Ngén hang SME tét nhdt Viét Nam ldn tha 5 lién tiép

a Siddiq Bazarwala, Téng Bién tap Tap chi
} BAIpha Southeast Asia cho biét:“BIDV la

ngan hang dan dau thi trudng Viét Nam vé
phan khuc khach hang DNNVV, s& hitu déi ngi
can b co trinh d6 chuyén mon cao. Gidi thudng
1an th 5 lién ti€p da khang dinh vi thé chiém
[inh vé thi phan, chudi san pham, dich vy, tién
ich da dang cuia BIDV. VGi nhiing Igi thé va thé
manh ctia minh, BIDV ¢é nhiéu ca hdi tiép tuc
gilr viing vi thé€ s6 1 vé hoat déng kinh doanh
phan khic DNNVV trong nhiéu nam téi”.

trong 10 thang dau nam 2022 dat
trén 2.4 triéu giao dich, tdng trudng
45.4% so vé&i cung ky ndm 2021.
BIDV phéi hgp véi cac cong ty
fintech cung cap phan mém quan
tri, k& toan doanh nghiép nhu MISA,
KIU; ddy manh trién khai BIDV-ERP
Connection. Chuong trinh “SME
Digitrans - Chuyén d&i s6 cung
DNNVV”thu hut sy tham gia cla
cdng dong DNNVV, gop phan tao
chuyén bién manh mé vé (ing dung
cdng nghé hién dai vao quan tri
diéu hanh va quan tri tai chinh-ké
toan cho cac dan vi. Riéng d6i véi
khéi hanh chinh su nghiép, BIDV da
trién khai gidi phap thanh toan vién

Thang 11.2022

phi khéng dung tién mat cho 42
bénh vién, cung cap dich vu thu ho
cho gan 2.400 don vi trén toan quéc.
Nham hé trg céc DNNVV phuc
héi sau dai dich Covid-19, BIDV da
trién khai hang loat gidi phap nhu
mién giam lai vay, ca cau lai thoi han
tra ng, gitt nguyén nhdm ng, trién
khai cac géi tin dung uu dai. Ngan
hang da két hop nguén vién trg tu
ADB dé trién khai chuang trinh tai
chinh toan dién danh cho DNNVV
do phu nttlam cha (WSME) nham
gidm thiéu tadc dong cda dai dich
Covid-19. Chuong trinh gém chuéi
gidi phép téng thé vé dao tao, két
ndi tai chinh, chuyén dé&i s6, mién
giam lai suat, phi dich vu; xay dung
céc san phdm dich vu tai chinh ngan
hang, phi tai chinh chuyén biét hé
trg hoat déng kinh doanh ctia khach
hang. Déng thai, BIDV trién khai
nhiéu giai phap phi tai chinh nhu
tham gia du &n Shetrades ctia Trung
tam thuong mai quéc té (ITC), du an
Shemeanbuiness clia Facebook tai
trg nham hé trg dao tao va két néi
tai chinh v&i WSME; hgp tac véi Hoi
déng Doanh nhan nitViét Nam trién
khai cac hoat déng gia tdng kha
nang tiép can tai chinh cho WSME. 0



Ngan hang phuc vu khach hang FDI
TOT NHAT VIET NAM NAM 2022

¥ NGAN HANG PHUC VI KHACH HANG FDI ¥

= TOT NHAT VIET NAM 2022

Dai dién BIDV nhdn Gidi thuéng Ngdn hang
phuc vu khdch hang FDI tét nhdt Viét Nam 2022

IDV viia dugc Tap chi uy tin
B qudc té Asian Banking &

Finance (ABF) vinh danh la
“Ngan hang phuc vu khach hang
FDI t6t nhat Viét Nam nam 2022”
(Vietnam Domestic FDI Bank of
the Year 2022). Bay la su ghi nhan
nhimg nd luc va thanh tuu néi bat
clia BIDV vé téng truéng quy mo,
mang ludi va dich vu trong quan hé
khach hang FDI.

BIDV hién cung cap hé théng
céc san phdm dich vu tai chinh
ngan hang hién dai, phu hgp véi
thong 1é qudc té nham dap Ung tot
nhat nhu cau da dang cta khach
hang. Danh muc céc san pham
dich vu néi tréi ctia BIDV dugc
khach hang FDI danh gia cao nhu:
thanh toéan néi dia/quéc té, mua
ban ngoai té, cho vay/bao lanh,

phai sinh hang hoa/ngoai té, tai trg
du éan, tai trg thuong mai, dich vu
ATM va tra luong, ing dung ngan
hang dién ti BIDV Omni iBank véi
giao dién ngdn ngilf da dang (Nhat/
Trung/Han/Anh/Viét), tai khoan
dinh danh (Virtual Account), két néi
ERP st dung API...

Chuéi giai thuéng ABF Wholesale
Banking Awards dugc té chiic hdng
nam nham vinh danh khéi ngéan
hang ban buédn ctia cac t8 chic tin
dung s& htu gidi phép, sdn pham
dich vu dét pha. Nam 2022 la nam
d4au tién ABF t& chuc binh chon
va trao giai hang muc“Vietnam
Domestic FDI Bank of the Year 2022".
Giai thudng dugc danh gia va binh
chon bdi cac chuyén gia cla cac
cong ty kiém toan/tu van hang dau
thé gigi.Q THU TRA

hoat déng an sinh xa hoéi hiéu

qua dién ra ngay 30/11/2022,
do Tap chi Kinh t& Sai Gon binh
chon va t6 chirc. Pay la cac doanh
nghiép c6 dong gop thiét thuc,
mang lai lgi ich cho cdng dong; gop
phan tich cuc vao viéc nang cao
chat lugng cudc séng clia ngudi
dan va gidm nghéo bén viing.

Trong nhiing nam qua, BIDV

luén quan tam chu trong thuc
hién cdc hoat ddng an sinh xa hoi
hiéu qua trong ca linh vuc nghé
nghiép kinh doanh cling nhu cac
hoat dong tu thién xa héi. Nhiing

|_é vinh danh 40 doanh nghiép

két qua hoat dong an sinh xa
hoi cia BIDV dugc cong déng
xa hoi ghi nhan, cac co quan
quan ly Nha nudc danh gia cao.
Chuong trinh tén vinh
doanh nghiép vi cong déng
dugc Tap chi Kinh té Sai Gon té
chtic tr nam 2019. Giai thuéng
dugc binh chon mét cach khat
khe, cong phu; hang nam déu
t6 chiic toa dam véi cha dé lién
quan dén hoat déng vi céng
déng, phat trién bén viing.
Nam 2022, chu dé toa dam la
“Pau tu cho nhing gia tri”.Q

DOANH NGHIEP THUC HIEN TOT |
TRACH NHIEM XA HOI' VI CONG DONG

Fimes
Saipon Ti

Fimes
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Dai dién BIDV nhdn ching nhdn doanh nghiép
thuc hién tét trdch nhiém xa héi vi céng déng

il £yj SAIGON TIMES CSR 2022

Investment

for éﬂm

m Tim

1 Tim sigesn,

$ a4 s »  mTime

siigon”  ne

Thang 11.2022

Pau tu Phat trién ‘ 19



NGAN HANG QUAN LY RUI RO

Sang tao nhat Viet Nam nam 2022

Bank ior Investment and

Dai dién BIDV nhdn gidi thuéng Ngén hang qudn ly rai ro sdng tao nhdt Viét Nam 2022

X MINH HANG

BIDV vica dugc International Business Magazine (IBM — Tap chi
quac té) trao gidi thuong “Most innovative risk management bank
of Vietnam in 20227 (Ngan hang quan ly rii ro sang tao nhat Viet

Nam nam 2022).

la ngén hang
thuong mai
dau tién

clia Viét Nam dugc IBM trao gidi
thudng nham ghi nhan nhiing né
lyc va két qua kha quan trong viéc
bat kip xu hudng, chti dong trong
cong tac quan ly rdi ro theo théng
I& qudc té. Vai vi thé 1a ngan hang
thuong mai uy tin va lau d&i nhat
tai Viét Nam, dén nay BIDV da co
nhiing budc chuyén minh manh
mé trong hoat déng chuyén déi
s6 quy trinh dich vy, d6n dau xu

20 ‘ Pau tu Phat trién

hudng thj trudng, mang lai trai
nghiém tét nhat va sy hai long cta
khach hang. Béc biét, BIDV chu
doéng s6 hoa trong hoat déng quan
ly rdi ro théng qua viéc ddy manh
nghién ctu, xay dung, phét trién
cac bao cao giam sat rdi ro tu déng,
hé théng hé trg tinh toan tén that,
mé hinh Machine Learning dé nang
cao kha ndang du bdo ctia mo hinh
xép hang tin dung...

BIDV thuc hién quan ly rdi ro sau
rong trén tat ca cac phuong dién rui
ro tin dung, hoat dong, thi trudng,

Thang 11.2022

13i suat s6 ngan hang, thanh khoan
va rti ro tap trung... thong qua viéc
toan dién hda ca ché, chinh sach. Tu
dé, thiét 1ap cac bién phap va quy
trinh tién ti€n theo thong lé quéc
té; dua ra du bao, gidi phap ing phé
V@i rti ro; do ludng hiéu qua hoat
déng dua trén rdi ro dé t6i uu héa
viéc sir dung von, dam béo ty & an
toan vén CAR.

Vé&i muc tiéu phat trién bén
viing, BIDV xac dinh day manh
chat lugng dich vu; tich cuc, sang
tao, chuyén nghiép trong hoat
déng quan ly rdi ro nham duara
céc gidi phap kiém soat rui ro hiéu
qua, phu hgp théng lé qudc té.
Nam 2019 danh dau c6t méc quan
trong trong hoat dong quan ly rai
ro clia BIDV khi dugc Ngan hang
Nha nudc cong nhan la mét trong
nhing ngan hang tuan thu Basel Il
sdm nhat Viét Nam.

Dé& duy tri va phét huy nhiing
két qua dat dugc trong cong tac
quan tri rdi ro, BIDV xac dinh con
ngudi la mot trong nhiing yéu
té quan trong. Do d6, ngan hang
da xay dung va quan triét van
héa kiém soat rai ro trén toan hé
théng, tU Tru s& chinh dén cac don
vi thanh vién, tir cac cap lanh dao
dén tling can bd... tao nén tang
cho su phét trién an toan va bén
viing cta BIDV.Q

sang tao nhat Viét Nam nam 2022

dugc cac chuyén gia, nha nghién
cltu va t6 chdic tai chinh trén thé gidi danh
gia doc lap trong han 3 thang véi cac tiéu
chi bao gém: hiéu qua hoat déng; nén
tang cong nghé; dich vu cung cap; phuong
phap quan ly rui ro trong viéc quan ly, giam
sat; cac giai phap uing phé véi dai dich
Covid-19...

} G idi thudng Ngan hang quan Iy rdi ro



NGAN HANG CUNG CAP
DICH VU NGOAI HOI VA PHAI SINH

TOT NHAT VIET NAM

i MINH HANG

BIDV lan thit 4 lien tiéh
nhan giai thuong “Ngan
hang cung cdp dich vu ngoqi
hoi tot nhat Viet Nam” va la
don vi dau tien tai Viet Nam
nhan giai “Ngan hang cung
cap dich vu phdi sinh tot
nhat Viet Nam”. Gidi thuong
dugc trao boi Tap chi quoc &
Asian Banking & Finance
(ABF).

IDV cung cap dich vy ngoai
héi va phai sinh mét cach

toan dién; ho trg khach hang
cac giai phap linh hoat; t6i uu hda
phuaong an giao dich thong qua cac
san pham ban chéo va san phdm
phong ngua rui ro. Bén canh dé,
BIDV luén chu trong phat trién dich
vu dua trén nén tang cong nghé
hién dai, cho phép khach hang giao
dich nhanh chong, tién |gi, tiét kiém
t6i da chi phi va thai gian.

Trong nhitng ndm qua, BIDV da
gidi thiéu dén khach hang cac san
pham ngoai héi, phai sinh da dang
vé ky han, déng tién, mat hang giao
dich, 1ai suat tham chiéu; linh hoat
vé thai gian thanh toan. Do d6 giup
khach hang phong ngua rui ro bién
dong bat lgi tir ty gia, lai suat va gia
ca hang héa dén hoat déng san xuat
kinh doanh; c6 dinh trudc chi phi
théng qua nhiéu san pham tron goi
két hgp gitta mua ban ngoai té, phai
sinh véi sdn pham tién gui, tin dung,
tai trg thuong mai, chuyén tién...

BIDV la ngan hang c6 s6 lugng
khach hang giao dich céc san pham
phai sinh 16n nhat thi trudng; la don
vi cung cap cac giai phap tai chinh

BIDV<

BIDV nhdn déng thdi 02 gidi thuéng y nghia tir Tap chi hang ddu quéc té Asian Banking & Finance

hién dai, dap ung thong lé qudc té
vé mo hinh dinh gia, quan tri rai ro
tién tién.

Vé cédng nghé, BIDV ludn né luc
mang dén cho khéach hang nhimng
trai nghiém tot nhat trén nén tang
s6 nham gidm thiéu t6i da thai gian
va ho so giao dich. Khach hang cé
thé giao dich mua, bén da dang cac
loai ngoai té theo nhu cau thanh
toan thong qua Uing dung truc
tuyén nhu BIDV Smart Banking
danh cho khach hang ca nhan hay
BIDV iBank danh cho khach hang
t6 chuic. Véi lgi thé thi tuc giao dich
don gian, nhanh chéng, thuan tién

va ty gia canh tranh, cac nén tang
giao dich ngoai té truc tuyén cla
BIDV ngay cang thu hut khach hang,
déng thai déng gép vao cong cudc
chuyén déi s6 clia ngan hang. 0

Két qua gidi thudng dua trén co sé ddnh gid
cta Hoi dong chuyén gia dau nganh tai chinh va
turkét qua nghién cuu khdo sdt theo cdc tiéu chivé

tng dung céng nghé, san phdm va co ché chinh
sdch. Gidi thuéng khdng dinh né luc cia BIDV
trong viéc cung cdp nhiing sén phdm ngoai héiva
phdi sinh tét nhdt, phti hop nhdt téi khdch hang.
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Chd tich HPQT Phan Bc Td ciing Ban Léanh dao BIDV luén trén tré vé y tuéng cho biéu tuong logo méi

THOI HON CHO THUONG HIEU

s QUYNH LINH

Thang 4/2022, nhan dip ky niem 65 nam ngay thanh lap, BIDV tuyén bo chwyén doi

nhan dién thwong hiéu voi tuyén ngon dinh vi “BIDV - Tién phong kién tao gid tri
vitng ben”. Sdc xanh ngoc luc bao cing hinh dnh ngoi sao nam canh toa sang sau bay
thang ra mat gio da tro nén than thugc voi hon 25.000 cdn bj, nguoi lao dong BIDV;
cong chiing va khdch hang. Nhung it nguoi biét dwoc rang Chi tich HDQT Phan Duic
T chinh la “tdc gia”, nguoi khoi tao § tuong cho biew tugng logo moi voi mong muon
thoi hon cho thuong hiew BIDV bay cao, bay xa.

NHUNG THE HE TRAN TRO
DE BUT PHA

Su6t hanh trinh lich st 65 nam
qua, cac thé hé lanh dao BIDV ludn
quan tam dén hoat dong xay dung
thuong hiéu, song hanh véi viéc
mé& rdng, phét trién hoat ddng kinh
doanh. Piéu dé théi thuc su ra doi ti
rat sém cla biéu tugng logo thuong
hiéu BIDV vao nam 1992. Né luc cda
cac thé hé lanh dao, can bo BIDV da
boi dap nén mot thuong hiéu BIDV
quy mé, uy tin va rat doi tu hao. Tuy
nhién, trudc nhiing doi héi clia thoi
ky phét trién manh mé, nang déng,
BIDV can mét dién mao mdéi va tinh
than but pha, pht hop véi cac gia tri
va chién lugc phét trién hoat déng
kinh doanh.

Cau chuyén thay déi nhan dién
thuong hiéu da dugc nhiéu thé hé
l&anh dao BIDV tran tr, quan tam.

22 ‘ Pau tu Phat trién

Thang 11

Su can thiét, tinh cap bach dugc dat
ra; nhiing yéu t6 thuan loi dugc xéc
dinh nhung cling con nhiéu khé
khan, tré ngai. La mét ngan hang cé
quy mo I6n, c6 truyén théng va lich
st lau doi, bat ky su thay d6i nao sé
anh hudng va tac dong dén hoat
doéng cla toan hé théng.

BIEU TUONG HUN BUC
TU TAM CAN

Tur 1au, Ch tich HDQT Phan Buc
Ta ludn dau déau y tudng vé mot
Ngan hang biéu tuong cho dat nudc,
con ngudi Viét Nam; cho tinh than
tién phong, phét trién bén viing;
cho nhiing gid tri nhan van véi cong
déng. Nhimg gia tri mang tam thdi
dai dy ludn thudng truc trong tam
can Chu tich HDQT Phan BucTu
trong sudt qua trinh trién khai thuc

hién thay d6i nhan dién thuong hiéu.

.2022

>

Vao nhiing ngay dong cudi ndam
2019, trong qua trinh dam phan ky
két thoa thuan hop tac chién lugc
gita BIDV va HanaBank, Chu tich
BIDV lai mét lan nita bay to nhiing
tran trd trong long minh véi

U ndm 2014 dén 2020, BIDV nhiéu lan
| ti€p xdc cac don vi tu van xay dung

chién lugc phét trién thuong hiéu uy tin
trong nuéc va qudc té dé lua chon phuang
an biéu tugng logo, slogan mdi. BIDV cling
t8 chuic cac cudc thi, ma tir d6 hang nghin
phuang an slogan, hang tram biéu tugng
logo dugc sang tao bdi chinh tam huyét ctia
CBNV ngan hang. Nhung dé Iua chon dugc
mét biéu tugng thuong hiéu méi phu hgp vdi
quy mé, vi thé va tam véc thuong hiéu, qua
that khéng dé dang.



Ch tich HanaBank va doan cong
tac vé viéc xay dung mot biéu tuong
tuong xung véi tdm voc BIDV. Trén
dinh non thiéng Yén T, Chu tich
BIDV trdi long: “BIDV tu hao la ngan
hang lau doi nhat Viét Nam; la don
vi déng gép cht luc va song hanh
cung lich st dau tranh, xay dung dat
nudc. Chang t6i luén y thiic vé van
déng trong dong chay tién bé clia
nhan loai; tr& thanh ngan hang tién
phong, sang tao, bat kip xu thé thaoi
dai trong timg thdi ky phat trién.

Dé lam dugc diéu do, doi héi trong
méi con ngudi BIDV tinh than doan
két, théng nhat y chi, cling nhau xay
dung tuang lai. Chang t6i coi nhau
nhu anh em trong mét gia dinh va
tu hao la mét vién gach trong “Ngo6i
nha chung BIDV". Cang trong gian
kho, tinh than, ban linh BIDV cang
dugc hun duc, tda sang nhu cét cach
“Mai vang ngan nam”ma cac Ngai
vua dugc chiém bai trén dinh non
thiéng Yen Tdr nay”

Sau nhiéu ngay dém tran trg,
véi su thoi thuc tu con tim, Chu tich
HDQT quyét dinh Iya chon hinh anh
Ng6i sao nam canh gan vdi tinh than
Viét Nam lam biéu tuong chu dao
trong thuong hiéu méi clia BIDV.
Chu tich HDQT truc ti€ép hoan thién
chinh stta nhiing chi tiét nhoé nhat
qua tting ban vé. Ngéi sao dugc thiét
k& hai hoa nghiéng 23 do 5 theo truc
trai dat; canh sao duoc két ndi bai
cac dudng lién két dong mé tao su
van dong va phat trién lién tuc, luén
tién vé phia trudc... Mau sac ch dao
1a“Xanh ngoc luc bao” da thé hién
tron ven stic séng, tinh than phat
trién bén viing, trudng ton.

Biéu tuong logo BIDV la su tiép
nGi truyén théng, gia tri tur lich sir
xay dung thuong hiéu BIDV. Logo
dau tién cda BIDV nam 1992 dén tur
y tudng cia ngudi lanh dao cao nhat
lic bay gid - Nguyén c6 Chu tich
Nguyén Vin Doan. Ong da day cong
phéc hoa va xay dung hinh hai“moét
biéu tugng lich st BIDV” véi diém
nhan “con thuyén doé, canh buém
xanh”, cang tran stic s6ng, vuon ra
bién I6n, hoa vao ménh méng.

Va tron 30 nam sau, cling chinh
ngudi lanh dao cao nhat ctia BIDV

BIDV la ngdn hang ldu @i nhdt, song hanh cing lich sir dét nuée

Moi thay déi déu co thé chua

hoan hao nhung nhdt dinh sé dep
va phit hop hon. Logo moi thé hién
dwoc nén tang vieng chdc cia 65 nam
lich st phd trién Nean hang; mot BIDV
twoi moi, tré trung; mot thé hé vwon len
manh me; va mot hinh ddng mang dam
nét truyén thong, nhan van”.

Nguyén Chi tich HDQT PHUNG THI VAN ANH

- Cha tich Phan Puc Tu, da ké thua
tinh hoa tu lich s BIDV, tu c6i
nguén tam huyét ctia nhirng bac
tién bdi, dé sang tao “mot biéu
tuong thai dai maéi BIDV”. Logo méi
v&i diém nhan Ngéi sao 5 canh thé
hién niém tu hao BIDV, vuan cao,
téa sang khdp muén noi; 1a biéu
tuong, ndi luc cia mét ngan hang
lau doi nhat, song hanh cung lich
st dat nudc; la su tiép noi tinh than
y chi cla Ngudi Viét tur ngan xua
cho t&i méi mai sau. That trung
hop, d6 cling la hinh anh 5 canh
hoa mai vang: mot trong bén loai
cay cao quy trong quan niém van
hoa phuong Bong; co suc séng
bén bi qua thai gian va luén toa
sang; la loai hoa bao hiéu niém vui
nam mdi véi nhing hi vong cho
tuong lai.

Thang 11.

POl THAY CHO “GIA TRI VANG”
TRUONG TON

Phuang an biéu tuong logo
thuong hiéu BIDV méi da dugc gui
xin y kién toan thé Nguyén Lanh
dao cap cao; Ban Lanh dao, Lanh
dao cac don vi trén toan hé théng.
Chu tich Phan Buc Ta dich than gap
va xin y kién cac bac tién béi nguyén
la Chu tich HBQT BIDV: C6 Phuing
ThiVan Anh va cha Vi Quéc Sau.

Y tudng biéu tugng cling nhu su
chuyén d6i nhan dién thuang hiéu
mdi da nhan dugc su iing ho cao tu
thé hé lanh dao di trudc va lanh dao
duong nhiém.

Sau nhiéu tran trg, tam huyét va
su quyét tam clia tap thé Ban Lanh
dao, ngay hdm nay, BIDV da khoac
[én minh tdm 4o mdi day sinh luc: la
gia tri viing bén va stic séng manh
mé cla ngoc luc bao quy gid; la khat
vong vuon |én va niém tin gia tri
cla Ng0i sao Viét Nam va bong mai
vang ruc ré khoe sac don xuan...

Trén hanh trinh phat trién, moi
mét can bo chung ta khong chi tu
hao vé BIDV; ma con phai nd luc
diém t6 cho thuong hiéu BIDV thém
tda sdng; nang niu, tran trong va
gin gitt cho nhiing “gid tri vang” mai
trudng ton. D6 la trach nhiém, ciing
la I& séng clia mdi can bd BIDV hém
nay va mai sau.Q
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/ DXZ\Y DUNG CHIEN LUQC
PHAT TRIEN THUONG HIEU

TRONG KY NGUYEN

2 NGOC MINH (thuc hién)

Trong giai doan “Cat canh” cia
BIDV noi chung, thuong hi¢u
BIDV la mot manh ghép khong

thé thiéu trén hanh trinh phdt

trién truong ton Gy. Ban tin Dau
tw va Phdt trien c6 budi trao doi
cung ong Vi Minh San — Tong
Gidam doc, Gidm doc chién legc

Saatchi & Saatchi (don vi tw

vdn xdy dung chién leoc thuong
higuw BIDV) dé nhin lai qud trinh
xay dung va phdt trien chien lugc

thuong hiéu BIDV.

Thua éng, khi tiép cdn du'dn tu

vdn xdy dung chién luoc phdt
trién thuong hiéu cho mét ngén
hang thuong mai I6n Nha nudrc, dau
sé la thdch thiic vai Saatchi &
Saatchi?

Pau xuan 2021, Saatchi & Saatchi
nhan dugc thu mai tham gia dy
an tai dinh vi chién lugc phat trién
thuong hiéu BIDV dén 2025, tam
nhin 2030. Thu mai cho thay thién
chi, d6 c&i m& va quyét tam chuyén
minh cda BIDV khi diing trudc
ngudng clia cla thoi dai. Véi Saatchi
& Saatchi, day la vinh dy nhung cling
la trong trach khi xay dung chién
lugc cho BIDV - mét trong nhiing
ngan hang lén nhat, c6 tdm quan
trong nhat véi nén kinh té va sy phat
trién clia dat nudc.

Ngay tir dau, Saatchi & Saatchi da
xac dinh r6 rang thach thuc cda bai
toan thuong hiéu BIDV: Lam sao dé
dua thuong hiéu BIDV chuyén minh,
thich nghi véi thagi dai méi, nhung
van gilr dugc cai hén sau sac bén
trong, dac biét la gilr dugc nhiing yéu
t6 da lam nén mot BIDV I6n manh
nhu ngay nay?
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Ong Vi Minh San - Téng Gidm déc,
Gidm déc chién luoc Saatchi & Saatchi

DPé lam dugc diéu nay, Saatchi
& Saatchi va déi ngli BIDV da cung
nhau théng nhat phuong phéap
luan ré rang va bai ban, dua trén mé
hinh Ma tran ban sac thuong hiéu
tap doan (Corporate Brand Identity
Matrix). Trong d6, thuong hiéu tap
doan can dugc nhin nhan theo ca
hai g6c nhin: Noi b (géc nhin theo
ban sic va c6t 16i von c6 clia thuong
hiéu) va Ngoai vi (géc nhin theo géc
do thi trudng va ngudi tiéu dung).

Bi tim cdu tra 16i cho hai goc nhin
nay, hanh trinh xay dung thuang
hiéu BIDV da dugc trién khai theo
nam budc bai ban: (1) Phan tich xu
huéng phat trién clia cdc ngan hang
trén thé gidi va tham khao mot s6
trudng hop néi bat; (2) Nhin nhan
lai b6i canh xay dung thuong hiéu
clia cac ngan hang tai Viét Nam;
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(3) Tim hiéu hanh vi ngudi dung va
xu huéng ra quyét dinh lua chon
thuong hiéu ngan hang va dich vu
tai chinh; (4) Nhin nhan lai hién trang
thuang hiéu BIDV; (5) Phong van

céc cap lanh dao BIDV dé€ xac dinh
nhing diém khac biét cia BIDV. Tu
d6 dé xuat cac cdu phan hinh thanh
nén thuong hiéu BIDV.

Theo éng, thoi dai ky nguyén sé

tdc dong dén viéc xdy dung
chién luoc phadt trién thuong hiéu n6i
chung va BIDV néiriéng nhu'thé nao?

Nén moéng thuong hiéu can dugc
xay dung dua trén su thau hiéu vé xu
thé phat trién clia nganh ngan hang
thé gidi, cling nhu céch thiic ma
mot s6 ngan hang 16n thé gidi da va
dang chuyé&n minh. Xuyén suét qua
trinh tim toi va nghién cliu cac bao
cao gan nhat vé thi trudng, Saatchi &
Saatchi cuing BIDV da di dén nhiing
két luan vé xu thé tat yéu clia thi
trudng: Chuyén déi s6 & quy mé 16n;
Su sén sang cdng tac vai cac cong ty
cong nghé; Ngan hang ma; dac biét
la Su chuyén dich vai trd ctia nhiing
dinh ché tai chinh 16n.

BIDV c6 quy m6 va vai tro quan
trong ddc biét & tam quéc gia, vi vay
BIDV luén can cling ¢6 tam voc clia
minh, déng thdi dén nhan co hoi dé
tr& nén hop thai (ca vé chién lugc
kinh doanh lan chién lugc thuong
hiéu). BIDV can phat trién va cu thé
hoa mot y tudng thuong hiéu téng
xuyén suét, ni bat, dé nhan ra; dé
tur do, tat ca cac hoat dong truyén
théng thuong hiéu sé c6 duogc sy
nhat quan va tinh két néi chat ché.

Ong c6 thé chia sé thém vé
hanh trinh khdm phd nhiing
diém khdc biét cét 16i ctia thuong
hiéu BIDV?
Cang di sau, chung t6i cang kham
pha nhiéu géc nhin thu vi hon nhiing



diém c6t 16i ctia thuong hiéu BIDV.
Théng qua cac budi trd chuyén than
tinh va thdng than véi nhan su cap
cao cua BIDV, Saatchi & Saatchi nhan
ra 03 diém c6t 6i quan trong nhat,
lam nén vi thé khéng ai sanh dugc
clia BIDV trong qua kht, hién tai

va sé la ban dap dé BIDV phét trién
trong tuong lai:

M6t I, khac biét titlich st phat
trién: Mdt mat, BIDV gop suc dung
xay nhling cdng trinh va co s ha
tang cho dat nudc, tao ca hoi gidp
nén kinh té phat trién manh mé, tiing
budc mé ra nhiing thai ki mai dé dat
nudc phat trién ngay cang giau dep
hon. Mt khac, BIDV dong hanh cling
qua trinh phat trién cda ca nhan va
doanh nghiép Viét Nam thong qua
viéc tao ra nhiing ca hoi ti€p can cac
nguén luc tai chinh toan dién.

Hai la, khac biét tir cach ti€p can
chién lugc kinh doanh: Huéng téi
phét trién bén viing théng qua cai
thién nang luc tai chinh, tang hiéu
qua hoat ddng, chuyén dich cc cau
khach hang, quan tri diéu hanh
minh bach, di dau vé céng nghé
va xay dung déi ngi nhan su chat
lugng cao.

Bala, khac biét tur con ngudi va
tinh than BIDV:Ton trong truyén
théng va nhiing gia tri nén tang,
déng thai ludn céi ma dé tiép thu,
chét loc nhiing thay dé&i ctia thai dai
dé dat dugc thanh cong méi.

Trén co'sd dé xudt ciia

Saatchi&Saatchi, BIDV da dua
ra chién luoc thuong hiéu cuéi ciing.
Nhin nhén Igi, 6ng ddnh gid chién
lugc nay nhu'thé nao?

Dua trén nhiing nghién ctu noi
b6 va ngoai vi, trén co s& cac dinh
hudng va chia sé cia Ban Lanh dao
BIDV va dac biét la nhiing chi dao
dinh huéng, nggi mé& clia Chu tich
HDQT Phan Duc Tu, Saatchi & Saatchi
da dua ra nhiing két luan va dé xuat
chién lugc cho BIDV theo géc nhin
va quan diém riéng ctia minh. Tu d6,
t8 cdng tac thuong hiéu BIDV tiép
tuc lam viéc cling cac cap lanh dao
dé dua ra chién lugc thuong hiéu
cudi ciing ma chiing ta thdy ngay
hoém nay. Trong d0, gia tri c6t 16i clia
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BIDV - mét trong nhiing ngdn hang c6 tam quan trong
Vi nén kinh téva su phat trién cua dat nuéc

BIDV van la su bén viing va phat
trién dai lau: Tién phong kién tao gid
tri viing bén.

Theo Saatchi&Saatchi, gia tri nay
thuc su pht hop va cang dugc khdng
dinh manh mé va tré nén quan trong
hon trong mét tuong lai day bién
déng. Khi d6, méi ngusi dan Viét
Nam, mbi doanh nghiép Viét Nam
luén tim dugc chd dua viing chac vé
mat tai chinh &€ luén vimg budc vé
phia trudc.

Tinh cach thuong hiéu cda BIDV
cling dugc théng nhat mét cach
déc dao: Ngudi déng hanh théng tué.
Méi nhan vién BIDV déu budc tling
budc cung khach hang, cuing doanh
nghiép, cing nhau dua trén co s& tri
thdc va tinh than liém chinh, chuyén
nghiép va giau khat vong dé tién
phong kién tao gia tri.

Hinh anh thuong hiéu ctia BIDV sé
dugc thé hién nhat quan xuyén suét
céac diém cham ctia thuong hiéu véi
moi déi tugng: Biéu tugng ngéi sao
la trung tam, déng thai bén ngoai la
bdng hoa mai ndm canh nhu'y tudng
cla BIDV ngay tu ban dau.

Sau qud trinh déng hanh xdy

dung chién luoc phdt trién
thuong hiéu BIDV, theo 6ng dau sé
la bai hoc dé phat trién thuong
hiéu trong ky nguyén 4.0?

Trai qua dy an day thirthach
nhung ciing thu vi, Saatchi & Saatchi
rut ra dugc nhiing bai hoc vo cung
quy bau khi xay dung thuong hiéu
trong ky nguyén 4.0:

Thirnhdt, thay d6i cuing thoi dai,
nhung van phai dua trén nhiing diém
c6t 16i quan trong nhat cdia thuang
hiéu: Sau cung, nhiing gi lam nén
sy vi dai clla thuong hiéu trong qua
khivan sé la nén tang vo ciing quan
trong cho thuang hiéu phat trién
trong tuong lai.

Tha hai, chién lugc di trudce chién
thuat: Sé rat dé dang dé cac thuong
hiéu dam chim vao cac hoat déng
quang ba mang tinh chién thuat,
nhat la trong thai dai s6 vai rat
nhiéu cng cu truyén thong khac
nhau. Nhung sau cling, dé khac biét
va dé ngudi tiéu dung nhan dién
dugc thuong hiéu, nhé téi va cé
cam tinh véi thuong hiéu, thi mot
thuong hiéu van can mét chién lugc
nén tang ré rang cing mot y tudng
xuyén suét c6 y nghia, song hanh
vGi d6 la hé théng nhan dién thuong
hiéu néi bat, c6 tinh (ing dung cao
tai moi diém cham trong cudc séng.

Thir ba, su chuyén minh luén can
su bai ban va mét 16 trinh rd rang,
phuong phap luan hgp ly va phu
hop Vi tinh thé: Méi su thay déi clia
thuang hiéu rat dé dang kéo theo su
danh mat ban sac cia thuong hiéu,
nhat 1a khi hai bén d6i tac khdng cé
mét cach tiép can rd rang va toan
dién. & truong hop ctia BIDV, diéu
may man la ca hai bén déu c6 goc
nhin chung vé céch tiép can, dé tiing
budc boc tach cac thanh té thuong
hiéu mot cach cu thé, réi téng hop lai
thanh mét chién lugc thuong hiéu
phu hgp.Q

Xin cam on 6ng!

Saatchi & Saatchi tin rdng trong tuong lai, BIDV
sé tiép tuc trién khai cdc hoat déng va nhém gidi
phdp thuong hiéu dé dua chién lugc thanh hanh
déng. Trong d6 bao gém cdc hoat déng truyén
théng ndi bé, xdy dung y tudng sdng tao dé truyén
tdi dinh vi thuong hiéu mét cdch gan gui, dé hiéu

vdi dai chting, va tiép tuc in ddu hinh anh méi -
Ngéi sao téa sdng véi ndm cdnh hoa mai trong
ta@m tri ctia moi ngudi dan Viét Nam. DEtir dé, ho
luén thdy, va luén nhé rdng, di ho & ddu, trong
hoan canh thé nao, ho luén c6 mét ngudi ban
doéng hanh théng tué: Ngan hang TMCP Dau tu'va
Phadt trién Viét Nam - BIDV.

Théng 11.2022
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NIEM TIN KHACH HANG

TAO NEN SUC MANH THUONG HIEU BIDV

X+  NGUYEN TRAN

Huéng dén khdch hang la néi dung duogc BIDV quan tdm thuc hién

Sw thanh cong, gid tri va wy tin cua mt doanh nghiép dwoc
do dem bang niém tin cia khdch hang. Voi BIDV, day la “tai
san” quan trong nhat quyét dinh dén sy truong ton va thinh

vugng cua ngan hang.

ghién cliu cdia McKinsey chi
N ra rang, trong b6i canh khé
khan vé kinh t€, dac biét la &nh
hudng ndng né clia dai dich Covid-19,
khach hang cang tr nén than trong
hon trong lua chon va st dung cac
dich vy, thuong hiéu. Niém tin va su
hai long d6i vai mét thuong hiéu tac
dong truc ti€p dén lua chon nay.
La ngan hang thuong mai
6 lich st lau d&i nhat Viét Nam,
BIDV luén d6ng hanh cuing su
phat trién ctia dat nudc va déi tac,
khach hang. Trong hanh trinh 65
nam thanh lap va phat trién, BIDV
ludn la dugc tin tudng giao phd
nhiing trong trach I1én ctia Bang,
Nha nudc, va la sy lua chon tin cay
cla déng dao khach hang, déi tac
trong va ngoai nudc.
Thuong hiéu BIDV khéng ngling
dugc boi ddp va phat trién. Nam
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2019, BIDV da c6 thay d6i an tuong
vé th(r hang trong bang danh gia
thuong hiéu manh nhat Viét Nam
khi nang tu vj tri tha 5 nam 2018 Ién
vi tri thi 1 nam 2019 xét theo chi sé
suiic manh thuang hiéu (BSI) theo
Brand Finance. Déng thdi, trong giai
doan 2016-2019, thi hang thuong
hiéu BIDV lién tuc dugc cai thién tu
muc A (nam 2016) Ién muc AAA-
(n@m 2019) va cling la thuong hiéu
duy nhat dat hang AAA- tai Viét
Nam ndm d6. Cling trong ndam 2019,
chi s6 stic manh thuong hiéu cta
BIDV tang 22% so v&i nam 2018, la
thuong hiéu ding dau vé ty lé cai
thién chi s6 stiic manh thuong hiéu
tai Viét Nam.

Thuang hiéu BIDV tiép tuc dugc
cac té chuc uy tin trong nudc va
qudc t€ khang dinh théng qua mot
loat cac gidi thudng va danh hiéu

Thang 11.2022

- dugc danh gid trén nhiéu tiéu chi
khat khe nhat. Theo Tap chi Forbes
Viét Nam, gid tri thuong hiéu BIDV
tang trudng gdp 2,5 lan so véi nam
2020 va nam trong Top 5 thuong
hiéu tai chinh dan dau. Trong nhiéu
nam lién ti€p BIDV thudc Top 2.000
doanh nghiép I6n nhat thé gidi va
Top 50 doanh nghiép niém yét tét
nhat Viét Nam (Forbes Viét Nam
binh chon), Top 250 Thuong hiéu
ngan hang gia tri nhat thé gidi
(Brand Finance danh gia), Top 10
Thuong hiéu manh nganh ngan
hang 2022 (Tap chi Kinh té& Viét Nam
trao tdng)... Bay la su ghinhan

quy mé, hiéu qua va trién vong
kinh doanh bén viing va én dinh
clia BIDV d6ng thdi, thé hién uy tin
truyén thong va niém tin ctia khach
hang cling nhu danh gia clia cac
chuyén gia vé cac san phdm, dich vu
clia BIDV - yéu t6 quan trong nhat
anh hudng dén uy tin ngan hang.Q

Khéng chi gdy dung niém tin khdch hang
béing su hailong vé san phdm va dich vu, BIDV
luén truyén nguén nding lugng séng tich cuc théng
qua nhiéu hoat déng xa héi. Nhiéu ndm qua, BIDV
luén bén bi thuc hién nhiéu hoat déng céng dong
y nghia nhu: “Nudc ngot cho cudc séng Xanh’,
“Méi giao dich — M6t tdm long’, “Béng hdnh cling
Nganhy, chung tay vuot dai dich”; “Tét Gm cho
ngudinghéo’.. Chitinh riéng giai doan 5 ndm
(2017 — 2022), BIDV dd tién phong, cht déng danh
nguén kinh phi tor hoat déng cta ngdn hdng cling
nhu vdn déng ngudilao déng tham gia déng gép
dé thuc hién cdc chuong trinh an sinh xa héi, véi
téng kinh phitrién khai thuc hién gdn 1.500 ty
déng. Cdc linh vuc tai trg tdp trung cht yéu vao
gido duc, y t€, xdy nhd cho ngudi nghéo, khdc phuc
hdu qua thién tai...

Théng qua nhiing chuong trinh nay, hinh dnh,
thuang hiéu BIDV ngdy cang dugc khdc sdu, lan
téa réng khdp dén ngui dén trén moi mién ddt
nudc. Nhing thanh qud nay khéng chi la niém tu
hdo, ma con la déng luc dé BIDV tién xa hon niia,
tiép tuc cting c6 niém tin cua khdch hang, lan téa
manh mé tinh thdn “Viing buéc tién phong, déng
hanh phdt trién”.




THANH NIEN VOI
'Giai phap tang truong tin dung bén ving’

X+ MINH HANG

Ngay 17/11/2022, tai Vien Dao tao va Nghién cieu, Doan Thanh nien Ban Qudn by

i o toan hang (QLRRTH) phoi hop voi Doan Thanh nién BIDV t6 chic toa dam
“Thanh nién voi gidi phdp tang truong tin dung ben vitng”. Budi toa dam co sy tham
du ctia Pho Tong Gidm doc Tran Phuong, Truong Khoi Rii ro; Bi thu Doan Thanh
nién BIDV Pham Van Toan; dai dién mét so don vi, chi nhdanh trén dia ban Ha Noi
va hon 300 doan vién thanh nién trong toan hé thong.
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udi toa dam dién ra trong
B khéng khi hao hung, séi néiva
dan chd. Cac doan vién thanh
nién dong gop truc tiép y kién, sang
kién, gidi phap xay dung; kho khan;
tam tu, nguyén vong cdia minh vdi
Ban Lanh dao. Tai day, can b6 doan
thanh nién ¢ su tuang tac trao déi
hiéu qua vé cac cht dé nhu: quy
trinh, chinh sach trong hoat déng
tin dung, tin dung xanh, quan ly tai
san co rai ro.
Nhiéu dai biéu thanh nién bay
td mong dgi Poan Thanh nién sé
la don vi tham muu, dé xuat, tdng

trinh d6 vui 6 chit lién quan dén nghiép

vu tai san ¢é rdi ro gitp cac doan vién
ti€p nhan théng tin méi linh hoat, hiéu qua.
Clng véi d6 la hoat déng chia sé chuyén mén
lién quan; tao méi trudng c6i mé dé doan
vién manh dan dua ra nhiing thac mac hoac
chia sé cach thuc ti€p can gitp xt ly cong viéc
hiéu qua hon.

} ><en gilra n6i dung toa dam la chuong

cudng t6 chuc cac hoat dong trao
déi nghiép vu. Déng thai, tiép tuc
phdéi hgp vai cac don vi chuyén
mon cai tién hoat déng quan ly rai
ro cGia don vi néi chung va quan ly
tin dung néi riéng ngay cang hiéu
qua, bén viing.

Théng 11.2022

Mot néi dung méi dugc cac
doan vién quan tam d6 la: tin dung
xanh, cho vay nang lugng sach,
nang lugng tai tao. Chia sé véi cac
doan vién thanh nién, Pho Téng
Giam déc Tran Phuong bay to:
Thuc sy thdy phdn khdi vi cac ban
thanh nién quan tam dén cac yéu
t6 phat trién bén ving tin dung
xanh cing nhu su phat trién bén
viing cla BIDV.Tin dung xanh tuy
la cht dé mai nhung BIDV da c6
kinh nghiém trién khai tur cac du
an Tai chinh néng thén 1, 11, 1l do
World Bank tai tro.

Bi thu Boan Thanh nién Pham
Van Toan da chia sé nhiing kho
khan, thach thuc khi ti€ép can noi
dung nay. Tuy nhién, v&i vi thé
la mét trong nhing dinh ché tai
chinh viing manh, BIDV da co ké
hoach cu thé dé tiép can tin dung
xanh. C4c tai liéu lién quan da duagc
dang tai trén c6ng théng tin cla
Ban Tai trg du an va Ban KHDN.
Bén canh do, viéc lan toa van hoa
doanh nghiép, van hoa kiém soat
ri ro trong toan hé théng da gitp
cac doan vién ndm dugc dinh
hudng phét trién tin dung xanh va
su phét trién bén viing.

Thdi gian qua, Poan Thanh nién
da khéng ngiing déng gép vao
su phat trién ctia BIDV néi chung
va hoat déng tin dung néi riéng
ma con gop phan xay dung vi thé,
hinh anh clda ngan hang trén thi
truding. Tu két qua cda budi toa
dam, mong rang cac doan vién sé
ti€p tuc phat huy hon nia thanh
tich da dat dugc. 0
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TREN DUONG PHAT TRIEN

BIDV PHU DIEN

1c VUNG NEN TANG - SANG TUONG LAl

X2 NGUYEN TIEN PHUONG*

NGAY PAU GIAN KHO

BIDV Phi Dién budc vao hoat
doéng vai nhiéu kho khan, thach
thuic: Khong c6 Tru sd riéng, phai
thué tai Trung tam thuong mai
Mudng Thanh Dién Chau; nén khach
hang han ché vai 29.000 khach
hang; huy déng von 1.652 ty dong,
du ng 1.527 ty dong, ng xau chiém
ty trong rat I6n.

Pén dau nam 2017, Tru sé chi
nhanh dugc hoan thanh dua vao su
dung, ndm trén giao 16 Quéc 16 1A
va Qudéc 16 7A, thuan lgi cho viéc luu
théng vai khu vuc Tay - Bac Nghé An.

Véi duding 16i, chién lugc cu thé,
Ban Giam d6c¢ va toan thé can bo
chi nhanh da nang cao tinh than
doan két, dong long, nhat tri, nd
luc dua chi nhanh di vao hoat dong
8n dinh, phat trién. Véi chinh sach
phu hgp, gidi phap linh hoat, hiéu
qua... chi sau 3 ndm hoat dong,
BIDV Phu Dién da hoan thanh xuat
sac dé an tai co cau va hoat dong
tin dung ban lé toan hé théng giai
doan 2013-2015. Cac chi tiéu quy
mo, hiéu qua tang trudng kha, hang
nam dugc cong nhan hoan thanh
xuat sdc nhiém vu.

THANH QUA DANG TU HAO
Tu tai chi nhanh co cau, BIDV
Phu Dién trg thanh hang 1; dac biét
nam 2020 dugc cong nhan la don
vi cht lyc. Suét 10 nam qua, BIDV
Phu Dién trg thanh biéu tugng cho
su bén bi, kién cudng, doan két va
déng long tién budc. Trai qua nhing
thang tram nhung cac can bo chi
nhéanh van ven nguyén tinh yéu son
sac, vun dap cho BIDV Pha Dién nhu
ngoi nha thu hai cia minh.
Cung véi nhiing budc phét trién
manh mé clia hé th6ng, BIDV Pha
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10 nam chva phai la mot hanh trinh dai voi nganh Ngan hang noi chung
va 65 nam ciua BIDV néi rieng; nhung voi BIDV Phat Dien 10 nam qua la ca
mot chang dwong vuot kho, la budc khoi dau vieng chdc cho sw phdt trién cia
chi nhdnh trong tuong lai.

Ha5 :
GAP MAT TRI AN KHACH X
Vi THANH LAP BIDV.CHV IS NH PHU DIEN

BIDV®

o a0 TLE

(01/10/2012 - 011‘10,&.})24'
Dién Chau, ngay 2: ___

Gidm d6c BIDV Phu Dién Nguyén Tién Phuong guri 16i tri én sdu sdc dén cdc déi tdc, khdch hang
da déng hanh ciing chi nhdnh suét théi gian qua

14%; du ng tang 22%; dich vu rong
tang 24%; chénh léch thu chi dat
316 ty déng, tang 66%...

Céng tac phat trién nén khach
hang 1a mot diém sang, danh dau
su phéat trién manh mé cla chi
nhanh. Ti 29.000 khach hang ban
dau, sau 10 nam khéng ngiing ndé
Iuc, BIDV Phii Dién da phat trién
dugc han 200.000 khach hang; tang
ca vé quy mé va chat lugng. Day la
nén tang quan trong cho viéc phat

} ham trién khai Chién lugc phéat trién
N mang luéi hoat déng giai doan 2011-
2015, ngay 28/06/2012 HDQT BIDV
da ban hanh Nghi quyét 825 thanh lap BIDV
Pha Dién trén ca s& sap nhap nguyén trang
hoat déng cla cac chi nhanh Tay Nghé An,
Bac Nghé An va phong giao dich Dién Chau.

Dién da phat huy t6t nhimng thanh
qua dat dugc dé tiép tuc gat hai
nhing thanh c6ng déng khich lé.
Dén thang 10/2022, BIDV Phu Dién
tu hao dat dugc nhiéu két qua tich
cuc trén cac mat hoat dong: Téng
quy mo dat 16.102 ty déng, tang
hon 5 lan so véi ngay dau thanh
1ap; huy déng vén tang trudng

.2022

trién cac san pham dich vy, tién ich
ngan hang da dang, hién dai trén
tat ca cac linh vuc ti thuong mai,
dich vy, cong nghiép, xuat nhap
khau, néng nghiép...

Viéc md rdng va phat trién
mang luéi hoat dong ludn dugc chi
nhanh quan tam nham dap tng
ngay cang tét hon nhu cau ctia



déng dao khach hang. Dén nay,
ngoai 6 phong nghiép vu tai Tru s&
chinhéanh, BIDV Pha Dién da c6 9
phong giao dich va hé théng ATM/
POS trai réng khap cac huyén phia
Tay va Bac Nghé An.

Trén hanh trinh 10 ndm phat
trién, chi nhanh vinh du nhan
nhiing phan thuéng cao quy nhu:
C&va Bang khen ctia Théng déc
NHNN, UBND tinh Nghé An... cling
nhiéu phan thudng ctia Chu tich
HDQT, Téng Giam déc BIDV. Day
la nhitng minh ching cu thé, sinh
doéng cho su né luc khéng mét moi
va nhiing déng gop tich cuc clia
BIDV Phi Dién.

PHAT TRIEN TOAN DIEN
Cong tac Bang, Cong doan va
Poan Thanh nién cling dugc Ban
Giam déc chi nhanh quan tam, chu
trong phat trién. Dén nay s6 dang
vién tang gan gap 3 lan so véi nam
2012 véi 85 dang vién. Cong tac
phét trién dang cha trong vao chéat
lugng théng qua béi dudng, nang
cao nang luc dang vién, dap tng
yéu cau lanh dao trong tinh hinh
m&i. Cong doan, Doan Thanh nién
hang nam déu tham gia nhiét tinh
cac phong trao va dugc xép loai
hoan thanh xuét sdc nhiém vu. Bén

NGAN HANG TMCP DAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM
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canh nhiém vu chuyén mén, chi
nhanh luén quan tam cham lo ddi
s6ng cho ngudi lao déng, thuc hién
t6t cac chuang trinh an sinh xa hoi,
thé hién trach nhiém véi cdng dong.

Vuot qua khong it khé khan, thir
thach, Ban Giam déc¢ chi nhanh qua
cac thoi ky da xay dung, béi ddp nén
mot tap thé doan két; thay déi nhan
thuc, tu duy, nép nghi, cach lam
dé mang lai hiéu qua cao nhat; két
hop stic manh doi ngl can bo nhan
vién tré, ndng dong, nhiét huyét véi
ban linh va kinh nghiém cta thé hé
cha anh di trudc dé tao nén BIDV
Phu Dién én dinh, phat trién bén
viing. V&i phuong cham “Méi can
bd nhan vién cda BIDV Phu Dién la
mot loi thé canh tranh’, chi nhanh
da xay dung dugc dodi ngl c6 tam
va du tam theo huéng “Than thién -
Chuyén nghiép - Tuan thd” giau ban
sdc van hod BIDV. TU d6, hoan thanh
muc tiéu trudc mat ciing nhu lau dai
la“Xay dung va phat trién nén khach
hang bén viing".

Toan hé théng BIDV dang né luc
cao dé thuc hién thang loi cac muc
tiéu, nhiém vy, giai phap da déra
trong Chién lugc Phat trién kinh
doanh ctia BIDV dén nam 2025,
tam nhin 2030. Tu hao la mot don vi
thanh vién ctia BIDV, chi nhanh Phu

Dién sé tiép tuc phat huy nhiing
thanh tich dat dugc sau 10 nam
trudng thanh. Chi nhanh sé phat
huy két qua dat dugc, tiép tuc xay
dung tap thé doan két, théng nhat;
t6 chiic hoat dong kinh doanh an
toan va hiéu qua; trg thanh ngan
hang thuang mai hién dai, nang
dong, cé suc canh tranh manh mé
trén moi linh vuc, 1a diém dén tin
cdy clia khach hang trén dia ban.Q

Ngay 22/10/2022, BIDV Phti Dién t6 chiic
chuong trinh gdp mdt va tri an khdch hang nhan
dip ky niém 10 ndm thanh Idp. Cdc dong childnh
dao Bang uy Khéi doanh nghiép tinh Nghé An;
lanh dao NHNN chi nhdnh tinh Nghé An; lénh
dao cdc caquan ban nganh 8 huyén va thi xa chi
nhdnh cé phong giao dich tri déng dé chic miing
va ghi nhdn, ddnh gid cao né luc cta BIDV Phu
Dién. Trong 10 ném qua, chi nhdnh da déng gop
tich cuc, hiéu qud cho su'phdt trién kinh té - xd hoi
cta cdc huyén, thi ndi riéng va tinh Nghé An néi
chung.

Lanh dao cdc don vj cling tin tudng, chi nhdnh
sé tiép tuc bdm sdt muc tiéu phdt trién kinh té cta
tinh, dinh hudng kinh doanh cda nganh dé thuc
hién hiéu qua cdc hoat déng kinh doanh; phén déu
tré thanh mot trong nhiing chi nhdnh ngdn hang
thuong mai l6n trén dia ban va la mét trong nhiing
chi nhdnh xudt sdc nhdt trong hé théng BIDV.
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CHUYEN D3OI SO

HOADqN
PIEN TU

TIEN ICH
HIEU QUA

X2 BAN QUAN LY DY AN HOA PON DIEN TU

Cung voi xu the
chuyeén doi s6 manh me cdc

san pham dich vu ngan hang, BIDV

4
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da dap dung hoa don dién Wi thay thé cho
héa don gidy nham mang lai tien ich t6t nhat
cho khdch hang, dap ving yeu cau ciia co quan

quan by Nha nudc.

rén ca s& quy dinh tai Luat
—|_ Quan ly thué s6 38/2019/

QH14 ngay 13/06/2019, Nghi
dinh s6 123/2020/ND-CP ngay
19/10/2020 ctia Chinh pht, Thong tu
s6 78/2021/TT-BTC ngay 17/09/2021
clia B& Tai chinh va Quyét dinh s
1450/QD-TCT ngay 07/10/2021 cla
Téng cuc Thué, BIDV da thanh 1ap
Ban Quan ly Du an Hoéa don dién tl
(Ban QLDA) va xay dung cac yéu cau
vé mat nghiép vy, ky thuat. BIDV
cling khan truong mua sam, lua
chon nha thau tién téi xay dung hé
théng héa don dién tirtrong toan
hé théng, dam bao dap Ung cac quy
dinh chat ché clia co quan thué.

Vé6i danh muc san phdm dich vu

ngan hang da dang, hé théng BIDV
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} huong trinh héa don dién tir ¢ 2 cau
Cphén chinh tuong ing 2 giao dién
gém: Cau phan néi bd phuc vu can bo

BIDV (http://hddt.bidv.com.vn) va cau phan
phuc vu khach hang tra cttu héa don (https://
einvoice.bidv.com.vn). Biém khac biét ctia
chuong trinh héa don dién tir la viéc tao va
phat hanh hoéa don tu dong d6i véi hau hét
céc giao dich ma khong can qua thao tac
ngudi dung tai BIDV.

can dap ung xuat héa don cho han
70 nghiép vu va xuat tu déng déi
véi toan bo giao dich cé phat sinh
thu nhap theo quy dinh. Do dac
thu hoat déng ngan hang cé mot

11.2022

s6 khéc biét so vai doanh nghiép
thong thudng nén qua trinh trién
khai xuat hién nhiéu vudng mac
phat sinh. Do d6, gan 40 can bo
Ban QLDA phéi hgp cung Trung
tam CNTT; T8 kiém thr véi hon

70 can bo dén tu cac ban nghiép
vu, chi nhanh da tich cuc lam viéc
ngay dém dé hoan thanh muc

tiéu dé ra. Véi nhiing né luc khong
ngung nghi, chuong trinh héa don
dién tr da dugc trién khai thi diém
tu ngay 28/3/2022 va trién khai
chinh thuc tu ngay 01/6/2022, vugt
tién do 01 thang so véi quy dinh
cla co quan thué.

Héa don dugc phat hanh dudi
dang dir liéu dién tl, cho phép
khéch hang tra ctu truc ti€p qua
internet, khéng can téi quay giao
dich BIDV. D{t liéu héa don dugc
truyén tdi cdng thong tin dién tu
cla co quan thué, cho phép khach
hang kiém tra tinh hop |é ctia héa
don trén trang web ctia Téng cuc
Thué. Qua do, tiét kiém chi phi
in an, luan chuyén, luu tri ching
tU; ndng cao nang suat lao dong;
g6p phan quan ly hiéu qua chi phi
ngan hang.

Qua thai gian trién khai, chuong
trinh héa don dién t( tai BIDV da
dén nhan nhiing phan haéi tich cuc
tur déi tac va khach hang. BIDV cling
dang tich cuc trién khai chuong
trinh truyén nhan d liéu truc ti€p
vé cdng théng tin co quan thué.
Thai gian t6i, Ban QLDA sé tiép tuc
hoan thién va nang cap chuong
trinh nham tang cudng yéu to tu
déng héa, ho trg t6i da ngudi dung.

Hoéa don dién tirla chuong trinh
mai, do d6 qua trinh trién khai cing
phat sinh cac yéu cau dac thu vé
hinh thiic dang ky st dung; cach
luu gitr, diéu chinh/thay thé, gui
bao cdo héa don... doi héi thay
déi thoi quen clia ngudi st dung,
bao gém can b6 BIDV va khach
hang. Do vay, du an rat can su déng
hanh, chia sé cla cac can bo BIDV
- nhiing st gia truyén théng - dé
hda don dién tir phat huy dugc tinh
nang, tién ich, gép phan hoan thién
san pham, dich vu BIDV cung cap
dén khach hang.0



SO HOA, POI MOI QUY TRINH

TRONG KINH DOANH VON

X THAO NGUYEN

Nham xay dung mo hinh
hoat dong khong ho so gidy,
quy trinh xi¢ by tw dong hoa,
tao nén sy thay doi bt phd,
Trung tam Dich vy khdch
hang da nghien ciew va trien

khai sdng kien Ung dung cong
nghe 4.0 trong so hoa, doi moi

quy trinh va luw trie dien tu
giao dich kinh doanh von.

bl i Ve

BIDVE

hummnmmm

Ung dung ot top 4 sdng kién xudt sdc nhdt va dat gii khuyén khich tai Hoi thi Sdng kién
chuyén d6i sé toan hé théng BIDV ndm 2022

iai phap da s6 hoa toan dién
G tU trong ra ngoai, tu Front

(Khéi khach hang) t6i Back
(Tac nghiép) trong chu trinh online
khép kin.Toan b6 quy trinh dugc tu
doéng hoa trén moi trudng sé: Tao
lap, s6 hoa chiing tu, tu dong hoa
ki€ém soat phan cdp Uy quyén theo
tung nghiép vy, ky duyét dién tu,
luan chuyén ty dong, déi chiéu tu
dong, tap hop va luu trir chiing tu.

Lan dau tién tai BIDV, cac céng

nghé hién dai nhat nhu Robotic,
ECM, API, ABBYY, Micro Services...

_&_5;_‘:,_

100% CAC BUDC ty déng, trure tuyén
Géin 100% GIAD DICH XU'LY trén mai truirng s6

TIET KikM

- 2,8 TY VND/NAM

dugc két hgp déng thai trong mét
chuang trinh dé tao chung tu dién
td, ky duyét dién td hay ky duyét
qua email trén thiét bi di déng ma
ngudi s dung khong can c6 mat tai
tru sG lam viéc.

Sang kién giup tu dong kiém tra
han muc, phan luéng giao dich, day
giao dich dén dung cap phé duyét;
dap ting bai toan phan quyén phtic
tap trong giao dich kinh doanh
vOn vai hon 100 tiéu chi. Ngoai ra,
cong nghé Robotic gilp ty dong
tim ki€m, tap hop va sdp xép chiing

3]'[‘%

tu; nén tdng ECM véi thiét ké cay
thu muc da chudn héa gidp luu
tr{r chiing tu dién t& mét cach hé
théng, thuan tién trong tra ctu va
quan ly giao dich theo khach hang.
Véi nhiing sang tao trong ddi
mai quy trinh, cai tién vé cong nghé,
gan 100% giao dich dugc x{ ly trén
moi trudng s6, gilp tang nang suat
lao dong va kiém soat rui ro trong
hoat déng kinh doanh vén.

Khoéng chi trién khai thanh céng
déi vai nghiép vu kinh doanh vén,
sang kién con c6 kha nang nhan
rong déi v6i nhiing nghiép vu con
st dung ching tur gidy va luan
chuyén hé so qua nhiéu bé phan
theo phuong thuc truyén thong. Tur
do, hudng t&i mo hinh ngan hang
hién dai lién thong - truc tuyén
- khéng khoang cach; moét van
phong xanh, khéng in gidy va bao
vé moi trudng. 0

Thuc hién Nghj quyét s6 468/NQ-BIDV ngay
31/05/2021 cta HPQT BIDV vé phé duyét Chién
lugc chuyén doi s6 dén nam 2025, tam nhin 2030;
thoi gian qua, Trung tam Dich vu khdch hang da

tich cuc truyén théng, qudn triét chu truong tdi tdt
cd cdn bé, phdt déng thi dua trién khai cdc sdng
kién cdi tién cong viéc, tu déng héa hoat déng tdc
nghiép nhdm gia téing ndng sudt lao déng.
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KHANG PINH VI THE VOI

BIDV Private Banking

s HUYEN NHUNG

Hom cd vigc cung cap cdc gidai phap tai chinh chuyen bigt va ben viing,
ddc bigt trong linh vyc quan ly tai san cho gioi thwong hew, dich vy BIDV
Private Banking con mang dén nhing ddc quyén khong gioi han, xing
tam danh rieng cho phan khiic khdch hang nay.

=

BIDV Private Banking déng hanh ciing khdch hang thuong luu
trong hanh trinh quan ly va mé réng san nghiép...

TIEN iCH XUNG TAM ¢6ng cu phan tich muc tiéu, nhu
Nam 2021, BIDV tr& thanh ngan cau, quan tri ri ro va cac danh muc
hang dau tién trong bén ngan hang | dau tu theo phan nhém khiu vi cda
thuong mai I6n Nha nuéc thanh lap | tung khach hang.
Trung tam Khach hang ca nhan cao Bén canh viéc chuyén biét hoa
cap (Private Banking Center) dattai | cac dich vu ngan hang truyén
Tru s& chinh. Vi 04 gia tri c6t 16i: Tu | thong cho céc nhu cau giao dich
van tin cay, Két n&i ca hoi toan cau, tai chinh ctia khach hang (Thé
Phuc vu chuyén biét va Bac quyén dinh danh BIDV Private Banking,
khéng gidi han, sau mét nam trién Tién gui Privilege, chinh sach tin
khai, BIDV Private Banking da tr& dung, uu dai phi lai dac biét cho
thanh ban dong hanh tin cay ctia khach hang Private, Ngan hang s6
nhém khach hang cao cap. BIDV SmartBanking giao dién danh
Tai Private Banking Center, khach | riéng...), BIDV con lién tuc mé& réng
hang dugc phuc vu béi nhiing Giam | va hoan thién danh muc san pham
d6c Quan ly tai san va Chuyén giatu | dich vu da dang, tao su khac biét
van dau tu ¢ trinh d6 chuyén mén | trén thi trudng nhu céac gidi phap
cao, dugc dao tao bai ban bai d6i bao vé (san phdm bao hiém tra phi
tac tu van quéc té€ hang dau trong 1 1an); cac kénh dau tu co ban nhu
khong gian thiét ké sang trong, trai phi€u - Smart Bond, chiing chi
dang cép, xting tdm vi thé. Trong quy mé& - Smart Fund dén chuyén
do, gidi phap quan ly tai san dugc sau nhu uy thac dau tu - Smart
tu van chuyén sau dua trén hiéu Investment; Dich vu tu van chuyén
biét mot céch khoa hoc, st dung biét va Giai phap quan ly tai san.
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Pac biét, hé sinh thai déi tac
toan cau cla BIDV Private Banking
sé& mang dén su tu van chuyén sau
tU cac chuyén gia hang dau thé
gidi giup khach hang hoach dinh
hanh trinh mé& rong san nghiép
trén da dang linh vuc: Tu van
hoach dinh tai san va thia ké; tu
van gido duc; tu van dinh cu; tu
van thué, y té...

DICH VU DAC QUYEN

Véi hé sinh thai déi tac da dang
va dang cap, BIDV Private Banking
mang dén nhiing dich vu dac quyén
chi danh cho cac khach hang ca
nhan cé khai tai san I6n (High Net
Worth Individual - HNWI) trong hé
sinh thai BIDV.

Trong d6 phai ké dén dac quyén
trg ly ca nhan cao cap, cung cap
thong tin, ho trg tu van, két néi su
dung dich vu trén toan cau; trong
dé c6 dich vu hé tro khdn capy
té toan cau (International SOS);
dac quyén bac sy gia dinh - smart
healthcare, tham kham tai gia va tu
van suic khée khéng gidi han; dac
quyén phong cach séng da dang,
déng cdp vuat trdi (golf, phong
chg, fasttrack, spa, &m thuc, nghi
dudng...); dac quyén bao hiém vai
muic bao hiém du lich t6i da 1 triéu
USD, béo hiém y t& khan cap tri gia
25.000 USD...

Véi tiém luc viing manbh, lich st
thuong hiéu lau dai, kinh nghiém
chuyén mén phuc vu khach hang
doanh nghiép va su dong hanh cua
cac déi tac Ion trén toan cau, BIDV
Private Banking dat muc tiéu tr&
thanh thuong hiéu ngan hang cao
cap s6 mét tai thi truong Viét Nam
va vuan ra thi trudng chau A.0

Trong giai doan tiép theo, BIDV du kién sé mé
réng mang luéi trung tam Private Banking Center
trén cd nudc & cdc khu vuc trong diém dé phuc vu
khdch hang Private tai dia ban. Bén canh do, BIDV

cling sé tiép tuc ma réng mang luci di tdc, két
néi co héi va gidi phdp toan cdu dé mang téi cdc
sdn phdm, dich vu méi, ddp ting t6i uu nhu cdu
cta khdch hang Private trong hanh trinh kién tao
thanh tuu vé han.




SIDV Premier Move

HANH TRINH TAI DINH VI THUONG HIEU

X2 NGAN NGUYEN

Song song vdi viec xdy dung
mo hinh BIDV Private
Banking (dich vu ngan hang
danh cho cd nhan co khoi tai
san lon), trong nam 2022,
BIDV thuwec hién tdi dinh vi
thuong hiéu ngan hang wu
tién, khoi daw la chuong
trinh hanh dong BIDV
Premier Move 1.

hat trién khach hang ca nhan
P cao cap la mét trong nhimng
muc tiéu trong tam trong

Chién lugc Phéat trién kinh doanh
giai doan 2021 - 2025 clia BIDV.
Chién lugc cling xac dinh tam
nhin dua BIDV trd thanh dinh ché
tai chinh hang dau khu vuc Péng
Nam A va Top 100 ngan hang tai
Chau A. Véi dinh hudng d6, BIDV
Premier tai dinh vi dé xay dung mot
thuong hiéu ngan hang uu tién c6
tinh canh tranh cao, phu hgp véi
nhu cau khach hang muc tiéu va
khai thac stic manh néi tai ctia BIDV.
Hanh trinh tdi dinh vi thuong hiéu
BIDV Premier dén ndm 2025 m& dau
véi chuong trinh hanh déng BIDV
Premier Move 1. Tu d6, xay dung
nén tang viing chac cho thuong
hiéu ngan hang uu tién dé trién khai
trén toan hé théng, huéng téi mé
hinh kinh doanh chuyén nghiép,
dang cép, dan dau thi trudng.

THAY MAU AO MOI
CHO LOGO, KHANG PINH
LOI CAM KET

Trudc tién, BIDV Premier dugc
“khoac” 1én minh mau sdc mai cho
logo- mau xanh lay cam hing tu
thuong hiéu BIDV tré trung, hién
dai ma van gilt nguyén ven gia tri
tinh than, ban sic ciia mét dinh ché
tai chinh qua nhiéu thap ky. Théng

PHAT TRIEN KHACH HANG UU TIEN CUA
Giai doan 2021 -2025

diép “Nang budc thanh cong” nhu
mét 16i khdng dinh st ménh cda
BIDV Premier la mang téi nhiing giai
phap giup khach hang chinh phuc
muc tiéu va dat dugc hoai bao. Toan
b6 &n chi, an phdm truyén thong, tai
liéu ban hang dugc chuin hoa dé
moi diém cham tuang tac véi khach
hang du la nhé nhat cling tao cdm
giac chuyén nghiép va dac biét clia
phan khuc khach hang uu tién.

XAY DUNG DANH MUC
SAN PHAM DA DANG VA
PAC QUYEN KHAC BIET
Nham mang dén giai phap tai
chinh uu viét nhat, BIDV Premier
da kién toan géi san pham dich vu
nham dap tng nhu cau cta khach
hang tt dich vu ngéan hang truyén
thong (thé dinh danh BIDV Premier,
tién gui Privilege, chinh sach tin
dung, uu dai lai phi dac biét, ngan
hang s6 BIDV SmartBanking giao
diénriéng...), bdo v&, dau tu dén
céac dich vu tu van chuyén biét
khac. Bac biét, nham gan két va xay
dung méi quan hé bén chat, khach
hang uu tién BIDV Premier dugc
trai nghiém céac dac quyén phong
cach s6ng va tién ich ca nhan xing
tam nhu bac si gia dinh, ddc quyén

Théng 11.

tai cdc phong chd san bay hay cac
linh vuc khac nhu golf, spa, am thuc,
nghi dudng, du lich....

CAM NHAN TRON VEN
SU “UU TIEN”

Tan dung lgi thé vé s6 lugng cac
diém giao dich rong khap trén toan
qudc, BIDV cling dac biét xay dung
md hinh khong gian giao dich uu
tién ki€éu mau. Tai day, quy trinh phuc
vu khéch hang sé dugc t6i uu hda,
st dung nhiing nguon luc tét nhat
trong khéng gian cao cap variéng
tu dé méi giao dich ctia khach hang
khéng chi nhanh chéng, tién lgi, hiéu
qua, chinh xac ma con la trdi nghiém
uu tién ximg tam. Méi khach hang sé
dugc tu van va phuc vu tan tam, dap
tng kip thoi cac nhu cau tai chinh
va phi tai chinh théng qua Giam déc
quan ly khach hang uu tién.

Mac du su canh tranh trong phan
khuc khach hang uu tién gilta cac té
chuc tai chinh ngay mét I6n, nhung
vGi mang lugi doi tac réng 16n két
hagp va6i nguén luc noi tai ctia BIDV,
BIDV Premier sé thuc su chinh phuc
dugc phan khuc khach hang uu tién
tai Viét Nam cling nhu gop phan xay
dung vi thé ngan hang ban & dan
dau ctia BIDV.Q
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SAN PHAM DICH VU

BIDV GIA LAI

Ky surtrén hanh trinh phat trién

nén khach hang

X: PHAM DUONG

Nam 2022, hanh trinh chinh phuc muc tiew phat trien 10.000 khdch hang mai c6 BIDV SmartBanking
phdt sinh giao dich cia BIDV Gia Lai khoi dau bang nhieng ngay lam vige tai nha do dich benh Covid-19
bung phat. Cing vdi do la sy tran tro cia can bo nhan vien ve du dia phdt trién khdch hang maoi sau
thanh cong cuia chién dich phdt trien khdch hang tiew thuong - ho kinh doanh nam 2021 trong dieu kién
dia ban thieu vang cdc truong dai hoc, khu cong nghiép lon.

NO LUC P61 MOI
TREN MOI PHUONG DIEN

Sau bao né luc, dén 31/03/2022
chi nhanh chi dat 1.448 khach hang
mai c6 SmartBanking phat sinh
giao dich. Con s6 nay qua thap so
vGi ké hoach 10.000 khach hang
dugc giao. Trudc tinh hinh d6, anh
Tran Van Chuong - Giam déc BIDV
Gia Lai, néu dinh huéng: “Dé hoan
thanh cadc muc tiéu, hoat dong ban
I& can khong ngai kho, khéng ngai
thay déi, né luc d6i mai sang tao
trén moi phuong dién’.

Véi long nhiét huyét, quyét tam
cao do, toan thé can bd nhan vién
BIDV Gia Lai da xac dinh “Khéng di
khéng thé dén dich’, “Chung tay
viing budc déng long vuon xa”.
Hanh trinh ban 1é ndm 2022 cua chi
nhanh da ghi dau vai rat nhiéu“lan
dau tién” trong céng tac ban hang,
vlia né luc lam vira d6i mdi ting
ngay phu hop va hiéu qua hon.

LE RA QUAN CHIEN DICH
65 NAM

D& ham néng quyét tam, tao khi
thé méi trong céng tac ban lé nam
2022, ngay tir dau thang 05/2022
chi nhanh da té chiic “Lé ra quan
chién dich 65 nam dong hanh phat
trién va chién dich chuyén déi s6

nén khach hang ca nhan nam 2022,

Day la dip dé can bd nhan vién toan
chi nhanh cung nhau xac dinh cach
lam mdi, phat déng phong trao thi
dua gilta cdc phong, cac ca nhan.
Day cling la lan dau tién chi nhanh
t6 chuic roadshow diéu hanh qua

34 ‘ Pau tu Phat trién

o

} on dudng phét trién nén khach hang
56 1a hanh trinh khéng ngiing déi mai

cach lam, né luc sang tao clia toan thé

can bd nhan vién chi nhanh. Dén 20/10/2022,

s0 lugng khach hang s6 mai ctia BIDV Gia Lai
dat 8.800 khach hang, hoan thanh 88% muc
tiéu, cao han 150% sé thuc hién cta cling ky
nam trudc; dat 153 thé tin dung mai cé phat
sinh giao dich, hoan thanh 102% muc tiéu
nam 2022.

cac tuyén dudng trén dia ban tinh
vGi su tham gia clia gan 50 can bd
doan vién thanh nién.

Chuong trinh dugc trién khai
déng b tir sdc xanh clia déng phuc,

Thang 11.2022

BIDV Gia Lai quyét tdm chinh phuc khdch hang

dén phudn quang cao trén phuong
tién di chuyén, clip phat thanh
quang ba g6i sdn phdm “65 nam
déng hanh phét trién”. Qua ngot
mang lai la 4.000 khach hang mdi,
hoan thanh muc tiéu quy 11/2022.

Ngoai ra, BIDV Gia Lai da |én k&
hoach ti€p tuc t6 chiic roadshow
két hgp ban hang luu déng tai cac
diém hé trg phat trién dich vu thanh
todn QR, chuyén déi thé chip trén
cac truc dudng I6n tai TP. Pleikuy, thi
tran Dak DPoa, Thi xa An Khé.

GIAN HANG THANH TOAN
QR 1K

Thanh tich 4.000 khach hang
s6 méi trong 6 thang dau nam
2022 da cao hon 104% so vdi con



i 10/11/2022, tiéu thuong c6 s6
‘ du tién gui tir 250 triéu déng tré

Ién trong tai khoan thanh toan
sé dugc hudng lai suat khéng ky han
vGi muic 1%/nam; ddc biét, khi duy tri 3
thang tré [én sé trg thanh khach hang
uu tién BIDV Premier va hudng thém
nhiéu ddc quyén vugt tréi khac (nhu
béc si gia dinh, phong cach s6éng tinh
hoa). Déi véi tiéu thuong c6 s6 du tién
gui binh quan ti 10 triéu dén dudi 250

Tiéu thuong str dung tai khoan
thanh toan tai BIDV con dugc huéng
nhiéu uu dai hap dan khac nhu: Khong
yéu cau duy tri s6 du t&i thi€u; mién
phi moi giao dich chuyén khoan trén
BIDV SmartBanking; mién phi dat tén
tai khoan theo sé dién thoai; déng
gid 99.000d khi dat tén tai khoan
nickname, tén shop vao cac ngay vang

triéu dong sé huéng lai suat 0,5%/nam.

BIDV NANG LAI SUAT TIEN GU1 KHONG KY HAN

LEN 1%/NAM DANH CHO TIEU THUONG

BIDV di ddu trong viéc ndng ldi sudt tién gui
khéng ky han danh cho tiéu thuong

nhu 11/11,12/12,24/12, 25/12; giao dich
tich diém dé&i qua; thanh toan hoa don hay
dé dang ndp thué.

Ung dung BIDV SmartBanking sé gitp
khach hang trai nghiém cudc séng s6 tién

ich v&i nhiéu tinh nang khéac nhu: thanh
todn héa don, dat vé xem phim, vé tau
xe, ndp thué online, mua bao hiém...
Khach hang giao dich cang nhiéu, cang
thém diém tich I0y khi tham gia chuang
trinh tich diém déi qua (Membership
Rewards) hap dan.

BIDV tr& thanh don vi dau tién trong
kh6i ngan hang quéc doanh cong bé
13i suat khong ky han hap dan danh
cho tiéu thuong. Trudc d6, BIDV da xay
cho tiéu thuong véi chién dich dau tién
trién khai tir quy 04/2021. Vao dip cudi
nam, hoat dong mua ban thudng dién
ra s6i dong, nhat la trong cac chuong
trinh dai |& sale, Black Friday, sadm Tét...
BIDV ky vong chuong trinh uu dai lai
suat sé hé trg cac tiéu thuong, chd ctia
hang yén tam kinh doanh trong thdi
diém ban rén.0 NGAN NGUYEN

s6 thuc hién cta cung ky ndm
truéc nhung van chua du suc bat
dé hoan thanh muc tiéu ndm.
Trong khi dé, thai ti€t Tay Nguyén
vGi nhitng can mua dam vao thoi
diém d6 lam anh hudng dén t6c
d6 tang trudng nén khach hang tai
chi nhanh. Diéu nay doi hoi can cé
céch lam mdi, thay déi quyét liét,
sang tao hon n(a.

Trong quy 111/2022, BIDV Gia Lai
tdng cudng té chuc cac gian hang
tai cac su kién van hoa, thé thao
nhu: Gidi vé dich Béng ban Quéc gia
Bdo Nhan Dan; Giai Bong da nam
Super Cup 2022; Hanh trinh & nam
2022. Ngoai ra la gian hang tai cac
quan ca phé ndi tiéng, chat luong.

Pac biét, lan dau tién chi nhanh
da trién khai“Gian hang thanh
toan QR 1K”"tai cac khu phé, chg,
truong hoc, trung tam thuong
mai... Chuong trinh nham phat
trién khach hang mdi, ban chéo san
pham dich vu BIDV, d6ng thai gitp
khach hang trai nghiém, lam quen
véi hinh thuc thanh todn qua QR.

TRIEN KHAI PONG BO
HOAT PONG TRUYEN THONG
Dé khic sau ddu &n thuong hiéu
BIDV dén tiing khach hang, nam
2022 chi nhanh trién khai déng
b6 cac hinh thic quang ba ti bao
dai truyén théng, dén Zalo doanh
nghiép va trang mang xa hgi clia
ting cdn bé nhan vién. Chi nhanh

“Bé suu tdp QR - Thdn tai may mdn” nhén dugc sy
yéu thich cua khdch hang

Théng 11.2022

da may man dat gidi nhat tap thé
cudc thi“Sang tao ndi dung quang
ba Tai khoan chon tén Nhu'y”.

Dé& phat trién dich vu thanh toan
QR, chi nhanh con trién khai qua
tdng dac biét 1a “bo suu tap QR -
Than tai may man” danh cho khach
hang ho kinh doanh, ti€u thuong.
Chuong trinh dén nhan su yéu thich
clia déng dao khach hang.

Dén 30/9/2022, cbng tac phat
trién nén khach hang s6 nam 2022
clia chi nhanh da di dugc 4/5 chang
dudng véi khong it khé khan. Vuot
qua nhiing trd ngai ban dau, dén
nay chi nhanh da nhan dugc sy tin
tudng clia dong dao khach hang.
Nhiéu dan vi da cha dong dé nghi
chi nhanh lién két t chiic thém céc
chuong trinh quang b3, ban hang
khéc tai dia diém kinh doanh cla
khach hang.

Khong khi ban hang vui tuoi,
nhoén nhip; nhiing nd luc déi mdi,
sang tao clia tap thé can bé nhan
vién BIDV Gia Lai da@ mang dén ludng
gié mdi tai ving dat Tay Nguyén.Q
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SAN PHAM DICH VU

“RINH” NGAY IPHONE 14 PRO :_ij} %

VA LOAT UU PAI TOI
trén BIDV SmartBanking

U ngay 14/11 dén 28/12/2022,
‘ khach hang st dung dich vu trén

Ung dung BIDV SmartBanking
va nhap ma VNPAY100 sé dugc giam
50% gia tri giao dich (t6i da 100.000
déng) doi vai dat vé may bay, dat
phong khach san, dat hoa; hodc nhap
ma VNPAY50 dé duoc giam 50% gia
tri giao dich (t6i da 50.000 d6ng) khi
dat vé tau hda/xe khach, dat vé xem
phim, dat giao hang. Uu dai ap dung
cho 100 lugt khach hang thanh toan
thanh céng dau tién méi ngay doi vai
mdi dich vy; riéng dat giao hang ap
dung cho 40 lugt thanh toan thanh
cdng dau tién méi ngay.

Dac biét, khach hang con cé co hoi
tham gia chuong trinh quay s6 may
man vai 6 giai nhat tuan, moi giai la
01 iPhone 14 Pro tri gid 29.990.000
déng. Sau khi dat mua va thanh toan

tham gia chuong trinh. S6 lugng co
hoi may man ghi nhan vao hé théng
tuong (ing vdi s6 lugng giao dich
khach hang thuc hién thanh céng.
V&i méi dich vy, méi khach hang
(can ct theo s dién thoai dang ky
BIDV SmartBanking) dugc st dung
ma khuyé&n mai 01 lan méi tuan.
Ngoai ra, tir nay dén hét
31/12/2022, khach hang dang ky
m&i dich vu BIDV SmartBanking va
phat sinh giao dich tai chinh thanh
cbng sé nhan thém 65.000 dong
vao tai khoan hoac 65.000 B-point
dé déi qua tang hap dan trén BIDV
SmartBanking; dong thdi cé co
héi tring thudng Macbook Air M2
m®i tuan cling nhiéu giai thudng
hap dan khac. Thong tin chuong
trinh dugc cap nhat day du tai
website: https://www.bidv.com.vn/
smartbanking/.Q

ALt

= Tavu hoa - Xe K

N Phim - Khéch san

VNPAY100
VNPAYED

BIDV tung uu dai cho nhiéu dich vu

dich vu thanh céng trén ting dung BIDV
SmartBanking, hé théng sé gui vé tin nhan
OTT xac nhan khach hang da diéu kién

NHUNG PO

BIDV SMARTBANKING RACING = TR

Tham gin ngoy by cach:

Tang danh gia S s
bUt pha thir hang

56 thi tu tham gia theo théng ké bao
cdo la 99, 999; 1999, 2999, 3999, 4999,
tri gia 500.000 déng/giai; 01 gidi may gl <,
man loa Marshall Emberton tri gia 4 e Play | tode: phe)

o Google Flay 1 S000

“BIDV SmartBanking Racing: Tang
danh gia, but pha thirhang” la cuéc
thi danh cho can b6 BIDV trén toan
qudc tham gia danh gia 5 sao va dé

lai binh ludn tich cuc cho Ung dung triéu déng; pR—

SmartBanking trén chg ting dung (ii) Giai tap thé bao géom: 04 giai . s

Google Play va App Store, trién khai tr | doan két trj gia 5 triéu déng/giai, — ="
ngay 14/11-18/12/2022.Can bo BIDV | danh cho cac chi nhanh ding nhat = e Sh
¢6 thé van déng ngudi than, ban be, trong tuan; 01 giai lan toa tri gia 7 il e e m
khach hang... cing tham gia danh gia. | triéu déng danh cho chi nhanh ding AEE

Ngudi tham gia chi cdn chup két qua, | nhat thang vai téng sé rate huy dong ——aae o 2

gui vé Ban T6 chuic sé ¢6 ca hoi nhan dugc cao nhat trong suét thai gian \— L=l

dugc nhiéu phan qua hap dan gém:
(i) Giai ca nhan: Giai nhanh tay
danh cho 500 cén b6 tham gia sém
nhat, véi tri gia 50.000 déng/giai; 06
gidi ngau nhién danh cho can b co6
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Thang 11

dién ra chuong trinh.

Két qua tring thudng clia chuong
trinh sé dugc cong b trén cac kénh
Retail FM, OTT SmartBanking va Email.Q

LUU VO

Huéng dén tham gia chuong trinh BIDV SmartBanking Racing

.2022
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NGHIEN cUU TRAO DO

THONG TU17:
BAO LANH NGAN HANG ,
VA NHUNG NOI DUNG CAN BIET

X DUY NGUYEN

Thong tw so 11/2022/TT-NHNN ciia Ngan hang Nha nuwic (NHNN)

quy dinh ve bao lanh ngan hang chinh thiic co hiew luc thi hanh tic ngay
01/04/2023 va thay the Thong tw so 07/2015/TT-NHNN. Thong tw 11 co
higu byec sé dam bao higw qud, an toan, thong suot hoat dong bao lanh ngan
hang cua to chiee tin dung (TCTD), chi nhdanh ngan hang nudc ngodi noi

chung va BIDV ndi riéng.

Vé doi tuong dp dung: Diéu 2
Théng tu 11 quy dinh dé&i tugng
ap dung bao gdém cac TCTD nhu
ngan hang thuong mai, ngan hang
hop tac xa va cong ty tai chinh (tri
cong ty tai chinh chuyén nganh);
Chi nhanh ngan hang nuéc ngoai
va ca nhan/td chuic c6 lién quan dén
nghiép vu bao lanh bao gém ca
nhan va té chic la ngudi cu trd va
ngudi khong cu tra.

Vé viéc xdc dinh s6 du bdo ldnh:
Théng tu 11 quy dinh s6 du bao lanh
d6i vai mot khach hang hodc mét
khach hang va ngudi ¢ lién quan
bao gém s6 du phat hanh cam két
bao lanh, s6 du phat hanh cam két
bao lanh déi ing, s6 du phat hanh
cam két xac nhan bao lanh cho
khach hang do, hodc khach hang dé
va ngudi co lién quan. Béng thaoi, s6
du bao lanh dugc tinh tir ngay phat
hanh cam két bao lanh.

Théng tu cing quy dinh s6 du
bao lanh trong bao lanh nha & hinh
thanh trong tuong lai dugc xac dinh
theo quy dinh riéng. Theo d¢: (i) S6
du bao lanh déi véi ch dau tu hoac
bén bao lanh déi ting dugc xac dinh
chinh bang s6 tién thuéc nghia vu
tai chinh clia cht dau tu. S6 du bdo
lanh gidam dan khi nghia vu béo lanh
d6i véi bén mua cham dut theo quy
dinh; (ii) Thai diém ghi nhan s6 du
bao lanh la thgi diém chi dau tu
théng bao véi ngan hang thuong
mai s6 tién da nhan ting truéc cta
cac bén mua ké tir thai diém thu

Nhiéu néi dung duoc stia déi lién quan dén

bao lanh cé hiéu luc; va (iii) Ngan
hang thuong mai va chd dau tu thoa
thuan vé thai gian théng bao va cap
nhat s6 tién da nhan tng trudc cha
cac bén mua tu thai diém thu bao
lanh 6 hiéu luc trong thang nhung
khéng mudn hon ngay lam viéc cudi
cling ctia thang dé lam co s& xac
dinh s6 du bao lanh. Cha dau tu chiu
trach nhiém trudc phap luat vé viéc
théng bao chinh xac s6 tién va thoi
diém da nhan Ung trudc clia cac bén
mua cho ngan hang thuong mai.

Vé hoat déng bdo ldnh dién tu:
TCTD, chi nhdnh ngan hang nudéc
ngoai va khach hang dugc lua chon
thuc hién hoat dong bao lanh ngan
hang qua viéc st dung cac phuong
tién dién tl. Viéc thuc hién hoat
dong bao lanh dién t phai dam
bao an ninh, an toan, bdo vé thong
diép dirliéu va bdo mat thong tin
phu hgp véi quy dinh cGia phap luat

bdo Idnh ngdn hang

Théng 11.2022

vé phong chéng ruia tién, giao dich
dién td, hudng dan ca NHNN vé
quan ly rdi ro trong hoat dong ngan
hang dién tr va cac van ban phap
luat khac cé lién quan.

Diéu 9Thong tu 11 quy dinh viéc
TCTD, chi nhdnh ngan hang nudéc
ngoai ty quyét dinh bién phap, hinh
thuc, cong nghé thuc hién hoat
déng bao lanh dién ti doi véi toan
bd hoac ting khau trong quy trinh
bao lanh, ty chiu rdi ro phat sinh
(néu c0) va phai dap ting cac yéu
cau téi thiéu.

Vé viéc bao Idnh nha & hinh thanh
trong tuong lai: Diéu 13 Thong tu
11 quy dinh chi tiét diéu kién vé
nang luc thuc hién bao lanh, danh
sach cong khai cac ngan hang
thuong mai cé di nang luc thuc
hién bao lanh; diéu kién dé ngan
hang thuang mai xem xét, quyét
dinh cap béo lanh cho chi dau tu;
trinh tu thuc hién bao lanh nha &
hinh thanh trong tuong lai; Thai
han hiéu lyc va ndi dung ctia hgp
déng bao lanh, thu bao lanh; Sé tién
bao lanh cho mot du an nha & hinh
thanh trong tuong lai t6i da; S6 du
bao lanh trong bdo lanh nha & hinh
thanh trong tuong lai. Bén canh do
la cac quy dinh vé quyén va nghia
vu clia ngan hang thuong mai, cGia
chd dau tu cling nhu cac quyén han
cu thé ctia bén mua trong quan hé
bao lanh.

Ngoai ra, Thong tu 11 cling quy
dinh mét s6 ndi dung thay déi vé
nodi dung thoa thuan cap bao lanh,
cam két bao lanh, thai han hiéu luc
cla cam két bao lanh, thoa thuan
cap bao lanh, thuc hién nghia vu
bdo lanh...0

Theo quy dinh tai Diéu 26 Théng tu' 11, BIDV
cling nhu cdc TCTD, chi nhdnh ngan hang nuéc
ngodai phdi ban hanh quy dinh néi b6 vé nghiép vu
bdo lanh d6i véi khdch hang (bao gém ca ndi dung
quy dinh vé bao lénh dién ta (néu ¢6), bao ldnh nha

& hinh thanh trong tuong lai (néu c6); béo Idnh doi
véi khdch hang la ngudi khéng cu'trd, pht hop véi
quy dinh vé cdp tin dung, trong dé phai phdn dinh
trdch nhiém gitia khdu tham dinh va xét duyét cdp
bdo ldnh.
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NGANH NGAN HANG VIET NAM
Nnin lal nam 2022
tren vong nam 2023

X2 PHAM HANH - MINH TRi

Kinh té'thé gioi da trdi qua 2 nam cia dai dich Covid-19 nhung van doi mat
v0i nhiew kho khan va thdch thite. Lam phat cao tai haw hét cdac nudc, khing
hodng nang luong tai chau Au, khiung hodang dia chinh tri tai Ukraine. .. co
thé khién mot so nen kinh t&'roi vao swy thodi o cdc matc do khdc nhau. Nguwoc
lai, tai Vigt Nam, kinh 1€ co xu huong phuc hoi manh me, trong do nganh
ngan hang tiéh tuc gitt vi the quan trong trong vigc cung ing va diew tiét von,

dong gop khong nho vao qud trinh phuc hot.

) &

CHINH SACH TIEN TE
LINH HOAT

Nam 2022, chinh sach tién té trén
thé gidi co xu huéng that chat tu
thang 03/2022. Chi s6 CFR (céng cu
theo déi chinh sach tién té toan cau)
tang tu -8,89 vao thang 03/2022 lén
3,52 vao thang 04/2022, dat muic
cao 8,51 vao thang 11/2022 va dy
kién duy tri dén thang 04/2023. biéu
nay xuat phat tir viéc cac nudc két
thuc cac goi néi léng dinh luong hd
trg nén kinh té va nang lai suat diéu
hanh tng phé véi ap luc lam phat.

Tai Viét Nam, chinh sach tién té
ti€p tuc dugc NHNN diéu hanh linh
hoat va chi dong trong xu huéng

BIDV la mét trong nhiing ngdn hang di dau trong chuyén déi sé
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that chat chinh sach tién té chung
cUa thé gidi. Trai ngugc vdi giai doan
2020-2021 khi NHNN ba 14n ha lai
suat diéu hanh, méi 1an tir 0,5-1%/
nam nham giam chi phi vén, hé trg
doanh nghiép va ngudi dan trong
dai dich Covid-19; sang nam 2022,
NHNN da tang lai suat diéu hanh 2
dot vao ngay 22/9 va 24/10, méi dot
tang tu 0,5-1% tuy loai, véi muc tiéu
6n dinh ty gia 2022 va kiém ché lam
phat ky vong 2023.

Trién vong nam 2023, c4c té chiic
qudc té nhan dinh tang truéng kinh
té thé gidi van con khé khan, lam
phat sé van & muc cao truéc khi cé
thé kiém soat va gidm dan ti nlra

Thang 11.2022

cudi nam 2023. Chinh sach tién té
ctia NHNN dugc du bao sé tiép tuc
that chat theo dién bién chung cla
thi trudng toan cau, nhung sé bét
ap luc hon khi FED gidm bién do va
gidm tan suat tang lai suat.

TiN DUNG TANG TRUGNG CAO,

HUY PONG VON TANG CHAM

Tin dung tang cao trong nam
2022 so vGi nam 2020-2021 trong
xu hudng phuc héi ctia nén kinh
té. Tinh dén ngay 30/10/2022, tin
dung toan nén kinh té tang truéng
11,5%. Ly do NHNN diéu tiét than
trong tang truéng tin dung nam
2022 vi: (i) Han ché mdc tang
trudng tin dung la giadi phap kiém
soat cung tién, tir d6 kiém soat
lam phat, (i) Huy dong vén tang
cham dan téi rdi ro thanh khoan
hé théng, anh hudng muc tiéu 6n
dinh 13i suat.

Huy dong vén nam 2022 cua
cac TCTD tang cham lai so v&i ndm
2020-2021, do dong tién dé vao
san xuat kinh doanh va tiéu dung.
Tinh dén ngay 20/9, huy déng
vOn tang 4,04%, thap hon clng
ky nam trudc (4,28%). Nguyén
nhan chinh cda viéc huy déng
von tang thap bao gém: (i) Lam
phat, gia ca tang, doanh nghiép
can nhiéu vén hon dé trang trai
chi phi tang thém; (ii) Tang truéng
tin dung kiém soat & muc 14%
trong khi phat hanh trai phiéu
doanh nghiép kho khan haon,
buéc doanh nghiép dung von tu
c6 nhiéu hon; (iii) Gidi ngan dau tu
cdng cham, khién vong quay tién
cham, ng lan nhau gilta cac doanh
nghiép tang; (iv) Thi trudng bat
ddng san, ching khodan trong giai
doan lanh manh hoa, dan téi moét
phan vén trén hai thi trudng nay
khéng dugc luan chuyén.

Trong nam 2023, nhu cau tin
dung dugc du bao tiép tuc tang
cao, tang trudng & muc 14-15%; huy
déng von c6 thé cai thién nha cac
bién phap cla co quan quan ly thao
g& khé khan cla thi trudng vén va
thanh khoan ctia hé théng ngén
hang, du bao tang truéng & muc
10-11%.



LAI SUAT HUY DONG
TANG CAO

M3t bang lai suat huy déng
dén thang 10/2022 tang khoang
2-2,7%/nam so véi dau nam tuy
theo cac ky han va du bdo tang
thém 0,5-1%/nam vao cudi nam
2022.Trén thi trudng lién ngan
hang, lai suat cling tang 1én khi lai
suat diéu hanh dugc diéu chinhQ
tang va thanh khoan clia hé théng
¢6 xu huéng thu hep. Mac du vay,
thanh khoan clia hé théng van
dugc dam bao an toan nhg can
thiép cila NHNN thong qua nghiép
vu thi trudng ma, cling nhu tinh
chl déng, linh hoat ctia cac TCTD.

Trién vong ndm 2023, mit bang
13 suat huy dong sé tiép tuc tang
trong nlfa dau nam, xuat phat tir ap
luc tang lai suat diéu hanh ctia FED
dé kiém soat lam phét tai My. Theo
do, 1ai suat cho vay sé tang theo,
nhung véi muc d6 cham hon cung
véi ki€ém soat clia Co quan quan ly dé
8n dinh chi phi cho doanh nghiép.

TY GIA USD/VND TANG

Tinh dén ngay 16/11, ty gid danh
nghia USD/VND tang 8,74% so vGi
dau nam, mic mat gia nay tueng
ddi cao so véi cung ky nam ngoai
(2%). Nguyén nhan xuat phat tu
viéc dong USD lén gid manh trén
thi trudng quéc té (chi s6 DXY dén
ngay 16/11 tang 10% chl yéu do
su gia tang lam phat cta nén kinh
té My). Tuy vay, miic mat gia cta
VND van thap hon so v6i mot s6
déng tién khac nhu: IDR (-9,37%),
MYR (-8,92%), INR (-9,55%), KRW
(-11,21%),...

Két qua nay cé dugc la nha: (i)
NHNN ch( ddng bén ngoai té dé 8n
dinh thi trudng; (i) Piéu hanh chinh
sach ty gia linh hoat két hop vai
diéu tiét thanh khoan qua nghiép
vu thi trudng md; (iii) Nguén cung
ngoai té ti€p tuc kha quan.

Trién vong nam 2023, da tang
ty gia c6 thé sé gidm dan khi FED
giam dan t6c d6 va muc d6 tang lai
suat, dong USD giam da tang gia va
mot phan gia da dugc tinh vao ty
gia hién nay, nén du béo VND c¢é thé
mat gia ti 3-4% so véi USD.

NO XAU GIAM

Theo NHNN, ti & ng xau noi bang
dén cudi thang 07/2022 & muc 1,7%,
Nng xau gop (gém ca ng ndi bang, no
xau ban cho VAMC chua xt ly dugc
va Ng xau tiém &n ti cac khodn co
cdu lai do dich Covid-19) khoang
5,41%, gidm manh so véi muc 6,3%
tai thai diém cudi nam 2021.

Trién vong nam 2023, 13i sudt
tang sé lam tang nghia vu trd ng clia
bén vay (cé nhan va doanh nghiép),

Ap luc lam phdt gia tdng tai Viét Nam va trén thé gidi

-Thanh khoan thu hep tir thai diém quy
3/2022 dén nay doi hoi cac TCTD can chuy

dén can d&i ngudn vén hop ly, ddy manh huy
déng von khong ky han théng qua cac chinh

sach thu huat khach hang dé tién trong tai

khoan, st dung nhiéu hon thanh toan khéng

dung tién mat, thé... trong nam 2023 va

chuén bi sdn phuong an cho giai doan cang

thang thanh khoan chu ky vao Tét Nguyén
dan 2023 sap téi;

- Chudén bi kich bén trong béi canh kinh
doanh sé khé khan hon vao nam 2023, dac

P areRsh | Pyl | AN

Dua trén nhitng du bao nhu trén, Phong Tai
chinh-Ngan hang (Vién Pao tao va Nghién
ctfu BIDV) dé xuat mét sé ndi dung nhu sau:

biét la tin dung va chat lugng tin dung. Theo
dé, tiép tuc ddy manh chuyén déi s6, xay dung
hé sinh thai s6, tim ki€ém ngudn thu ngoai lai
tur hoat ddéng ngan hang s6, hoat dong tu van,
bao hiém, kinh doanh vén va tién té, ngan
hang dau tu...

- Chu dong cai thién stic manh tai chinh,
dac biét |a rui ro chat lugng tai san va CAR, dé
NHNN ma& rong “room” tin dung.

Théng 11.

trong khi kinh t€ phuc héi cham lai,
tang trudng thap hon nhu néu trén,
dan dén ng xau tiém an gia tang. Du
bdo, nam 2023, ng xau noi bang
muc 2%, ng xau gép khoang 4%.

CHUYEN DOI S6 NGANH
NGAN HANG KHA QUAN

Theo NHNN, cac ngan hang
thuang mai budc dau da dau tu
15.000 ty d6ng cho cac hoat déng
chuyén dé6i s6 va thu dugc nhiing
két qua rat kha quan. Hé th6ng ngan
hang da budc dau thiét lap dugc hé
sinh thai s6, thanh toan s6 cling vdi
viéc két néi dich vu ngan hang s6
vGi nhiéu dich vu s6 khac trong nén
kinh té, gitp khach hang c6 dugc
cac trai nghiém lién mach khi st
dung dich vu trén khéng gian sé.

Trién vong ndm 2023, hoat
doéng chuyén d8i s6 clia nganh
ngan hang sé tiép tuc dugc thac
day nha: (i) Co s& phap ly thuan Igi,
vGi viéc ban hanh Nghi dinh vé co
ché thir nghiém c6 kiém soat hoat
dong Cong nghé tai chinh (Fintech)
trong linh vuc ngan hang; stra déi,
b6 sung Thong tu 39 quy dinh cho
vay qua phuong thuc dién tu; (ii)
Nhu cau thanh toan khong dung
tién mat ctia ngudi dan tiép tuc
dugc gia tang.

KET QUA KINH DOANH
TICH cuc

Dy bdo ndm 2022, lgi nhudn
trudc thué clia nganh ngan hang
tang trudng 30-32% (tuong duong
2021) nha: (i) Nhu cau tin dung tang
cao hé trg thu tu 4i; (i) Khodn ng
€O cdu theo Thong tu 14/2021 hét
gia han (30/6/2022) khong tac dong
manh t&i hoat déng cdia nganh
ngan hang...

Trién vong ndm 2023, tang
trudng Igi nhuan trudc thué clia
nganh ngan hang sé cham lai do:
(i) Nén kinh té giam t6c vi lai suat
diéu hanh tang, lam hoat déng
kinh doanh ngan hang cling khé
khan han, (ii) NIM chiu ap luc co
hep vi l3i sudt huy déng tang, ma
1ai suat cho vay kho tang nhanh
theo dinh hudng én dinh lai suat
ctia Chinh phu.a
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NGHIEN cUU TRAO DO

NGAN HANG

TIM NGUON
VON NGOA

X HA AN

Lai sudt huy dong lien tuc tang nhung
tang truong huy dong von cua ngan
hang khong mdy cai thign. Chinh vi
the, nhiew NHTM da, dang xiic tien
cdc khoan vay quoc té; va chap nhan
nhitng diew kign rang budc cuia bén cho
vay; chuwa ké ngan hang sé phai tuan
thi cdc quy dinh cia co quan quan ly

da va sap co higu luc thi hanh.

LAI SUAT TANG, B
HUY DONG VON KHONG DE

Theo s6 liéu ti NHNN vé tién
gUi ctia khach hang tai hé théng t8
chuc tin dung, trong thang 09/2022
tién guii cla nhém khach hang té
chuic kinh té tang thém gan 105
nghin ty dong. Mic tdng nay van
chua bu lai dugc muc sut giam hon
170 nghin ty d6ng cla hai thang
trudc do6. Tién guii clia dan cu van
tang trudng nhung téc do tang
cham, dat 5,63 triéu ty dong vao
cu6i thang 09/2022, chi tang thém
1.436 ty dong so vdi cubi thang
08/2022. Tinh tir dau nam dén nay,
tién gli cha toan hé théng tang
hon 475 nghin ty déng, tuong
duang tang 4,33%; trong do, tién
gui dan cu tang 6,38%, tién gui
doanh nghiép tang 2,43%. T6c d6
tang trudng tién gui van con thap
haon rat nhiéu so véi tang truéng
tin dung. Trong 9 thang dau nam,
du ng tin dung toan nén kinh té da
tang trudng téi 11,05%, dat hon
11,57 triéu ty déng.

Thuc trang nay khién cac TCTD
buéc phai tang tiép lai suat huy
déng. Néu nhu dau nam, muic lai
suat huy déng 7,5% da la cao thi nay
ngoai tru cac ky han dudi 6 thang
phai tuan tha quy dinh tran lai suat
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6% ctia NHNN, con cac ky han trén
6 thang lién tuc dugc cac NHTM
diéu chinh tang. Néu nhu dau thang
11/2022 mic 1ai suat huy dong phé
bién trén thi trudng la 9% thi cudi
thang da tang Ién trén 10%, ca biét
¢6 NHTM huy dong ky han 15 thang
Ién dén 11,7%. Lai suat huy dong
tang do su cdng hudng clia nhiéu
yéu t6 nhu: dong USD tang gia
manh, suic ép lam phat tang, NHNN
diéu chinh tang lai suat diéu hanh...

Do c6 nhiéu yéu t6 cong hudng,
ngudi gui tién cé tam ly ky vong lai
sudt tang ti€p nén hau hét chon gui
tién ky han ngén. Trong khi dé, cac
TCTD phai tuan thu 16 trinh gidm
dan ty lé von ngan han cho vay
trung dai han, budc ho phai tang lai
suat huy dong cac ky han dai nham
€d cau lai nguén vén, dap ting cac
yéu cau vé quan tri rdi ro thanh
khoan. Lai suat huy déng lién tuc
tang nhung tang truéng huy dong
von van thap khién cac NHTM ngay
cang tim ki€m nhiéu hon cac nguén
von vay quoc té.

DBon ct, VPBank vira qua da ky
két thoa thuan vay hgp von tri gia
500 triéu USD, tuang duong gan
12,5 nghin ty déng tir 05 dinh ché tai
chinh nu6c ngoai; VIB hoan tat rt
von khoan vay tri gia 150 triéu USD

Thang 11.2022

tir Cong ty Tai chinh quéc té (IFC). ..
Theo Nikkei Asia, IFC du kién sé dau
tu 320 triéu USD vao ba ngan hang
Viét Nam dé hé trg danh muc cho vay
doanh nghiép nhé va viia (SME), cho
vay mua nha & gia ré. Trong d6, IFC du
kién dau tu 120 triéu USD dudi dang
khoan vay bang USD ky han 3 nam
cho SHB dé hé trg ting trudng danh
muc cho vay SME clia ngan hang

nay, bao gém cac doanh nghiép nho
va vlia do phu nilam chdi va nhiing
doanh nghiép tham gia chuéi cung
tng. IFC cling dang can nhac khoan
dau tu vao VIB va OCB, mébi ngan
hang 100 triéu USD dé hé trg ting
truéng danh muc cho vay nha &, bao
gbmcanhadagiaré;...

SE SIET CHAT HOAT PONG VAY,
TRA NO NUGC NGOAI

Céc NHTM ddy manh vay vén
ngoai nham tan dung mat bang lai
sudt thap trén thi trudng qudc té;
déng thai dong vén ngoai sé giup
NHTM ca cau lai ngudn véon tot hon
trong boi canh huy dong tur tién
gui tiét kiém ky han ngan chiém
ty trong Ién, trong khi nhu cau vay
von clia doanh nghiép lai hau hét la
trung va dai han.

Bén canh mat tich cuc thi viéc
vay vOn nudc ngoai cia TCTD va



doanh nghiép cé xu huéng tang
nhanh c6 thé dan dén nguy co
khong dam bao dap ting chi tiéu vé
téng han muc rat vén rong trung
dai han va muic tang du ng vay ngan
han nudc ngoai dugc Thu tuéng
Chinh pht phé duyét hang nam.
Chua ké, hién viéc vay vén nudc
ngoai khéng dugc Chinh pht bao
l&nh cla cac doanh nghiép phai
tuan tha cac diéu kién theo Thong
tu 12/2014/TT-NHNN. Thong tu 12
dugc ban hanh tir nam 2014 véi
cac quy dinh phu hgp véi quy dinh
tai Luat Dau tu 2005, Luat Doanh

rinh tu do hoa giao dich vén mét cach

than trong, phu hop véi khuyén nghi ctia
IMF vé kiém soat von d&i vdi ng nudc ngoai.
Viéc nghién ctiu, ap dung mot sé diéu kién
vay mang tinh quan ly rti ro, an toan than
trong nhu yéu cau béo hiém rui ro ty gia, han
ché du ng vay cho cac linh vuc tiém &n rdi ro
cao, ap dung muc tran chi phi vay la can thiét.
Do d6, NHNN nghién ctiu, quy dinh mét sé
bién phap quan ly mang tinh ky thuat, tap
trung vao quan tri rti ro ti chinh cac doanh
nghiép, TCTD vay nudc ngoai. Cac quy dinh
nay cing dugc nghién ctiu dua trén co sé
tham khao kinh nghiém quan ly ng nuéc
ngoai clia mot s6 quéc gia c6 diéu kién tuong
déng va phu hop véi cac khuyén nghi ctia IMF
dé xuat ap dung d6i véi Viét Nam.

} _|—heo NHNN, Viét Nam dang thuc hién 16
t

nghiép 2005. Nay Luat Dau tu 2020,
Luat Doanh nghiép 2020 dugc ban
hanh, nhiéu néi dung, thuat ngtr
tai Luat Dau tu 2005 va Luat Doanh
nghiép 2005 da dugc xda bd hoac
thay thé. Vi vay, can phai diéu chinh
quy dinh vé diéu kién vay nudc
ngoai clia doanh nghiép khéng
dugc Chinh pht bao lanh.

Do d6, NHNN da xay dung dy
thao Thong tu thay thé Thong
tu 12/2014/TT-NHNN quy dinh
vé diéu kién vay nudc ngoai cla
doanh nghiép khéng dugc Chinh
phl bao lanh. Muc dich cla viéc

Théng 11.

xay dung nhiting quy dinh mai
trong thong tu nay nham quan ly
chdt ché han han muc, gigi han
vay nudc ngoai clia doanh nghiép
dé dé phong rui ro tiing déi tugng
va ho trg doanh nghiép cac nhu
cau st dung von vay nudc ngoai
hiéu qua, tao gia tri gia tang cho
nén kinh té&, gop phan vao thuc
hién phat trién san xuat kinh
doanh tao ra nhiéu hang héa thay
vi tap trung qua nhiéu vén vao
cac linh vuc tiém &n rdi ro nhu
dau tu kinh doanh bat déng san,
chung khoan...

Theo du thao Thong tu, bén di
vay (trtr cdc TCTD dugc kinh doanh,
cung ung dich vu ngoai héi va bén
di vay du kién c6 dt nguén thu
ngoai té dé trd ng) phai thuc hién
giao dich phai sinh ngoai té. Bén
canh d6, cac doanh nghiép khéng
phai la TCTD phai tuan thi quy
dinh vé gidi han vay trung - dai han
nudc ngoai. Cu thé, trong trudng
hagp vay nuSc ngoai dé thuc hién
du an dau tu: sé du ng vay trung,
dai han trong nuéc va nudc ngoai
clia bén di vay phuc vu cho du én
dé (bao gém ca khoan vay trung
dai han nudc ngoai du kién thuc
hién) t6i da khong vugt qua phan
chénh léch giiia tdng vén dau tu va
von gép ghi nhan tai Quyét dinh
chap thuan chd truong dau tu, Gidy
chiing nhan dang ky dau tu.

Trudng hop vay nuéc ngoai dé
tang quy mé vén thuc hién hoat
déng san xuat, kinh doanh clia bén
di vay: Bén di vay phai dam bao s6
du ng vay trung, dai han trong nuéc
va nudc ngoai (bao gém ca khoan
vay trung dai han nudc ngoai du
kién thuc hién) khéng vugt qua 3
[an von chl sé hitu ctia bén di vay
theo bao cao tai chinh dugc kiém
toan gan nhat tai thoi diém ky thoa
thuan vay nudc ngoai hodc von diéu
I& trong trudng hop vén chd sé hiiu
thap hon vén diéu & cta bén di vay.
Trudng hgp vay nudc ngoai dé co
céu lai khoan vay nudc ngoai hién
h{tu cia bén di vay: Kim ngach vay
t6i da khong vuot qua du ng goc va
I&i cila khodn vay nudc ngoai dugc
cocdu.n
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BIDV trao tang hon 12.000 the BHYT

CHO NGU0O1 cO HOAN CANH KHO KHAN

X2 NGUYEN TRAN

o, T
Neay 23/11/2022, tai Ha f V 0 l y

Noi, Bdo hiem Xa hoi Viet
Nam 10 chaic Lé phdt dong
chuong trinh tdng so bao
hiém xa hoi (BHXH), thé bao
hiem y t¢ (BHYT) cho nguoi
¢0 hoan canh kho khan. Tai
chwong trinh, BIDV da cam
két trao tang trén 12.000 thé
BHYT vai tong gid tri 05 ty
dong.

huong trinh “Tdng s6 BHXH,
Cthé BHYT cho nguai c6 hoan

canh khé khan” nham hién
thuc héa chd truong “BHXH, BHYT
toan dan” ctia Bang va Nha nudec.
Chuang trinh dugc xay dung véi
mong muén ngudi dan Viét Nam,
nhat la nhirng ngudi c6 hoan canh
kho khan dugc cham séc y té khi
6m dau, dugc bdo dam thu nhap
khi hét tudi lao dong. Péi tugng
hudng téi la dong bao dan toc
thiéu s6 khéng dugc ngan sach
Nha nudc dong, hé trg dong BHYT;
ngudi chua c6 thé BHYT thudc
dién mdi thodt nghéo; nguai thudc
hé can nghéo, ngudi cé6 muic séng
trung binh chua tham gia BHXH,
BHYT va ngudi c6 hoan canh khé
khan, yéu thé khac...

Tai Lé phat dong, 6ng Tran

Long - Phé Téng Giam déc BIDV,
chia sé: BIDV la mét trong nhiing
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MGAN HANG TMCP DAL TU
VA PHAT TRIEN VIET NAM

dinh ché tai chinh hang dau dat
nudc, tich cuc thuc thi cé hiéu
qua chu truong ctia Chinh phu,
Ngan hang Nha nuéc. Trong 65
nam hoat dong va phat trién, BIDV
luén nd luc thuc hién tét nhat
trach nhiém d6i véi cdng déng, xa
hoi. Dugc BHXH tin tudng, BIDV
luén sdn sang dong hanh, hé trg
nganh BHXH trong céng tac té
chuc, thuc hién chinh sach BHXH,
BHYT, BHTN. Hon 12.000 tdm thé
BHYT tai chuang trinh 1an nay la
tinh cdm cla toan hé théng BIDV
gui téi ngudi dan véi mong muén
chia sé phan nao khé khan, hé trg
ba con dugc thu hudng ché dé
cham soc suc khoe ctia Nha nuéc.
BIDV hy vong mén qua nho sé gop
phan nhan [én hon nita nhing gia
tri nhan van, cao dep cla chinh
sach BHXH, BHYT sau réng trong
cdng déng.Q
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TANG

12.000 THE BHYT
(TR] GLA 5.0040.000.000 VNE)

Ong Trdan Long - Ph6 Téng Gidm déc BIDV (bén trdi)
dai dién ngdn hang trao tdng hon 12.000 thé BHYT
tri gid 5 ty déng

} én canh viéc thuc thi cac nhiém vu
Btéi chinh tién té phuc vu céc chuong
trinh phat trién kinh té ctia dat nudc,
phét huy vai tro Ia Ngan hang thuong mai
Nha nuéc chd luc cdia nganh Ngan hang,
BIDV tich cuc danh nguén kinh phi tir hoat
dong clia ngan hang, cling nhu van déng
ngudi lao déng tham gia déng gop dé
thuc hién cac chuong trinh an sinh xa hoi.
Téng kinh phi BIDV trién khai thuc hién cac
chuong trinh an sinh xa héi trong 5 nam tu
2017 - 2022 la gan 1.500 ty déng. Cac hoat
dong tai trg, tU thién xa hoi ctia BIDV tap
trung chti yéu vao céc linh vuc nhu gido
duc, y té, xay nha & cho ngudi nghéo, khac
phuc hiu qua thién tai...



BIC CHI TRA HON 870 TRIEU DONG

gay 02/11/2022, tai thanh phé

AN > l\,
QUYEN LOI BAO HIEM
N Béo Léc, Lam Béng, BIC Lam Déng
phdi hgp véi BIDV Bao Loc t§

chuc chi trd quyén Igi bao hiém tai nan
ngudi vay vén - BIC Binh An - cho gia
dinh khach hang PT.H (tru tai phudng Loc
Phat, thanh phé Bao Loc).

Ba H tham gia bao hiém BIC Binh
An cho khoan vay tai BIDV Bao Loc véi
muc dich bé sung vén cham séc¢ vudn
ca phé va nuéi ong, téng sé tién 800

triéu dong. Ngay 14/5/2022, ba H di bo
qua dudng khéng may gap tai nan giao
théng dan dén tir vong. Ngay khi nhan
dugc théng bao, BIC Lam DPéng da cung
BIDV Bao Loc tGi tham hai, dong vién,
chia sé vai gia dinh ba H; déng thai,
tich cuc cung gia dinh hoan thién cac
tha tuc lién quan chi trad quyén lgi bao
hiém. Téng s6 tién chi trd cho gia dinh
ba H la 874.654.534 déng, bao gom: du
ng gdc, lai tai thoi diém xay ra su kién
bdo hiém; hé trg tién lai vay trong thoi
gian ch& lam tha tuc béi thudng; tién
trg cdp mai tang. 0

MANH HAI

gay 12/11/2022, Ban Quan ly
N rti ro hoat déng va thi trudng

(QLRRHD&TT), t& chic trao
tang 5 bd may tinh vai téng gia tri
43 triéu déng cho diém trudng Nam
Dong thudc Trudng Tiéu hoc va Trung
hoc co s& Lé Héng Phong, thi xa Nghia
Lo, Yén Bai.

Thay Pham Van Quynh - Hiéu
trudng nha trudng, cho biét: Thai
gian qua, thay va trd nha truéng da
rat c6 gang nhung do diéu kién co
sG vat chat con han ché, dac biét,
cac phong Tin hoc tai diém trudng
Nam Dong chua co thiét bi day va
hoc nén hoc sinh chua cé co héi thuc
hanh ma chi hoc ly thuyét trén gidy.

LAN TOA YEU THU’O'NG U’O’M MAM U’O’C MO

Ndm bé mdy tinh méi do Ban QLRRHD&TT trao tdng

Mon qua cGa Ban QLRRHD&TT BIDV da
g6p phan hd trg céng tac giang day, hoc
tap bé mén Tin hoc clia nha trudng; giup

thay c6 va cac em hoc sinh ¢ céng cu
thuc hanh, nang cao chat lugng giang
day va hoc tap.Q PHUGONG TRINH

BIDV AN GIANG TANG THE BAO HIEM Y TE

n

Théng 11.2022

IDV An Giang vlia phéi hop véi déi
Btéc, khach hang t6 chuc trao thé

BHYT cho 70 em hoc sinh, sinh vién
¢6 hoan canh khé khan, vuot kho, hoc tét
tai cac truong hoc trong tinh An Giang.
Trong do, chuong trinh da trao 60 thé
BHYT cho cac em hoc sinh; 10 thé BHYT
cho sinh vién Pai hoc An Giang; téng kinh
phi hon 35 triéu déng.

Nhirng chiéc thé BHYT do BIDV An Giang
hé trg da gl gam tinh yéu thuong va su
quan tdm I6n lao cda tap thé can bd nhan
vién BIDV nham chia sé véi nhiing em hoc
sinh, sinh vién cé hoan canh kho khan chua
dugc tham gia BHYT. Bay cling la mét nghia
clr hét stic nhan van ma BIDV An Giang noi
riéng va hé théng BIDV noi chung hudng
dén cong déng.0 TUNG TRAN
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X2 HUONG NGUYEN

'1

Gidi chay Tét dm cho ngudi nghéo Xudn Quy Mdo thu hdt hang van VDV tham gia

Tiep noi ket qua dat dwoc trong nhitng nam qua, tic ngay
5-27/11/2022, BIDV t6 chic gidi chay “BIDVRUN — Téi am
cho nguwoi ngheo Xuan Quy Mao 2023”. Day la lan thi 3
gidi chay dwoc 10 chatc va ghi dau két qua an tugng: 478 dgi,
53.445 van dong vien (VDV) tham gia; 3,15 trieu km thanh
tich va hon 13 ty dong dong gop an sinh dwgc quy doi.

RON RANG TREN TUNG
BUGC CHAN

Su kién kickoff giai chay (ngay
5/11/2022) dugc t6 chuc day khi
thé tai Tru s& chinh BIDV v&i hon
1.000 VDV tham gia. Ngay trong
ngay dau tién, cac don vi, chi
nhanh BIDV trén toan qudc da
déng loat phat dong giai chay; thu
hat hon 26.000 VBV tham gia. Cac
déi va VDV néu cao quyét tam dé
moi budc chay gép stc cling sé
chia v&i hang van nguci dan, gia
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Thang 11

dinh khé khan trén khap dai dat
hinh chr S than yéu.

Trong suét 23 ngay dién ra giai
chay, cac VBV dugc tham gia chubi
su kién bén |é s6i ddng dé nang cao
thanh tich déng goép nhu: Kickoff
Giai chay (5/11); ngay HanaBank
- BIDV (11/11); chay cang nhiéu -
thudng cang 16n (12/11-13/11); tdng
t6c - but pha (19/11); chic mimg
Ngay Nha gido Viét Nam (20/11);
ky niém 82 ndm Ngay Nam Ky khdai
nghia (23/11); th 6 vui vé (25/11);

.2022

MANG TET AM PEN CHO NGUOUI NGHEO

Bén canh thanh tich cao, cdc VBV con sang tao
nén nhling van tha rung déng ldong ngudi

Cung chay

Ban di xin chay cting téi

Ngudi nghéo - Tét dm: mé héi - nu cudi!
Buéic chan lan tod tinh nguoi

Cho Xudn dm dp, cho Bdi hoan ca!

Chay gan réi lgi chay xa

Chay nhanh, chay chdm, chay qua “boring”
Trdi tim htng huc trong minh

Ngay Xuan dong lai nghia tinh “runner”!

Chay di ché c6 chdn cho
“Tuong lai” la cdi “Bdy gid” ban nha!
Chay di, dimg ngai gén xa
Déi chdn déo budc gitip ta yéu doi!
NGUYEN HO HUU NGOC - BIDV TAY NINH

Tral tim son

Rén rang nhiing trdi tim son
Ddu tu Phdt trién em tron sdu ldm
Tét dm hudng ting hang ném
Cai thién suc khée nang tam nhdn van.
TRAN THI PHUGC DUYEN - BIDV BEN TRE



X PHUGCTHAO

gay 19/11/2022, tai Ha
N NGi, 5 chi nhanh BIDV

My Binh, Ba Binh, Thanh
Xuan, Tay H6, Hai Ba Trung da té
chuic khai mac H6i thao 5 anh
em lan thu XIl - 2022. Hoéi thao
khdi tranh tU ngay 8-18/11/2022,
vGi 7 bd mén thi dau (kéo co,
cau l6ng, béng ban, tennis, golf,
béng da, boi), thu hit hon 300
van déng vién tham gia.

Sau nhiing man tranh tai
quyét liét; Ban T6 chiic tim ra
dugc nhiing van déng vién xuat
sdc nhat dé vinh danh vdi téng
s6 46 huy chuong, trong do6 ¢
13 huy chuong vang; 13 huy
chuang bac va 20 huy chuong
déng. Chung cudc, Hoi thao 5
anh em lan tha XII - 2022 da trao
giai Nhat toan doan cho BIDV My
Pinh; gidi Nhi cho BIDV Hai Ba
Trung va giai Ba cho BIDV Tay Ho.

Ho6i thao 5 anh em, trdi qua
12 mua gidi da tao nén phong
trao rén luyén suic khée, gép

HOI THAO "5 ANH EM’
NANG CAO THE LUC, GIAO LUU HOC HOI

BFDV{:‘ Iﬂﬂﬂmﬁ.ﬂmﬁi&m_ﬂn&rmﬁﬁﬁﬂm m—
EETONGKET —
HOI THAN 5 ANH EM LAN THU' X1 -2022 =

Pa =

Niém vui cta cdc vdn ddng vién chién thdng trong Héi thao “5 anh em”

phéan nang cao thé luc, giai tda
cdng thang sau nhing gid lam viéc.
Day ciing la dip dé can bo giao luu
hoc héi, trao d6i kinh nghiém, that
chit tinh doan két, gép phan phat

[
{
!:r'.‘

Lo

§

i
|

trién phong trao thé duc thé
thao BIDV. Qua cac ky hdi thao,
gan 500 huy chuong céc loai da
dugc trao cho cac van déng vién
dat gidi.Q

w sdn sang vé dich (26/11); vé dich

(27/11); thém ban - thém déng goép
(14/11-26/11) va cudc thi Check-in
cung BIDVRUN; Tracklog dudng chay
an tugng. Cac su kién déu dugc VBV
don nhan, hudng Ung nhiét tinh.
Giai chay Tét 4m cho ngudi
nghéo Xuan Quy Méo 2023 khéng
chi cé su tham gia cla
can b ngudi lao dong BIDV ma
con thu hat ngudi than can bo,
khach hang va ngan hang ban.
Qua mbi mua giai, chuang trinh
luén nhan dugc sy quan tam tham
gia ctia VDV tai nhiéu quéc gia nhu
Lao, Campuchia, Han Quéc, My...
Giai chay chinh la sgi day gan két
moi ngudi cung goép suc thuc hién

nhing hoat dong an sinh xa hoiy
nghia va cung BIDV lan toa gia tri
s6ng tich cuc t&i cong déng.

NHUNG KET QUA AN TUONG

Khép lai 23 ngay chay vi cong
déng, giadi chay da ghi dau an véi
nhing két qua an tugng. Chuong
trinh thu hat 53.445 VDV tham gia,
tu' VBV phong trao, VBV béan chuyén
nghiép t&i nhiing VBV chuyén
nghiép thudc doi tuyén quéc gia.
ba c6 hon 3,15 triéu km thanh
tich dugc ghi nhan tuong Ung vaéi
khoéang 78 vong trai dat.

Thanh tich trung binh/VDBV dat
gan 60km/VDV; thanh tich quy déi
déng gop tur nhiing budc chay nhan

Thang 11.

ai clia cac VDV la 13 ty dong. S6 tién
nay sé dugc BIDV st dung dé thuc
hién chuong trinh tang qua Tét cho
ngudi nghéo. Budc chay clia cac
VDV dé lan tda manh mé nhiing gia
tri t6t dep cia chuang trinh dén véi
céng déng.

“BIDVRUN - Tét am cho ngudi
ngheo” la gidi chay thién nguyén
online gan két hoat déng an sinh
xa héi véi rén luyén thé thao, nang
cao stic khoé dugc BIDV t6 chiic
hang nam tur 2019. Gidi chay thu
hudt hon 50.000 ngudi tham gia
moi ndm va tré nén quen thudc
déi v6i cong dong chay bo, tré
thanh moét nét van héa mang dam
dau an BIDV d6i véi cdng déng.Q
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) NHIP SONG
NHUNG BUOC CHAY SE CHIA

TREN MOI MIEN TO QUOC

X THIEN QUY
Trong suot 23 ngay dien ra gidi chay “Tét adm cho nguoi ngheo Xuan Quy Mao 2023”, cdan bj nhan
vién trén toan hé thong voi tam long sé chia, mong muon mang Teét dm dén voi nhing hoan canh kho
khan, da migt mai trén nhing cung dwong va dé lai nhiew hinh anh, khodanh khdc that dep. ..

KHOI PONG KHi THE TREN KHAP MOI MIEN

Tay Nguyén ndng gié khéi ddu ddy hing khéi véi gidi chay offline thu hat hang tram vén déng vién tham gia

46 | PautuPhattrién Thang 11.2022
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N , “ . . Cum cdc chi nhdnh khu vuc TP.H6 Chi Minh cting nhau phdt déng gidi chay
HINH ANH CHECKIN DAY CAM XUC v6i tinh thdn doan két, quyét tam
. 5 pa— - - g -}

g mudan b T & ¢ X o,
Lt PHAT DONG : j i ol B N T i i
| Bud1 ey X g ST E : & ] Giai chay
& e cko (S ol o Thk St = = g i ; ) “Tét am cho ngudi
‘ : : o nghéo Xuan Quy Mao 2023”
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i B ; 1 : ey X L : ) chay thién nguyén cuing nhau
— - i - 5 : ™ tao nén mét mua Tét am day y
= L - \ nghia, két néi nhiing trai tim
nhan ai va lan toa
yéu thuong.

Ca gia dinh ciing chay vi ngudi nghéo

Checkin “cuc chdt” trudc khi chay
VE DPUONG CHAY AN TUONG BANG POI CHAN KHONG MET MOI
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L
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“Tét dm cho ngudinghéo”  Tracklog mdy bay véiudc — “Bdm bién” - Ddt lién huongvé ~ “Hoa Ty Bdc” - Chiic cho Cing chay dé dét lén
Buéc chdn chocdngddng  mong mang Tét dm dén bién ddo xa x6i cac emA"h?'m],e’l nui nhiing chiéc tui xinh dep
vé6i ngudi nghéo khdp moi €6 mét cdi Tétam tdng ngudi nghéo
mién té quéc
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Naoi tol duoe

am dep’
CHO MINH, CHO DO

(

X  HONG NHUNG

La mot BIDVers, mot van dong vién
(VDV) khong chuyén trong moi mia
BIDVRUN, vai toi, “Iét am cho nguoi
ngheo” la gidi chay thién nguyén toi yéu
quy hon ca, noi toi dwoc “lam dep” cho

minh, “lam dep” cho do.

U khi gidi chay thién nguyén
—|_ online dugc t6 chiic, khéng

gi tuyét voi hon la & bat cu
nai dau va thdi gian nao, téi déu
c6 thé tham gia d6ng gép ang ho
bdng nhimng budc chay. Véi y nghia
do, tinh cadm tdi danh cho BIDVRUN
cang thadm dugm hon qua méi
mua giai.

Vi t6i, gidi chay la ca hoi dé rén
tinh ky ludt ban than. To mét ngusi
thira can t6i tim dén chay bo nhu
mét cach dé thay déi minh, hudng
tGi stic khde thé chat, tinh than tot
hon. Trong qua trinh tap luyén ciing
¢6 nhiing khoang chuing nhat dinh,
nhung ct dén mua giai “BIDVRUN
- Tét 4m cho ngudi nghéo” la bao
nhiéu hing khai, quyét tam déu
tran day. Ti nam 2019, méi khi giai
chay dién ra, téi tu dat cho minh
mot muc tiéu riéng. Khi thi phan
ddu téng quang dudng sé chay
trong giai la bao nhiéu, khi thi phan
dau mbi ngay it nhat sé tham gia
bao nhiéu km. Du dat muc tiéu nhu
thé nao thi no cling gilp t6i vao
khuén khé ky luat mét cach that
nhe nhang vi tham gia giai méi
ngay luén la niém vui ngap tran
trén tiing budc chay. Tinh ky luat
trong rén luyén cling giup t6i lot
top 1.000 VBV hang nam va nhan
dugc qua tang tir Ban T6 chic.

48 ‘ Pau tu Phat trién

Chj Héng Nhung (BIDV Cao Béng), mét VDV tich cuc tham gia gidi chay BIDVRUN

Du la vi ly do gi, gidai chay voi

t0i va cdc ban dong nghiép

cang that dang quy, vi do la co hoi dé
gop chuit siec nho bé cua ban than vao
sttc manh chung cua BIDV mang toi

N

mét mua Tét no @m hon cho nguoi
ngheo trén ca nuoc. Hy vong rang

chwong trinh thién nguyén nay sé tiép
tuc dwoc lan toa rong khap, mang lai

nhiéu diéu tot dep, nhitng gid tri
nhdn van trong cugc song.

HONG NHUNG - BIDV Cao Bing

Gidi chay ciing la dip d€ két néi
va lan tdéa nhing gia tri t6t dep tdi
ngudi than, ban bé, déng nghiép va
tham chi ngudi xa la. That la ki, sau
khi tham gia gidi chay nhiéu nguoi
tur xa la tu dung biét tGi nhau, co
cling ciu chuyén dé chia sé, cung
s@ thich, cung rén luyén. Téi thi
manh dan |én thdy r. Binh thudng,
t6i it tuong tac véi ngudi la cing
chay trong san van dong. Nhung
khi cé giai chay, t6i lai ty tin téi gidi
thiéu vé BIDVRUN. Trén mang xa
hoi, téi cling tich cuc chia sé thong
tin véi mong mudén nhiéu ngudi
biét t6i. Qua may mua giai, ban bé
chay bd ngay cang nhiéu, dong

Thang 11.2022

nghiép cudi gi& hen nhau di bg;
tham chi cé nhiing nguai ban chua
gap mat lan nao, gid cling tham gia
rat tich cuc.

BIDVRUN, vai téi con la bat ngs
néi ti€p bat ngd khi nhan ra rang,
ti€ém nang trong moi ngudi la
khong gidi han. Téi con dugc nghe
chia sé ctia moét chi déng nghiép
rang: “Chi chua bao gi& di bo qua
01 km, trong gidi nay chj sé th
day sém va budi téi tranh thu di
b6 hét stic minh dé xem rang gidi
han clia ban than & dau”. Sau giai
do, chi ay lot top 1.000 VDV nii va
dugc tang ao BIDVRUN - chiéc a0
danh tang cho y chi, né luc, vuot
qua vong an toan kham phd nang
Iuc ctia ban than. K& ti nam do, doi
V@i chi ay di bo lién tuc 10km tré
nén qua don gian.

Nam nay, ndam thu ba gidi chay
“Tét &m cho ngudi nghéo” dugc té
chuc, ngay ngay dau tién, nhimng cé
gai thudc déi BIDV Cao Bang ching
t6i da tham gia véi cu li 42km (hanh
trinh tir thanh phé Cao Bang hudng
t6i coi ngudn cach mang Pac BS) dé
nhan ba thanh tich déng gép cho
gidi. D6 cling la cy li di bo, chay bd
dai nhat ma cac c6 gai tling thuc
hién, thanh céng “ma khda nang
lugng” clia ban than, mét dau méc
dangnhé.Q



BIDV PHU DIEN

[—

X DINHTHANG

10 nam hay 15
nam, doi voi nhieu
nguoi do co the la
mot khoang thoi
gian kha dai nhung
V01 103, tat ca duong
nhw moi ngay hom
qua. Hon 10 nam
gdn bé voi BIDV,

10i luom xem noi day
la gia dinh, la ngoi
nha thit hai cua

nam gan bo

BIDV ’ NGAN HANG TMCP DAL TU'VA PHAT TRIFN VIET HAM

Chi nhinh Phi Dign

Tap thé BIDV Phdi Dién luén né luc trong kinh doanh va tich cuc tham gia cdc hoat déng chung ctia hé théng

am 2007 t6i vé véi BIDV nhu
N mot cai duyén tién dinh. Tai
day, t6i da gap dugc nhing
ngudi anh, ngudi chi, ngudi ban
cuing sé chia cong viéc, sinh hoat
chuyén mén, nhiing hoat dong,
phong trao Céng doan, Doan Thanh
nién. Chinh noi nay da mai gida, rén
luyén cho t6i su bén bi, kién nhan,
tu tin, khdng ngling hoc héi ca vé
nghiép vu lan kién thiic xa hoi, ky
nang mém, su linh hoat, nhanh
nhen, kha nang thay déi thich tng
cho phu hop.
Sau 6 nam gan bé véi manh
dat Hoang Mai than thuong, thang
10/2012, sau khi chi nhanh Bac
Nghé An sap nhap vao chi nhanh
Phu Dién, thuc hién sy phan céng
culia Ban lanh dao chi nhanh, t6i lai
vé véi manh dat Dién Chau: “Pat anh
hung, dét cda thi ca, noi bién xanh
cat Ién bao cau hat, nci am ap tinh
ngudi trong sang thdy chung”. Thadm
thoat da 10 ndm, du tudi ddi cé
tang lén theo nam thang, tinh than
hang hai véi sy nghiép ngan hang,
v@i cong viéc chuyén mon, tinh yéu

thuong, quy mén déng nghiép clia
téi van ven nguyén nhu thiia ban
dau. Ban than luén sdn sang ganh
vag, chia s&, hé trg déng nghiép
nhimng khi can thiét dé tiing budc
bién stic manh tap thé thanh déng
Iuc dé phat trién bén viing; dé c6
thé dam trach cac cong viéc quan
trong clia Ban lanh dao va nganh
giao pho.

T6i luébn cdm thay tu hao duoc la
mot thanh vién cha BIDV Phu Dién,
noi ma doan két, tri tué va dam mé
luén dugc xem la nén tang cot 16i
dé tao nén budc phat trién viing
bén. Noi ma moi thanh vién luén
biét can bang gila gia dinh, céng
viéc, giai tri d€ ludn cé nhiéu niém
vui trong cudc séng, va tang hiéu
qua trong céng viéc. Gidng nhu
6ng ba ta tling néi: “Dat lanh, chim
dau’, BIDV Phu Dién chinh la viing
dat lanh dé t6i va cac can bo cua chi
nhanh chon dé céng tac, céng hién
cd mot thap ky qua - Mot thap ky
vGi nhimng dét pha, d&i méi khéng
ngling ti Ban lanh dao cho dén
ting can bo nhan vién vai su nd

Théng 11.

Iuc khéng biét mét moi dé tao nén
BIDV Phui Dién I16n manh nhu ngay
hoém nay.

Nam 2022, BIDV ky niém 65 nam
thanh lap, Phu Dién ky niém 10
nam, va riéng vdi ca nhan toi la ky
niém 15 nam vé vai BIDV - 10 nam
vé vGi BIDV Phu Dién. Vi biét bao
cam xuc, du am, nhiing vui buén lan
I6n trong chang dudng céng hién
cla minh, téi thdm cam on cudc dsi
da dua toi dén vdi cong viéc nay dé
dugc cdng hién, dé lai nhiing dau
an tét dep cho BIDV Phu Dién. Toi
luén tam niém rang “lam viéc bang
tat ca niém dam mé, nhiét huyét,
bang cai tam, chac chan ban sé
dugc dén bu xting dang”; du lam
viéc & dau, & vi tri cong tac nao, hay
luén cong hién hét minh vi BIDV néi
chung va BIDV Pha Dién noi riéng.

VGi sit ménh cao ca va nhiing
gia tri cot 16i clia ca hé théng BIDV,
téi tin rang, BIDV Pha Dién sé tiép
tuc phat trién cao va xa hon nita dé
dén mét ngay dac biét - ngay chao
mung 15 ndm, 20 nam, 30 nam,...va
hon thé nttal 0
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SOI DPONG PHONG TRAO THE THAO, VAN NGHE
CHAO MUNG NGAY 20/17

X LAN HUONG

Trong khuon kho cdc hoat dong chao mitng ky nigm 40 nam Ngay Nha gido Viet Nam, Vien Dao tao
va Nghien ciew (Vien DTGNC) da 10 chaie nhieu hoat dong thé thao, van nghé soi dong gop phan
nang cao doi song tinh than cia cdc thay, co, gidng vien kiem chaic.

sOI NOI HOI DIEN
VAN NGHE

Chiéu ngay 11/11/2022, hoi dién
vdn nghé chao mung Ngay Nha
gido Viét Nam thanh cong t6t dep
Vi 12 tiét muc biéu dién hudng dén
ca ngoi Bang, Bac Ho, thay co va
gia dinh.... Cactiét muc van nghé
dugc dan dung cong phu, hinh anh
dep, trang phuc bat mat, am thanh
chat lugng tao nén khong khi séi
ndi, khai day ngon Ifa nhiét huyét,
tinh yéu qué huang, dat nudc, yéu
nganh, yéu nghé clia can bo Vién
DT&NC.

Ban Giam khao da chon lua va
trao giai nhat, nhi, ba cho céc tiét
muc don ca, song ca, tép ca. Dac
biét, giai n tugng va giai tiét muc
van nghé dugc yéu thich nhat dugc
trao tang cho phan biéu dién cda
chi Huyén Trang (Phong Elearning)
va khach mgi dac biét la bé Bui
Minh Quan véi tac phdm “Uéc ma
clla me”.
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Doi thi kéo co né luc gianh chién thdng

Thang 11.2022

MAN SO TAI DiNH CAO
TAI CAC GIAI BONG BAN

Cau lac b6 Béng ban tré cla
Vién BT&NC dugc thanh lap nhan
dip dién ra Hoi thao chao ming
ky niém 65 ndm ngay thanh lap
BIDV, v6i gan 20 thanh vién dén tur
Vién. Vi tinh than thé thao tuyét
vdi, cac thanh vién Cau lac b6
Bong ban tré da mang dén nhiing
tran dau vo clng giau cdm xuc va
dep mat.

Bén canh do, Vién BT&NC ciing
t6 chuc Gidi bong ban ngoai hang,
la cudc choi ciia nhing tién béi dén
tur BIDV, Théng tan xa Viét Nam,
Bénh vién Quan ddi Trung uong
108, Bo Tai chinh, Ngan hang Nha
nudc. Gan 50 van déng vién chuyén
nghiép tham du, mang dén nhimng
man so tai dinh cao. Chung cudc,
Tién sy Can Van Luc da xudt sac
danh gidi vo dich ngoai hang mén
béng ban.

BUNG NO MON KEO CO

Lan dau dugc t6 chuic thi dau tai
Vién BT&NC, ndi dung kéo co thu
hat déng ddo can bo va nguai than
tham gia thi dau, c6 vi. 8 doi thi vai
gan 50 van déng vién dén tir 10 t6
Coéng doan va hang tram c6 dong
vién da tao nén khong khi bung né
tranh tai.

Sau 8 tran thi dau cang thang,
gidi ddu tim ra chan dung nha vé
dich [a Phong Pao tao; 4 quan
la Phong Elearning; quy quan
thuéc vé Phong Khéo thi & Danh
gia chat lugng dao tao. Giai dau
da mang dén cho cac can bo
Vién BDT&NC nhiing gidy phut soi
ddng, lan tda tinh than thé thao
tap thé. 0



HANH PHUC CUA TOI

La duoc dung
trén buc giang 9

X2 PHUGC THAO

Tron 10 nam dwoc goi la “co gido”, duwoc lam ding cong viéc
minh dam mé, chi Tran Thi Lan Huong - Trudng phong To
Gidang vién, Vien Dao tao va Nghién cieu (Vien DTENC), luon
tam niém: Giang day trong doanh nghiép thuc sy la qud trinh -
hoc hoi, hoan thign lan nhau. Moi bai giang, moi gio len lop dew ™

L
e
"
’ 3 '!"I
v )

mang lai cho chi nhitng cam xiic va tinh cam ddc biét. NESEROES

i€p ndi truyén théng gia dinh,
—|_ chi Huong dén véi nghé gido

nhu mét méi luong duyén. Vao
BIDV tirndm 1998, sau 15 nam gan
b6 véi cong tac ké hoach, tin dung,
nguén von; khi Trudng Pao tao can
b (nay la Vién BT&NC) cé thong bao
tuyén giang vién ndi bo, chi Huong
da tham gia thi tuyén va may man
dugc tham gia moi trudng su pham,
thda man niém ao udc tir nho.

Nhé lai nhing ngay dau lam céng
tac dao tao, chi Huong gap rat nhiéu
kho khan, tré ngai. Hét gi¢y gidng,
trong long chi van khéng vui vi nhan
thdy cac bai gidng chua thuc sy thu
hut, chua dat hiéu qua cao. Tran tr&
vGi nghé, chi Huong tu dat ra cac van
dé lién quan dén noi dung, ky nang
dan gidng, kién thiic thuc té... dé co
phuong an giai quyét phu hgp. Bang
su ¢6 gang hoc hoi ctia ban than tu
cac anh chilanh dao va cac chuyén
gia trong, ngoai nudc, cac bai giang
clia chi Huong bat dau cé stic thuyét
phuc. Nhiéu van dé thuc tién dat ra
dugc chi giai dap thda dang, mang
lai bai hoc quy gia cho hoc vién
trong hé théng.

Yéu nghé gido, chi danh tam
huyét cho tiing bai giang. Chi
nghién clru téng hgp tai liéu, soan
bai, thiét ké slide va thudng xuyén
thay déi cach truyén tai, két ndi
dén ngudi hoc mét cach dé hiéu,
dé nhé nhat. Hién tai, chi Huong
giang day cac chuyén dé ky nang
mém (giao tiép, ban hang, cham soc

>

Gi t6i, khédng cé khodng céch gilia gidng vién va hoc vién, tudi tac hay chiic vy,
tat ca déu la déng nghiép BIDV. Chiing ta dén dé cung nhau trao déi, chia sé hoc
hoi kinh nghiém gilta ngudi di truc va ngudi di sau, gitta ngudi co nhiéu kinh

nghiém hon v&i ngudi méi vao nghé hay con it kinh nghiém. “Hoc” gén véi “hanh” va
ngudi hoc ludn la trong tam cha I&p. Gidng vién dong vai tro la ngudi két ndi va truyén
Itra cho 16p hoc, ngudi day hay ngudi hoc déu la vi su phat trién ctia BIDV nén chdng toi

luén c6 gang nd luc lam t6t nhat cong viéc ctia minh”

CHITRAN THI LAN HUONG

Chij Trdn Thij Lan Huong luén dam mé véi nhiing gié gidng bai

khach hang, quan ly cap phong té,
lam viéc nhém, tao déng luc, lap

ké hoach...) va chuyén dé nghiép

vu (phan tich tai chinh va phat hién
gian lan trong bao cdo tai chinh;
tham dinh du an dau tu; phan tich
va dinh gia doanh nghiép) cho tat
ca can b trong toan hé théng. Déi
vGi chi Huong, diéu chi mong muén
nhat la su hitu ich ma cac bai gidng
mang lai cho déng nghiép. Qua méi

gid 1én |6p, trao d6i véi cac hoc vién,

1 A, Luru ¥ phidn tich phi ti chinh

chi con duoc hoc héi rat nhiéu tu

. Liuu ¢ phén tich i chink DN

ho... D6 chinh la ddng luc gitp chi
ngay cang thém yéu nghé gio.

Vua thuc hién cong tac nghién
ctiu, vira tham gia giang day khap
moi mién dat nudc, chi Huong phai
sap x&p cong viéc gia dinh phu hgp
dé yén tam cong tac. Dam viéc nha,
nam lién dat Chién si thi dua cap
€3 56, gia dinh chi dugc nhan Bing
khen clia Théng d6c vai thanh tich
Xuat sac trong céng tac xay dung
gia dinh giai doan 2016-2020, gop
phan hoan thanh nhiém vu nganh
Ngan hang.Q

Nhan dip ngay Nha gido Viét Nam 20/11/2022,
chj Trdn Thi Lan Huong dugc céng nhdn la “Gidng
vién tiéu biéu cdp hé théng BIDV ndm 2022". Trong

10 nam dting I6p, chi Huong dé dao tao khodng
15.000 lugt hoc vién va tré thanh cé gido gan gui,
than thiét cia toan hé thong.
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NGU’C)’I LANH DAO TAN TAM

L\ THU THUY

thé

Thue hien Quyét dinh so' 1089/QD-BIDV cua HDQT BIDV, tic ngay
17/04/2015, chi Vo Bich Ha ddm nhigm chitc danh Truong Ban Kiem
sodt, phu trdch, chi dao hoat dong cuia Phong Kiém todn ngi bo (KTNB)
thugc Ban Kiém sodt Dai hoi dong co dong. Trong hon 7 nam qua, chi da
no luc khong ngieng, don toan bj tam huyél, tri luc vao viéc dinh hinh vi
the, doi moi hoat dong, khoi nguon sdng tao, vng dung cong nghé thong
tin trong KTNB. KTNB dudi sy lanh dao cia chi da “thay da, doi thit” ca

ve “chat” va “lugng’...

THAY D01 TU
TRUYEN THONG, BON SO

Tu nam 2015 trd vé trudc, nhan
su Phong KTNB duy tri 9 dén 15 can
b6, thuc hién kiém toan ndi bo va
gilp viéc cho Ban Kiém soat. Hoat
doéng KTNB khi do6 cé pham vi kha
hep, chi thuc hién kiém toan mét s6
nghiép vu ngan hang truyén théng
tai 07-12 chi nhanh méi nam; khéng
kiém toan céac ban, trung tam tai Tru
sG chinh.

Phuong phép luan, cach thuc
trién khai kiém toan khi dé con don
s0, chti yéu do can bo ty nghién
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Chi V6 Bich Ha: “Ngudi Idnh dao tén tdm, ndng tam vi thé

au nhiéu nam, |an dau tién Phong KTNB
} S dugc Ban Lanh dao ghi nhan la don vi
hoan thanh xuat sac nhiém vu nam 2015
va lién tuc gitr viing thanh tuu dén nay; dugc
Théng d6c NHNN tang Bang khen; dugc dé
xuat khen thudng ctia Thu tuéng Chinh pha.

cliu, dé xudt, chua c6 cong cu hd
trg. Cac chic ndng, nhiém vu chua
dugc trién khai day du, két qua hoat
dong cling nhu nhan thuc ro rét,
dau an ctia KTNB trong hé théng
con khiém ton.

Thang 11.2022

sn

Vi chuyén moén phong pha vé
cac nghiép vu tai chinh, ké toan,
kinh doanh v6n, quan ly dau tu... va
kinh nghiém quan ly day dén cung
tu duy sau sac, tinh than déi mdi,
tinh cach quyét doan, dam nghi,
dam lam, dam chiu trach nhiém, chi
Bich Ha da s6m ndm bat thuc trang,
nhanh chéng bat tay vao viéc chi
dao kién toan lai t6 chuic, dinh hinh
vi thé, d6i mdi, phat trién hoat déng
clia KTNB tai BIDV.

KIEN TOAN TO CHUC,
DINH HiNH VI THE

Sau thdi gian day cdng nghién
cuu quy dinh phap luat va thong 1&,
truc tiép chi dao t6 chiic khéo sat tai
cac ngan hang tién tién trong nudc
va khu vug, chi Bich Ha nhan thay
muén thuc hién day da chdic nang,
nhiém vu KTNB thi trudc hét phai
nang tam vi thé ctia Phong KTNB
tuong xung véi chic trach dugc
giao. Theo d6, cudi nam 2016, chi da
chi dao Phong KTNB xay dung Dé
an kién toan t6 chic va hoat dong
kiém toan ndi bo tai BIDV, dugc
Ban Lanh dao phé duyét vao thang
6/2017. Ngay 28/09/2017, HBQT
ban hanh Quyét dinh s6 1689/
QD-BIDV thanh |ap Ban Kiém toan
ndi bd trén co sé nang cap Phong
KTNB thuéc Ban Kiém soét tir ngay
01/10/2017.

Trudc thuc té€ ngudn nhan luc
vlia thi€u vé s6 lugng lai chua dam
bao tinh chuyén nghiép, chuyén
sau theo yéu cau céng tac, chi da dé
xuat véi Ban Lanh dao 16 trinh bé
sung nhan su va dat ra yéu cau xay
dung chuong trinh dao tao, tuyén
dung d6i v&i can bé KTNB.

Dén nay, Ban KTNB da kién toan
co ban ddi ngl nhan sy gém 41
can bo (01 Trudng KTNB, 03 Pho
Trudng KTNB, 08 lanh dao cap
Phong, 29 chuyén vién). Cac can
bd déu dap ting day du/cao hon
céc diéu kién, tiéu chuin theo quy
dinh dé&i vai kiém toan vién noi bo;
c6 kinh nghiém, kién thuc chuyén
mén, ky nang kiém toan viing
vang; co tinh than cau tién, hoc
héi; c6 dao dic nghé nghiép. Mot
s6 can bo KTNB c6 ching chi kiém



toan vién, ké toan vién, quan ly rai
ro va nhiéu can bé dang trong qua
trinh dao tao.

pOI MOI, PHAT TRIEN
HOAT PONG

Nhan thay can b KTNB c6 thé
manh vé nghiép vu ngan hang
nhung thi€u bai ban vé kién thuc, ky
nang kiém toan, ndm 2016, chi Bich
Ha da dé xuat xay dung, trién khai
Du 4n nang cao nang luc kiém toan
noi bé tirthang 10/2016 dén hét
thang 6/2017 véi don vi tu van uy
tin hang dau la Céng ty TNHH PwC.
Du an da trang bi hé thong phuong
phap luan, bo khung gidy td lam
viéc, chuang trinh kiém toan cac
nghiép vu trong yéu va hoat dong
quan ly rti ro co béan, quy trinh trién
khai kiém toan thuc dia, dé ra yéu
cau cap thiét vé viéc tang cudng
ung dung cong nghé théng tin
trong hoat déng kiém toan.

KTNB da manh dan thay déi viéc
dé xuat k& hoach, trién khai kiém
toan xuyén suét tir cac don vi quan
ly nghiép vu tai Tru s& chinh dén cac
chi nhanh thay vi chi kiém toan mét
s6 chi nhanh don 1, giup gia tang
nhanh chéng s6 lugng dan vi, cap
d6 kiém toan. Cac ghi nhan, phat
hién ctia KTNB c6 du ca sa, cé tinh
toan dién; cac khuyén nghi co chiéu
sau, kha thi.

Duing trudc béi canh dich bénh
Covid-19 kéo dai trong phan I6n thai
gian nam 2020, 2021, chi Bich Ha da
kip thai chi dao KTNB két hgp linh
hoat gitta phuong thuc kiém toan
thuc dia truc ti€p va phuong thuc
ki€ém toan tur xa, khéong lam gian
doan, gidm thiéu anh huéng dén
viéc hoan thanh ké hoach kiém toén.

Véi phuang phap luan dugc
trang bi bai ban va phuong thic
kiém toan dugc d6i mdi, tir nam
2015 dén nay, ngoai cac nghiép
vy, ndi dung truyén théng nhu: tin
dung toan dién, giao dich khach
hang, huy déng vén, tai chinh, ké
toan, phong chéng rira tién... KTINB
da thuc hién kiém toan toan bo cac
linh vuc trong yéu clia ngan hang
theo dinh hudng rti ro nhu: quan ly
tin dung, chuyén dé tin dung, chinh

Khéng chi hoan thanh xuét sdic nhiém vu chuyén mén, chi V6 Bich Ha (phia tay phdi)
con la ngudi lanh dao dam mé véi cdc hoat déng phong trao

trinh 65 ndm xay dung, trudng thanh

clia BIDV, sau khi danh ca thanh xuan
cho cac hoat ddng nghiép vy, chi Bich Ha
dén toan bé tam huyét, su chin mudi ngot
ngao nhat ctia minh cho hoat déng KTNB,
kiém soat noi bo. Ban KTNB da danh cho chi
V6 Bich Ha rat nhiéu danh xung nhu: “Ngudi
tha linh quyét doan’, “Thuyén trudng’,
“Ngudi chi lén”... Bdc biét, véi ching t6i -
nhiing can bé may man dugc lam viéc vai
chi tron ven tir khi KTNB con so khai, nhé bé
cho dén mot Ban KTNB viing vang, ban sac
hom nay, chi V6 Bich Ha luén la“Ngudi lanh

} | | on 30 nam céng hién trong hanh

dao tan tdm, nang tam vi thé".

sach san pham, tai trg thuong mai,
chuyén tién, quén ly kho quy, thanh
toan bién mau, kinh doanh vén, thé,
cac ndi dung theo chi dao ctia NHNN
ting thai ky... Dac biét KTNB d
ki€ém toan hoat déng cé anh hudng
I6n, phtic tap nhu: céng nghé thong
tin, ngan hang s6, quan ly rdiro.
Trong 7 ndm qua, KTNB da kiém
toan gan 40 lugt Ban/Trung tam
tai Tru s& chinh, gan 300 lugt kiém

Théng 11.

todn cac chi nhanh trong nudc va
01 chi nhéanh tai nudc ngoai (BIDV
Yangon), 02 cong ty c6 vn gop
(BSC, BIC).

THUC DAY NGHIEN CUU
KHOA HOC, KHOI NGUON
SANG TAO

Khong chi chi dao truc ti€p cong
tdc chuyén mon clia KTNB véi cac
thanh c6ng an tuong, chi Bich Ha
con la ngudi khoi nguén sang tao,
thac ddy céng tac nghién ciu khoa
hoc cGia KTNB. Tir nam 2015 dén nay,
chi da dinh hudng va tham gia trién
khai 16 sang kién, dé tai nghién ctu
khoa hoc ctia Ban KTNB, trong d6 cé
01 sang kién dugc giai Nhi, 01 sang
kién dugc giai Khuyén khich cap hé
théng, dugc BIDV vinh danh.

Ban KTNB ciling da nghién cuu,
xay dung, trién khai hoan thién cac
cbng cu ho trg ra soat, phan tich dir
liéu, nhan dién sém cac dau hiéu
rdi ro, téng hop két qua kiém toan,
dau tu chuong trinh Quan ly kiém
toan Teammate +... gop phan tiét
giam dang ké nhan su, thai gian,
tang nang suat lao ddng, bat kip xu
hudng chuyén dgi sé.0
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Tap thé Trung tdm Thé luén quan tém phdt trién phong trao thi dua sdng kién, d6i méi

NguoN sang Kién

NUOI DUONG PAM ME V&1 THE BIDV

X+ MAI LAN

Hoat dong tdc nghiép la mot trong nhitng mang cong viéc
quan trong tai Trung tam Thé, don vi ddc thi thuoc Khoi
Ban lé. Cong tdc tdc nghiép dien ra voi muon hinh van
trang, doi hoi phdi lien tuc doi moi. Trude thuc té do, trong
nhitng nam qua, dong chi Bi thw Chi by, Gidm doc Trung
tam Thé Phan Thi Thanh Nhan da tich cuc phdt dong toan
Trung tam hoc t@p va lam theo loi day cia Chi tich Ho Chi
Minh; sdt sao chi dao t6 chiic cdc phong trao thi dua sdng
kién. Tic do, khoi day y tuong sang tao trong moi can bj,
hwong t0i xay dung moi truong lam viéc khoa hoc, ndng
dong, tién toi s0 hoa quy trinh phat hanh thé gop phan gia

tang trai nghiém khdch hang.

SANG KIEN BAT NGUON
TU THUC TIEN

V6i mong mudn hoan thanh chat
lugng céng viéc, can bd Trung tam
Thé thuong rai khéi co quan mudn
hon mot chit. Trung tam Thé khéng
chi dan thuan lam céng viéc dap,
ddng goi thé nhu nhiéu ngudi van
nghima cé cdc nhém khac nhau, tu
nghién ctiu sén pham, phét trién kinh
doanh, tra soét khiéu nai va quan ly
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rdi ro, ki thuat thé, phat hanh thé dén
thanh quyét toan. Méi nhom déu co
chtic ndng nhiém vu cu thé xen lan
cOng viéc gidy td véi tac nghiép. Bén
canh d6, Trung tam Thé con dau maoi
hodc ctrthanh vién phéi hgp trién
khai céc du én nang cap hé théng
thé, ATM, phat trién tinh nang thé
trén cac ing dung sé....

Théau hiéu diéu d6, déng chi Bi
thu Chi bg, Giam d6c Trung tam

Thang 11.2022

ac H6 thudng ndi, sang kién khéng phai
} 1a nhiing gi cao xa khéng thé thuc hién

duoc va khong phai chi nhiing nguoi “co
chdng binh thudng déu cé thé dé xuat ra séng
kién, tham chi cé rat nhiéu quan chiing biét
céch giai quyét cac van dé phuc tap “mét cach
gian don, mau chong, day d, ma nhiing ngudi
ra”. Bdc nhan manh: “Bat ky ai, néu cé quyét tam
lam ich Igi cho quan ching, lai chiu hoc, chiu héi
quan ching, éc chiu kho nght, tay chiu khé lam,
thi nhat dinh c6 sang kién, nhat dinh lam dugc
nhiing viéc c6 ich cho loai nguoi”.

Thé Phan Thi Thanh Nhan luén
tam niém can tao dong luc cho
can bé, can bang giilra cong viéc
va cudc séng, khong dé can bod
lam mudn. Dong chi tich cuc phat
déng toan thé Trung tdm hoc tap
va lam theo tdm guong dao dtic
Cha tich H6 Chi Minh trong dé
xuat sang kién, cai tién cong viéc,
xay dung moi trudng lam viéc
khoa hoc hiéu qua.




Dé 6 vii phong trao thi dua
nghién ctru, dé xuat sang kién cai
tién, Ban Giam déc Trung tam da
chi dao Cong doan va Boan Thanh
nién phoi hgp phat déng, dé xuat
khen thudng déi véi méi sang kién
ap dung hiéu qua. Ngoai ra, Trung
tadm Thé con dua viéc dé xuat sang
kién thanh mot trong cac tiéu chi
xép loai hoan thanh nhiém vu hang
nam cdia can bo.

Méi trudng nghiép vu da dang,
co ché dong luc va tiéu chi xép loai
ré rang da tao tién dé dé ching toi
dé xuat sang kién, gop phan tang
nang suat lao déng. Nhiing dé xuat
cai tién khong chi gidp chdng téi
hoan thanh cong viéc t6t han ma
con dugc ghinhan & cap hé théng
vé@i nhiing gidi thudng dang ty hao.

Chi tinh riéng nam 2021, Trung
tam Thé da dau méi 5/242 sang kién
cap hé théng, trong d6 c6 01 sang
kién dat giai ba. Trung tam Thé con
c6 cac thanh vién tham gia cac sang
kién dat giai Nhat va Nhi hé thong.
Tai Hoi thi sang kién chuyén déi s6
2022, Trung tam Thé cling vinh dy
nhan giai Ba cap hé théng véi sang
kién“Smart journey - S6 héa hanh
trinh trai nghiém khach hang déi
véi dich vu thé”

TAO DA CHO NHUNG
BUGC TIEN MOI

Céach mang cong nghiép 4.0
cuing su phat trién manh mé cda
cac cong ty fintech, su canh tranh
gilta cdc ngan hang dat ra rat nhiéu
thach thuc vai BIDV. N6 doi hoi su
nghiém tuc nghién clu, hoc tap va
rén luyén dé (ng dung cac tién bo
khoa hoc ky thuat vao céng viéc.
Viéc ddy manh dé xuat sang kién
cai tién tai Trung tam Thé thai gian
qua khong chi gitp céng viéc duoc
hiéu qua hon, xdy dung méi truong
lam viéc khoa hoc ma con gilp san
pham dich vu thé BIDV ngay cang
c6 dugc cho diing vimng chac trong
Iong khach hang.

Vi dinh huéng r6 rang, su nd
luc ctia Trung tam Thé da duoc
nhiéu té chic I6n trong va ngoai
nuéc ghi nhan. Dic biét, T6 chic
Thé quéc té Mastercard da trao

® Robotics, Open Card, Call Bot
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Cdn bé Trung tam Thé trinh dién c6ng nghé robotics trong phdt hanh
thé tin dung quéc té theo 16 (thdng 4/2021)

Nam, khi néi vé tam quan trong clia khoa hoc cdng nghé déi vai van dé nang

suat lao ddng, Cha tich H6 Chi Minh khdng dinh rang: “Khoa hoc phai tir sdn xuat
ma ra va phai tré lai phuc vu san xuat, phuc vu quan ching, nham nang cao nang suat
lao dong va khéng ngling cai thién ddi séng clia nhan dan, bado dam cho chui nghia xa
héi thang lgi”. Pay ciing la kim chi nam ma Trung tam Thé dang thuc hién. Bén canh
nang suat lao dong dugc nang cao, méi trudng lam viéc khoa hoc, Trung tam luén
quan tam thu nhap, ché d6 dai ngod ctia can bé. Nhiing diéu dé gidp ching téi ngay
cang gén bo hon vai tap thé Trung tam dé cung nudi dudng dam mé vdi thé,

} _|_ai Dai hoi Pai biéu toan quéc 1an thit | clia Hoi Phé bién khoa hoc, ky thuat Viét

tang BIDV Giai thudng “Ngan hang
dan dau vé doanh s6 chap nhan
thanh toan”va“Ngan hang dan dau
vé doanh s chi tiéu online nudc
ngoai” nam 2022. M&i day nhat Hoéi
Truyén théng s6 Viét Nam trao tang
BIDV gidi thudng “Giai phap chuyén
déi thé tir sang thé Chip truc tuyén
trén Ung dung BIDV SmartBanking”
thudc hang muc“San pham, giai
phap, cdng nghé sé tiéu biéu”.

Khi hoat déng kinh doanh dat
két qua tét, thu nhap va cac phuc
Igi cho nguGi lao ddng cling dugc
cai thién dang ké. Ngudi lao dong
BIDV néi chung va Trung tam Thé
néi riéng khong chi hudng muc thu
nhdp canh tranh so véi thi trudng,
ma con dugc dam bao phuc lgi
gia tang nhu kham suic khée, nghi
mat, hoc tap... Than nhan can bo
cling dugc hudng ché do tham hoi,
khuyén hoc danh cho con em can

b6 dat két qua hoc tap cao...

Cudc s6ng van xoay van, van
doéng va thay déi khéng nguing.
Nh{ing sang kién, giai thudng dat
dugc mdi la buéc dau nhung la
diém tua viing chic dé nhiing ngudi
lam thé ching téi tiép tuc hang
say cong hién. Méi can bo thé sé tu
hoan thién va thich tng; cong hién
va sdng tao trong moi hoan canh
nhu yéu cdu ma Ban Lanh dao BIDV
da datra.

Khoa hoc cong nghé cang phat
trién thi linh vuc thé cang doi hoi
cap nhat xu hudng, cdng nghé
thanh toan dé khéng bi 16i thai.
Hoat déng thé BIDV con nhiéu
manh ghép can dugc kham pha. Va
ching t6i van dang miét mai ciing
nhau sang tao dé vé Ién buic tranh
da sdc mau cda thé BIDV cho nhiing
budc tién dai trén hanh trinh chinh
phuc khach hang.a
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Cudc thi Ban Lé The Voice 2022 bat dau tir ngay
01/09/2022 dén ngay 20/10/2022, chiéu mé cac tai
nang am nhac dén ti 05 don vi tric thudc Khéi Ngan
hang ban |é (NHBL), bac gém: Ban PTNHBL, Trung
Tam CSKH, Trung Tém KHCNCC, Trung tam Thé va
Trung tim Phat trién ngdn hang s8; vdi 3 vong thi hdp
dan va day kich tinh bac gbm: véng Gidu mat, vong
B6i dau, vong Chung két,

05/10/2022. Tai vang 2, 30 tiét mun
tuong, didc sic da kién Ban Giam khio ra’; khi
chon ra duge 12 can bé co giong hat v
dign xudt sic nhat budc vao yong Chun;
vao diing ngay Phu nr Viét Nam 20/10.\
kién dugc két hgp dac séc danh tang ua
clia Khéi NHBL. Cac can bo khong ch
thifc san dién am nhac cla Khe ;
dugc trai nghiém khong gian dr
theo phong cach “Retail Foods
cing nhitng géc chup anh ﬁéﬁ
ban sdc, vin hda ban 1é EIIEN

Chiing la chac da qud quen thube voi cdc cude thi dm nhae lon bén
sang (ruyén hinh nhie “Vietnam’s Got Talent”, “Gigng hdt Vigl -
The Voice™, “Vietnam'’s Got Talent”, “Than twgng Bolero™,... noi
hi tu cde ca sy tai ndng lrén toan quic va cing la cdi ndi dé nhiemg
ban tre nugi duing wic mo chink phue thi tricomg dm nhae Vigl
Nam. Tuy nhien, khi mot cude thi dam nhae dwge phdt ding tai
ngin hang, no lai mang nhitng y nghia hoan toan khdc.

Bén vai vong Chung két, khan gia duge theo déi tric tigp
12 gigng hat vdi 12 ca tinh dén ti can bd Khéi Ngan hang
ban I1&. D6 14 nhitng phan bidu dién séng déng cling v
doan va higu Ung hinh anh chuyén nghigp. Bac bigt hon,

& vong Chung két, 05 phén thi tap thé vai ban sac rigng
¢tia tifng don vi trong Khéi NHBL mang dén cho khan gia
nhifng phén bidu dién céng phu, bal ban, bing né va an
tugng. Phat biéu tai phan cong bd két qua, Nhac s, NSUT
Ding Trén (thanh vién Ban Giam khao khach méi) chia
sé&; “Bén véi cudc thi ngay hém nay, t6i cu'c ky bét ngd
v& sif chuyén nghiép va khd ndng 4m nhac cia cdc ban




Su ra ddi cla Ban Lé The Voice mua dau tién ban dau chi
I meng mudnrtac ra mot san chai cho céan bd Khai NHBL
giai tda cang thing sau thdi gian céng hién cho cong viéc,
Nhung khi trdi qua ba vana thi, chifang trinh da thuc su » - - =y
bung nd, trés thanh su kién 1an, mét san choi chung gin két 5, PHAN THI TAP THE ¢
nhimg con ngudi ban 1é va tap hop suc manh cla ca tap <S

thé; thé hién sau sdc tinh than “Ban 1é lam hét sifc, vui ) perer :
chdi h&t mifc” va “Bén Ié dé 1am 14 phai téa'sing”. 2 § QUAN QUAN
2 . * Trung tam CSKH *
¢ & GlAl NHi

+ Ban PTNHEBL *
* Trung Tam Theé *

9 CEETEE—
] A BF
* Trung Tam KHCNCC *
* Trung tam Phat trién ngan hang sé *

Trai qua 03 véng thi tuy khéng qua dai nhung la

chang dudng dd dé nhd mai cho 50 ngay ludn ruc

chay vi nghé thuat khéng chi d cdc thi sinh, ma ca cac - .

khan gid, ¢ dong vien, khach moi, Ban Giam khdo, va i, PHAN THI BON CA ¢
B_anéTﬁ ch_ﬂc'chuungétrmh‘ Am n::gachnhu mét Iiiéu

thuéc ky digu mang dén su tuai i, thodi mai; gid - =

nhiing trai ?[m ‘::\ilétg rung déng, yéu thudng, chia sg, T

tao dong luc séng va [am viéc manh mé hon mai

Gy : Pao Hai Pang B4 Thi Thu Hang L.
' . Trung tam CSKH Trung tam KHCNCC

Kh&i NHBL d3 cé nhifng gidy phit thing hoa trén sin ) -

Mahampae s e YT

Lé The Veoice 2022 cén méi khién ching ta b&i héi ché :

ﬁ;“;:;‘:éﬂ 2023 binlg nd va dic sic honthénta tir Ng Hai Anh Quén Tran Tién g

' Trung tam PTNHS Ban PTNHBL
i s Phan Thi Ha L& Quang Diing

Ban PTNHBL Trung tam The

Lé Viét Hing Nguyén Birc Khoi z
Ban PTNHBL Trung tam Thé .
7

Pham Guynh Diép Cac Ti&n Thanh
Ban PTNHBL Trung tam The
Ngd Phudng Linh Vi Hitu Tang
Trung tam KHCNCC Trung tadm CSKH
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WORLD CUP 2922
VA NHUNG DIEU
CO1TKHONG 2

X:  ANH PHUONG

NHUNG “LAN PAU TIEN”
CUA WORLD CUP

Day la lan dau tién giai tic cau
I6n nhat thé gidi dugc t6 chuc tai
khu vuc Trung Dong, cling la lan dau
tién gidi bong da nay dién ra vao
mua déng thay vi thi diém gilta
nam nhu cac giai dau trudc do. Nam
gilra khi hau sa mac néng va kho,
nhiét d6 ban ngay & Qatar vao mua
heé rat khic nghiét, c6 thé 1én t&i 50
d6 C. Mic du da b tri lich thi dau
vao thang 11 va 12 dé tranh néng,
nudc cht nha da dau tu thém hé
théng lam mat hién dai cho cac san
van dong. Day sé la lan dau tién san
van déng danh cho World Cup dugc
trang bi diéu hoa nhiét dé, giup cac
cu tha ¢ thé thi dau trong diéu
kién ly tudng nhat, dong thai gidp
cho ngudi ham mé c6 thé tan huéng
trdi nghiém nay mot cach thoadi mai.

Trdi béng chinh thiic cia World
Cup 2022 mang tén Al Rihla, tiéng
Arab nghia la“Cudc hanh trinh” - moét
san pham cutia Adidas. Al Rihla 13 trai
béng World Cup dau tién dugc san
xudt bang muc va keo g6c nudc rat
than thién véi méi trudng. Bén trong
no6 dugc cai mot cdm bién do quan
tinh dugc goi la Adidas Suspension
System, v&i nhiém vy do dac t6c
d0, vi tri cUa trai bong, sau dé gui
thong tin vao hé théng VAR va
Semi-automated Offside Technology
(SAQT - cong nghé bat viét vi ban
tu dong). Cong nghé nay sé giup
cho viéc xac dinh tinh hudng viét vi
nhanh chéng va chinh xac.

QUOC GIA NHO BE NHAT
NHUNG CHI TIEU LON
NHAT TRONG LICH SU
Vi dién tich khoang 11.608
km2, Qatar sé trg thanh quéc gia

58 ‘ Pau tu Phat trién
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Gidi bong dd danh gid nhdt the gioi

- FIFA World Cup nam 2022 - duoc
t0 chate tai Qatar tie ngay 20/11 dén
18/12/2022. Cing diem qua nhitng

diem ddc bigt khien FIFA World Cup o
Qatar xiing dang tro thanh mot lé hoi

bong dd tam co, doc ddo va dang mong
5 doi nhat tie trudc dén nay.

Cdc trdn thi ddu World Cup ném nay sé dién ra tai 8 sén vdn dong hién dai cia Qatar

dang cai c6 dién tich dat nhé nhat
trong lich s&r World Cup. Mét trong
nhiing hé luy tryc ti€p nhat ctia van
dé nay la viéc thiéu ché & cho lan
song khodng 1,2 triéu ¢ dong vién
du kién sé d6 bd vao quéc gia chi

€6 3 triéu dan nay. Trudc tinh trang
khan hiém gia phong tang cao, rat
nhiéu cac loai hinh luu trd phi truyén
théng da xuat hién nhu nha dan, nha
13p ghép, tau du lich va l€u trai. Tuy
nhién, chi phi tro & tai qudc gia dang
cai van rat cao trong khi diéu kién
phong nghi khéng tuong xiing. Vi
vay, mét s6 lugng 16n ¢6 ddng vién

lua chontro & c:é1c nu‘o'fc Ié‘nghgié‘ng‘ ?’rlc?i’l’;zg chinh
nhu UAE, Kuwait... vachGdénngay | thac caa World
dién ra tran dau mai bay sang Qatar. | Cup 2022

Dé gidm bét &p luc tiép ) _

nhan khach du lich trong AN

nudc, Qatar khong
hé phén déi viéc cd
dong vién tro & cac
nudc xung quanh,
nguac lai con tich

cuc tao diéu kién thuan lgi cho ho,
thiét 1ap nhiéu chuyén bay dua don
6 ddng vién di xem bong da.

Theo udc tinh, Qatar d& bo ra 200
ti d6 la dé xay dung céc du an co s&
ha tang phuc vu cho su kién 4 nam
mdi dién ra 1 1an nay. Chi phi nay
thuc su la con s6 khang khiép, cao
gap 17,2 lan so véi nhiing gi Nga da
bd ra 8 World Cup 2018 (11,6 ty), 55
lan s6 tién Nam Phi da c6 gang xoay
x& dé lam nén World Cup 2010 (3,6
ty). Ngay ca khi két hop toan bé chi
phi ctia 7 ky World Cup gan nhat
(44,3 ty), n6 van I1én hon 4,5 lan.

MOT SO DIEU CAN LUU Y
DANH CHO CO PONG VIEN
TGI QATAR XEM WORLD CUP

1. Thi thuc (visa)

TU ngay 01/11/2022 dén ngay
23/12/2022, du khach tdi Qatar sé
khong can xin thi thuc nhu trusc
kia ma sé phai xin thé Hayya - thé
dinh danh ngudi ham mé - bao



g6ém day du thong tin clia cha thé
dugc chinh phti cap cho nhiing
ngudi ham mo dén Qatar xem bong
d4. Thé nay khong chi thay thé cho
visa nhap cdnh ma con la thé vao
san van dong khi xem World Cup,
cling nhu cho phép ngudi s& hiiu
thé dugc st dung cac dich vu giao
thong cdng cong cdia Qatar nhu tau
dién ngam, xe buyt va taxi mién phi

tlrngay 10/11 dén ngay 23/12/2022.

Thé nay c6 thé dugc luu dudi
dinh dang dién t (ing dung Hayya
to Qatar 2022 trén thiét bi di dong)
hodc ban ciing (ban in). Trén thé cé
day du cac théng tin vé ho tén, s6
ho chiéu, anh chan dung clia ngudi
dugc cap thé, trang thai thé, ma s
thé, ma QR va cac thong tin quan
trong khac.

Sau khi da cé trong tay tdm
vé xem World Cup 2022, ban hay
truy cap website https://hayya.
gatar2022.ga/ va dang ky thé Hayya
theo huéng dan.

2. Quy dinh phong chéng
Covid-19

Du khach (tru tré em dudi 6 tudi)
phai tu xét nghiém PCR véi két qua
am tinh trong vong 48 giG hoac test
nhanh con hiéu luc trong vong 24
gio trudc khi khdi hanh t6i Qatar.
Quy dinh nay dugc 4p dung do6i vi
ca du khach da thuc hién du cac
m{i tiém vaccine ngua Covid-19.

Thé Hayya - “tdm vé théng h

'
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Khach dén Qatar trong thai gian
dién ra World Cup khéng can cach
ly nhung phai deo khiu trang khi
tham gia giao théng céng cdng,

3. Cach di chuyén

Du khéch c6 thé Iya chon tau
dién ngam véi nhiéu diém diing
thuan tién dé di chuyén tdi 5/8 san
van déng té chic World Cup 2022
trong vong 10 phut di bo. Luu y,
¢6 nhimng toa tau va chuyén xe tai
Qatar chi danh riéng cho phu nt
hodc phuc vu cac gia dinh; du khach
can kiém tra thong tin dé tranh lén
nham chuyén.

anh” dén Qatar xem World Cup 2022

Ngoai ra, du khach c6 bang
18i quéic té c6 thé thué xe 6 td dé
di xem bong da va c6 thém trai
nghiém trén cac cung dudng clia
vung ban dao bén Vinh Ba Tu.

4.Trang phuc

Qatar la mét quéc gia Hoi gido,
do d6 khach du lich dugc khuyén
khich thé hién su tén trong van héa
dia phuong. Nam khéng nén mac
quan dui, do cdc tay. Phu nii nén
che vai, méc vay hodc quan dai qua
dau goi.

5.D06 uéng c6 cén

Viéc uéng bia rugu khi thuéng
thic béng da cé 1é la khung canh
quen thudc tai cac ky World Cup
xua nay. Thé nhung, khi dén Qatar,
¢6 déng vién phai tuan theo nhiing
quy dinh chat ché va khéng dugc
dén nai cong cong néu dang trong
tinh trang say xin. D6 uéng c6 cén
chi dugc ban cho cac du khach tu
21 tudi trd 1én tai cac khach san,
quan bar va nha hang dugc cap
phép, trong dé c6 khu vyc Fanzone
ma FIFA danh riéng cho céc c8
dong vién. Tai day, bia chi ban tu
18h30 hém trudc t&i 01h00 séng
hém sau. Khan gia khéng thé vira
uéng bia, vira xem cac tran dau
sém [uc 13h00 va 16h00. FIFA cho
biét, viec khong ban bia & 2 tran
d&u sém |a dé thé hién su tén trong
véi van hoéa clia nuéc chli nha
Qatar.Q

f}#

D6 ubng c6 cdn sé khéng dugc phép xudt hién trén cdc khdn dai
dién ra cdc trén ddu cda World Cup tai Qatar

%
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THANH PHO
XINH DEP BAC NHAT Bi

s HOANG NGAN  Bruges — thit phii ctia mién Tay Bdc nuoc Bi,
_ la noi hap dan cdc du khdch voi vé dep doc ddo,
day lang man, noi tieng la “thi do
van héa chau Au” hay con dwoc ménh
danh la “Venice cia Béic Aw”.

6i khung cadnh mé hodc long
\/ngu’di, noi day thu hut khoang

2 triéu khach du lich hang
nam, mot con s6 day an tugng. May
man thoat khoi su tan pha clia ca
hai cudc chién tranh thé gidi, Bruges
dugc UNESCO cong nhan toan bé
khu vuc néi thanh la Di san thé gidi.
Bruges mé hodc béi sy ém dém day
la 1dm, tram mac, binh yén va cd xua
dén nao long.

Bruges la mét trong s6 nhiing
thanh pho c¢6 khong gian xanh déang
ngac nhién nam doc theo cac con
kénh, du khach c6 thé kham pha nai
day bang cach di bo hodc di xe dap.
Khi tham quan tu Kruispoort, mot
trong nhiing canh céng cé kinh con
s6t lai cGa thanh phé, ban c6 thé
di dao qua khu vudn cé tudng bao
quanh & Gezellehuis, noi nha tho va
linh muc ngudi Flemish dang kinh
Guido Gezelle sinh s6ng trong mét
ngdbi nha tranh mdc mac vao nhiing
nam 1800. Sau d6, khach du lich c6
thé di bd mot doan ngan dén 4 céi
xay gi6 truyén théng nam doc theo
cac thanh lay doc theo kénh chinh &
phia Béng.

60 | Pau tuPhat trién Thang

Vén la moét dé thi trén mat nudc,
Bruges c6 hé théng song ngoi
chang chit ma du khach c6 thé
thay toan bo qua ban d6 thanh
phé. Ciing vi vdy ma phuang thic
tham quan thanh phé théng dung
nhat chinh la dung thuyén. Con gi
tho méng hon khi duoc 1ang lang
trdm tu vao khéng gian cé kinh véi
kién tric doéc dao noi day trén chiéc
thuyén nhé xinh, tan hudng tron
ven bau khéng khiva khung canh
trong khi nghe thuyén truéng ké lai
lich st ctia thanh phé.

T6 diém thém cho viing séng
nudc noi day la nhiing chu thién

nga thanh lich luét trén mat ho

tai cdng vién Minnewater. C6 thé
néi Bruges la x( s& cda thién nga.
Nhirng nang thién nga trang boi
16i trén kénh da tré thanh hinh anh
quen thudc & Bruges suét hang thé
ki. Loai thién nga xinh dep con gan
véi nhiéu truyén thuyét ma ngudi
dan dia phuong van thuong ké cho
nhau nghe.

Tiép dén, sau khi ngdm nhin
loai vat xinh dep 4y, hay ciing
men theo I8i di doc ho, du khach
sé dén véi Begijnhof, mot khu
vuon cé rgp bdng cay dugc bao
quanh bé&i nhiing ngéi nha nhé
mau trang, noi phu ni tim kiém
cudc séng yén binh vao thé ky 13.
Tir déy, du khach s& thay mot cay
cau bac qua ho, phong tam nhin
ra toan quang canh thanh phé va
thap Thuéc siing, mét céng trinh
phong thd hung vi dugc xay dung
vao nam 1397. Chup anh cung
nhiting cay cau c6 tich la mot trai
nghiém khéng thé bé qua khi
dén tham.

Ngoai viéc ngéi thuyén, du khach
¢6 thé chon hinh thiic méi la hon



dé tham quan thanh phé nhu ngoi
xe ngua. Nhirng con duong nhé lat
da, nhiing cay cau gé nhé bac qua
kénh, hay nhiting nha th& ¢é kinh. ..
déu dugc thu vao tam mat va dimng
lai dé chiém nguéng. Mot vai dia
diém khéng thé bo 16 nai day phai
ké dén: bao tang Gruuthuse, nha
tho Buic Me, bao tang Groeninge...

Bao tang Gruuthuse méi dugc
tan trang lai nam trong cung dién tur
thé ky 15 cia mot gia dinh thuang
gia giau c6. Noi day luu gitr nhiing
b6 d6 cb vé cling quy gia, do6 la dé
noi that, tham trang tri va cac vat
dung hang ngay. Diém dic biét thu
hat & nhiing mon doé nay la hoa tiét
ren doc ddo cling cac chi tiét dugc
cham khac ti mi, mang dén mét cai
nhin hap dan vé lich sirhang thé ky
cla Flemish.

Nha tho buc Me & Bruges la duy
nhat béi su két hop doc dao vé
kién trac gilra phong cach Gothic
va Romanesque. Bay cling la cong
trinh ki vi nhat thanh phé, cao
khoadng 115m. Du khach c6 thé
tGi day chiém ngudéng tac phdm
diéu khéc bang da cam thach
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clia Michelangelo va buc tugng
Madonna quy gia.

Bdo tang Groeninge la noi khéng
thé bd qua déi véi nhiting du khach
yéu thich nghé thuat. Pay la noi
trung bay cac buic tranh nguyén g6c
cla cac hoa si ndi tiéng & Bi va Ha
Lan thai ky Phuc Hung.

Dén vai Bruges, ta khong thé bo
qua moén sb6-co-la ndi tiéng toan
c4u. Bruges khong chi néi tiéng vai
vi s0-c6-la ngon dac trung, ma con

Thang 11.2022

bé&i nhiing nha xuédng lam ra ching
va bao tang s6-c6-la” Choco-Story”.
Té6i day, du khach sé dugc tim hiéu
vé cach hat cacao dugc ché bién
thanh s6-c6-la, vé nhimg lgi ich

stic khde ma né dem lai cling nhu
nhing théng tin vé lich st ra doi
clia loai thuc phdm nay.

Ngoai ra, bia Bi la thu bia ngon
nhat thé gigi ma nhiéu khach du
lich mong muén ném thdr. Dac biét
€6 hai loai bia ma du khach dugc
khuyén khich th&r mét 1an trong doi,
do la Hoe Garden va Kriek. Trong
khi Hoe Garden mang t&i mui thom
nhe, c6 thé khién ban“ngan céc”
khéng say thi Kriek lai mang t&i
vi ngot, mui tham ctia cherry tan
trong miéng khi ta nhdm nhap ting
ngum nhé.

Hang nam, Vuong quéc Bi con
6 1& hoi bia, thu hut ca ngan hdang
bia khac nhau, tang d6 da dang,
phong phu cho nhiing trai nghiém
cta du khach. Lé héi bia thudng
dién ra trong ba ngay tir muing
6 dén mung 8 thang 9. Néu ban

muén dugc thudng
thiic that nhiéu huong

vi khac nhau ctia thuc

udng nay, thi diing ngan

ngai ghé tham Bi nhé.
Thém vao do, du
khéch con c6 thé téi
tham quan nha mdy bia
trén gac mai & Bourgogne
de Flanders, theo truyén
théng clia ngudi Flemish
la pha trén bia gia va bia
non. Va réi tu nhdm nhap
thanh qua, mét loai bia
phtc tap mau nau dé, tu
mot chiéc ly dac trung trén
san nhin ra mét con kénh
dep nhutranh vé.

Bruges mang mot vé dep thanh
binh va khé cuéng; c6 kinh va day
lang man. Mét thanh ph6 that dang
t&i tham quan, trai nghiém va dam
chim. Cing man dém buéng xuéng,
anh dén lap lanh trong cac quén
ca phé xung quanh quang trudng
Markt, ta thudng thic mét ly bia Bi
va mot chiéc banh qué phu s6-co-la
den. Mét trai nghiém trong doi ma
ta chdng thé nao quén néi!'0
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SONG NHU NHUNG CAI CAY

Phong Nhdt Ban moc trén nui cao
biét kién nhén doi qua mta déng lanh
gid dévuon canh tré Id d6 xudn ve.

Liéu yéu nai minh séng ddu moi
truong 6 nhiém hay khdc nghiét; Liéu
giir dat, ddp bo, bién chdt doc hai
thanh dinh duéng nudi cdy.

Olive hao phéng, “cho di va chdng
mong nhdn lai”. Dt séng noi khé
noéng, cdn coi, turthdi D6 dd mdi, Olive
tdng logi trdi déi dao dinh duéng lam
thuc dn, thudéc men va ddu cho dén
ban dia.

Théng Rung Ld - chuyén gia sinh
tén ving cuc Bdc, chéng choi véi mua
déng khdc nghiét Siberia béng cdch
rung hét Id va ngu say ché maa xudn.

Méi cai cay tudng chimng vo
tri, thuc chat théng minh va dang
ngudng mo vo cling. Cay c6i da tén

tai khoang 400 triéu nam - khoang
thai gian da dai d€ hiéu biét vé thé
gidi nay va trd thanh bac thay thich
nghi, ton tai va phat trién.

Cubn sach Séng nhu nhiing céi cay
mang dén cho ngudi doc nhiing IGi
khuyén htu ich. Tranh minh hoa mau
nudc dep tuyét, thdng tin khoa hoc
dugc thé hién béng I5i van diu dang,
c6 van diéu, thong qua tap tinh cta
cay c6i dé noi vai ching ta: Hay kién
nhan nhuThay Tung, lac quan nhu
cay D&, ngang cao dau nhu Bao Bap,
sang tao tua Nhua Rudi hay séng tron
tirng khoadnh khac nhu Anh Dao. ..

Poc cudn sach, mot gée nhin khéac
vé cudc séng dugc mé ra. Qua thuc,
ta c6 thé hoc dugc nhiéu diéu chi
bdng cach quan sat nhiing tao vat
gian di quanh minh.Q

KIEU NGA

“Diéu gi ma tam tri c6 thé nhan
thuc va tin tudng thi tam tri c6 thé
hoan thanh” la cau néi néi tiéng

cta Napoleon Hill - tac gia ctia cuén
sach “Think and grow rich” hay con
dugc biét dugi céi tén“Nghi giau va
Lam giau”.

Cudn sach c6 stic anh huéng dén
hang triéu nguai va cling la mot
trong nhing cudn sach ban chay
nhat moi thaoi dai.

Diéu gi khién mot cudn sach xuat
ban 1an dau ndm 1937 lai c6 mét stic
anh hudng Ién dén vay? C6 16 nam
G tinh Uing dung cao ctia né. Nhiing
bai hoc dugc tac gid dua ra vo cung
dé hiéu va day thuyét phuc, bat dau
tir nhiing budc don gian nhat nhu
€6 mong muén va xay dung niém
tin, cho dén céch st dung tiém thuic
vGi tu ky am thj va cac buéc 1én ké
hoach ciing nhu ra quyét dinh va
kién tri thuc hién.

62 ‘ Pau tu Phat trién

NGHI GIAU VA LAM GIAU

“Think and grow rich” huéng
ngudi doc dén khao khat lam giau va
dua ra nhiéu thong diép quy gia sé
quyét dinh thanh bai cia ching ta,
nhu“Téi muén, tuc la sé co” “Pa bat
dau, dimg bo d¢”...

Bén canh nhimg bai hoc dé tré nén
giau co vé vat chat, cuén sach cling
mang lai nhiing gia tri cao vé mat tinh
than. D6 la nhiing dong luc tot dep,
nhiing suy nghi tich cuc chinh la yéu
t6 then chét dé bat cir ai cling 6 thé
cham t&i thanh céng. Diéu quan trong
la chiing ta phai trang bi kién thic can
thiét dé€ nam Iay co hoi va hanh déng
khi co hoi dén.

Poc“Think and grow rich” cling la
mot cach dé chuén bi sén sang cho
nhiing canh clia sdp ma ra & phia
trudc, & d6 ban chir khdng phai mot
ai khac, chinh la ngudi lam chd s6
phan chinh minh.Q

GIANG CHI

Thang 11.2022

RE BESTSELLER Now REWVESED

AND U oror THE 21" CENTURY

NGHIGIAU
LAM GIAU




THU GIAN CUNG PAU TU PHAT TRIEN

@ Thai gian: tinh theo thai gian dugc hién thi tai email
bantindautu@bidv.com.vn

® Trudng hgp c6 nhiéu ngudi guii dap an chinh xac va trung vé thai
gian, Ban Bién tap sé trao giai can c’ vao danh gia déi vai ndi dung
gidi thich ngan vé y nghia cha dé 6 chir.

Két qua giai dap 6 chir so 302

~ Giai Nhat: Nguyén Minh Nga - BIDV Tir Liém
q? Giai Nhi: Nguyén Viét Ding - BIDV Binh Duong
¥ Giai Ba: Nguyén Thi Quy - BIDV Van Phic
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TRONG MOILKGOI NHA

{1 L o \ ‘L -
1/ ha” chi la mét tir ngdn ngui nhung ham nghia Vay cho nén, su binh yén la thi phai dugc thiét lap
N clia n6 thi c6 thé rat ménh méng. va vi thé c6 thé tai thiét lap. Néu ta la mot phan cta
“Nha”trong noi budn clia ban la can biét “nha’, du chi la mét phan nhé, néu ta that mong muén
thu vang ngudi, va méi khi cé ngudgi thi day tiéng cai va. mai nha than yéu cda ta c6 dugc su binh yén, thi ta
“Nha”trong ky Uic cda t6i la ngi t6i chay quanh cai san phai tham gia vao qua trinh thiét lap dé. Bang mot nu
nho cé trong nhiing cady ca chua khi toi chua day ba tudi. cugi xoa diu, bang mét cau néi vi tha, bang su thuong
“Nha” d6i v6i nhiing ngudi xa qué huong chinh la cai yéu nhan nhin, bang tréi tim san sang sé chia, bang
dai dat hinh chir S nhé nhan bén b bién Déng. mat cai ndm tay thau hiéu, hay cé thé bang mét giot
“Nha” khong déng nghia véi su binh yén, nhung nudc mat. Du thé nao cling khéng phai bang su budng
chuiing ta van luén khao khat rang né gén véi subinh yén.  xudi. D€ kéo nhimng trai tim vé gan véi nhau. DE bién
Va khi nao “nha” trai nghia véi binh yén thi d6 la khéi dau “nha” thanh mot noi ta phai luyén tiéc khi rdi xa va luén
clia sy bat hanh. mong moi quay Vé.
Téi tin rang, mai nha nao cling tling cé luc déng nghia Né&u khéng noi dau bang dugc mai nha minh, thi
v&i niém vui va ca su binh yén. Nhung su binh yén cta diéu t6i thidu ta c6 thé lam cho ky tc ctia minh la
nha khong phai la diéu c6 san.”Nha”la phan cting, con su duing dé no trai nghia véi su binh yén. Va rdng diing
binh yén, hanh phc, niém vui la phan mém. Gia dinh la dai dén khi ta“qua bao chén xa” réi mdi thay yéu
phan cting, con tinh yéu va su thau hiéu la phan mém. thuong mai nha. (Suu tam)

HOP THU <6 303

Trong thang 11/2022, Ban Bién tap Ban tin Bau tu Phat trién da nhan dudgc tin, bai, anh cla cac don vj, chi nhanh, cong tac vién trong
va ngoai hé thong BIDV:

e Cac don vi: Ban Kinh doanh vén va tién té, Ban Phat trién ngan hang ban lé, Ban Khach hang doanh nghiép, Ban Quan Iy rdi ro hoat
dong va thi trudng, Ban Quan ly rdi ro toan hang, Ban Kiém soat thuéc BHDCD, Ban Quan ly du én hda don dién tdr, Trung tam Thé, Viéen
DPao tao va Nghién ctiu, Cong doan BIDV, BIC. ..

e Cac chi nhanh: Hoan Kiém, Phu Dién, Bong Sai Gon, Gia Lai. ..

e Cac cdng tac vién: Thiy DO, Linh Trang, Thu Tra, Minh Hang, Thanh Binh, Kiéu Nga, Giang Chi, Thuy Linh, Hong Thiy, Manh Hai, Tung
Tran, Phuong Trinh, Binh Thang, Phic Khang, Phudc Thao, Mai Lan, Thu Thay, Lan Huong, Minh Hang, Viét Anh, Ngan Nguyén, Nhung
D6, Luu Vo, Pham Hanh, Minh Tri, Thanh Truc, Tién Phuong, Thao Nguyén, Duy Nguyén...

Ban bién tap Ban tin D4u tu Phat trién chan thanh cdm on su cong tac quy bau clia cac don vi, cac cong tac vién trong thai gian qua.
Ban bién tap rat mong tiép tuc nhan duoc su quan tam, cdng tac nhiét tinh va c6 hiéu qua hon nira cla tat ca ban doc.
Tran trong!

BAN BIEN TAP
R

64 | Dau tu Phat trién Théng 11.2022






BIDV, “H|E

x Minh Thao 7|}

o 27} HUE" 24

O] ‘g€ =7t FHl Aol &

Pham Minh Chinh HEY Z2|=
2022.11.2Y OtL0|0f| M S 2022
HEY R YE LEA'ON BIDV
oA ‘HIEY ¥R ERME &+

e,

2003F0]| O] H T E 40§ &S T,
BIDVQ| & XtAQ 90X S O|40|% T

196210] Belgls &2 Boj 27|
BIDVE 2003'@ £0} 234l =& FXff
2,005% F(FE&= 2022.9.30¢ 7|&)&
IH HEY Ajrhol Y 2oyo R By

QT IS 27t SHE A2 2450t

66 | BIDVRlYH

Uik 38| 5 P30l BIDVY Ho{'d =%, 7|0, HL & IIX| S QPPote

Tran Phuong BIDV £88%

= %2 BDVIL B, M| A, B
IR E T 0] K| U 2| A
A 2% 9 HIEY 7|240| Byt H3H
£ 0K ¢ 2|00t 5717} o

7| % 2.

20f| 24 BDVE I HEL &0
7| QO H|ZD} AMH|AQ| XIS X|&
02 CiQfYf of 1l JHMol STt BIDV
£ SmartBanking, iBank 5 HCtHA

O %7 42 FAl Y 29 30 =
S9! Bg S 2o HRTOl o

2t

BDVE 2022 “F8, 18, UX|g ™
oo OEZ 1 5oour o 0|4k0] el
7| Do o £ MH[AE K|
EL OJ’%rEH TEHQIHEUA @
Op7| ol XX oz OX|E
Ot QICt. BDVE HIEY X
O XY E X[ £Hoz2 §

; ESE 4% Jo
O flord A [

“H—”El_l' l:HIE” o2
x|cHg|J_0|q O|74
Meg PE0tD 3
I|X EETH 2o =
1, 1T
| EHO| %Iﬂ ?411|01| H=Hoz HYyHD ==22

71X ArEat A8 HES| 30| 20| FookE Al

o o] T2J30 7|YS0| HIEY HE, HE, |
A B I 4+ Q&2 X|U0I0] 0|5 Fof
275 P9I 20 SUCES FHOHE 2L 2XO
2 Fegsict.



BIDV, 2022 H|EY =L}| FDI 28§ M7

X Thu Tra 7|}

BIDVE X|20f| OfA|Ot 29 2§

Asian Banking & Finance
(ABF) o2 HE{ 2022 HEF
=U{ FDI 2%y’ 0 2 M7YE|oict.

BDVE= HIEY 70| | = FXIXfer
FDI 7| 9J0| &9t SI3tS 0l 4{0fD
B|DV_| 7E|-7| 7|.|l:||- I—lal:_l UHAI EEE
A1 QT 2016'3 BIDV= FDI 1170 A
Bl A SR Yol FDI 298 M E
TQIBHCH 202244 8Y 7| Z, BIDVE OE'
2,04, 33, 8, T ASEAN, &

3, 0|2 5 B2 A7feF X|0] 6,400
B 01g2] FDI UZHO{|7| | F0f MH] A
S Msoral UG,

DV 02| g -10f £3017|
X—I J_I-UH()” [q-al- &|[HI—IO| o

, %%— BB X MH[AK Y =
X OX| A TE Y2 ZEH A
12§50t AT}, BIDVS| 240F
X MU A s FUHR| BH|, 2 A
2, E/EF ﬂﬁtlﬂr YoE, T2M
E o[y, $°%' 38, AIM Y 20
AlH| A BIDV ommi iBank (Y80, &
_'01 ot=101, oY), 7 A8 X ERP
HAE 59 FOI DA 2 B7tE &
=

:E:E
_I-|_IUD
:U

|> ox o%j_rﬁ

'_

BIDV‘::

ABF EUH OUHAF% Ujl|t|7(-|0| _.é_EAzi
H&E X MHAE HQ0F 54 A9
SO 2% 22& 7|2/7| ol ofd 7H
A|ET, 2022E0]|= ABFZt “HIEH

Ui FDI 287 & T X &0|T. o|
§& PwC, B 20| E(Deloitte), HAE
OHF (Ernst & Young), #|Q! ot AL
(Bain and Company)S A|AH| 542
TA/AMY 7|1e] MEIHE0| Bt
Ot SHDIT O 42 X2, 4|
EQ|3, FDI DZHMH| A ZH0| A BIDV
Of Ef T & F JufE ol ggre A

O| E04¢Ur a

BDV HIES =L FDI 2% 47

(Asian Banking and Finance, ABF)
X 36 X =, OtA|OF|M =27t
ot GIFE HE ol A4 MAL

OfH ABF= ABF Z0H 084 (&0f E2), ABF

Corporate and Investment Banking Awards (CH#
/S 0H2 T HE 71EH/ETJ) ABF Retail

Banking Awards( O £2) S HAIXI £2M4/M
HIAE 2= FEYUAE 7|El7| Yol L ¥
Al440rT U,

BIDV2| % | 67



BIDV, 24| X 2IHE]| 0}-0| Y3

BDVef 24| Z2HE| MOU H|Z

(Lotte Properties Hanoi ink) MOU X|Z

X: Thuy Do 7|X}

YL WAL YOPOLT Axjo| U KRS FHOI0] P TIYTL, ALY BYS

£=0I0 Aol FYHE =017 2 4%

2022.11.3 OF=0|0f| MBIDVRf 24| &
2E| Of0] YF &= XL HAHS
YTt MOUE H|ZYTY. O|of Tzt BIDV
= A e, M-S ZH My A FtE
ME|A HXF 2o, 3§ Y HE, &
0§58 % Mu| A, O HZE 59| 29
% 58 YEA MU AE HFoto] £
Ol Z2mME 0twe0|9f T EXF U
D2™E JiY, E0], 2G| 2 (RS A
B, #H0PI, oM A WY T 59
SYAY) I2ME BF0| MH[AS
Hgg Zo|tt, 24| Z2HE] 6t=0|
=BIDV7Zt H|50te 2% JFt M| A
oM g8t} EoF o2 FEL

i |

68 | BIDVRlYH

HIPHRI E 230 o F7t=2 =

o ofgo| et

Tran Long BIDV £°4%-2 ‘BIDVet
4l Z=HE| 0te0|Q HH2 FE
ZHO||AH| RIE7EX|2f Ho /g2 H|F0
4| Z=HE| 00| HTFOfL{2} 1
EY0IM Y| O&, 4 X9AL £
4l Z2HEXQF ZTUXOI HAHZ 9
ot ANPE 7|t Tt Ao|y et
E W

2 K

3733 24 Z2E 00| FEHO|
Ate Ol Eof HES 30 RHl 22

— g~

ME| Ote0l = T 40|}t X4
THs T Y S HIF O 2 BIDVeE B
2 HUPH 0 2 O|%YO7| & 9oLt et
1 gt

Ol MOU 4|22 BDVel £ Z21
| OtL0| ZF HHEAIO A2 &L
2 0J0[otH, YFEO0| FHYTH HHAL}
LHE Aol X[ £F o2 MAEFE X
ot YU 4 Q= 7(ErS Oy
Cf. O] &= HIEYO||A BIDVRt oF= 94
7| YE2 ‘g5l HHof| 0|0 ¥
BH A u TAHE & FLAT =

G 7|92 %ot a



BIDV, iPhone 14 Pro §! 50% &0l T2 G4 AlA|

: Nhung Do 7|X}

119 142U £ 129 28YU7X| BIDV
A0LESYY WOlIMO| Mu| 2 0|8

% VNPAY 100 3E U3 A| YFH
Ojlof, =& Of12f, 32 OfI240| ol 50%
(2]CH 10TH5) OIS ALY,

7|\ B/HAR, GOLE OOy,
EOHHIY £2 A| VNPAY50 AES
2=0[0] 50%(2t} 50t5)

20l X8 7150l

50%

THo|
= =

VNPAY100
VNPAYS50

EISE

2 21 AjHl| A0f| = CHof 02 44544100
ol 5Bl 2| Dol X 8|0, v
A2 407Ho] 43 2| Dol

501, F6709 F2F 157, 2 92 29,990,000

VND 459 Of0| & 1422 27| S| g | &) 2 Mu| 20 13 19] 2228 JE AMG | & W0IG. FA|0f], O3 S offof M22f &2
= &7 Z2 0| O 7H50f. BIDV A& | O] 7H5 0t KU E v 78 7197 EH.

OrESET WOl ‘g8 o2 ME|AS FE0t

12N X, 0| ZZ2OH &0 XA ARG | E9F 0 52H 20229 12¢ 31Y7HX| BIDV THARI T2 O™ 7 H=https://www.bidv.
QI0= OTT HIAIX| S &2 O[T}, A A% | ADESEY MBIAS H 210t 45X | com.vn/smartbanking/ A0 E0i| A 20l 7t
ol 7I15€ =71 98 7192 = 86X | =5 S TUYote UM BDV AOIEYY | S0 Q

02 4o4eh 02 H2HO| £0f OfFEHL 2f 1 | 0flA 65,000 VNDZ F:7t2 HIZ{0f| 2Lt o

ZHBIDV AOFERSHO| 558 HoHLo T | 22 W] Y0 65,000 B-ZQIEES &

BIDVE] & | 69



L}=0t 418 Q{9 BIDVRUN

2 Huong Nguyen 7|

X' “IHAOt 30| TTor 48 ot Of2hE To]”S9| “Jufof] 0|0 20221125 FE 2022'A11227UTIK| BIDVE
“S90F 0] 0] THEoF 20231 23 {0 BIDVRUN” U2 THOI S JHA[OIRCE. SHE MIHMZ JHAIE| 0 & 232 50t
YOO 478011, 53,4450 315U 20|H S S°J0IH 1305 HES ORAOIRIT.

O}, 4§ ot= & 31502 20|62 7| 25|
A1 0l= 78RO MIAIY FOf @& 78
SO|T}, ZF FXto] B Agate 191
60Z 20|80| 1 QIZta|7t 7150t A&
O Z2EH M 2P 1304502 HE
Z OfHYIGIC) BDVE O 202 e
OtOf 7HDE 0O M A HE
AMS ZIodE Zio|g, HafolofA 7
A= =™ FXE9 0202 £4f2
JIEE0| Ol M & mEotll FEO}
A X 4 Qe oL, T “AYg
S H0I0] AP THVH= 2T Of
L2t QI g0l ZAL O 2 35
ot Zo|thete & giylo

S H= |

A0l Gl = THofo] ZIEh 23220 | 899 0]29] ThEet 20233 HE ¢

F OfefE Gfel = BIDVY| A & ofY
20223114520 BDVEAOf|A &0 | 2f X9l TN, 14 TE 2% &
oF X 2F 1,000 2.2 OfetE Tyl Of HofoIRL. 2 thol= U=9 2=
O Z| QI SYAPZF FHEIE|UC,. ChY] A | X[HoflM & G FXtofA| @0l
g U= BDV fM, X|Z& SAIof| FXf | HET 29712 HE0IRY. K2
26,0009 = FA[0IH HEG H=0M | WA= 2t s ZHEO, B,
O] 71Tt I1E, FUS EAFEE Y | U5 5 02 =710l & FX9f 2y
oAorRG. 2 AX|OrY. 2 Of2tE Tl = At

S 2E0ll 7|0t Xt Ot AR ST
= O] 2327 Z 2 I ogAH(115 2| AZ 7|9]0|H BIDVRF &7 Atel X
), 8y US-HE2 2L | MYS Agorl FUSAH H=H5¢
12,13), 7t&-HU(11199), 8l | A8E9 7HX|E T BDV X S1f ‘2 R0 0|29 Tk 2023 &
EY 2359 2(11€202), §579 ¥ 04 Fe= FUSQ SFHU Ho= BIDVRUN” Of2tE LRl = At9] 2% E
T 823 7[ge(11€23e), il 5 | 2 OfEfE RS H RN 562 25 2l
22(1M1€259), Y 29 MUAI(1 | €39 2 5US oZ + UG, 2= tYl & ot4t. & tiYE S0l BIDVE X%,
g262), QUA(ME272), H Y2 & 104 E= FUSO| A0 222 0|2 U=
B e SHMY4LRH 262 | Q1gE Filt Y & e 7(9T 2019 28 OfE JHAE S0t
FR|), BIDVRUNH X301, 16 et O] < AT Or2tE tiol= Oi'd 5000878 = RA|
QI EA2 O O] S Z2 A0|E2r | FTUS AT OfefE LYl = 8 H 8 Ot X530l M2 =0 THRl 7F & 11 AfR|offA|
QI O|HIEN] HOOI0] FIE THAIE | U2 FREUC. TRt O A, g BIDVY| 7| %2247 EL.
T UG O] OIESE FAS9 ¥ | MUY FARH I7IHHEFM 2 &
i HHE 2ot =28 FAT| F 53,44590] HOOIA

70 | BDValg



BIDV <

TAIKHOAN
CHON TEN NHU'Y

Phi tu 0 dong

20 B Tai khoan Nickname/
Mgy téngoiyéu thich

+84 | |
s Tai khoan W
P Tring so dién thoai |

Tai khoan w
Day so tuy chon

1919009247 () bidv.com.vn €3 BIDVbankvietnam




BIDV &

~ _CHINHSACH
LAl SUAT KHONG KY HAN
LEN T61 1% /NAM®

(*)Uu d3i danh cho khach hang tiéu thuong c6 sé du tién giri
tir 250 triéu dong tro' lén trong tai khoan thanh toan

319009247 () bidv.comwvn €) BIDVbankvietnam




