THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
QUAY SO MAY MAN
1. Tén chwong trinh khuyén mai: Chio hé Xanh cing thé BIDV
2. Hang héa, dich vu khuyén mai:
- Thé ghi no ndi dia (GNND) chip Etrans trir the Etrans lién két dén tai khoan USD.
- Thé ghi no qudc t& va tin dung qudc té, trir thé Visa Infinite, thé thu phi vién, thé quéc té
doanh nghi¢p.
- Dich vu BIDV Pay+.
3. Thoi gian khuyén mai: tir ngay 01/06/2020 dén hét ngay 13/10/2020.
- Thoi gian phat hanh thé: tir 01/06/2020 dén hét ngay 13/09/2020
- Thoi gian giao dich: (i) th¢ GNND va BIDV Pay+: dén hét ngay 8/10/2020, (ii)
the GNQT va TDQT: dén hét ngay 13/10/2020.

4. Pham vi khuyén mai: Tai cic chi nhanh, Phong giao dich, diém giao dich Ngin hang
TMCP Piu tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) trén toan qudc.
5. Hinh thirc khuyén mai: Quay s xac dinh tring thudng.
6. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (P6i twong hwéng khuyén mai):
- Khach hang phat hanh méi va phat sinh giao dich tai chinh hop 1& ddi v6i cac loai the ligt
ké & muc 2.
- Khéch hang dang ky méi dich vu BIDV Pay+.
7. Co céu giai thudng:

Tén giai .y s . ) \ A
thwémg Loai qua tang Pon gia So lwgng Thanh tien (VND)
e X Tu lanh Mitsubishi Electric
Giai nhat 6941 MR-WX70C-BR-\/ 100.000.000 1 100.000.000
o May loc khong khi Sharp
Giai nhi FP-GM50E-B 6.150.000 06 36.900.000
- May ép trai cay Philips
Giai ba HR1836 2.190.000 10 21.900.000
Giai khuyén s o , .
khich Tién mat tra tai khoan/thé 500.000 50 25.000.000
Tong 183.800.000

Tong tri gia giai thudng: 183.800.000 dong (Mot tram tam mueoi ba triéu tam tram nghin dong

chan), chiém 0.43% tong gia tri hang hoéa dich vu khuyén mai

- Ngén hang Thuong mai C6 phin Dau tr va Phat trién Viét Nam cam két tri gia gii thuong
trén 1a ding duya trén céc béo gid/hoa don dau vao mua giai thudng cia Ngan hang.

- Khach hang duoc quy d6i qua ting hién vat thanh tién mit duoc chuyén vao tai khoan thanh
toan/thé tin dung véi gid tri da cong bé.

8. Noidung chi tiét chwong trinh khuyén mai:

8.1 Piéu kién, cach thirc, thii tuc cu thé khich hang phdi thwe hi¢n dé dweoc tham
gia chwong trinh khuyén mai:

- Khéch hang phat hanh th¢ GNND Chip Etrans méi thoa mén diéu kién: (1) Chu thé 1 khach
hang c4 nhan mé6i ctia BIDV (c6 ngdy mé CIF trong thoi gian khuyén mai) va (2) Phét sinh
01 giao dich tai chinh hop E;
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- Khach hang phat hanh méi thé GNQT va TDQT quy dinh tai muc 2 va phat sinh 01 giao
dich tai chinh hop IE;

- Va/hoac khach hang dang ky méi dich vu BIDV Pay+, phat sinh 01 giao dich tai chinh hop
Ie;

Pugc cap mi s6 du thuong (MSDT) theo s6 hrong nhu sau:

L. SO lwgng
STT Loai thé/Dich vu MSDT
1 Thé GNND chip Etrans 02
2 Thé GNQT 01
3 BIDV Pay+ 01
4 Th¢ TDQT 03
- Dinh nghia giao dich tai chinh hop Ig:
STT | Loai thé DPinh nghia giao dich tai chinh hop 1€

Giao dich rut tién trén ATM.
Giao dich thanh toan mua hang héa dich vu trén POS

1 The GNND Giao dich thé phu dugc ghi nhan cho thé chinh
Thoi gian giao dich dén hét ngay 08/10/2020.
Giao dich rat tién, chuyén khoan trén ATM.
2 | The GNOT Giao dich thanh toan mua hang hoéa dich vu sau toi da 30 ngay tinh tu

ngay phét hanh dén ngay ghi nhan thanh cong trén hé théng BIDV®,

Giao dich thé phu dugc ghi nhan cho thé chinh

Giao dich rat tién trén ATM qua BIDV Pay+.

3 | BIDV Pay+ | Giao dich thanh toAn mua hang hoéa dich vu qua BIDV Pay+.

Thoi gian giao dich dén hét ngay 08/10/2020.

Giao dich rut tien trén ATM.

Giao dich thanh toan mua hang héa dich vu sau t6i da 30 ngay tinh tir

ngay phat hanh dén ngay ghi nhin thanh cong trén hé théng BIDV®.

Giao dich thé phu dugc ghi nhan cho thé chinh

- Céc giao dich tai chinh hop € phdi dugc ghi nhan thanh cong trén hé thong BIDV, khong
bao gdm: cac giao dich dang trong qua trinh xir Iy khiéu naitranh chdp, giao dich hoan tién,

4 | Thé¢ TDQT

giao dich bi huy bd, giao dich thanh toan cac khoan phi/lai, giao dich lam gidm han muc du
no vay cua khach hang, giao dich do BIDV xac dinh c6 dau hiéu gian lan, loi dung.

- Thoi gian phat hanh thé cin cir theo ngdy, gid nhdp vao hé théng BIDV. Thoi gian giao dich
dugc cin cr vao dir ligu ghi nhan thanh cong trén hé thong BIDV. Thé khong ¢ trang thai
dong tai thoi diém xét thuong.

8.2 Thei gian, cach thive phdt hanh bang chieng xdc dinh triing thwéng:

- Ngin hang TMCP Péu tr va Phat trién Viét Nam (BIDV) quan Iy va cép sé du thudng cho
khach hang tham gia chuong trinh qua hinh thirc quay s6 ngiu nhién dién tir.

- Mai sé tham dy s& duge BIDV cong bd trén website cia BIDV (www.bidv.com.vn) va qua
email khach hang di ding ky véi BIDV tdi thiu 01 ngay lam viéc trude ngdy quay sb
(ngay 15/10/2020).

8.3  Quy dinh vé bang chirng xdc dinh tring thwéng
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http://www.bidv.com.vn/

Hinh thic ma sb du thuong: Ma sé du thuong | s6 tu nhién nam trong khoang tir 000.001
dén 999.999.

Tong s6 mé sé dy thuong t6i da BIDV phat hanh trong thoi gian khuyén mai a 999.999 ma.
Ma s6 du thudng chi cip cho chu thé chinh.

Mot khach hang duoc tham dy nhiéu ma sé dy thuong khac nhau

8.4 Thoi gian, dia diém va cdch thive xdc dinh tring thwéng

8.5.

8.6.

Thoi gian: Ngay 16/10/2020
Pia diém: L& quay s6 xac dinh tring thuong du kién to chic tai: Trung tim Thé BIDV, ting
12 thdp A VinCom, 191 Ba Triéu, Hai Ba Trung, Ha Noi.
Cach thirc xac dinh triing thwéng: Dua trén s6 du thuong dugc BIDV phat hanh cho
khach hang, BIDV s& quay sb tp trung bang hinh thirc quay sd ngdu nhién dién tr dé chon
ra 67 giai theo thir ty lin hrot nhu sau:

+ Quay 50 l1an chon ra 50 Giai khuyén khich

+ Quay 10 Ian chon ra 10 Giai ba

+ Quay 06 lan chon ra 06 Giai Nhi

+ Quay 01 lin chon ra 01 Giai Nhat
Giai cac lan quay sb thudc vé khach hang c6 mi s du thudng co 06 chit sb tring voi 06 chir
s6 cua s6 trang thudng ké tir hang don vi.
Trudng hop quay 06 s6 dé xac dinh trang thuong roi vao 6 sé 0 (000.000), BIDV sé& thuc
hién quay lai dén khi xéc dinh dwoc khich hang tring thudng.
Truong hop sb tring thudng roi vio cac s bi hay do khich hing déng thé hodc khong co
nhu cu st dung s6 du thuong trudc thdi gian quay thuong, BIDV s& quay lai cho t6i khi
xac dnh duoc khach hang tring thudng,
Truong hop khach hang déng thé trude ngdy quay sb, khiach hang s& khong dwoc nhin giai
thuong (néu tring thudng).

BIDV khong thuc hién chi tra thuong khuyén mai néu thé ctia khich hing & trang thai bi
dong/khda hodc tai khoan lién két dén thé ghi no ndi dia/quic té bi dong/khoda tai thoi diém
chi tra khuyén mai.

Viéc quay s6 xac dinh tring thuong s€ duoc thuc hién dudi sy chung kién cta dai dién Ngan
hiang TMCP Pau tr va Phat trién Viét Nam va dai dién khach hang tham gia chwong trinh
khuyén mai (H6i dong).

Két qua tring thuong duoc Hoi dong chimg kién, giam sat cong nhan va lap thanh bién ban.
Thong bao trung thwong

Trong vong 05 ngdy Bm viéc ké tir ngay quay sd, BIDV s& truc tiép lién hé va thong bao
cho nhirng khach hang tring thuong chwong trinh khuyén mai qua dién thoai/email va trén
website www.bidv.com.vn.

Thoi gian, dia diém, cdch thive va thii tuc nhin thwéng:

Khéch hang tring thudéng s€ duogc trao thudng tai chi nhanh BIDV noi khach hang mé tai
khoan va/hodc phat hanh thé.

Trong trudng hop khach hiang khong thé nhin thuodng tai noi di duoc thong bao, khach hang
c6 thé ty quyén cho ngudi khac di nhan thudng.

Khi nhan thuong, khach hang phai xudt trinh ching minh nhan dan, gidy @y quyén nhin
thudng (néu cb).
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10.

11.

Thoi han cudi cing BIDV ¢6 trach nhiém trao thudng cho khach hang i 45 ngay ké tir ngay
két thuc chuong trinh khuyén mai.

Quy dinh vé dau moi giai dap thic mic:

Moi chi tiét lién quan dén chuong trinh khuyén mai khich hang lién hé Chi nhanh ctia BIDV
trén toan qudc hodc lién hé véi Trung tm chim séc khach hang 19009247(1.000d/phit)
hodc sb dién thoai 024 22200588 dé duoc giai dap.

Trach nhi€ém théng bio:

Ngan hing Thuong mai C6 phan Pau tr va Phéat trién Viét Nam co trach nhiém théng bao
day du chi tiét ndi dung ctia thé & chuwong trinh khuyén mai, tri gid tirng loai giai thuéng, ty
€ tring thuong va danh sach khach hang trung thuong trén website www.bidv.com.vn; tai
Chi nhanh, diém giao dich cta ngin hang BIDV.

Cac quy dinh khac:

Khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai ndy dong thoi duoc tham gia cic chuwong
trinh khuyén mai khac (néu khong c6 quy dinh khac).

Néu duogc sy dong ¥ ciia khach hang tring thuong, Ngin hang Thuong mai C6 phan Pau tu
va Phat trién Viét Nam s& sir dung tén va hinh anh cta khach hang tring giai cho muc dich
quang céo thuong mai.

Khach hang tring thuéng chiu moi chi phi lién quan dén viéc nhan thuéng nhu chi phi in o,
di lai, cac loai thué va cac khoan phi khac theo quy dinh cua phap luat (néu co).

Khach hang st dung qua ting trong pham vi chuong trinh khuyén mai theo diéu kién, dicu
khoan dwoc quy dinh boi don vi cung cdp dich vu. BIDV khong chiu trach nhiém va xur Iy
khiéu nai ctia khach hang lién quan dén quy trinh, cht lugng cung cép dich vu cua don vi
cung cap dich vu hodc cac bén thir 3 khac (néu c6). BIDV s& phdi hop vé6i véi don vi cung
cap dich vu hodc cac bén thtr 3 khac (néu cd) dé hd tro khach hang,

Khach hang nhin thuong/qua ting khong duoc dong thé trong vong 12 thing ké tir ngay két
thic chuong trinh khuyén mai. Trong truong hop khich hang dong thé trudc thoi han 12
thang néu trén, BIDV s& khong trao thudng/bao hru quyén thu hdi gid tri giai thuong khach
hang di nhan va khiu trir gia tr giai thuong nay trén bat ky tai khoan ndo ma Khach hang
hop 1€ d6 md tai BIDV.

Viéc trao thuong cho khach hang co thé mudn hon so véi quy dinh trong trudng hop BIDV
tra soat, xac thuc thong tin chil thé kéo dai hon so vdi thoi gian dy kién nhung khong qua 45
ngay ké tir ké tir ngay két thic chuong trinh khuyén mai.

BIDV c¢6 thé lién lac v6i Khach hang qua so dién thoai va email dd dang ky voi BIDV dé
xac minh mdt sb thong tin va yéu cau bd sung gidy to néu can thiét. Trong trudng hop BIDV
khong lién lac dwgc véi khach hang dé tra thudng, sau 45 ngdy ké tir ngay két thuc chuwong
trinh khuyén mai, quyén loi nhan thuéng ctia khach hang s& hét hiéu hrc.

Ngan hang Thuong mai C6 phin Dau tu va Phat trién Viét hoan toan chiu trach nhiém trong
viéc quan 1y khau in 4n, tinh chinh xac cua bang ching xic dinh tring thuong va dwa bang
ching xac dinh tring thuéng vao lwu thong trong chwong trinh khuyén mai. Viée thuc hién
chwong trinh khuyén mai phai dam bao tinh cong bang, minh bach va khach quan.

Trong truong hop xdy ra tranh chip lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay, Ngan hang
Throng mai CO phan Pau tu va Phat trién Viét Nam c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu
khong thoa thuan duoc tranh chp s& dugc xtr Iy theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.
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BIDV dwoc mién trach d6i véi cac truong hop bat kha khang theo quy dinh cua phap luat
xay ra trong thoi gian dién ra chuong trinh lam cho cac giao dich cua cha thé bi sai léch,
khong thuc hién duoc hodc khong truyén vé hé thong ngan hang.

Sau khi két thic chuong trinh khuyén mai, Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam
c¢6 trach nhiém bao cdo két qua thuc hién khuyén mai, hru trit va chiu trach nhiém vé céc
chimg tir, tai liéu lién quan dén bao cao theo ding quy dinh ctia phap luit dé phuc vu cong
tac thanh tra, kiém tra, giam sat.

P6i voi nhitng giai thuong khong cd nguoi tring thuong va giai thuong khong cé ngudi
nhan Ngan hing Thwong mai C6 phan Dau tu va Phat trién Viet Nam phai c¢6 trach nhiém
trich ndp 50% gia tri dd cong bd cua giai thuong d6 vao ngan sach nha nude theo quy dinh
tai khoan 4 diéu 96 Luat Thuong mai./.

Béng vigc tham gia Chuong trinh khuyén mai nay, Khach hang mac dinh chép thuan tit ca
cac diéu khoan cila Thé 1¢ chuong trinh khuyén mai.
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